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Struéni rad

Sazetak

Cilj je rada definirati nove sadrzajne i oblikovne trendove u hrvatskom knjiskom
nakladnistvu. U uvodnom dijelu daje se nekoliko definicija nakladnisStva s posebnim
naglaskom na njegovu dvojnu ulogu kulturne i trzisne djelatnosti, s osvrtom na trzisne
okolnosti koje utjecu na suvremeno poslovanje svjetskih i hrvatskih nakladnika.
Predstavljeni su ekonomski i poslovni trendovi koji su u posljednjih 60-ak godina
utjecali na proizvodnju knjige, a potom su definirani i objasnjeni suvremeni sadrzajni
trendovi i trendovi oblikovanja knjige (dizajn korica ili ovitaka, format, vrste papira
koji se koriste za tisak i sl.).

S obzirom na suvremene sadrZajne trendove, uocen je rast zastupljenosti romana o
egzoti¢nim kulturama, izdanja o aktualnim dogadajima, prirué¢nika za samopomod,
biografijaiautobiografijainaposljetkuknjigatzv. instantznanja. S obzirom na trendove
oblikovanja, uoceno je naglasenije koriStenje oblikovanja korica ili manipuliranja
papirom u marketinske svrhe. Takoder, uoceno je da se trendovi koje uvode vodedi
svjetski nakladnici prihvadaju na hrvatskom trzistu knjiga.

Temeljni je doprinos rada poku$aj usustavljivanja marketinskih, sadrzajnih i oblikovnih
trendova u suvremenom hrvatskom knjiskom nakladnistvu i uspostavljanje njihova
suodnosa.

KLJUCNE RIJECI: knjiga, nakladniStvo, marketing knjige, trendovi u sadrzaju knjige, trendovi u

oblikovanju knjige.

Uvod

Pregled definicija nakladniStva u raspolozivoj literaturi ukazuje na dvojako shvaéanje
te djelatnosti: s jedne se strane naglasava materijalnost proizvoda i procese njegova
stvaranja, a s druge se nakladnistvu pridaje dimenzija nematerijalnog, tj kulturnog i
duhovnog. Vladimir Anié (2004: 284) je primjerice definirao izdava&a kao onoga koji
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organizira i financira objavljivanje i distribuciju knjiga od pripreme rukopisa za tisak
do prodaje. Sli¢no, Bruce Trelawny Batchelor (2007: 1 - 2) piSe da je nakladni$tvo
uzrok koji za posljedicu ima objavljivanje knjige i njezino plasiranje u javnosti. S
druge strane Jason Epstein (2002: 1) smatra da je nakladnidtvo po svojoj prirodi
decentralizirana, improviziraju¢a i osobna industrija, te se stoga najbolji rezultati
postizu u maloj skupini istomisljenika koji su u potpunosti predani svom radu, osjetljivi
prema potrebama pisaca i raznolikim Zeljama Citatelja. Epstein stoga zakljucuje da
bi ljudi u nakladnistvu, kada bi novac bio njihov primarni cilj, najvjerojatnije izabrali
druge karijere. Godinama se na nakladnistvo gledalo kao na dzentImensku profesiju
za koju je bila dovoljna samo $iroka opéa naobrazba (Altbach - Houshino 1995: 15) i
sklapanje braka izmedu umjetnostii trgovine (Lorimer - Schichet - Maxwell 2005: 16).

Vazno je, medutim, naglasiti da je nakladnisStvo istodobno i proces stvaranja i
distribucije znanja i kulture i poduzetnistvo iz kojeg proizlazi edukacija, ali i zabava.
Ono je s jedne strane kulturna i informacijska djelatnost, jer objavljene publikacije
postaju dijelom kulturnog korpusa nekog naroda, prenose znanje, obrazuju. S druge
je strane, kao i ostale komercijalne djelatnosti, nakladnistvo tek utrka za profitom
(Kovaé 2004: 25). Urednici odgovaraju ¢itateljima, drudtvu u cjelini i vlasnicima
kompanija te u svome radu moraju pomiriti i prve, i druge, i treée (Greco 2005: 4) jer,
kao i svaka druga gospodarska grana, nakladnistvo ima svoj gospodarski cilj, a to je
profit (Tomasevié - Kova& 2009: 66).

Marketing u nakladnistvu danas se temelji na razumijevanju razvoja drustva, stalnih
promjena koje usmjeravaju distribuciju i prodaju te Citateljskih trendova. Prodaja
knjiga ibroj naslova na policama u neprestanom su porastu. Prema podacima o broju
izradenih CIP zapisa od strane Nacionalne i sveucdilisne knjiznice u Zagrebu, 2000.
godine u Hrvatskoj je objavljeno 3263 naslova, 2003. 5201 naslov, 2007. 6658 naslova,
a?2009. 7073 naslova. U te brojke uracunati su i novi naslovi i ponovljenaizdanja, kao
i sve Sto se pod knjigom podrazumijeva, neovisno o sadrzaju - udzbenici, romani,
slikovnice, zbornici radova, likovne monografije i ostalo (usp. Siki¢ 2009). Rast broja
objavljenih naslova dovodi do vece borbe za pozornost potencijalnih kupaca i veéih
ulaganja u marketing (BlaZevié 2005: 54 - 58), kojemu se slijedom toga pridaje sve
veéa pozornost.

Marketinski program u nakladniStvu, kao i u ostalim industrijama, ¢ine brojne odluke
o upotrebi marketinskih aktivnosti koje povecavaju vrijednost proizvoda, a odnose se
na marketinski splet kao skup marketinskih oruda koja poduzece koristi da bi postiglo
svoje marketinske ciljeve. Marketinski strucnjak Jerome McCarthy klasificirao je ta
oruda u Cetiri Sire skupine nazvane 4P marketinga: proizvod, cijena, distribucija i
promocija, a kreirane su s ciljem postizanja koristi za kupce i odgovaraju njihovim
zeljama i potrebama, troskovima na koje su spremni, pogodnostima koje ocekuju
zauzvrat i komunikaciji koju ée prihvatiti (Kotler - Keller 2008: 19). Seth Godin u knjizi
Plava krava iznosi proSireni koncept marketinskog spleta dodajuci mu nove elemente
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poput pozicioniranja, pakiranja (Godinov koncept skreée pozornost na vaznost knjige
kao materijalne manifestacije), prosljedivanja, pristanka klijenata itd. No kako tvrdi,
trziSta pokazuju da ni ti dodatni elementi viSe nisu dovoljni. Stoga uvodi potpuno
novi P koji na globaliziranom trziStu, svakodnevno izloZzenom novim proizvodima i
razli¢itim marketinskim porukama, postaje sve vazniji. Novi P zove se Plava krava
i predstavlja sinonim za proizvode koji su osobiti. ,,0sobiti proizvodi su zapazeni, o
njima se govori i bez marketinskih poticaja, oni suizvanredni, novi i zanimljivi. Oni su
Plava krava. Dosadno je nevidljivo. Dosadno je smeda krava!" (Godin 2005: 16 - 17).
Smede su krave u nakladnis$tvu one knjige koje se utapaju medu tisuéama ostalih
na policama i ostaju neprodane zbog nemotiviranosti kupaca. Sadrzajne i oblikovne
promjene u komercijalnom nakladnistvu predstavljene u ovome radu mogu se stoga
shvatiti kao pokusaj stvaranja Plavih krava, koje ¢e privuciveéi broj kupaca podilazeci
motivima Citatelja koji utjeu na kupnju knjige. Ti motivi djeluju kao sile koje poticu
pona3anje &ija je svrha zadovoljavanje nastale potrebe (Manning - Recce 2008: 199).
Motivacija pak predstavlja stanje u kojemu je ljudska energija mobilizirana i usmjerena
prema nekom cilju (Kesi¢ 2003: 136). IstraZivanja su pokazala da su naslov, sadrZaj
i oblikovanje knjige kao proizvoda snaZni motivatori za kupnju (usp. Book Industry
Study Group 1996) i stoga im je potrebno posvetiti veéu pozornost.

Knjiga: proizvod kao dio marketinskog
spleta u nakladnistvu

lako marketinske kampanje u nakladnistvu najcesée pokuSavaju prodati pricu,
avanturu, misteriju, informaciju ili pomo¢, a ne fizicki primjerak knjige, istrazivanja
pokazuju daje tek svaka petaipol kupljena knjiga proCitana, iz Cega se moze zakljuditi
da sadrzaj nije uvijek glavni motiv za kupnjui da se zapravo vrlo Cesto prodaju upravo
primjerci (BlaZevié 2007: 76 - 77) kojima ée pojedinci ukrasiti svoje police nastojeéi
se prikazati obrazovanijima i kulturnijima (Stipéevié 2000: 174). Tako je knjiga,
kao i toliki drugi proizvodi, i iluzija i stvar ili predmet koji treba prodati. Ona se za
svoje mjesto, ¢itanost i zaradu koju donosi nakladnicima i ostalima ukljucenima u
proizvodnjuiprodaju bori s rastu¢om konkurencijom: televizijom, radijem, novinama,
magazinima, DVD-ima, raCunalnim igrama, iPodima i svim ostalim prijenosnicima
razlicitih sadrZaja. Borba je dosegnula usijanje u 90-im godinama prosloga stoljeda,
kada je knjiga polela zaostajati za ostalim medijima i kanalima zabave (Greco -
Rodriguez - Wharton 2006: 5).

Osam glavnih ekonomskih i poslovnih trendova u posljednjih 60-ak godina utjecalo je,
na globalnoj razini, na razvoj nakladnistva kao industrije, ali i na knjigu kao proizvod
(Greco - Rodriguez - Wharton 2006: 10):

1. povecanjebroja nakladnickih poduzeca, prodaja malih obiteljskih obrta i njihovo
spajanje s velikim ,igra¢ima* na medijskom trzistu
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2. skromno poveéanje godisnjeg indeksa potroSalkih cijena (consumer price
indeks)

3. razdoblje ekonomskog rasta i povecanja bruto domaceg proizvoda, raspolozZivog
osobnog dohotka, smanjenje stope nezaposlenosti, povecanje populacije

4. konzumerizam

5. promjene u distribucijskim kanalima i pristupu marketingu knjige, fenomen
bestselera, elektronitka distribucija sadrzaja

6. cjenovna osjetljivost kupaca prema komercijalnim naslovima
7. vaznost izvoza knjiga i
8. nesigurnost trziSta.

U sklopu tih osam trendova traje stalna potraga nakladnika za proizvodima i pri toj
se potrazi ne ide samo za novim sadrzajima, nego i za formatima, dizajnom, vrstama
ovitaka, vrstama papira itd. (Forsyth - Birn 1997: 10 - 11), a od posebne je vaZnosti
upravo potraga za novim sadrzajima i oblicima njihove prezentacije ¢itateljima.

Novi trendovi u sadrzaju knjige

Ulazak velikih svjetskih medijskih kompanija u nakladnistvo dovodi do promjena u
sadrzaju, ali i u oblikovanju knjige. Njihova mo¢ toliko je velika da mogu nametnuti
trendove i definirati ono 3to ¢e biti itano (Greco - Rodriguez - Wharton 2006: 3),
Cime se vazna pitanja nakladniStva - Sto biva objavljeno, koliko je velik i dostupan
izbor novih naslova, koje sunove ideje bilo u beletristici ili publicistici bile ponudene
Citateljima te koji su odnosi izmedu visokokulturnih naslova i komercijalnih djela
(Schiffrin 2001: 4) - dovode u pitanje.

Najzastupljeniji trendovi koji se odnose na sadrzaj knjige danas su romani o egzoti¢nim
kulturama, izdanja o aktualnim dogadanjima (tzv. current affairs), biografije,
priruénici za samopomo¢ (tzv. self help izdanja) te naslovi koji donose ,instant
znanje". Usto, liste najprodavanijih knjiga bilo gdje u svijetu uvijek ¢e sadrzavati i
knjige o seksu, dijetama, hrani i novcu, za koje postoji stalan interes javnosti (Carter
1983: 18), a u Hrvatskoj ¢e na takvim listama biti i domaéi autori poput €de Popoviéa,
Ante Tomica i Miljenka Jergovic¢a ukoliko imaju novu knjigu.'

Romani o egzoti¢nim kulturama. Danasnje drustvo svakim danom postaje
sve globaliziranije. U takvoj se situaciji, u kojoj sintagma ,,svijet je globalno selo™ nije

1 Zakljucke o ovim trendovima autor je donio proucavajuéi svjetsko i hrvatsko trziste knjiga,
nakladnicke programe hrvatskih nakladnika, top-ljestvice prodavanosti knjiga u ¢asopisima
»Bookseller* i ,Publishers Weekly" i u emisiji Pola ure kulture te top-ljestvice dostupne u
pojedinim hrvatskim knjizarama.
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floskula, nego stvarno stanje, javlja potreba za upoznavanjem drugih kultura. Broj
naslova koji se bave tom temom u stalnom je porastu i jednako dobro prolaze naslovi
koji donose povijesne elemente nekog (sa stajalidta zapadne kulture) egzoti¢nog
drustva i oni koji obraduju suvremena kretanja u tim drustvima. Takvi romani u pravilu
imaju jaku, ali prohodnu fabulu s puno povijesnih ¢injenica, pa Citatelj na lak i zabavan
nacin zapravo mnogo nauci.

Primjer izdavackog plana Naklade Ljevak pokazuje rast zastupljenosti navedenog
trenda na hrvatskom trzistu. Zapo&et je knjigom Lolita u Teheranu (Nafisi 2004), u kojoj
je Azar Nafisi dala jedinstveno svjedoCanstvo o pruzanju otpora diktaturi ajatolaha
Homeinija i slavila oslobadajucu snagu knjizevnosti. Trend je nastavljen romanima
koji se bave arapskom kulturom i poloZajem zena u islamskim drustvima, a primjeri
su Korijeni mandarine (Ouhmani 2007), Djevojke iz Riyada (Alsanea 2008), Kabulske
lastavice (Khadra 2009), Stvari o kojima sam Sutjela (Nafisi 2009) i Djevica u kavezu
(Hirsi Ali 2009). Nakon $to je trend naslova koji donose islamsku kulturu i njezine
sudare sa Zapadom postao dominantan na trzistu, odlucilo se Citateljima pribliZiti
kinesku kulturu kroz romane SnijeZnica i tajna lepeza (See 2006), Carica Orhideja
(Min 2008), Zaljubljena Peonija (See 2009) i Posljednja Carica (Min 2009). Uslijedili
su romani koji se bave indijskim drudtvom i kulturom, Sjaj tisine (Sundaresan 2009)
i Doba Sive (Suri 2009).

0 trendu popularnosti romana koji opisuju Zapadu egzotic¢ne kulture svjedocio je
i sajam knjiga u Londonu 2008. godine koji je bio fokusiran na Indiju, predstavivsi
trenutno najutjecajnije indijske autore.

Izdanja o aktualnim dogadajima. Ovaizdanja bave se trenutacno zanimljivim
temama uzemljiisvijetu te novim nacinima vodenja svijeta u vremenima nesigurnosti
kapitalizma (Sanderson 2010: 52). Obi&no ih pidu novinari koji prate odnos politike i
gospodarstva te fenomene koji se dogadaju u tim krugovima, koristeéi se istrazivackim
novinarstvom. Jedna od najvaznijih odluka kod tih naslova jest tempiranje izlaska
knjige na trziste, jer tema koja je danas bila na naslovnicama svih tiskanih medija
za mjesec ili dva mozda vie nece biti zanimljiva. Primjer dobro tempiranog izdanja
o aktualnim dogadajima jest knjiga McMafija - kriminal bez granica (Glenny 2008).
Objavljena je sredinom studenog 2008. godine kada su Hrvatsku potresale afere
oko mafijaskih obracuna, ubojstava i prijetnji smréu. Vazno je naglasiti da se zbog
kratkih rokova prouzrocenih aktualno$éu teme koja ne traje dugo takvaizdanja Cesto
pripremaju brzo te suponekad podlozna pogreskama, krivim interpretacijamaili losim
prijevodnim sintagmama.

Priru¢nici za samopomo¢é. LoSa socioekonomska situacija, primjerice
gospodarske krize, njezine posljedice, strah, nervoza, povecanje broja nezaposlenih
isl. pogoduje popularnosti ovih izdanja. Primjeri su Tajna (Byrne 2007), Zlatko Sudac,
razgovori (Ujevi¢ 2008) i Tkanja Zivota (Krizmanié 2009). Ameri¢ki nakladnik Pearson,
koji je tradicionalno poznat po objavljivanju strucne literature s podrucja ekonomije
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i pravnih znanosti, objavio je 2008. katalog izdanja Prentice Hall Life: Books to make
you better i time najavio ozbiljan ulazak u podrucje prirucnika za samopomo¢.

Biografije i autobiografije. Biografije su kao knjizevna forma dugo prisutne
u nakladnistvu, no trend objavljivanja tih naslova u potpunosti se promijenio. Prije
su se nakladnici za biografije poznatih i uspjesnih osoba iz razlicitih drustvenih
podrucja odlucivalina temelju istinskih dostignuca osobe u politickom, ekonomskom,
glumackom, glazbenom ili nekom drugom polju. U vrijeme objavljivanja biografije
te su osobe u pravilu bile u poodmakloj Zivotnoj dobi ili su veé¢ umrle. Ako je pak
bila rijec o autobiografijama, nacelno su ih pisali ljudi koji su zavrSili svoje karijere i
povukli se. Danas je, medutim, potpuno nova situacija na trzistu, o Cemu primjerice
svjedoCi ¢injenica da se usamo Cetiri mjeseca nakon sto se Barack Obama kandidirao
za predsjednika Sjedinjenih Americkih DrZzava, na trZistu pojavilo desetak njegovih
biografija. Dvije sunjegove autobiografije - Odvaznost nade i Snovi mojega oca 2008.
godine objavljene i u Hrvatskoj.

Instant znanje. U kategoriju instant znanja ubrajaju se naslovi koji na jednom
mjestu donose sazetke najvaznijih informacija o nekoj temi, podrucju ili vise njih.
Kapitalizam kao drustveno-ekonomski sustav od zaposlenika svakim danom ocekuje
usvajanje novih znanja i stjecanje novih vjestina, uzimajuci im pritom i sve vise
slobodnog vremena. Tako organiziran sustav zahtijeva instant-rjesSenja u gotovo
svim podru&jima Zivota (BlaZevi¢ 2009: 34). Nakladnici su trZi$tu ponudili ukorieno
sinstant-znanje", koje se razvija od pojave popularnoznanstvene knjige Stephena
Hawkinga Kratka povijest vremena (Forsyth - Birn 1997: 37). Korijene tog trenda
takoder mozemo pronadi u preuzimanju manjih nakladnika od velikih medijskih kuca
i koncentraciji na zaradu (Tebbel 1995: 155). Takve knjige nude rje$enja za nadgradnju
opceg znanja uz minimalan utroSak vremena. Primjeri takvih knjiga su naslovi Zasto
muskarci imaju bradavice? (Leyner - Goldberg 2006) i Zasto muskarci zaspu nakon
seksa? (Leyner - Goldberg 2007) u kojima vrhunski lijenici odgovaraju na pitanja
o Eudnovatostima ljudskoga tijela, Mogu li krave silaziti niz stube? (Heiney 2006) u
kojem najveci svjetski umovi odgovaraju na znanstvena pitanja, Europa: 50 Cinjenica
koje trebate znati (Hartley 2007), Knjiga opéeg neznanja (Lloyd - Mitchinson 2008)
koja nudi sveobuhvatan i neugodno porazan pregled svih pogresaka i krivo shvacenih
stvari u opéem znanju, Zasto éitati filozofe? (Cainovié 2009) i dr.

Na kraju pregleda najzastupljenijih sadrzajnih trendova namede se zakljucak da na
hrvatskom trziStu knjiga, s obzirom na dominantnost prijevoda, moZe biti rijeci i o
njihovu uvozu s razvijenih knjiskih trZista, no ¢injenica je da ih domadi Citatelji dobro
prihvadaju.
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Novi trendovi knjige kao materijalnog proizvoda

Kupci kupuju knjige iz razli¢itih pobuda: zbog zanimljivog sadrzaja, cijene, prikaza
koji su vidjeli ili proCitali, preporuke nekoga tko je knjigu veé pro€itao, oglasavanja,
izlozenosti knjige na prodajnom mjestu, intervjua s autorom objavljenog u medijima,
ulaska knjige na top-ljestvice bestselera, preporuka prodajnog osoblja, nagrada
koje su dobile itd. Uz sve to, izgled knjige zasigurno je iznimno vazan u privlaéenju
pozornosti potencijalnih kupaca na prepunim policama (Fawcett - Tang 2004: 13)
i moze postati izvrstan marketinski alat, o cemu svjedodi i Alberto Manguel u svojoj
studiji o razli¢itim aspektima Citanja:

Kada moje ruke biraju knjigu za Citanje, u krevetu ili za stolom, u vlaku ili
kao dar, uzimaju u obzir njenu formu isto koliko i sadrzaj. U razli¢ito vrijeme
i na razlicitim mjestima oc¢ekujem da odredene knjige izgledaju na odredeni
nacin i, kao $to je slucaj sa svakom modom, te promjenjive osobine daju tocno
svojstvo u odredenju neke knjige. Procjenjujem knjigu prema njenim koricama,
procjenjujem knjigu prema njenom obliku (Manguel 2001: 135).

Trendovi koji se ticu knjige kao materijalnog proizvoda odnose se na dizajn korica ili
ovitaka, format, uvez, vrste papira koji se koriste za tisak i sl.

Naslovnica (korice ili ovitak). Kada je autor napisao tekst i kada je knjiga
oblikovana i otisnuta, ona postaje manifestacija ne samo autorove ideje nego i
kulturoloskog, estetskogiintelektualnog dostignuéa tog povijesnog trenutka. Knjigu
¢ine sadriqj i njezina fizitka manifestacija (Drew - Sternberger 2005: 8).

Ovitak ili korice knjige sastoje se od tri dijela - naslovnice, poledine i hrpta (LaPlantz
1998: 10) - i prva su poruka Eitatelju. U Sesnaestom stoljeéu knjige dobivaju tipografski
izgled primjeren odredenoj vrsti publikacije. Uobicajena je ponajprije naslovna stranica
s impresumom odnosno svim vaznim podacima o djelu: imenom autora, naslovom,
mjestom i godinom izdanja te imenom tiskara. Naslovne stranice nerijetko su bile
opremljene drvorezima ili bakrorezima koji su vizualno privlaéili kupce i ¢itatelje (Pelc
2002: 143). 0d tada do danas veéina se elemenata promijenila, no neke su stvari
ostale iste. Mnogi ljudi i danas procjenjuju knjigu prema dizajnu korica ili ovitka koji
je evoluirao od jednostavne zastite do visoko vizualnog i konceptualiziranog znacenja
komunikacije i konstantne potrage za ,velikom idejom" koja ¢e na najbolji nacin
prenijeti poruku (Haslam 2006: 27). Prve ,moderne® korice datiraju iz 20-ih godina
19. stoljeca iako je do pred kraj stoljeéa njihova uloga nacelno bila zastitna. Korice
i ovici na vaznosti su poceli dobivati 1890-ih, kada se pocinje shvacati da se njima
moZze privuci pozornost potencijalnih kupaca. Do kraja prvog desetljeca 20. stoljeca
korice i ovici postaju vazan marketinski alat kojim se poéinju baviti prvorazredni
grafi€arii likovni umjetnici (Stip&evié 1985: 523), $to je koincidiralo i s definiranjem
polja grafi¢kog dizajna kao profesije (Drew - Sternberger 2005: 20).
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S porastom industrije novih medija i uslijed preuzimanja nakladnika od strane velikih
medijskih tvrtki, doSlo je do povezivanja oblikovanja naslovnica knjiga s filmskom
industrijom, pa se u 40-im godinama proslog stoljeca na naslovnicama knjiga
pojavljuju zvijezde koje su glumile u filmskim adaptacijama tih knjiga; one su bile
pretece sinergije koja Ce se dogoditi u sljedeé¢im desetlje¢ima. U 50-im godinama
naslovnice su preuzele glavnu ulogu u marketinskoj strategiji pozicioniranja knjige. U to
vrijeme svi ostali materijali koji su sluZili poboljSanju prodaje, poput letaka i postera,
pocCinju koristiti naslovnicu kao dominantan sadrzaj, a nakladnici po€inju inzistirati
da knjizare bolje izlazu knjige s privlaénijim naslovnicama. Kada je u 60-ima u vedini
europskih zemalja porastao standard i ljudi susi mogli priustiti putovanja, nakladnici
suna naslovnicama poeli objavljivati slike egzotiénih destinacija (Matthews - Moddy
2007: 129).

Pomno istraZivanje korica i ovitaka knjiga u kontekstu marketinga i uZitka ¢itanja u
20. stoljecu postaje jos vaznije kada se u obzir uzmu promjene koje su se dogadale u
nakladni$tvu i prodaji knjiga u posljednjih 50 godina (okretanje prema komercijalnom
nakladnidtvu). Veé u 60-ima neovisni nakladnici postaju dijelom veéih grupacija i
medunarodnih medijskih poduzeca. U isto vrijeme prodaja knjiga u Americi seli se iz
malih neovisnih knjiZara u nekoliko velikih lanaca (Compaine - Gomery 2000: 129),
Sto ¢e kulminirati otvaranjem knjizarskih megastora u 90-ima poput Barnes & Noblea i
Bordersa. Dominacija multinacionalnih kompanija u nakladnistvu i prodaji knjiga dovodi
do novog pristupa oblikovanju naslovnice jer se sada mnogi trendovi u nakladnistvu
prelijevaju preko nacionalnih granica. Stoga se marketing knjige pocCinje razvijati u
novim smjerovima, a knjigu se promatra u Sirem vizualnom kontekstu. Povezivanje
oblikovanja naslovnica knjiga s filmskom industrijom proizaslo iz ekranizacija romana
sredinom pro3log stoljeéa danas je prosireno na racunalne igre (primjerice koristenje
lika Lare Croft), televizijske serije (Seks i grad), junake crtanih filmova itd. (Schiffrin
2001:119). Intelektualno se vlasnidtvo tvrtke koristi na razligitim platformama u svrhu
povecanjazarade, a knjige, koje nakon ulaska multinacionalnih medijskih kompanija
unakladnistvo sve cesce postaju dijelom industrije zabave, na naslovnim stranicama
isticu likove i motive sveprisutne u toj industriji.

Tehnicke karakteristike knjige kao proizvoda. Osim vece pozornosti koju
nakladnici pridaju koricama i ovitku knjige, proizvodnja samog knjiznog bloka takoder
dozivljava znacajne promjene. Posebna pozornost polaZe se naizbor papira. Danas na
trzistu postoji cijela lepeza papiraisvakiima odredene karakteristike, pa se u skladu
stim, kaoisvrstominamjenom knjige, odlucuje hoce li se ona tiskati na recikliranom
papiru, potpuno bijelomili nijansiranom papiru, sjajnom ili mat kunstdruck papiru ili
pak bezdrvnom offset papiru itd.

Nakladnici takoder koriste razlike u gramaturi i volumenu papira. Ukoliko odredena
knjiga ima malo stranica, koristi se papir vece gramature i volumena kako bi postala
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deblja, a ako pakimavelik broj stranica, koristi se manja gramatura i volumen papira
jerjuje utom slucaju lakse uvezati.

Informacije o vrsti papira koji se koristi za tisak knjige danas postaju marketinsko
orude nakladnika. Odluka nakladnicke kuce Scholastic da novi nastavaka Harryja
Pottera tiska na ekolosSki prihvatljivom papiru pozitivno je odjeknula u medijima.
Koristenjem ekoloskog papira takoder se moze napraviti drustveno koristan marketing
i popraviti imidZ poduzeca.

Formati knjige takoderimaju svoje trendove, Sto dokazuje popularnost dzepnih izdanja,
kiosk izdanja, romana u tvrdom uvezu (Forsyth - Birn 1997: 37) te razli¢itih poklon
knjiga. Ovisno o nakladni¢kom planu, nakladnici se odlucuju za odredene formate.
Vazno je naglasiti da odluke kojima se odreduju formati knjige, margine, vrste i velic¢ina
slova, veli¢ina proreda pri prijelomu teksta te insertacije netekstualnih elemenata
poput slika, tablica i grafikona vise nisu prepustene iskljucivo ideji nakladnika,
dizajneraili prelamaca. Umjesto toga u obzir se uzimaju rezultati istraZivanja trzista
na tu temu povezani s pojedinim elementima, poput utjecaja debljine i vrste slova na
zamaranje oka tijekom Citanja.

Zakljuc¢ak

Polazedi od pretpostavke da se marketinski, sadrzajni i oblikovni trendovi u
nakladniStvu kontinuirano mijenjaju, stanje na svjetskom i hrvatskom trzistu knjiga
u posljednjih bi se 10-ak godina moglo sazeti kroz tri temeljna zakljucka.

Prvo, broj objavljenih publikacija u Hrvatskoj se, slijedom podataka o broju izradenih
CIPzapisa od strane Nacionalne i sveuciliSne knjiznice u Zagrebu, udvostruéio. Slijedom
toga, nakladnici poveéavaju ulaganja u marketing pokusavajuci osigurati vidljivost
vlastitih naslova na sve zasi¢enijem trzistu. Porast broja objavljenih naslova preklapa
sestendencijom povezivanja nakladnistva s ostalim medijima. Te se medije, primjerice
televiziju, racunalne igre, film, magazine i sl, Cesto smatra konkurencijom knjigama,
no nakon ulaska medunarodnih medijskih tvrtki u nakladnistvo knjige sve ¢esce
preuzimaju prepoznatljive likove i motive sveprisutne u medijima, te se moze reci i
da novi marketinski splet knjige barem dijelom proizlazi upravo iz pozicioniranja knjige
ne samo naspram ostalih medija, nego i u suodnosu s njima.

Drugo, s obzirom na promjene usadrzajnim trendovima, uocen je porast zastupljenosti
romana o egzotic¢nim kulturama, izdanja o aktualnim dogadajima, priruénika za
samopomo¢, biografija i autobiografija i naposljetku knjiga tzv. instant znanja.
Sadrzajni se trendovi mijenjaju i na svjetskom i na hrvatskom trzistu knjiga i tesko
je zakljuciti jesu li oni hrvatskom trziStu nametnuti ili proizlaze iz potraznje domacih
Citatelja.
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Trece, uoCeno je da, s obzirom na trendove oblikovanja, korice sve ¢es¢e odrazavaju
upravo povezivanje knjige s ostalim medijima. Medunarodne medijske kompanije u
globalnom svijetu sve Cesce i sve lakSe namecu svoje oblikovne standarde, koristeci
raspolozZivo intelektualno vlasnistvo, poput imidZa slavne osobe, i za priviacenje
kupaca knjige. Navedeni primjer koristenja ekoloSki prihvatljivog papira, ¢ime tvrtka
istiCe predanost drustveno odgovornom poslovanju, pokazuje da se i taj segment
knjiske proizvodnje moze upotrijebiti kao marketinsko orude nakladnika. lako razliciti
aspekti suodnosa marketinskih i oblikovnih trendova u suvremenom nakladnistvu
ovim razmatranjima zasigurno nisu iscrpljeni, razvidno je da se oblikovanje knjige u
komercijalnom nakladnistvu sve izrazitije prilagoduje potrebama marketinga. Rijecima
Setha Godina, trazi se Plava krava nakladnistva.
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Summary
New content, design, and marketing trends in commercial publishing

The aim of the paper is to analyse the actual status of book publishing in Croatia,
envisage the trends of its future development and, by analyzing the current state of
affairs and new book marketing trends, draw conclusions as to which directions the
publishing companies should take in order to survive on the market. The aims stated
as such result from the author’s research and review of the business operations of
the ‘Naklada Ljevak’ publishing company, and from the monitoring of relevant home
and foreign literature in the field of marketing in general as well as specialized book
marketing literature.

In the introductory part the author defines publishing and its amphibious nature
that lies in the fact that publishing is at the same time the process of creation and
distribution of knowledge and culture, as well as a business resulting in education,
as well as in entertainment.

The following chapter offers an explanation of the most important facts required
to understand the current publishing marketing (globalization, huge sales chains,
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fierce competition, ever lower standard of living in Croatia...) and lists the marketing
programme elements applicable to publishing. Further on, the focus shifts on the
book as a product and a part of publishing marketing. It mentions the economic and
business trends that have affected the development of publishing as an industry over
the past sixty years, and the book as a product. New book content trends have been
elaborated as well: novels on exotic countries, current affairs issues, autobiographies
and biographies, self-help manuals and titles offering ‘instant-knowledge’. There is
a definition and explanation of trends that relate to the book as a material product
such as cover design, format, binding, types of print paper and technical features
such as layout, margins, font size and spacing.

KEY WORDS: book, publishing, book marketing mix, book content trends, trends of book as a product.



