iz mljekarstva stranih zemalja

Dipl. inZ. Zaharije Milanovié, Novi Sad
Institut za prehrambenu industriju

NEKI ELEMENTI PROIZVODNJE | ORGANIZACUE
MLEKARSKE INDUSTRIJE U NIZOZEMSKOJ

(Nastavak)

4. Diskusija i zakljuéna razmatranja

Mlekarska industrija Nizozemske koja se veé nekoliko vekova nalazi u
stalnom prosperitetu odredena je nekim osnovnim karakteristikama: a) proiz-
vodnja mleka je osnova industrije, a proizvodaé osnovni faktor svakog udruZi-
vanja i u preradi mleka; b) prirodni uslovi su jo§ od najranijeg vremena opre-
deljivali mlekarstvo na izvoz; c¢) sistem pripreme kadrova, koji je potpuno
prilagoden potrebama industrije, kako u prakti¢nom tako i u naué¢nom pogledu,
d) razvijena kooperativnost koja je omoguéila visoku podelu i racionalizaciju
rada i u uslovima sitnog poseda, i e) sistem regulativnih mera koje su pre-
preka za bilo kakvo refavanje problema na ratun drugog i u isto vreme pred-
stavljaju wveliki stimulans za stalne napore na usavrS8avanju metoda rada i
proizvodnje.

Treba posebno naglasiti jednu crtu udruZivanja i kooperativnosti koja je
ostala jo§ iz prvih dana nastajanja industrije mleka. To je potpuna dobrovolj-
nost u pristupanju biloc kakvoj kooperaciji ili udruZenju i pravo da se u
svakom momentu po izmirenju svojih obaveza isko¢i iz udruZenja. Medutim,
uprkos takvim pravima istupanje se po pravilu nikad ne defava, a raspuStanje
ili reorganizacija kooperativa ili udruZenja je gotovo nepoznato. Ovo bi se
moglo objasniti éinjenicom da se kooperacije i udruzenja osnivaju uz istovre-
menu visoku podelu rada tako da bi istupanje iz jedne asocijacije bez pristu-
panja drugoj znalilo u stvari poslovni kraj za svakog &lana.

Iako u udruZivanju vlada potpuna sloboda, a organizacije su potpuno
samostalne, ipak sve su one jednovremeno medusobno visoko zavisne i samim
tim nesamostalne. Evo nekih primera. Farmeri su vlasnici ili zakupei zemlje i
potpuno samostalni i slobodni da organizuju svoje poslovanje na najveéu svoju
korist. I ba¥ zbog toga oni ée je uvek organizovati tako da samom organizacijom
svoje proizvodnje dedu u zavisan poloZaj od ostalih i da se sloboda svede
samo na pravu formalnost. Tako su farme dosta velike u poredenju s nasim
privatnim sektorom, narodito u smislu proizvodnje mleka, zbog stanja na
medunarodnom i domaéem tr#iftu kao i zbog velike razlike u produktivnosti
male i velike proizvodnje, one nemaju nikakve Sanse ako same organizuju
preradu i plasman svog mleka. Zbog toga farmeri organizuju svoje koopera-
tivne velike fabrike. Tako se odmah vrii specijalizacija proizvodnje i time
odrZava visoka produktivnost; svi farmeri proizvode mleko, ali ga preraduju
kroz jedan zajednitki pogon.

Kooperacija je tako organizovana da farmeri imaju utoliko veéu cenu mleka
ukoliko pogon efikasnije radi. Zbog toga se oni ne usteZu da sveju fabriku
organizuju tako da daje $to veéu rentabilnost u poslovanju, tj. da isplaéuju
8to ve¢e cene. Zbog prednosti specijalizacije i koncentracije oni se ne usteXu
da zatvore svoju fabriku i da je prikljue drugoj, ako im to donosi bolju
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realizaciju mleka, ili da izvrSe strogu podelu rada unutar ili izmedu fabrika.
Ima se utisak da je sve podredeno organizaciji, ali ona nije staticka i biro-
kratska, veé proistide iz svakodnevnog rada. To niukom slufaju ne znaéi da
je ona labilna ili podleZna Zestim menjanjima. Od osnivanja generalnih pro-
mena kao da nema, ali su stalno prisutne promene usavriavanja kao rezultat
dugih studija i proveravanja. Tako se obezbeduje pozitivno delovanje tradicije,
ali se eliminiSe njena stati¢nost.

Po logici da je dobra organizacija osnov svakog uspeha pa i uspeSnog
postojanja, mlekarstvo je organizovano na viSe nagina i u viSe pravaca. Na
prvi pogled izgleda da je strancu nemoguée da sagleda sve moguce oblike orga~
nizovanja jedne grane, u ovom slufaju mlekarske industrije. Ipak, nije teSko
uoliti da ima mnogo oblika organizovanja koji se Cesto i preklapaju, ali su
logitni i svi zasnovani na podeli rada u ekonomsko-tehnolo§kom procesu
poslovanja grane, koja je u kona¢noj instanci pretvorena u jedinstvenu eko-
nomsku poslovnu zajednicu. Tako svako konkuriSe svakom, ipak u isto vreme
svako zavisi od svakog i svako pomaZe svakom. Drugatije re¢eno opéti interes
se ogleda u pojedinatnom interesu i cbrnuto.

Na odredenoj uZoj teritoriji viSe desetina, stotina, a ¢esto i nekoliko
hiljada farmera proizvodi mleko i po toj logici oni su konkurenti jer su upu-
¢eni na iste kupce. Jo§ krajem proSlog veka uotena je Stetnost takve konku-
rentnosti, pa je ubrzo eliminisana kooperacijom, fj. izgradnjom modernih
velikih zajedniékih fabrika. Tako sada svi farmeri dobijaju za mleko jednakog
kvaliteta jednaku cenu uz moguénost da se takmide na bazi smanjenja tro-
Skova svoje proizvodnje. Medutim, na jednom Sirem terenu pojavljuje se
nekoliko desetina fabrika koje proizvode isti sir, odnosno iste proizvode i posto
su upuéeni na iste kupce oni su u konkurentnom odnosu. I ova konkurencija
je eliminisana kooperacijom. Sada se udru?uje viSe fabrika, obi¢no regionalno,
koje vrSe podelu rada i to ne samo u smislu podele asortimana, jer je to od
manjeg znadaja i ne moZe da bude trajna osnova kooperacije odnosno ne dovodi
partnere u tehnolo$ku zavisnost, veé pre svega u pogledu raspodele pojedinih
faza rada. Tako nastaje osnivanje zajedniékih slu?bi za snabdevanje celokup-
nim materijalom koje fabrike trose, za negovanje i prodaju gotovih proizvoda,
zatim za unapredenje i kontrolu tehnolo$kog procesa i kvaliteta proizvoda,
za knjigovodstvo, za obrazovanje kadrova, za koriS¢enje kapitala (banke), i dr.
Ovakva podela je omogutila da se stvore specijalizovane institucije za niz
delatnosti koje bi fabrike pojedinatno obavljale mnogo skuplje 1 s manje
uspeha, a $to doprinosi povefanju cena mleka koju dobija farmer, inafe vlasnik
kooperativne mlekare. I dalje, u zemlji je stvoreno desetak kooperativnih
saveza, potpuno nezavisnih i konkureninih, kao i niz drugih orpganizacija po-
trebnih za poslovanje mlekara, ali je i njihova konkurentnost eliminisana orga-
nizacijom i kooperacijom u nacionalnim okvirima. Svi provincijski savezi su
objedinjeni u nacionalnu federaciju, i to je logi¢no i proistite iz duha koopera-
tivnog pokreta. Medutim, kooperativne organizacije udruZene u kooperacionu
federaciju druge dve koje udruZuju privatne proizvodade mleka i mleénih
proizvoda objedinjene su u nacionalnim okvirima u jedinstvenu organizaciju
i saradnju po svim za zemlju vaZnim pitanjima, pa Cak i u sluéaju osnivanja
i finansiranja jedinstvenog nauénoistraZivatkog instituta koji radi na unapre-
denju tehnologije.
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U vezi 5 tim je interesantna i &injenica da mlekare po pravilu ne neguju
i ne lageruju proizvode, veé ih ubrzo posle izrade isporuluju specijalizovanim
preduzeéima za doradu, pakovanje, lagerovanje i prodaju odnosno izvoz. Iako
su ova preduzeéa osnovana od strane grupa fabrika, osnivadi nisu obavezni
da svoje proizvode plasiraju preko svojih organizacija. Fabrike biraju kupca
na osnovu trenutnog interesa, iako su stimulirane da idu preko svoje orga-
nizacije i da se brinu o njenom poslovanju na osnovu interesa koji proistice iz
uloZenog kapitala. Sve takve organizacije su na unutarnjem pa i spoljnom trzistu
veliki konkurenti i posluju potpuno samostalno. Ipak, oni imaju nacionalnu
organizaciju za medusobnu kooperaciju i unapredenje svoje delatnosti, tako
da se holandski proizvodi van zemlje javljaju pod jednim zaStitnim znakom
i isporuéuju po jedinstvenim cenama za jednak kvalitet.

Nije teS§ko uoliti iz svih gore navedenih primera, kako i iz ranije datih
pojedinosti, da je svaka organizacija okrenuta sebi i svom poslovanju. Naime
svaka je od njih veé samom postavom orijentisana na unapredenje svoje delat-
nosti i na reSavanje finansijskih problema unutradnjim sredstvima, a ne na
trziftu na ra¢un drugih. I jo§ jedno treba uoéditi, a to je da je farmer osnova
celokupnog tehnolo¥kog i poslovhog procesa, a samim tim on je i faktor sta-
bilnosti poslovanja odnosno amortizacije iznenadnih udara koji se povremeno
javljaju na trziStu. Ali on je takode i korisnik profita koji se ostvaruje u
konjunkturnim periodima. Sve druge poslovne i tehnitke organizacije imaju
ulogu transmisije i razvijaju se u granicama koje farmeri i odnosna proizvodnja
mleka omoguéavaju ili zahtevaju.

Ta ¢&injenica da su poslovne organizacije u obezbedenju §to povoljnijeg
poloZaja na trziftu upuéene na racionalizaciju sopstvenog rada pruZa solidnu
i trajnu osnovu za organizaciju sluibe unapredenja i naunih istraZivanja.
Cinjenica da je sve podredeno interesima farmera i ovde stimulativno deluje
na udruZivanje po svim pitanjima rada na razvoju i unapredenju proizvodnje,
tako da samo vrlo velike fabrike imaju svoju sluZbu unapredenja.

Druga osnovna komponenta koja karakterife mlekarsku industriju Holan-
dije jeste upuéenost na eksport. U uvodu izve$taja ovo je izloZeno, a ovde
bi samo potencirali ovu ¢&injenicu, jer ona odreduje mnoga druga kretanja
i odnose. Moglo bi se re¢i da je upuéenost na izvoz uticala na specijalizaciju
i veliku borbu za &to jeftiniju proizvodnju (na bazi racionalne proizvodnje) i
konkurentnost na spoljnom trZitu, jer je politika Nizozemske kao agrarne
zemlje bila protivu agrarnog protekcionizma. Organizacija inspekcije i kontrole
kvaliteta takode je u potpunoj saglasnosti s naglaSenim izvozom iz ove zemlje.

SluZbe unapredenja proizvodnje, a pre svega za naulnoistraZzivadki rad,
za kontrolu kvaliteta proizvodnje i za Skolovanje i usavrSavanje kadrova nisu
mogle da budu cbuhvaéene u ovom delu, pa ¢e biti prikazane u jednom od
narednih napisa.
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Vijesid

Na svojoj sjednici, odrZzanoj dne 7. III 1968. upravni odbor UdruzZenja je
razmotrio i prihvatio ovaj Pravilnik o ocjenjivanju mljeénih proizvoda.

PRAVILNIK

STRUCNOG UDRUZENJA MLJEKARSKIH RADNIKA SR HRVATSKE
O OCJENJIVANJU MLJECNIH PROIZVODA

Cl. 1 SVRHA OCJENJIVANJA

Ocjenjivanje mljeénih proizvoda na osnovu ovog Pravilnika ima svrhu:

1. pripremiti poduzeéa za redovito i obavezno ocjenjivanje kvalitete mlje-
¢nih proizvoda,

2. ustanoviti sastav i svojstva mljeénih proizvoda, da bi na osnovu rezul-
tata ocjenjivanja rukovodeéi i operativni radniei u poduze¢ima poduzimali
potrebne mjere za otklanjanje pogrefaka, bolje iskori§tenje sirovina, pobolj-
Sanje i ujednatenje kvalitete, i pro§irenje asortimana proizvodnje;

3. sistematski prikupljati podatke o proizvodima u cilju izrade, ispravaka
i nadopuna propisa i internih normativnih akata (tehnolo3ke instrukecije, uput-
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