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U ovom se radu ispituju promjene u emocijama ucenika tijekom rje-
Savanja testova intelektualnih sposobnosti. Na uzorku od 503 uceni-
ka osmih razreda osnovne Skole primijenjeni su testovi intelektualnih
sposobnosti KI-4 i NPN. Emocije ucenika procijenjene su dopunjava-
njem dvije nedovrsene recenice koje su sastavni dio testnog materijala.
Procijenjene su emocije analizirane Pekrunovim dvodimenzionalnim
sustavom klasifikacije emocija pri intelektualnim naporima, uspore-
divane su razlike u emocionalnim stanjima prije i nakon testiranja
intelektualnih sposobnosti, a potom i razlike u emocijama ucenika
razlicitog intelektualnog statusa. Dobiveni rezultati pokazuju da prije
pocetka testiranja tri Cetvrtine ucenika izvjescuje o pozitivnim emoci-
Jama, a nakon ispitivanja nesto manje od polovine ucenika. Ova pro-
mjena je po svoj prilici ucinak samog testiranja.

Kljucne rijeci: samoprocjene, emocije pri intelektualnim naporima,
intelektualne sposobnosti, Pekrunov dvodimenzional-
ni model, kognitivni status

Uvod

Parafraziramo li dio naslova jednog novijeg istrazivanja (Lehman,
D’Mello i Person, 2008.) moglo bi se re¢i da sudionici nekog ispiti-
vanja intelektualnih sposobnosti (a sli¢no tome i pri rjeSavanju drugih
sloZenijih misaonih zadataka) jesu i ostaju sami sa svojim emocijama
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prije i tijekom rjesavanja, ali i nakon $to su rijesili postavljene zadat-
ke. Znaju to svi koji su polagali odredeni ispit, a osobito oni koji su
koristili, mozda ¢ak i konstruirali, neku ljestvicu ispitne anksioznosti
ili ljestvicu automatskih misli kao svojevrsnih pratilaca obavljanja za-
htjevnih aktivnosti ili zadataka. Nisu to, dakle, u psihologiji osobito
nove spoznaje, premda se sofisticirane analize tih emocionalnih stanja i
reakcija provode intenzivnije tek u novije vrijeme. Pretpostavljao je to
u Sezdesetim godinama proslog stolje¢a i Wolfgang Horn, autor Bega-
bungtestsystema (1972.), kad je sudionicima ispitivanja pruzio moguc-
nost da prije pocetka i nakon rjeSavanja testa intelektualnih sposobnosti
ukratko napisu kako se osjecaju. Test intelektualnih sposobnosti KI—4
(Hadziselimovi¢, Vukmirovi¢ i Ambrosi-Randi¢, 2004.), nastao prema
uzoru na Hornov, kao i kasnije konstruirani test Neverbalnih prekinutih
nizova (NPN; Hadziselimovi¢ i Ambrosi-Randi¢, 2006.), takoder pru-
zaju sudionicima mogucnost da u jednoj rijeci ili kratkom recenicom
opisu svoje emocije na pocetku i na kraju ispitivanja. Navedu li neki
ucenici prije rjeSavanja ovih testova da se osjeCaju »prilicno loSe,
»umorno« ili ¢ak »odvratno«, uz pretpostavku da su to istiniti iskazi,
nesumnjivo je da to nisu ba$ povoljni uvjeti za uspje$an i optimalan
ishod u radu koji im predstoji. Isto tako, kad nakon ispitivanja svoje
emocionalno stanje opisu kao »jadno«, »ziv€ano« ili »iscrpljeno«, nisu
to samo korisne dopunske informacije pri interpretiranju rezultata is-
pitivanja, ve¢ imaju i znacajne implikacije za provodenje ispitivanja i
traze da se ucini sve kako bi se uzroci stresa i nepovoljnih emocionalnih
stanja reducirali na §to manju mjeru. Budu¢i da do sada nismo radili
analizu spomenutih samoprocjena, ovaj je rad prilog istrazivanju feno-
mena emocija koje prate intelektualne napore pri rjeSavanju zadataka
u testovima kognitivnih sposobnosti, posebno onih koje, kao u nasem
slucaju, sudionici procjenjuju u slobodnoj formi.

Za potrebe klasifikacije emocija razvijeni su razliciti teorijski mo-
deli, a klasifikacijski kriteriji kojima su se ti modeli koristili ukljuci-
vali su aspekte valencije, aktivacije, intenziteta, trajanja i ucestalosti
emocionalnih stanja (Shaver, Schwartz, Kirson, i O’Connor, 1987.).
Razni klasifikacijski sustavi koriste se ovisno o tome koliko po svojoj
strukturi odgovaraju nekom specificnom podrucju istrazivanja. Emoci-
je vezane za napore pri ucenju, odnosno one koje su izravno povezane
s intelektualnim postignu¢ima (Goetz, Zirngibl, Pekrun i Hall, 2003.;
Pekrun, Goetz, Titz 1 Perry, 2002.), predstavljaju za psihologiju jos
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uvijek nedovoljno istrazeno podrucje. Uz izuzetak istrazivanja ispit-
ne i Skolske anksioznosti koja su zapocela jo§ 70-ih godina (Zeidner,
1998.), te istrazivanja o emocijama temeljenim na atribucijskoj teoriji
(Wiener, 1985., 2001.), osje¢a se nedostatak empirijskih istrazivanja
emocionalnih stanja i iskustava ucenika i studenata tijekom obavljanja,
odnosno rjesavanja razlicitih intelektualnih zadataka (Goetz, 2004, Pe-
krun i Frese, 1992.). Emocije koje prate takve aktivnosti vazne su zbog
nekoliko razloga. U prvom redu zbog toga $to su emocionalna iskustva
ucenika izravno povezana sa subjektivnim osjecajem dobrobiti (Diener,
2000., Ekman i Davidson, 1994.). Nadalje, te emocije mogu djelovati
na kvalitetu uCenja i intelektualna postignuca (Pekrun i sur., 2002.), ali i
na kvalitetu komunikacije i socijalnih odnosa u razredu ili nekoj drugoj
obrazovnoj grupi (Andersen i Guerrero, 1998., Meyer i Turner, 2002.).

Jedan od modela pomocu kojeg je moguce klasificirati emocije u
aktivnostima ucenja i misljenja razvio je Pekrun (1992.), a specifican je
upravo po tome §to se odnosi na emocije koje se dozivljavaju u kontek-
stu visokoskolskih aktivnosti. Njegov klasifikacijski sustav ili shema
ukljucuje dva bitna kriterija, i to dimenziju valencije (pozitivno—nega-
tivno) i dimenziju aktivacije (aktiviranje—deaktiviranje). U tablici 1 pri-
kazane su emocije pri intelektualnim aktivnostima po Pekrunu (Kleine,
Goetz, Pekrun i Hall, 2002.).

Prema Pekrunovu modelu pretpostavlja se da emocije koje prate
intelektualne aktivnosti imaju odredene ucinke na ucenje i misljenje. U
tom se modelu razlikuju pozitivne—aktiviraju¢e emocije (radost, ponos,
nada), pozitivhe—deaktiviraju¢e emocije (olakSanje, opustenost), nega-
tivne—aktivirajuce (anksioznost, ljutnja, sram/krivnja) i negativne—de-
aktivirajuce (dosada, beznadnost, ocaj).

Tablica 1. Klasifikacija emocija pri intelektualnim aktivnostima

Valencija
Pozitivne Negativne
Radost Strah / anksioznost
Aktivacija | Aktiviraju Ponos Ljutnja
Nada Sram / krivnja
o OlakSanje Dosada
Deaktiviraju Opustenost Beznadnost / o¢aj
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Kada je u pitanju postignuce, obicno se pretpostavlja da pozitiv-
ne—aktiviraju¢e emocije dovode do pozitivnih posljedica, no jos uvijek
nije dovoljno jasno kako na ucenje i Skolsko postignuce djeluju ne-
gativne—aktivirajuce i pozitivne—deaktivirajuée emocije. Naime, iako
nije moguce pretpostaviti da postoje jednoznacni pozitivni ucinci po-
zitivnih emocija (Aspinwall, 1998.) ili jednoznacni negativni efek-
ti negativnih emocija, viSe je vjerojatno da negativne—deaktivirajuce
emocije mogu djelovati nepovoljno na ucenje i Skolska postignuca
(Kleine i sur., 2004.). Neki autori smatraju da su u ispitnoj situaciji od
posebne vaznosti pozitivne—aktivirajuc¢e emocije (kao nada i ponos) i
negativne—aktivirajuce kao ljutnja i anksioznost (DeCuir-Gunby, Price
Aultman i Schutz, 2009.). Funkcioniranje upravo opisanog Pekrunovog
dvodimenzionalnog modela klasificiranja emocija za sada je ispitano u
kontekstu pojedinih nastavnih predmeta kao $to su matematika, latin-
ski, engleski i njemacki jezik, te glazba i sport (Goetz, Pekrun, Hall i
Haag, 2006.).

Ispitivanje intelektualnih sposobnosti u $koli u odredenoj se mje-
ri moze izjednaciti s ispitivanjem znanja i svakako je rije¢ o situaciji
koja je popracena karakteristicnim emocionalnim stanjima. Nastojeci
upotpuniti specifi¢ne spoznaje o emocionalnim dozivljajima pri ispiti-
vanju intelektualnih sposobnosti ucenika i pretpostavljajuci potencijal-
ne ucinke koje emocije inducirane prije testiranja mogu imati na sam
ispitni rezultat, kao i ucinke onih emocija koje ispitanici navode nakon
ispitivanja na osjecaj samopostovanja i psiholosku dobrobit pojedinaca,
odlucili smo ovoj problematici posvetiti odredenu pozornost.

Polaze¢i od problema izloZenih u uvodu i Pekrunovog modela kla-
sifikacije emocija pri obavljanju intelektualnih zadataka, u ovom istra-
zivanju postavljamo sljedece hipoteze: a) postoje razlike u opisivanju
emocionalnih stanja prije i nakon ispitivanja intelektualnih sposobnosti;
b) ocekujemo da ¢e ucenici nakon ispitivanja navoditi vise negativnih
emocionalnih stanja negoli prije ispitivanja; ¢) postoje razlike u opisi-
ma emocionalnih stanja ovisno o kognitivnom statusu ucenika.

Metoda
Ispitanici

U ovom su istrazivanju sudjelovale 252 ucenice i 251 ucenik
osmih razreda osnovnih Skola u Puli i okolici, a oni su ¢inili oko 65%
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populacije ucenika osmih razreda u trenutku istrazivanja. U uzorku je
proporcionalan broj ucenika iz gradskih i prigradskih skola pa je uzo-
rak u tom smislu stratificiran. Podaci o intelektualnim sposobnostima
ispitanika prikupljeni su u sklopu jednog vecéeg istrazivanja. Ispitivanje
je provedeno tijekom prvih $kolskih sati u studenom i prosincu 2008.
godine. Prosje¢na dob ucenika u trenutku istrazivanja iznosila je 14.03
godina (sd = 1.26).

Instrumenti

Test intelektualnih sposobnosti KI-4 (Hadziselimovi¢, Vukmirovic¢
i Ambrosi-Randi¢, 2004.) namijenjen je ispitivanju intelektualnih spo-
sobnosti ucenika u viSim razredima osnovne $kole, a sastoji se od Cetiri
podtesta: prekinuti nizovi, nepotpune imenice, brzo ra¢unanje i nepri-
padajuci pojmovi. Podtest Prekinuti nizovi sastoji se od 20 zadataka koji
su zasi¢eni u prvom redu faktorom logi¢kog misljenja, zatim faktorom
koncentracija—racunanje te faktorom kristalizirane inteligencije, a po
svome obliku predstavlja modifikaciju Thurstoneovih tipova zadataka.
Podtest Nepotpune imenice sastoji se od 40 zadataka i svojevrsni je
test rjecnika te dominantno pripada faktoru kristalizirane inteligenci-
je. Brzo racunanje se sastoji od 40 zadataka i zahtijeva brzu upotrebu
Cetiri racunske operacije uz istovremenu koncentraciju, dok se podtest
Nepripadajuci pojmovi sastoji od 20 zadataka koji zahtijevaju logi¢ko
misljenje na verbalnom sadrzaju.

Test KI-4 ima paralelne forme, A i B. Sve Cestice pokazuju zado-
voljavaju¢a mjerna obiljezja, a pouzdanost tipa Cronbach alpha iznosi
0.91 za obje forme testa.

Neverbalni prekinuti nizovi NPN (Hadziselimovi¢ i Ambrosi-Ran-
di¢, 2006.) nastao je kao nadopuna pretezito verbalnom Testu intelek-
tualnih sposobnosti KI-4, a u cilju ispitivanja individualnih razlika u
neverbalnim kognitivnim obiljezjima uc¢enika osnovne skole. I ovaj test
ima paralelne A i B forme, a izraden je u standardnoj (30 Cestica) i kra-
¢oj verziji (20 Cestica). U ovom istrazivanju koristili smo standardnu
verziju NPN-a. Zadaci u testu NPN traze uo¢avanje i shvacanje relacija
u figuralnim prekinutim nizovima, a zahvacaju onaj dio intelektualnih
sposobnosti koje se opisuju kao fluidna inteligencija. Sve Cestice poka-
zuju dobre mjerne znacajke, a koeficijent pouzdanosti tipa Cronbach
alpha iznosi 0.81 za A-formu i 0.87 za B-formu.
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Emocije su procjenjivane introspektivnim opisima potpomognutim
dvjema cCesticama u obliku nedovrSenih rec¢enica postavljenih u trenut-
ku neposredno prije i nakon ispitivanja, a sastavni su dio postupka pri-
mjene oba testa intelektualnih sposobnosti.

Metode obrade podataka
Klasificiranje opisa emocija

Kratki opisi emocija prije i nakon rjeSavanja testova intelektualnih
sposobnosti svrstani su prema Pekrunovom sustavu klasifikacije (vidi
tablica 1) u Cetiri skupine. Dva autora, kao dva neovisna procjenjivaca,
svrstavali su odgovore ucenika na zapocetu recenicu »Danas se osje-
¢am...«, prije samog testiranja, i odgovore na nedovrSenu recenicu
»Sada se osjecam...« na kraju ispitivanja u kategorije: pozitivno—akti-
virajuce, pozitivno—deaktivirajuce, negativno—aktivirajuée 1 negativ-
no—deaktivirajuée emocije. Manji broj neslaganja (2.3% opisa emocija
prije i 3.4% opisa nakon ispitivanja) procjenjivaci su usuglasili nakon
rasprave o argumentima svrstavanja u odredenu kategoriju. Pri tome
smo bili svjesni €injenice da su Pekrun i suradnici, pri procjenjivanju
emocionalnih stanja, sudionicima svojih istrazivanja nudili na izbor pri-
premljene odgovore, a u ovom istrazivanju sudionici su to radili krat-
kim opisivanjem onog $to osjecaju u slobodnoj formi.

Obrada podataka ucinjena je u skladu s postavljenim hipotezama.
Za provjeravanje razlika u opisivanju emocionalnih stanja u¢enika prije
i nakon ispitivanja intelektualnih sposobnosti u okviru Pekrunova mo-
dela primijenjen je hi-kvadrat test, dok je za provjeru postojanja razlika
ucenika i ucenica u kognitivnom funkcioniranju, razlika u intelektu-
alnim sposobnostima onih koji su prije pocCetka testiranja procijenili
i onih koji nisu procijenili svoje emocije, kao i razlika u inteligenciji
ucenika koji dozivljavaju razlicite vrste emocija, upotrijebljen t-test.

Rezultati i diskusija

Od ukupno 503 ucenika i u¢enica osmih razreda osnovne $kole,
u obradu su uzeti samo oni koji su neposredno prije rjeSavanja testova
intelektualnih sposobnosti dovrsili zapocetu re¢enicu »Danas se osje-
¢am...« navodenjem najces¢e jednog pridjeva, a rjede navodenjem
viSe rije¢i. Zapoceta reCenica je sastavni dio testnog materijala KI—4,
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a sudionici je dopunjavaju prije i nakon rjeSavanja testa inteligencije.
Od ukupnog broja ucenika koji su sudjelovali u istrazivanju, zapocetu
recenicu dopunilo je na pocetku rada njih 351 (69.8%), a na kraju ispi-
tivanja 317 (63%). Dakle, u naSem istrazivanju jedna tre¢ina sudionika
nije dala nikakvu procjenu, odnosno opis svog emocionalnog stanja, a
zanimljivo je da je ovakav rezultat sukladan onom koji iznose Lehman,
D’Mello i Person (2008.). Naime, ovi autori navode da je u njihovom
istrazivanju situacija rjeSavanja problema za 68% ispitanog uzorka bila
povezana s nekim oblikom emocionalnog dozivljavanja, dok je za 32%
sudionika bila neutralna. Je li rije¢ o osobama koje nisu u stanju prepo-
znati i opisati svoje emocije ili je njihovo emocionalno dozivljavanje
u ispitnoj situaciji doista neutralno, tesko je procijeniti. Zanimljivo je
navesti da je u ukupnom uzorku naSeg istrazivanja broj u¢enika i uce-
nica bio izjednacen, dok je u poduzorku onih koji su procijenili svoje
emocije vec¢i udio, odnosno postotak djevojcica (189; 53.8%) negoli
djecaka (162; 46.2%).

Tablica 2. Osnovni deskriptivni podaci primijenjenih mjernih instrumenata
na ukupnom uzorku

Test N M SD Min. Maks. | K-S-z p
NPN 502 19.02 5.81 0 30 2.30 .001
KI-4 494 53.94 11.16 12 78.5 1.25 ns.

U tablici 2 nalaze se osnovni deskriptivni podaci primijenjenih
mjernih instrumenata na uzorku uc¢enika osmih razreda osnovnih skola.
Isti¢emo da je distribucija rezultata testa KI-4 normalna, dok je distri-
bucija testa NPN asimetri¢na prema viSim vrijednostima. Razloge tome
tek treba istraziti. Spolne razlike u kognitivnom funkcioniranju u¢enika
provjerene su t-testom te buduéi da nije utvrdeno postojanje statisticki
znacajnih razlika (za NPN t,,, = 0.09; p=n.s. i za Kl-4 t,,. = 0.96; p =
n.s.), svi su rezultati u nastavku obradeni na ukupnom uzorku.

T-testom smo provjerili razlikuju 1i se po svojim intelektualnim
sposobnostima ucenici koji su opisali svoje emocije prije pocetka ispiti-
vanja od onih koji to nisu ucinili i utvrdili postojanje statisticki znacajne
razlike u korist prvih. Naime, ucenici koji su procijenili svoje emocije
neposredno prije pocetka testiranja postiZzu znac¢ajno vise rezultate na
testovima intelektualnih sposobnosti KI-4 (t,,, = 2.07; p<.04) i NPN
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(‘[500 = 2.50; p<.013) u odnosu na ucenike koji nisu procijenili svoje
emocije.

Znacajno nize kognitivne sposobnosti uc¢enika koji nisu dali opis
svojih emocija prije pocetka ispitivanja, navode na zakljucak da je tomu
barem djelomi¢no razlog i objasnjenje u nedostatnim sposobnostima.
Ve¢i udio ucenica medu onima koji su ponudili opis svojih emocional-
nih stanja prije pocetka ispitivanja mogao bi biti posljedica njihovog
boljeg postignuéa u verbalnim sposobnostima, ali i bolje motiviranosti
u Skolskim aktivnostima i obvezama.

Rezultati opisa, odnosno procjene emocionalnog stanja prije i na-
kon zavrsetka testiranja inteligencije prikazani su u tablici 3.

Samoprocjene emocionalnog stanja
prije i nakon ispitivanja intelektualnih sposobnosti

Tablica 3. Klasifikacija samoprocjena emocionalnog stanja ucenika
prije 1 nakon ispitivanja intelektualnih sposobnosti

Aktivacija Valencija
Prije Poslije
Pozitivne Negativne Pozitivne Negativne
Aktiviraju 276 29 140 127
(78.6%) (8.3%) (44.2%) (40.1%)
Deaktiviraju 2 44 4 46
(0.6%) (12.5%) (1.3%) (14.5%)

Rezultati prikazani u tablici 3 omogucuju nam u prvom redu uvid
u tipologiju, odnosno vrste emocija prije i nakon rjeSavanja testova in-
telektualnih sposobnosti. Na pocetku ispitivanja, vise od tri Cetvrtine
ucenika dozivljavaju pozitivne—aktiviraju¢e emocije, $to nas vodi pret-
postavci da ¢e ih takve emocije Ciniti spremnima i motiviranima za rad
na testnom materijalu. No, vazno je zamijetiti da postoji oko 20% uce-
nika ¢ije su emocije prije pocetka ispitivanja bile negativne. 1z tablice
3 je razvidno da je nakon zavrsetka rada broj onih koji su i dalje navo-
dili pozitivne—aktiviraju¢e emocije znatno manji (44.2% u odnosu na
prethodnih 78.6%), a zna¢ajno se povecao broj onih koji dozivljavaju
negativne—aktivirajuce emocije (40.1% u odnosu na 8.3% prije pocetka
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rada). Ovakvi rezultati jasno govore u prilog tome da je ispitna situacija
u kojoj se ispituju intelektualne sposobnosti posebno iskustvo koje za
odredeni broj sudionika dovodi do negativnih promjena u emocional-
nom dozivljavanju (u nasem slucaju oko 30%). O tome kakve poslje-
dice moZe imati ova promjena emocionalnoga dozivljavanja u smislu
utjecaja na implicitne teorije inteligencije, samopostovanje ili osjecaj
vlastite uCinkovitosti uc¢enika, za sada mozemo samo pretpostavljati.

Tri Cetvrtine ispitanika (78.6%) procijenilo je svoje emocije prije
pocetka testiranja kao pozitivne—aktivirajuce, te smo u nastavku nasto-
jali provjeriti kako su opisali svoje emocionalne dozivljaje nakon zavr-
Setka testiranja. Kod 40.2% ucenika emocionalno dozivljavanje se nije
promijenilo te su i dalje ostali u skupini pozitivnih—aktiviraju¢ih emo-
cija, 26.4% dozivljavalo je negativne—aktivirajuce, 1.1% pozitivne—de-
aktivirajuce, a 6.9% negativne—deaktiviraju¢e emocije. Svoje emocije
nakon zavrSetka testiranja nije procijenilo 25.4% sudionika.

S obzirom da je velika vecina ucenika iskazala aktiviraju¢e emo-
cije, u nastavku istrazivanja uzeli smo u obzir rezultate samo tih uceni-
ka i stavili ih u odnos s postignu¢em na testovima intelektualnih spo-
sobnosti. Premda su prosje¢na postignuéa na testovima intelektualnih
sposobnosti ucenika koji su prije pocetka testiranja dozivjeli pozitiv-
ne—aktiviraju¢e emocije nesto veca u oba testa nego kod ucenika koji
su iskazali negativne—aktiviraju¢e emocije (tablica 4), ta razlika nije
statisticki znacCajna. Nesto vece prosje¢no postignuce ucenika koji su
iskazali pozitivne—aktiviraju¢e u odnosu na one koji su iskazali nega-
tivne—aktiviraju¢e emocije po zavrSetku ispitivanja vidljivo je samo u
testu KI-4, no u oba testa razlika u postignucu nije statisticki znacajna
(tablica 5).

Tablica 4. Intelektualne sposobnosti i emocije prije pocetka ispitivanja

Intelektualne sposobnosti
KI-4 NPN
Pozitivne—aktivirajuce 54.49 (11.00) 19.31 (5.54)
Negativne—aktivirajuce 51.79 (10.59) 18.62 (5.92)
test ) 1=5r19s p 0=£i10s
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Tablica 5. Intelektualne sposobnosti i emocije nakon zavrsetka ispitivanja

Intelektualne sposobnosti
KI-4 NPN
Pozitivne—aktivirajuce 55.34 (11.61) 19.28 (5.67)
Negativne—aktivirajuce 53.99 (9.99) 19.19 (5.69)
ttest p 1=(I11s p0=211s

Odnos izmedu kognitivnog statusa i emocija koje su ucenici osje-
¢ali prije 1 nakon rjeSavanja zadataka u testovima intelektualnih spo-
sobnosti provjerili smo i hi-kvadrat testom. Ucenike smo podijelili
prema njihovom postignucu na testovima intelektualnih sposobnosti
u tri skupine i to ovisno o udaljenosti nekog rezultata od aritmeticke
sredine. Prvu skupinu ¢inili su oni ucenici Cije je postignuée bilo ispod
vrijednosti M — 0,5 SD (N, , = 78; N pn = 99), drugu skupinu ¢inili su
oni ¢ije je postignuée bili izmedu vrijednosti M — 0,5 SD i M + 0,5 SD
(Ng 14 = 127; Nypy = 95), a trecu skupinu oni u€enici ¢ije je postignuce
bilo iznad vrijednosti M + 0,5 SD (N, = 110; N, = 123). Dobiveni
hi-kvadrati nisu pokazali postajanje statisticki znacajnih razlika u emo-
cionalnom dozivljavanju ucenika razli¢itog kognitivnog statusa (%’ ,
=6.12; df=6; p = n.s.; *\py = 4.76; df=6; p = n.s.).

Zbog male frekvencije slucajeva u kategorijama pozitivno—deakti-
virajucih i negativno—deaktiviraju¢ih emocija, ove podatke nismo uzeli
u obzir za dodatne analize (vidi tablicu 3).

Za sada nema sasvim pouzdanog nacina da se dozna kakve emoci-
je dozivljavaju sudionici u aktivnostima koje zahtijevaju intelektualni
napor. Jedan je od nacina da se to dozna introspektivni iskaz, kao §to
je to u nasem slucaju pri dovrSavanju zapocetih recenica. Drugi je na-
¢in odabir ponudenih odgovora u upitnicima i ljestvicama procjene. U
prvom slucaju sudionici mogu imati teSko¢e u formulaciji opisa svojih
emocionalnih stanja, a u drugom u donosenju odluke koji od ponude-
nih odgovora odabrati kao blizi opis onom §to se osje¢a. U oba slucaja
tesko¢e mogu biti u skromnijim sposobnostima, nedostatnoj motivaciji,
povrsnosti sudionika, pa i namjernom davanju krivih, odnosno soci-
jalno pozeljnih opisa ili odgovora. Kad se ve¢ Cinilo da ¢e se tesko
ostvariti znacajniji napredak u iskazivanju i opisivanju emocija koje
prate intelektualne napore, istrazivaci su nastavili smisljati metodolos-
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ke procedure koje uklju¢uju manipuliranje povratnim informacijama o
uspjesnosti u rjeSavanja pojedinih zadataka, dodatno induciranje stresa
i frustracije, procjenjivanje vlastitih afektivnih stanja u video zapisima
kompleksnog ucenja i/ili rjeSavanja problema, koristenje dobro smislje-
nog softwarea za manipuliranje odredenim varijablama i slicno (usp.
npr. Lehman, D’Mello i Person, 2008., Graesser, D’Mello, Chipman,
King i McDaniel, 2007.) i tako omogucili neke nove uvide i spoznaje o
ovom zanimljivom i osjetljivom predmetu istrazivanja.

S obzirom na sve do sada receno i na Cinjenicu da je ispitivanje
intelektualnih sposobnosti jedan od uobicajenih poslova Skolskih psi-
hologa, te da to moze dovesti do negativnih promjena u emocionalnom
dozivljavanju sudionika ispitivanja, potrebno je i pozeljno §to bolje
upoznati pravu prirodu tih promjena kako bi se planirali postupci za
reduciranje mogucih nezeljenih posljedica na §to manju mjeru. Naime, i
eticka nacela nas obvezuju da u svojim postupcima mogucu Stetu prema
drugim osobama izbjegnemo ili svedemo na najmanju mjeru.

U naSem su istrazivanju prisutne dvije bitne razlike u pristupu
izuCavanju emocija u ispitnoj situaciji u odnosu na ona spomenuta u
uvodu. U prvom redu u veéini istrazivanja emocija, koje prate intelek-
tualne napore, one su opisivane odabirom ponudenih odgovora pomocéu
neke od metoda samoprocjene, dok su sudionici u nasem istrazivanju,
kao $to smo to vec¢ rekli, nadopunjavali zapocCete rec¢enice slobodnim 1
spontanim opisivanjem svojih emocionalnih stanja. Ovakav je pristup
omogucio i one odgovore koji opisuju neka ¢injeni¢na stanja, kao pri-
mjerice izjave »boli me glava«, »prehladeno«, »boli me ruka«, na te-
melju kojih nije tesko zakljuciti da ih prate neugodne emocije. K tomu,
situacije u kojima se ispituju znanje i inteligencija, iako sli¢ne, nisu iste.
Naime, u situaciji ispitivanja znanja, na planu atribucije uvijek postoji
mogucénost, a pri tome posebice mislimo na situaciju neuspjeha, da se
postignuti rezultat pripiSe nedovoljnoj pripremi. No, takva se atribucija
teSko moze koristiti kod ispitivanja inteligencije, buduci da nije rije¢
o Skolskom predmetu ili nekom sadrzaju koji je trebalo nauciti. Tako
se vra¢amo na problem postavljen u uvodu: §to se dogada kada osoba
ostane sama sa svojim emocijama? Kako ¢e si prije, tijekom i nakon
ispitivanja umanjiti eventualno nezadovoljstvo te kako ¢e se tijekom i
nakon zavrsetka aktivnosti nositi s pretpostavljenim manjim ili ve¢im
(ne)uspjehom?

Neposredno prije pocetka testiranja tri ¢etvrtine nasSih sudionika
iskazalo je pozitivne emocije. Ovakvi su nalazi u skladu s onima nekih
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drugih istrazivanja, koja, iako provedena na starijim sudionicima, od-
nosno studentima, isto tako ukazuju da se na pocetku ispitne situacije
javljaju pozitivne emocije kao $to su nada, radost i sl. (DeCuir-Gunby i
sur., 2009.). Zanimljivo je da su ovakvi nalazi suprotni poc¢etnim oceki-
vanjima tih autora koji su smatrali da ¢e se prije testiranja javljati pre-
tezito neugodne emocije. Takva oCekivanja nalaze svoje uporiste i u re-
zultatima nekih istrazivanja. Primjerice Pekrun i sur. (2002.) navode da
se anksioznost u ispitnoj situaciji javljala kao naj¢es¢a emocija tijekom
njihovih intervjua. Moguce je da je ovakva razlika u rezultatima uvje-
tovana vrstom upitnika koji je koristen za mjerenje emocija, a posebice
¢injenicom da u nekim istrazivanjima sudionici nisu bili neposredno
izlozeni testnoj situaciji (Schutz, Davis i Schwenenflugel, 2002.) te su
mozda zbog toga davali povoljnije procjene svog emocionalnog doziv-
ljavanja u svezi s odgodenom ili hipotetskom ispitnom situacijom. No,
nase je ispitivanje emocija bilo neposredno vezano uz pravu testnu situ-
aciju, pa smo usprkos tome na pocetku ispitivanja utvrdili visok posto-
tak pozitivnih emocija. Ono §to je u ovome trenutku jasno, odnosi se na
¢injenicu da su emocije isprepletene sa spoznajom i ponekad imaju ¢ak
i znaCajnu ulogu u odredenim fazama rjeSavanja problema (Lehman i
sur., 2008.). Medutim, jo$ uvijek ne postoji sveobuhvatna teorija koja
bi objasnila emocionalna stanja (kao Sto su zbunjenost, frustracija i sl.)
koja se javljaju tijekom procesa rjeSavanja problema, njihovu vremen-
sku dinamiku te nacin na koji utjeCu na postignuée. Postoje odredene
naznake o tome da pozitivna i negativna emocionalna iskustva moduli-
raju rjeSavanje problema. Pokazalo se da su fleksibilnost, kreativno mi-
Sljenje 1 efikasno odlucivanje povezani s pozitivnim emocijama (Isen,
Daubman i Nowicki, 1987., Isen, 2001.), dok su negativne emocije vise
povezane s metodickim pristupom u procjeni problema i pronalazenju
rjeSenja (Bless i Fiedler, 1995., Schwarz, 2000.). No, Schwarz i Skurnik
(2003.) smatraju upitnim temeljiti cijelu teoriju na samoj valenciji, s
obzirom da je veza izmedu pozitivnih i negativnih emocionalnih stanja
i ishoda izvedbe vrlo slozena i u nekim slucajevima suprotna intuiciji.
Primjerice, neke negativne emocije, kao Sto je zbunjenost, mogu ima-
ti pozitivne efekte na rjeSavanje problema (Craig, Graesser, Sullins 1
Gholson, 2004.). Zbunjenost nas u ovom slucaju, premda zbog prirode
aktivnosti kratkotrajna, podsje¢a na ulogu inkubacije u stvaralackom
misljenju. Medutim, ni sve pozitivne emocije nisu jednozna¢no pove-
zane s uspjesnim ishodom. U prilog ovom stajalistu idu i rezultati naseg
istrazivanja s obzirom da nije utvrdena znacajna razlika u uratku na
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testovima ovisna o dozivljenim emocijama. Schwarz i Skurnik (2003.)
sugeriraju da bi istrazivanje uloge koju pojedine emocije imaju u ra-
zli¢itim fazama rjeSavanja problema dovelo do stvaranja obuhvatnog
modela o dinamici emocija u intelektualnim aktivnostima pri rjeSava-
nju problema.

Zakljuéci

U ovom smo istrazivanju utvrdili da postoje razlike u opisu emocio-
nalnih stanja prije i nakon ispitivanja intelektualnih sposobnosti. Pri-
je pocetka testiranja tri Cetvrtine naSih sudionika iskazalo je pozitivne
emocije, a nakon ispitivanja takve je emocije dozivljavalo nesto manje
od polovine. Sukladno nasim ocekivanjima, potvrdili smo i drugu hi-
potezu da ¢e neposredno nakon ispitivanja ucenici navoditi vise ne-
gativnih emocionalnih stanja nego prije ispitivanja. Ove su promjene
u skladu s nalazima vecine ostalih istrazivanja na ovom podrucju. Za
razliku od dvije prethodno navedene potvrdene hipoteze, tre¢a pretpo-
stavka o postojanju razlika u emocionalnom dozivljavanju kod ucenika
razli¢itog intelektualnog statusa ovim istrazivanjem nije potvrdena. S
obzirom na uo¢ene naznake o postojanju nekih spolnih razlika u emo-
cionalnom dozivljavanju pri rjeSavanju kognitivnih zadataka, buduca
istrazivanja trebala bi se kretati i u tom pravcu.

Imaju¢i na umu jo$ uvijek nepotpune spoznaje u ovom podruc-
ju istrazivanja, ali i teSkoCe u procjenjivanju i opisivanju emocional-
nih stanja pri intelektualnim aktivnostima, opise emocionalnih stanja
koje sudionici ispitivanja intelektualnih sposobnosti u testovima KI—4
i NPN navode prije i nakon njihovog rjeSavanja treba uzimati sasvim
orijentacijski i s potrebnim oprezom. Dakako, ti opisi, u slucaju kad se
to pokaze opravdanim, mogu biti povod da se, radi pojasnjenja, indivi-
dualno razgovara s nekim od sudionika ispitivanja.
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EMOTIONS DURING TESTING
OF INTELLECTUAL ABILITIES OF PUPILS

Neala Ambrosi-Randi¢ i Dzevdet Hadziselimovié

This paper examines the changes in pupils’ emotions during their work on
tests of intellectual abilities. Tests of intellectual abilities KI-4 i NPN were applied
on a sample of 503 eight grade pupils of elementary school. Pupils’ emotions were
evaluated through finishing of two unfinished sentences which were an integral
part of the test materials. Evaluated emotions were analyzed using Pekrun's two-
dimensional system of classification of emotions during intellectual work, differen-
ces between emotional states before and after the testing of intellectual abilities
were compared, as well as differences in emotions of pupils of different intellectual
status. Results show that before the testing three quarters of pupils report on positi-
ve emotions, while after the testing that changes into little less than a half of pupils.
This change is possible effect of the testing itself.

Key words: self-evaluation, emotions during intellectual work, intellectual abili-
ties, Pekrun's two-dimensional model, cognitive status
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