8. seminar Arhivi, knjiZznice, muzeji: moguénosti suradnje u okruzenju globalne
informacijske infrastrukture, Porec, 24.-27. studenoga 2004.

Ovogodis$nji su AKM seminar organizirali Hrvatsko arhivisti¢ko druStvo i Odsjek za
informacijske znanosti Filozofskoga fakulteta u Zagrebu, a srediSnja je tema bila upravljanje
digitalnim sadrzajima. Izlaganja i radionice okupili su viSe od stotinu i dvadeset knjiZniCara,
muzealaca, arhivista i informatiCara zainteresiranih za razmjenu prakticnih i teorijskih
iskustva u svjetlu razvoja i uporabe novih tehnologija na podrucjima svojega djelovanja.

Trodnevni je program zapo&eo izlaganjem Tomislava Sole o heritologiji. Heritologija
ili opca teorija bastine definirana je kao »disciplina koja se bavi procesima spremanja i
prijenosa informacija«. Istrazuje prirodu kolektivne memorije i identiteta, druStvene potrebe
te primjenu steCenih spoznaja na djelovanje struka, institucija i akcija s podrucja bastine a radi
njezine upotrebe u ocuvanju identiteta. Kao jedinstvena teorijska osnovica djelatnosti koje se
bave baStinom ona ju tumaci kao neophodnu mudrost potrebnu za kvalitetni razvoj
suvremenoga drustva.

Ivan Bauer i Jasenka Zajec u izlaganju Prijevod norme »1SO 5127:2001 Information
and documentation — Vocabulary« na hrvatski jezik govorili su o normizaciji i vaZnosti
stvaranja ujednaCenoga nazivlja u odredenoj struci. Predstavili su rad Tehnickoga odbora
DZNM/TO 46 Bibliotekarstvo, dokumentacija i informacije te prikazali razli¢ite faze rada na
prihvac¢anju ISO norme 5127 u hrvatskom prijevodu. Analizirali su jezi¢nu problematiku
prevodenja strucne terminologije s engleskoga na hrvatski na sintaktickoj, leksickoj i
semantickoj razini te primjerima ilustrirali rjeSenja primijenjena u reviziji hrvatskoga
prijevoda.

Vlatka Lemi¢ u Preuzimanju digitalnog gradiva u arhivima predstavila je osnovne
aktivnosti drzavnih arhiva vezane uz razvoj racunalnih spisovodstvenih sustava i e-uprave,
kao i djelovanje tijela javne i drzavne uprave u elektroniCkom okruZenju. Predstavljen je
utjecaj suvremenih tehnologija u stvaranju zapisa na arhivske funkcije preuzimanja i zastite
gradiva, a preuzimanje digitalnoga gradiva u arhive objasSnjeno je na primjeru britanskoga
National Archivesa, odnosno njegovih servisa National Digital Archive of Datasets (NDAD) i
UK Government Web Archive.

U izlaganju Arhiviranje sadriaja Weba u projektima nacionalnih knjiZnica Sofija
Klarin govorila je o ulozi WWW-a u multimedijskom elektronickom nakladniStvu, odnosno
pruZanju masovnih i distribuiranih izvora informacija. Od 1996. godine nacionalne knjiZnice i
druge ustanove traZe rjeSenja za ocCuvanje sadrZzaja Weba, najviSe u kontekstu osiguranja
obveznoga primjerka te vrste elektronicke grade, rade¢i pritom na definiranju kriterija
odabira, dubine obuhvata i primjerenih nacina snimanja i arhiviranja, opisa, pohrane,
dostupnosti i osiguranja buduce Ccitljivosti arhivirane grade. IzloZeni su razliciti modeli
snimanja i pohrane Weba u nacionalnim knjiznicama te projekt Internet Archive.

Zajednickom projektu SveuciliSnoga raCunskog centara (Srce) te Nacionalne i
sveuciliSne knjiznice (NSK) pokrenutom 2003. (»Sustav za preuzimanje i arhiviranje
obveznog primjerka hrvatskih mreznih publikacija«) bila su posveéena dva izlaganja.
Miroslav Milinovi¢ i NebojSa TopolS§€ak iz Srca predstavili su rad njihova stru¢noga tima na
razvoju sustava za arhiviranje mreZnih publikacija nazvan DAMP-Digitalni Arhiv MreZnih
Publikacija. IzloZzili su izvedbu sustava DAMP i njegovu arhitekturu te opisali nacin
realizacije 1 funkcionalni model sustava, nafine i mogucnosti njegove uporabe te moguce
pravce njegova daljnjega razvoja. Sonja Pigac i Tanja Buzina opisale su rad zapocet 2000. u
NSK na identifikaciji hrvatskih mreznih publikacija, njihovu odabiru prema zadanim



kriterijima te bibliografskoj obradi. Budu¢i da je zakonska obveza NSK kao depozitarne
knjiZnice primati i pohranjivati kao obvezni primjerak i mreZne publikacije, DAMP bi trebao
osigurati optimalne uvjete za dugoro¢no ¢uvanje i uporabu mrezne grade. U dosadasnjoj fazi
projekta prikupljana je grada koja je javno dostupna na Internetu, prema opcim kriterijima
odabira: djela hrvatskih autora objavljena u Hrvatskoj (.hr domena) i izvan Hrvatske (tema
djela odnosi se na Hrvatsku; djelo je na hrvatskom jeziku; djelo je objavljeno u Hrvatskoj).
Uz njih postoje 1 posebni kriteriji — znanstvena i stru¢na vrijednost grade, njezino opce
kulturolosko znacenje te ugled i pouzdanost nakladnika — koji utjecu na ucestalost arhiviranja
dinamicne grade u digitalni arhiv.

Mirna Willer u Prema trecoj generaciji knjiznicno informacijskih sustava izlozila je tri

cen e

poslovanja unutar jednoga programskog rjeSenja;

2. knjiZnicni sustavi koji komuniciraju s drugim knjiZzni¢nim sustavima dogovorenim
protokolima radi razmjene i zajednicke uporabe podataka (svojstvo im je interoperabilnost
funkcija i sadrzaja metapodataka) i

3. knjizni¢ni sustavi koji se povezuju sa zasebno razvijenim funkcionalnim
alatima/sustavima s podrucja upravljanja digitalnim objektima (spremiSta elektronicke
razvijenim izvan maticnoga sustava s pomocu usluga na portalima (svojstvo im je
modularnost funkcija).

cen e

Takoder je opisala koncept i funkcionalni model interakcije knjiZni¢no
informacijskoga sustava sa sustavom za upravljanje digitalnim objektima na primjeru
interakcije sustava CROLIST i DAMP te prikazala prijedlog druge faze razvoja sustava
DAMP, odnosno njegovo unapredenje i primjene.

Problematika informaticke sigurnosti u AKM domeni izlaganje je Zorana Osreckoga, u
kojem se bavio aktualnim pitanjima koje je primjena informatike donijela AKM ustanovama.
Budué¢i da su danas mnogi strucni i prate¢i procesi postali gotovo potpuno ovisni o
informatickoj tehnologiji, zahtjev za ispravnim i pouzdanim funkcioniranjem aplikacija u
podru¢ju AKM-a izrastao je u jedan od dominantnih zahtjeva s najviSim prioritetom.
Prikazane su osnovne sastavnice informaticke sigurnosti (tajnost podataka, integritet
podataka, raspoloZivost podataka i sustava), osnovni rizici kojima su ove sastavnice izloZene
(namjerni napadi, nenamjerne Stete, Stete uzrokovane viSom silom), neki koncepti rabljeni pri
izgradnji sustava zaStite te organizacijske mjere potrebne pri planiranju, uvodenju i kontroli
informatic¢ke sigurnosti.

Jozo Ivanovi¢ govorio je o Primjeni ISO standarda OAIS u dizajnu digitalnog arhiva.
Open Archival Information System (OAIS) Reference Model pruza okvir za dugoro¢nu
pohranu informacija te se uvelike primjenjuje radi standardizacije termina, koncepata i odnosa
na tom podru¢ju. Kako ovaj model ne propisuje pojedinacne zahtjeve, ve¢ identificira
potrebne procese i metapodatke, njegova struktura i relacijske sheme omogucuju organizaciju
upravljackih strategija i1 prakticnih projekata. U izlaganju je prikazano kako se
implementacijom ovoga modela mogu ucinkovito organizirati radni procesi i podatci potrebni
za stvaranje, odrZavanje i primjenu digitalnoga arhiva.

Slovenski arhivisti JoZe Skofljanec, Nada Cibej i Miroslav Novak u izlaganju
Implementacija mednarodni arhivskih standardov v programskem orodju InfoArh prikazali su
dosadaSnji rad na razvoju ove programske aplikacije. Posebna pozornost posvecena je



strukturiranju podataka za opis osoba radi omogucivanja njihove razmjene, zajedno s
pripadaju¢im kontekstom. Modul za unos podataka o osobama u InfoArh aplikaciji oblikovan
je prema slovenskim pravnim propisima i medunarodnim arhivistickim standardima ISAAR
(CPF) i ISAD(G), a racunalnom je podr§kom autoru zapisa omoguceno oblikovanje vlastitoga
korisnickog sucelja unutar zadanih parametara.

Izlaganje Iskanje toponimov v besedilih s sodobnimi iskalnjimi orodji Marka Drpica
bilo je posveceno pitanjima pretraZivanja bibliografskih kataloga prema geografskim
odrednicama. Razina kataloskoga opisa pri unosu toponima ovisna je o odluci katalogizatora,
odnosno jednostavnijim opisom moZe se zakinuti korisnika za informaciju, a preSirokim
opisom znatno povecati opseg kataloga. RjeSavanje tih problema s pomocu suvremene
tehnologije izloZeno je na nacelima prototipa programa ISPRITO za traZenje toponima u
rije€ima. ZdruZivanjem dviju tehnologija — alata za pretrazivanje cijeloga teksta (full text
search engines) i geografskih informacijskih sustava (GIS) dobio bi se alat koji bi ispunjavao
funkcionalne zahtjeve pretraZivanja prema geografskim odrednicama, uvaZavaju¢i njihove
prostorne, vremenske i jezi¢ne karakteristike.

Dragutin Katalenac predstavio je Medunarodni projekt CALIMERA u Hrvatskoj:
izazovi i mogucnosti. CALIMERA (Cultural Applications: Local Institutions Mediating
Electronic Resource Access) poti¢e primjenu i razvoj inovativnih tehnologija i strategija u
mjesnim bastinskim (AKM) ustanovama radi pribliZavanja jedinica baStine i omogucivanja
njihove dostupnosti Sirem krugu korisnika. Projekt financira Europska komisija u sklopu IST
FP6 (Information Society Technologies Framework Programme 6), a nastavlja se na rad i
postignu¢a PULMAN i PULMAN XT projekata za razvijanje mreZe izvrsnosti, koji su
postavili temelje za promicanje najbolje prakse medu bastinskim ustanovama Sirom Europe.
U projekt se do sada ukljucilo 48 konzorcija partnera iz 37 zemalja, Sto posebice prate
tehnicki razvoj i inovativna rjeSenja koja dolaze iz IST zajednice, nacionalnih istrazivanja i
industrije 1 koja zadovoljavaju potrebe mjesnih kulturnih ustanova.

Anto Kovacevi¢, Silvester Kmeti¢ i Dragutin Katalenac predstavili su Pilot projekt
Digitalna knjiZnica Osijek, koji su zajednic¢ki pokrenuli Filmoteka d. o. o. Osijek, Gradska i
sveuciliSna knjiZnica Osijek i tvrtka Eko-Monitor d. o. o. radi oblikovanja i izgradnje modela
digitalne knjiZnice u dijelu zbirke digitalnih objekata lokalne nasljedne knjiZni¢ne i druge
grade. Tri su osnovne sastavnice projekta:
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rezolucije te indeksiranje skenirane grade kao pripreme za prihvat u digitalnu knjiZnicu/
zbirku;

2. obrada nastalih digitalnih objekata s pomo¢u CROLIST LMS-a i osiguravanje
pristupa i uporabe javno dostupnoj digitalnoj verziji dokumenta preko URL adrese, koja je
sastavni dio bibliografskoga zapisa o gradi/objektu u WebPAC bazi;

3. oblikovanje, izrada i test zasebnoga LMS-a digitalne knjiznice u XML formatu uz
primjenu Dublin Core metadata modela kako bi se osigurala integracija sustava s
najrazlicitijim aplikacijama neovisno od rada sredi$njega informacijskog sustava.

Daljnjim razvojem predvidena je izgradnja metabaze podataka u tekstualnom obliku
uz primjenu OCR sustava za pretraZivanje po sadrZaju dokumenta.

I ove su godine seminaristi imali mogu¢nost sudjelovati u radu raznovrsnih radionica:

U sklopu radionice Kulturni turizam: mogucnosti koristenja prostora kulturnih dobara
predstavljeni su Sekcija kulturnog turizma HMD-a i Zajednice kulturnog turizma HGK, Ured
za kulturni turizam pri HTZ-u, Uprava za sustav turistickih zajednica i selektivne oblike



turizma Ministarstva mora, turizma, prometa i razvitka RH, Dom Ladislava Ruzicke, projekt

sadrzaja kao sastavnoga dijela turisticke ponude.

Radionica AKM zgrade kao kulturna dobra-konzervatorska i muzejska dokumentacija
bila je posveCena AKM zgradama koje su spomenici kulture. Njih je, prema Zakonu o
muzejima i Zakonu o zaStiti i ouvanja kulturnih dobara, potrebno registrirati, obraditi i
valorizirati preko odgovaraju¢e dokumentacije, pa su u okviru radionice prikazani
dokumentacijski oblici koji se vode u muzejima i u zavodima. Raspravljalo se 0 moguénosti
razmjene podataka izmedu takvih ustanova te se pokusalo dati smjernice za dokumentiranje
AKM zgrada kao dijela graditeljske bastine koji, s obzirom na svoju specificnu namjenu,
zahtijeva kompleksniji pristup od ostalih gradevina, kao i smjernice za osiguranje dostupnosti
dokumenata (digitalizacijom grade te online baza podataka).

U radionici Dokumentacija u restauriranju prikazani su nacini vodenja dokumentacije
o konzervatorsko-restauratorskim radovima u SrediSnjem laboratoriju za konzervaciju i
restauraciju HDA, u Odjelu zaStite i pohrane knjiznicne grade NSK i Restauratorskoj
radionici za slikarstvo i polikromnu plastiku MUO. Stru€njaci iz razlicitih ustanova govorili
su o restauriranju pisane baStine oSteCene od plijesni, fotodokumentaciji u restauriranju,
pitanjima dokumentarne fotografije te razli¢itim problemima osmi$ljavanja i primjene
dokumentacijskih modela u teoriji i praksi.

Svrha radionice Od projekta do digitalne zbirke bila je razloZziti elemente projekata
digitalizacije u kontekstu organizacijskih i stru¢nih zahtjeva koji se javljaju pri oblikovanju
razlic¢itih digitalnih zbirki. Razmatrani su utjecaji na ukupno poslovanje, radne procese,
organizaciju i raspodjelu resursa ustanove koja se odluci za takav projekt, na oblikovanje
usluga korisnicima i zahtjeve koji se mogu postaviti struénjacima. Predstavljene su smjernice
za pokretanje projekata, organizacija i provodenje projekta masovne digitalizacija grade u
vecoj instituciji, a i specificnosti projekata digitalizacije manjega opsega, prednosti i
poteskoce sudjelovanja u medunarodnim projektima digitalizacije te specificni aspekti
digitalizacije gradiva s prozirnih medija.

Radionica Digitalne zbirke i korisnici imala je za cilj potaknuti raspravu o odnosu
korisnika i postoje¢ih digitalnih zbirki. U posljednjih desetak godina viSe je pozornosti
posvecivano organizacijskim, tehniCkim, financijskim i drugim problemima oblikovanja
digitalnih zbirki, dok je pitanje odnosa korisnika i postojec¢ih zbirki postalo aktualnom temom
tek u novije vrijeme. U okviru te teme izdvojena su pitanja: oblici pristupa i ogranicenja
pristupa digitalnim zbirkama povezani sa svrhom njihova nastanka, o¢ekivana funkcionalnost
zbirki, dizajn sucelja (pretraZivanje, navigacija itd.), preuzimanje sadrZaja u razli¢itim
formatima, konverzija grade u druge formate, upravljanje prikazima objekata, povezivanje
sadrzaja jedne zbirke sa sadrZajima drugih zbirki (npr. OpenURL i sl.), vrjednovanje
digitalnih zbirki op€enito i ocjenjivanje kvalitete odnosa korisnik—digitalna zbirka.

U sklopu radionice Opis zbirki predstavljeni su Registar arhivskih fondova i zbirki RH
koji vodi HDA, Registar muzejsko-galerijskih ustanova u Hrvatskoj koji vodi MDC te
razliciti registri/katalozi o knjiZnicama i knjiZznom gradivu u Hrvatskoj. Opis zbirki i prakti¢ni
primjeri prikazani su na primjeru Skotske kulturne mreZe CroColNet.

Viatka Lemic



