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Roditeljska skrb: odgovornost pojedinca
i drustvene zajednice

SazZetak

Obitelj je primarna drustvena zajednica koja ima reproduktivnu, odgojnu i
zastitnu ulogu. Svi ¢lanovi bi u njoj trebali ostvariti svoja prava i osjecati se
sigurno. U situacijama kada obiteljsko razumijevanje i podrska uzmanjkaju
ili postanu nedostatne, drustvo svojim sustavima i mehanizmima podrske
treba obitelji u cjelini i clanovima obitelji pojedinacno ponuditi odgovaraju-
¢u i primjerenu zastitu, skrb i ucenje socijalnih vjestina u svrhu poboljsanja
komunikacije i zajednickog razumijevanja. Nadzor nad roditeljskom skrbi je
Jjedna od mjera obiteljsko pravne zastite. Policija kao bitan cimbenik drustve-
nih zbivanja koja prati, uskladuje, vrednuje i sudjeluje u provodenju raznih
mjera i postupaka zastite pozitivnih nacela i drustvenih vrednota ima znacajnu
ulogu u razumijevanju prirodnog i drustvenog poimanja roditeljske skrbi.

Kljucne rijeci: obitelj, nadzor nad roditeljskom skrbi, meduprofesionalna
suradnja.

UVOD

Koliko razli¢it moze biti zivot s djecom od zivota bez njih mnogi ljudi shvacaju vrlo sporo,
u prva dva do tri mjeseca poslije rodenja. Tijekom trudnoce, porodaja i neposredno nakon
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rodenja, djetetu i roditeljima pridaje se mnogo paznje 1 sve §to se dogada ima prizvuk
novosti. Ali nekoliko tjedana kasnije osjec¢aji se mogu promijeniti. Nocu ih uznemiruje
djetetovo budenje i plac. Neprestana briga o djetetu Cini se kao da ¢e ispuniti i cijelu bu-
duénost, koja je ve¢ opterecena aktivnostima koje su za roditelje bile vazne 1 prije nego §to
se dijete rodilo. Roditelji osjecaju da vise nikad nece biti onako kako je bilo prije rodenja
djeteta, te th moze obuzeti svojevrsna tjeskoba zbog situacije u kojoj se nalaze. Dijete je,
naravno, milo 1 oni ga obozavaju, barem je to javno najlakSe i najprimjerenije reci, ali
osobno roditelji mogu biti ogorceni zbog svoje zablude: bili su zavedeni bljestavim slika-
ma nasmijane i dotjerane djece, odjevene u drazesnu odjecu. Rekacije roditelja mogu biti
razlicite, kao $to su razlicite i njihove sposobnosti hvatanja u kostac s problemima, pais
kojima je potrebno uhvatiti se u koStac. Nasa je kultura sklona idealiziranju roditeljstva,
pa su mnogi roditelji iznenadeni kad spoznaju da se stvarnost roditeljstva ne poklapa
sasvim s njihovim predodzbama o istome.

Rizi¢ni ¢imbenici za nepravilan odnos roditelja prema djeci su: mlada dob roditelja,
samohrani roditelji, financijske teSkoce, nizak obrazovni nivo 1 mentalne bolesti (Buljan-
-Flander, Kocijan-Hercigonja, 2003.).

U situacijama kada obiteljsko razumijevanje i podrska uzmanjkaju ili postanu
nedostatne, druStvo svojim sustavima 1 mehanizmima podrSke treba obitelji u cjelini 1
¢lanovima obitelji pojedinacno ponuditi odgovarajucu i primjerenu zastitu, skrb i ucenje
socijalnih vjeStina u svrhu poboljSanja komunikacije 1 zajednickog razumijevanja. Potes-
kocée u prepoznavanju manjkavosti, te op¢i nedostatak znanja o osobinama odgovornog
roditeljstva, odnosno primjerenom zivljenju obitelji s razli¢itim poremecajima, rezultirao
je nastankom instituta nadzora nad roditeljskom skrbi, kako bi se pomoglo ¢lanovima
obitelji da ostanu povezani i uspjesnije funkcioniraju.

1. NADZOR NAD RODITELJSKOM SKRBI

Nadzor nad roditeljskom skrbi je jedna od mjera obiteljsko pravne zastite. To je preven-
tivna mjera za zastitu osobnih interesa djece koju izrice nadlezni centar za socijalnu skrb
(CZSS) ukoliko postoje pogreske i propusti u skrbi o djetetu. Preventivna mjera je u tom
smislu §to se njome ne ogranicavaju sadrzaji roditeljske skrbi, nego se roditeljima pruza
pomoc¢ da otklone pogreske i propuste u skrbi o djetetu, te da im se pomogne u odgoju
djeteta kad je to potrebno.

Obiteljski zakon (Obiteljski zakon, NN 162/98., 116/03.) sadrzi odredbe o mjerama
za zasStitu prava i dobrobiti djeteta koje ukljucuju i nadzor nad roditeljskom skrbi. One su
opisane u sljede¢im ¢lancima:

Clanak 108.

(1) Svatko je duzan obavijestiti centar za socijalnu skrb o krsenju djetetovih prava, a
posebice o svim oblicima tjelesnog ili dusevnog nasilja, spolne zloporabe, zanemarivanja
ili nehajnog postupanja, zlostavljanja ili izrabljivanja djeteta.

(2) Centar za socijalnu skrb duzan je odmah po primitku obavijesti ispitati slucaj
iz stavka 1. ovoga ¢lanak i poduzeti mjere za zastitu djetetovih prava.

3) ...
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Clanak 109.
Centar za socijalnu skrb upozorit ¢e roditelje na pogreske i propuste u skrbi i odgoju
djeteta i pomoci im da te pogreske i propuste uklone, a moze ih uputiti u savjetovaliste
ili Skolu za roditelje.

Clanak 110.

(1) Centar za socijalnu skrb odredit ¢e nadzor nad izvrsavanjem roditeljske skrbi
kad su pogreske i propusti u skrbi o djetetu visevrsni ili ucestali ili kad je roditeljima
potrebna posebna pomo¢ u odgoju djeteta.

(2) Odlukom o nadzoru odredit ¢e se program nadzora nad roditeljima i djetetom
te imenovati osoba koja ¢e program provoditi.

(3) Program nadzora moZze sadrzavati upucivanje djeteta u dom za djecu u polu-
dnevni ili dnevni smjestaj, upucivanje roditelja i djeteta u zdravstvene i druge ustanove
radi lijecenja i druge strucne pomoci.

(4) Nadzor se odreduje u najkracem trajanju od Sest mjeseci. Osoba koja provodi
program nadzora podnosi centru za socijalnu skrb izvjesée najmanje jedanput u dva
mjeseca, a na zahtjev centra za socijalnu skrb i cesce.

(5) Osoba koja provodi nadzor nad roditeljskom skrbi mora ispunjavati pretpostavke
za skrbnika, a ne moze biti srodnik u ravnoj lozi ni pobocnoj do drugog stupnja.

(6) Osoba koja provodi nadzor nad roditeljskom skrbi ima pravo na mjesecnu na-
knadu kao i naknadu opravdanih troskova na teret sredstava socijalne skrbi. Sluzbenik
centra za socijalnu skrb ima pravo na mjesecnu naknadu kad nadzor nad ostvarivanjem
roditeljske skrbi, uz posebno odobrenje ravnatelja, provodi izvan uredovnog vremena.

(7) ...

Kako bi bio smislen, nadzor se odreduje u najkraem trajanju od 6 mjeseci, jer
se smatra da je to vrijeme koje je potrebno da se naprave pomaci u kvaliteti obiteljskih
odnosa, odnosno u ispunjavanju roditeljske skrbi. Osoba koja provodi program duzna
je podnositi izvjes¢e u kojima se prati tijek nadzora i ostvarivanje ciljeva koji bi trebali
pomo¢i da se prebrode teSkocée koje su dovele do izricanja mjere.

Clanak 111.

(1) Sud ¢e u izvanparnicnom postupku roditelju koji u vecoj mjeri zanemaruje po-
dizanje i odgoj djeteta ili postoji opasnost za pravilno podizanje djeteta, oduzeti pravo da
Zivi sa svojim djetetom i odgaja ga, te Ce dijete povjeriti na cuvanje i odgoj drugoj osobi,
ustanovi ili drugoj pravnoj osobi koja obavlja djelatnost socijalne skrbi.

(2) Smatra se da roditelj u vecoj mjeri zanemaruje podizanje, odgoj i obrazovanje
djeteta primjerice ako ne skrbi dovoljno o prehrani, higijeni, odijevanju, medicinskoj
pomoci, redovitom pohadanju Skole, ne sprjecava dijete u Stetnom druzenju, zabranjenim
noc¢nim izlascima, skitnji, prosjacenju ili kradi.

3) ...

Clanak 112.

Sud ¢e u izvanparnicnom postupku dijete kod kojeg je doslo do poremecaja u po-
nasanju povjeriti ustanovi za socijalnu skrb na cuvanje i odgoj, ako roditelji ili udomitelji
nisu u mogucnosti valjano odgajati dijete. ...
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Clanak 114.

(1) Sud ¢e u izvanparnicnom postupku roditelja koji zlorabi ili grubo krsi roditeljsku
odgovornost, duznosti i prava lisiti prava na roditeljsku skrb.

(2) Roditelj zlorabi ili grubo krsi roditeljsku odgovornost, duznosti i prava ako:

1. provodi tjelesno ili dusevno nasilje nad djetetom, ukljucujuci izloZzenost nasilju
medu odraslim ¢lanovima obitelji

2. spolno iskoristava dijete

3. izrabljuje dijete sile¢i ga na pretjerani rad ili na rad koji nije primjeren njegovoj
dobi

4. djetetu dopusta uzivanje alkoholnih pica, droge ili drugih opojnih sredstava

5. navodi dijete na drustveno neprihvatljivo ponasanje

6. je napustio dijete

7. ne skrbi dulje od tri mjeseca o djetetu s kojim ne Zivi

8. u roku godine dana ne stvori uvjete za zajednicki Zivot s djetetom s kojim ne
Zivi, a da za to nema osobito opravdan razlog

9. ne skrbi za osnovne Zivotne potrebe djeteta s kojim Zivi ili se ne pridrzava mjera
koje je radi zastite prava i dobrobiti djeteta prethodno donijelo nadlezno tijelo

10. na drugi nacin grubo zlorabi djetetova prava.

3) ...

Mjera nadzora nad roditeljskom skrbi Cesto je poCetna mjera koja se kasnije zamje-
njuje mjerama koje u vecoj mjeri ogranicavaju roditeljsku skrb, ako za to budu ispunjene
zakonom propisane pretpostavke. Ipak, njezinom dobrom primjenom, a osobito suradnjom
roditelja, mogu u potpunosti prestati pretpostavke za njezino izricanje (Hrabar, Korac,
2003.).

2. CILJ, PODRUCJA ANALIZIRANJA I PROBLEMI ISTRAZIVANJA

Danas se sve ¢eSce govori o zlostavljanju u obitelji, osobito ako su zrtve djeca (Ajdukovié,
1994; Juresa, 2001.; Killen, 2001.; Pe¢nik, 2001.). Roditelji iz razli€itih razloga zanemaruju
ili zlostavljaju svoju djecu, na Sto drustvo u svakom slucaju mora reagirati. Djeca su u
vedini sluCajeva nesposobna sama se zastititi, pa im je potrebna pomo¢ drustva, primjerice
centara za socijalnu skrb, lije¢nika, Skole, policije (Stasevi¢, 2003.). Mjera nadzora nad
roditeljskom skrbi je jedan od nacina zastite osobnih interesa djece koju provodi nadlezni
centar za socijalnu skrb (Petak, 2001.).
Op¢i cilj istrazivanja bio je upoznati se s provodenjem obiteljskopravne mjere
nadzora nad roditeljskom skrbi.
Podrucja i obiljezja istih koja su bila istrazivana:
1. Ispitati u kojim uvjetima se izrice mjera nadzora nad roditeljskom skrbi, prema
kojim kriterijima, na koje vrijeme, kome se izrice, te kakva je obiteljska situacija
u slu¢ajevima izricanja ove mjere.
2. Ispitati programe, zadatke stru¢njaka i1 nacine provodenja mjere nadzora nad
roditeljskom skrbi.
3. Ispitati ostvarivanje programa nadzora nad roditeljskom skrbi temeljem analize
sadrzaja izvjeStaja o provodenju ove mjere.
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Analizirana su obiljezja:

— broj djece u obitelji nad kojom se provodi nadzor nad izvrSenjem roditeljske
skrbi

— spol roditelja prema kojem je mjera izrecena, uvazavajué¢i mogucnost da ista bude
izre€ena prema oba roditelja

— razdoblje na koja je mjera izreCena

— razlog za izricanje mjere

— izvor dojave o potrebi izricanja mjere

— je li obitelj korisnik nov€ane pomoc¢i iz sustava socijalne skrbi

— ekonomska situacija obitelji.

3. METODA ISTRAZIVANJA

Istrazivanje smo proveli na temelju analize dostupne dokumentacije Centra za socijalnu
skrb Kutina i1 dubinskog intervjua sa socijalnom radnicom koja je koordinatorica pro-
vodenja nadzora na roditeljskom skrbi predmetnog Centra i sudjeluje u osmisljavanju
programa rada za svaku obitelj obuhvac¢enu ovom mjerom.

Analizirali smo 20 slucajeva u kojima se provodio ili se jo§ provodi nadzor nad
roditeljskom skrbi u vremenskom razdoblju od 2000. do 2004. godine. Uz dostupnost
dokumentacije u predmetnom Centru bitan kriterij je bio i to da Centar jo$ uvijek ima,
bez obzira na to da li je mjera prekinuta ili jos traje, svojevrsni kontakt s odredenom obi-
telji, putem sustava davanja stalne ili povremene novcane pomo¢i, uklju¢enosti u razne
programe psihosocijalne edukacije, pomoc¢i i podrske, te savjetovanja.

Dokumentacija (dokumentacija Centra za socijalnu skrb Kutina) sadrzi svaku prijavu
koju je Centar za socijalnu skrb zaprimio, njihov odgovor na prijavu, izvjescée s terena,
program nadzora, misljenje stru¢njaka o slucaju 1 na kraju rjeSenje slucaja.

Nakon obrade dokumentacije proveli smo intervju sa socijalnom radnicom §to je po
njenom misljenju glavni problem u izricanju i provodenju nadzora nad roditeljskom skrbi,
te Sto bi trebalo poduzeti da se nadzor nad roditeljskom skrbi uspjesnije odvija.

4. PRIKAZ REZULTATA I RASPRAVA
4.1. Analiza obiljeZja nadzora nad roditeljskom skrbi

Podrucje analize ovog istrazivanja bio je upoznati se s mjerom nadzora nad rodi-
teljskom skrbi 1 obraditi njihova obiljezja, kao §to su broj djece u obitelji, spol roditelja
kojem se izri¢e mjera, razdoblje izricanja mjere, razlog izricanja mjere, tko je obavijestio
centar za socijalnu skrb o problemu, je li obitelj korisnik nov€ane pomoci, te kakva je
ekonomska situacija u obitelji. Dobivene rezultate prikazali smo u tablicama, te ih opisali
pojedinacno.

Nedavno je provedeno istrazivanje o primjeni Obiteljskog zakona u praksi, pa ¢emo
pojedine podatke koji su prisutni u oba istrazivanja usporediti.

Analizom dokumentacije dobili smo podatak da ukoliko se roditeljima odredi nad-
zor nad roditeljskom skrbi on se odreduje u odnosu na svu maloljetnu djecu, a ne samo u
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odnosu na dijete zbog kojeg se odreduje nadzor. Dvadeset analiziranih obitelji bile su s
razli¢itim brojem djece. Bilo je 7 (35%) obitelji s jednim djetetom, 3 (15%) obitelji s dvoje
djece, 4 (20%) obitelji s troje djece, 3 (15%) sa cetvero djece, 2 (10%) sa sedmero djece i
1 (5%) obitelji sa osmero djece (tablica 1).

Broj djece u obitelji 1 2 3 4 5 6 7 8 Ukupno
Broj izre¢enih mjera 7 3 4 3 - - 2 1 20
% 35 15 20 15 - - 10 5 100

Tablica I: Prikaz odnosa nadzora nad roditeljskom skrbi i broja djece u obitelji
Izvor: Sluzbena dokumentacija CZSS Kutina

Iako se na osnovi ovako malog uzorka ne mogu donositi generalni zakljucci, ovi
podaci pokazuju da obitelji s manjim brojem djece takoder imaju problema u odgoju 1
skrbi, kao 1 obitelji s vise djece.

Podaci nam pokazuju da je mjera izrecena u vecini slu¢ajeva prema oba roditelja.
U 12 (60%) slucajeva mjera je izreCena prema oba roditelja, u 5 (25%) slucajeva izrecena
je samo prema majci, a u 3 (15%) slucaja samo prema ocu (tablica 2).

Roditelj prema kojem se izri¢e mjera Oba roditelja Majka Otac Ukupno
Broj izre¢enih mjera 12 5 3 20
% 60 25 15 100

Tablica 2: Prikaz prema kojem roditelju je mjera izrecena
Izvor: Sluzbena dokumentacija CZSS Kutina

Nije niSta neobi¢no da se kada postoji obiteljska zajednica mjera izri¢e prema oba
roditelja. Slu¢ajevi u kojima se izri¢e samo jednom roditelju su ve¢inom oni gdje je jedan
od roditelja umro ili napustio obitelj. Ve¢i broj majki prema kojima je izreCena mjera objas-
njava se okolnos¢u da veéina djece nakon prestanka bracne zajednice Zivi s majkom.

Sli¢ni rezultati dobiveni su 1 u istrazivanju koje su provele Hrabar i Kora¢ (2003.).
Rezultati pokazuju da je u 70% slucajeva mjera izreCena prema oba roditelja, 25% sluca-
jeva prema majci 1 5% prema ocu.

Prema zakonskoj odredbi mjera se izri¢e u najkracem trajanju od Sest mjeseci, jer
se smatra da je toliko potrebno da se naprave kvalitetni pomaci u odnosu roditelja i djece.
Prema ovim podacima veéinom se izri¢e mjera u trajanju od Sest mjeseci. Od 20 slu¢aja
u 18 (90%) je izreCena mjera u trajanju od Sest mjeseci, a samo u 2 (10%) u trajanju od
godinu dana (tablica 3).

Vrijeme na koje je mjera izrecena 6 mjeseci 12 mjeseci Ukupno
Broj izre¢enih mjera 18 2 20
% 90 10 100

Tablica 3: Prikaz razdoblja na koje je mjera izrecena
Izvor: Sluzbena dokumentacija CZSS Kutina
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Zarazliku od ovog istrazivanja, prema istrazivanju Hrabar i Kora¢ (2003.) najuce-
stalije je izricanje mjere u trajanju od godinu dana, $to oni smatraju primjerenim rokom
za popravljanje stanja u obitelji.

Razloge izricanja mjere podijelili smo u Cetiri kategorije: nedovoljna skrb za odgoj,
obrazovanje i zdravlje djece, poremecaj u ponasanju, tjelesno ili seksualno zlostavljanje
i rastava braka - dogovaranje susreta s djecom.

U 9 (45%) slucajeva razlog za izricanje mjere bio je nedovoljna skrb za djecu, u 4
(20%) slucaja poremecaj u ponasanju, u 4 (20%) tjelesno ili seksualno zlostavljanje i u 3
(15%) rastava braka i odredivanje susreta s djecom. Zeljeli bismo naglasiti da su u veéini
slu¢ajeva prva dva razloga povezana, odnosno Cesta je situacija da je poremecaj u pona-
Sanju djeteta posljedica nedovoljne skrbi roditelja za odgoj djeteta (tablica 4).

Razlog za izricanje mjera Broj izrec¢enih mjera %
Nedovoljna skrb za odgoj, obrazovanje i zdravlje djece 9 45
Poremecaj u ponasanju 4 20
Tjelesno ili seksualno zlostavljanje 4 20
Rastava braka — dogovaranje susreta 3 15
Ukupno 20 100

Tablica 4: Prikaz razloga za izricanje mjere
Izvor: Sluzbena dokumentacija CZSS Kutina

U istrazivanju Hrabar i Kora¢ (2003.) razloge su grubo podijelili na pogreske i propuste
u odgoju 1 posebnu pomo¢ roditeljima pri odgoju, a razlozi su bili podjednako zastupljeni.

Prema nizu vazecih zakona, zakonskih propisa 1 moralno-eti¢kih nacela svatko je
duzan obavijestiti CZSS o krSenju djetetovih prava, a CZSS ¢e onda procijeniti postoji
li potreba za izricanjem pojedine mjere obiteljskopravne zastite. Prema ovim podacima
CZSS najvise dobiva informacija od Skole, 1 to 8 (40%) svih informacija, zatim slijede
¢lanovi obitelji s 4 (20%), zdravstvene ustanove i sam CZSS 3 (15%), te policija i anoni-
mne prijave 1 (5%).

Skola je osobito pogodna ustanova koja se iskazuje sa zna¢ajnim udjelom u sustavu

pruzanja obiteljskopravne zastite, a izuzetno je nizak postotak dojave od strane policije
(tablica 5).

Izvor dojave Broj izrecenih mjera %
Skola 8 40
Clanovi obitelji 4 20
Zdravstvene ustanove 3 15
Centar za socijalnu skrb 3 15
Policija 1 5
Anonimna prijava 1 5
Ukupno 20 100

Tablica 5: Prikaz izvora dojave o potrebi izricanja mjere
Izvor: Sluzbena dokumentacija CZSS Kutina

226



Dasa Poredos i suradnici: Roditeljska skrb: odgovornost pojedinca i drustvene zajednice
Polic. sigur. (Zagreb), godina 16. (2007), broj 3-4, str. 220-234

U usporedbi sa istrazivanjem Hrabar 1 Kora¢ (2003.) rezultati su potpuno razliciti.
Njihovi podaci pokazuju da je djelovanje policijskih snaga za svaku pohvalu, a izostaje
djelovanje skole. Ta razlika se moze objasniti time §to je njihovo istrazivanje obuhvatilo
cijelu Hrvatsku, a nasi podaci su usmjereni samo na podrucje Kutine.

U cak 10 (50%) slucajeva obitelj je korisnik neke od novcane pomoci iz sustava
socijalne skrbi - dje¢jeg doplatka ili pomoci za uzdrzavanje. 1z toga mozemo zakljuciti
da postoji veza izmedu materijalne oskudice 1 odgojnih rizika za djecu u obitelji (tablica
6).

Je li obitelj korisnik nov¢ane pomo¢i Da Ne Ukupno
Broj izre¢enih mjera 10 10 20
% 50 50 100

Tablica 6. Prikaz broja obitelji korisnika novéane pomoci
iz sustava socijalne skrbi
Izvor: Sluzbena dokumentacija CZSS Kutina

Sli¢no je i u istrazivanju Hrabar i Kora¢ (2003.) gdje u 38% slucajeva obitelj prima
pomoc¢ za uzdrZavanje.

Rezultati su kako samo 1 ocekivali, u skladu s podacima u tablici 6. U 10 (50%)
sluc¢ajeva ekonomski status je ispodprosjecan Sto se moze i razumjeti kad su obitelji kori-
snici pomo¢ za uzdrzavanje. Ostalih 50% su obitelji s prosje¢nim ekonomskim statusom.
Kao i u prethodnoj tocki mozemo zakljuciti da i ekonomski status utjec¢e na odgoj djece
u obitelji (tablica 7).

EkonomskKi status Prosjecan Ispodprosjecan Ukupno
Broj izrecenih mjera 10 10 20
% 50 50 100

Tablica 7: Prikaz ekonomskog statusa obitelji
Izvor: Sluzbena dokumentacija CZSS Kutina

Iz ovih podataka vidimo kako su neki ¢imbenici vise ili manje povezani s pogres-
kama 1 propustima roditelja u odgoju djece, te koji su najces¢i razlozi za izricanje mjere
nadzora nad roditeljskom skrbi. Smatramo da su ti podaci vrlo vazni, jer omoguc¢juuvid u
probleme i pomazu stru¢njacima raznih podrucja djelovanja da bolje razumiju i kvalitetnije
pristupe tom problemu. Ako su stru¢njaci dobro educirani i upoznati s problemom postoje
puno vece mogucnosti da na vrijeme prepoznaju i uspjesno rijese problem. Smatramo da
stru¢njaci tijekom svog rada trebaju raditi viSe na prevenciji naznac¢enog problema kako
do pogresaka i propusta u odgoju ne bi doslo, a u tome im svakako mogu pomoc¢i ovakva
istrazivanja 1 podaci.

4.2. Osobitosti provodenja mjere nadzora nad roditeljskom skrbi

Kada centar za socijalnu skrb primi obavijest da u nekoj obitelji postoji sumnja da
roditelji ne obavljaju roditeljsku duznost u skladu s vazeé¢im propisima, duzan je odmah
poslati stru¢ne djelatnike na teren kako bi provjerili je li sumnja opravdana te postoji li
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potreba za izricanjem mjere nadzora nad roditeljskom skrbi. Obavijest CZSS najcesce
dobiva od skole, ali 1 od zdravstvenih ustanova, policije, ¢lanova obitelji ili neke anonimne
osobe. Obavijest naj¢esce izgleda, primjerice, ovako :

"Obavjestavamo vas da nas ucenik A. B. koji pohada 6. a razred iz nepoznatih
razloga ne pohada redovito nastavu. U Skolu dolazi bez potrebnog pribora, udzbenika,
a biljeznice su mu neuredne. Cesto dolazi neuredan i neispavan na nastavu. Roditelji se
ne odazivaju pozivima skole da dodu na razgovor. Molimo vas da ispitate situaciju i da
nas obavijestite o dobivenim informacijama."

Nakon $to dobiju ovakvu ili slicnu obavijest djelatnici centra za socijalnu skrb izlaze
na teren 1 razgovaraju s viSe osoba. Razgovaraju 1 suraduju sa Skolom (u ovom slucaju)
ili nekom drugom ustanovom u kojoj dijete provodi ve¢inu vremena, kako bi prikupili
Sto vise potrebnih informacija. Zatim razgovaraju s djetetom i njegovom obitelji, kako
bi procijenili kakav je socioekonomski status 1 medusobni emotivni i komunikacijski
odnosi u obitelji.

Ako procijene da je situacija takva da utjeCe negativno na djetetov odgoj, centar
za socijalnu skrb odreduje roditeljima mjeru nadzora nad roditeljskom skrbi. U vecini
slu¢ajeva mjeri nadzora prethodi upozorenje roditeljima na pogreske i propuste.

Kada odrede nadzor imenuje se osoba koja ¢e ga provoditi, te se izraduje plan
1 program mjere nadzora. Nadzor provode u vecini slucajeva djelatnici centra koji su
primili obavijest, ali ako je to potrebno zbog slozenosti pojedine situacije moze i neka
druga stru¢na osoba. Nadzor uglavnom provode socijalni radnici, specijalni pedagozi
(defektolozi — rehabilitatori) 1 psiholozi.

Plan i program mjere nadzora usmjerava se i prilagodava cijeloj obitelji. Razma-
traju se obiteljski odnosi i problemi na kojima treba raditi i u skladu s tim osmisljava se
program. Nadlezni stru¢njak zajedno s roditeljima i djecom razmatra i odreduje ciljeve na
kojima treba raditi, kako bi se postigli bolji odnosi u obitelji i uklonili razlozi zbog kojih
je mjera nadzora odredena. Program nadzora se provodi u ku€anstvu ili u prostorijama
centra sa svim ¢lanovima obitelji ili sa svakim pojedinacno.

Navodimo primjer programa nadzora nad roditeljskom skrbi koji je odreden zbog
nedovoljne skrbi roditelja o odgoju i1 obrazovanju djeteta, te poremecaja u ponaSanju
djeteta. Program obuhvaca sljedece:

1. Strucno savjetodavni rad s roditeljima koji ukljucuje stru¢no savjetodavne usluge
roditeljima zbog uspjesnijeg 1 kvalitetnijeg provodenja roditeljske skrbi, pomoc
roditeljima u osnazivanju njihovih roditeljskih uloga, rad na prevenciji ovisnosti
o alkoholu, lijekovima, drogama i sl., rad na kontroliranju agresivnosti, poticanje
empatije prema djetetu, pomo¢ u organiziranju kué¢anstva, pomo¢ u pronalazenju
odgovarajuéeg radnog angazmana, poticanje na nenasilno rjesavanje sukoba.

2. Pedagoska skrb podrazumijeva kontroliranje izvrSavanja Skolskih obveza dje-
teta, pomo¢ u ucenju i pripremi za nastavu, rad na izgradnji pozeljnih stavova
1 vrijednosti, poticanje na primjereno rjeSavanje sukoba, kontinuirani rad na
prevenciji poremecaja u ponasanju, usmjeravanje djeteta na sportske, umjetnicke
ili slicne aktivnosti ako za to ima izrazene sposobnosti.
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3. Odrzavanje higijene podrazumijeva da je prilikom terenskog obilaska potrebno
kontrolirati kakav je higijenski nivo djeteta 1 prostorije u kojoj zivi, te upozoriti
roditelje na moguce propuste.

4. Zdravstvena za$tita obuhvacéa procjenu zdravstvenog stanja djeteta prilikom
terenskog obilaska.

5. Ostalo — roditelj je duZan kontaktirati s voditeljem nadzora najmanje jednom
tjedno, duzan je poduzimati mjere radi poboljSanja situacije.

Ovo je uobicajen primjer iz kojeg je vidljivo da je provodenje mjere nadzora vrlo
opsezan i zahtjevan posao. Smatramo da su to zadaci koji se ne mogu u punoj mjeri provesti
u kratkom roku. Tu je potrebno puno rada s roditeljima pojedinacno i s cijelom obitelji.
Nazalost ti se problemi ¢esto rjesavaju povrsno, polovi¢no i kratkorocno.

Nakon $to se napravi program osoba koja provodi nadzor radi s obitelji i zajedno
pokusSavaju ostvariti §to vise ciljeva koji su zadani ovim programom. Pri tome je iznimno
vazna suradnja s roditeljima i djecom, te s drugim ustanovama koje su vezane uz tu obitel;.
Suradnja s roditeljima ¢esto nije uspjesna, a posebno kad jedan od roditelja ne prizna da
im je potrebna pomoé i izbjegavaju kontakte sa struénim osobama. Citajuéi izvjestaje
primijetili smo da se vrlo ¢esto osobe koje provode nadzor ne trude previse ostvariti dobru
suradnju 1 poboljSanje interpersonalnih odnosa ako ona nije prisutna.

Osoba koja provodi nadzor duzna je podnositi izvjes¢e najmanje jedanput u dva
mjeseca, a ukoliko je potrebno i ¢esce. [zvjesce treba sadrzavati podatke o tome kakva je
situacija u obitelji, $to je poduzeto na pojedinim susretima, je li doslo do kakve promjene i
napretka, kakva je suradnja s roditeljima, te odvija li se nadzor uspjesno ili neuspjesno.

Izvjesc¢a koja smo Citali u Centru prili¢no su oskudna. Iz njih nismo bas saznali koje
je to¢no mjere poduzimala osoba koja je provodila nadzor. Opisivali su se ¢lanovi obitelji 1
njihova ponasanja, ali ne 1 §to se poduzelo da se to promjeni. Konkretno u jednom slucaju
gdje se roditelji nisu mogli dogovoriti o susretima i druzenju s djecom opisuje se kako
majka ne Zeli da se otac vida s djetetom. Stalno se ponavlja da nastaju problemi kad otac
dode po dijete, ono place i ne zeli i¢i, a ¢im se udalje od majke sve je lijepo 1 dijete uziva
s ocem. Smatra se da majka pokusava dijete okrenuti protiv oca i zato se tako ponasa pred
njom, a kad majke nema dijete je veselo 1 voli vrijeme provoditi s ocem. Majka govori
da dijete ne voli biti kod oca i da on protiv nje govori. Zelimo re¢i da se u izvjeséu svaki
puta istice kako se roditelji jedan drugome inate, a niSta se ne govori o tome §to se podu-
zelo da se to promijeni. Smatramo da je osoba koja provodi nadzor trebala razgovarati s
roditeljima i pokusSati im objasniti kako je za dijete najbolje da vrijeme provodi kvalitetno
s oba roditelja i da pokuSaju zbog toga ostati u dobrim odnosima.

Moze se stec¢i dojam da se nadlezni stru¢njaci nisu u potpunosti posvetili provodenju
nadzora i kako tome prilaze rutinski. Roditeljima se ukazuje na propuste i savjetuje ih
se Sto bi trebali raditi, a ako oni to ne prihvate 1 ne suraduju, ne trude se previse da se to
promijeni. To se moZze opravdati time da osobe imaju premalo vremena u potpunosti se
posvetiti jednoj slozenoj Zivotnoj situaciji, a i opCe je poznato da je profesija socijalnog
rada emocionalno teska i kako osobe na tom poslu brzo sagorijevaju. Nazalost, zbog toga
neke osobe tom poslu pristupaju samo povrsinski, ili brzo odustaju od njega.

229



Dasa Poredos i suradnici: Roditeljska skrb: odgovornost pojedinca i drustvene zajednice
Polic. sigur. (Zagreb), godina 16. (2007), broj 3-4, str. 220-234

Nakon §to prode vrijeme na koje je nadzor odreden strucni tim se sastaje i raspravlja
na temelju izvjeSc¢a provoditelja nadzora o tome je 11 nadzor uspjeSan ili neuspjeSan. Ako
se smatra da su postignuti odredeni ciljevi i da su roditelji shvatili svoja roditeljska prava
1 duznosti, te se u skladu s tim ponasaju, kao 1 da su prestali razlozi zbog kojih se nadzor
odredio onda je nadzor uspjes$no proveden i nema potrebe za daljnjim produljivanjem myjere.
Premda se mjera ukida, smatramo da je potrebno nadalje povremeno obilaziti obitelj 1
provjeriti je 1i im potrebna kakva pomoc ili savjet. Ako nisu postignuti Zeljeni rezultati
onda se nadzor produljuje ili se odreduje neka stroza mjera obiteljskopravne zastite kada se
smatra da su bezuspjeSno poduzete sve metode mjere nadzora nad roditeljskom skrbi.

Od 20 sluc¢ajeva koje smo analizirala, njih 6 (30%) je rijeSeno tako da je odluceno
da nadzor nad roditeljskom skrbi viSe nije potreban, jer se situacija u obitelji poboljsala i
roditelji su u potpunosti preuzeli svoje duznosti i obveze prema djeci. U tim slucajevima
iako se smatra da viSe nije potreban nadzor povremeno se obilaze obitelji kako bi se
provjerilo je li sve u redu i je li im potrebna kakva pomo¢. U ostalim slucajevima mjera
nadzora se produzila ili se odredila neka stroza mjera, jer su neuspjesno bile iscrpljene
sve metode ove mjere.

5. PRIKAZI SLUCAJEVA

Nadalje Zelimo prikazati dva slucaja iz dokumentacije Centra za socijalnu skrb Kutina.
Jedan primjer je uspjesno provedenog nadzora, dok je drugi zavrsio izricanjem strozZe
mjere obiteljsko pravne zastite.

5.1. Primjer uspjesno provedenog nadzora nad roditeljskom skrbi

Dom zdravlja Kutina obavijestio je Centar za socijalnu skrb o primitku maloljetne
djevojcice (12 godina) koja je bila podvrgnuta pregledu s obzirom na fizicke ozljede
koje joj je nanijela majka. Majka ju je istukla Sibom zbog laganja. To nije bilo prvi puta.
Socijalna radnica izasla je na teren i razgovarala s majkom 1 djelatnicima Skole kako bi
se prikupile potrebne informacije. U razgovoru majka sama priznaje da ponekad istuce
djevojcicu kad joj laze ili se neprimjereno ponasa. Ne dozvoljava joj da se druzi s drugom
djecom, nego je zadrzava kod kuce. Majka 1 kéer zive u Kutini kao prognanici, a otac ih
je napustio 1 zasnovao novu obitelj. lako mu je odredeno da placa alimentaciju, on to ne
¢ini redovito. Djevojcica jako voli oca 1 zeljela bi zivjeti s njim.

Iz razgovora sa Skolom saznaje se da djevojcica u Skoli postize slab uspjeh. Ima
slabo predznanje $to je posljedica Cestog mijenjanja §kola. Nema razvijene navike ucenja.
Kod kuce dosta vremena provodi sama bez pomo¢i i nadzora. Suradnja Skole s majkom
je manjkava. Premalo brine o kéeri i o njenim Skolskim obvezama.

Nakon svih prikupljenih informacija i razgovora s majkom i Skolom odreduje se
nadzor nad izvrSenjem roditeljske skrbi majci u odnosu na maloljetnu kéer u trajanju od
6 mjeseci. Nadzor se odreduje zbog toga Sto se smatra da su prisutni propusti majke u
odgoju 1 skrbi za dijete, te da ona nije dala nikakvu garanciju da ¢e promijeniti svoj od-
nos prema kéeri. Odreden je nadzor kako bi pomogli majci u prevladavanju teSkoc¢a koje
ima u odgoju svoje kéeri. Nakon §to su se utvrdili razlozi zbog kojih je nadzor odreden i
problemi koje treba rijesiti u skladu s tim sacinjen je 1 proveden program nadzora koji je
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obuhvacao stru¢no-savjetodavni rad s roditeljima, pedagosku skrb, edukaciju o odrzavanju
higijene, podrsku u ostvarivanju prava na zdravstvenu zastitu, te pomo¢ u organizaciji
slobodnog vremena i ostvarivanje hobija.

Iz izvjesca osobe koja je provodila nadzor vidi se da je tijekom nadzora majka
pocela vise brinuti o kéeri. Odlazi redovito na roditeljske sastanke, pomaze joj u ucenju
1 izvrSavanju Skolskih obveza. Odnos izmedu majke i1 kéeri se poboljSao i konfliktne
situacije rjeSavaju razgovorom, a ne na agresivan nacin.

Nakon 6 mjeseci na koliko je odreden nadzor i na temelju izvjesStaja s terena od
strane voditelja nadzora smatra se da nije potrebno daljnje izricanje mjere, jer je majka
shvatila svoje roditeljske obveze 1 duznosti, a ukoliko ¢e joj biti potrebna pomo¢ uvijek
se moze obratiti Centru za socijalnu skrb.

5.2. Primjer neuspje$no provedenog nadzora nad roditeljskom skrbi

Osnovna Skola obratila se Centru za socijalnu skrb, jer je ponaSanje jednog njiho-
vog ucenika postalo izuzetno problemati¢no. Radi se o maloljetnom djec¢aku (14 godina)
kojem je odreden prilagodeni nastavni program. Djelatnici Centra za socijalnu skrb
nakon zaprimljene prijave razgovarali su s predstavnicima Skole, u¢enikom i njegovim
roditeljima. [z razgovora s predstavnicima Skole saznaje se da ucenik nije pokazivao ni
najmanyji interes za §kolu, nema zelje da se bavi odgojno-obrazovnim radom, ima slabu
koncentraciju, tesko¢e u ucenju, nekontrolirano ponasanje (baca biljeznice, gada ucenike,
psuje, verbalno se obracunava, razbija stakla 1 sl.).

Usprkos porukama da roditelji dodu na razgovor, oni se nisu odazvali. Suradnja
roditelja i $kole je vrlo manjkava, gotovo je i nema. Roditelji navode osobnu bespomoénost,
pa svoje obveze ostavljaju Skoli. Ne odazivaju se na roditeljske sastanke, ne podmiruju
Stetu koju je pocinio njihov sin, ne zanima ih njegov odnos s uciteljima i drugom djecom
te izostanci.

Obitelj (roditelji 1 Cetvero djece) Zive u vlastitoj obiteljskoj kuci, a ekonomska situacija
im je prosjecna. Odnosi sa susjedima su losi. Nerado kontaktiraju, a otac je eksplozivne
naravi i ¢esto dolazi u sukob s njima.

Iz razgovora sa zdravstvenom ustanovom saznaje se da je djecak prije bio hospita-
liziran u Psihijatrijskoj bolnici za djecu i mladez. Nakon toga nije bio u psihoterapijskom
tretmanu, iako je bilo preporuceno. Bila mu je prepisana terapija lijekovima, ali su i to
roditelji, navodno, prekinuli samoinicijativno.

Razmatrajuci cjelokupnu situaciju tim za zasStitu djece 1 mladezi s poremecajima u
ponasanju donio je odluku da se djeCak uputi na stacionarnu opservaciju u Dom za odgoj
djece 1mladezi Zagreb-Dugave. Po zavrSenoj stacionarnoj opservaciji strucni tim navedene
ustanove predlozio je da se njegovim roditeljima odredi nadzor nad roditeljskom skrbi.
Na osnovu toga odreduje se nadzor roditeljima u odnosu na njihovu maloljetnu djecu u
trajanju od 6 mjeseci.

Program nadzora obuhvacao je sljedece aktivnosti: upoznavanje roditelje 1 dje¢aka
s tijekom mjere, njihovim duznostima i obvezama, prikupljanje §to vise informacija o
dje¢akovim pozitivnim interesima, razvijanje kod djec¢aka osjecaj povjerenja, pripadnosti,
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sigurnosti, uvazavanje dje¢akovih potreba za slobodom izbora, poticanje djecaka da govori
o sebi, uocavanje njegovih zelja i suradnja da ih na prihvatljiv nacin ostvari, koristenje
pozitivnih odgojnih sredstava, razvijanje osjecaja vrijednosti i samopouzdanja, ucenje
nenasilnog rjeSavanja sukoba, pomo¢ u savladavanju Skolskog gradiva, kontrola odlazaka
psihijatru i uzimanje terapije, usmjeravanje djecaka na likovno izrazavanje unutarnjih
psihickih stanja.

Tijekom nadzora suradnja s majkom bila je dobra, a otac je izbjegavao susrete.
Situacija u skoli je i dalje problemati¢na. Pojacavaju se psihicke smetnje. U skoli je
nemiran i ne moze izdrzati cijeli sat. Dolazi u sukob s razrednicom (fizicki je nasrnuo
na nju). U razgovoru s bratom saznaje se da je agresivan, nervozan, grub prema svima,
ne Zeli raditi. Govori da ¢e ravnatelju demolirati auto i uCestalo nekome prijeti. Djecak
krece na psihoterapiju u Dom zdravlja Kutina. Roditelji ne suraduju ni sa skolom, ni sa
psihijatrom koji provodi psihoterapiju, pa on smatra da rad nema smisla jer je angazman
roditelja potpuno izostao. Situacija postaje sve slozenija. Djecak je istukao jednog uceni-
ka, kasnije je prijetio nastavnici da ¢e joj razbiti zube, u Skolu dolazi u alkoholiziranom
stanju. Nakon toga mu je odreden ukor pred iskljucenje iz Skole. Problemi se gomilaju,
napetost se povecava, a roditelji nadalje ne suraduju. Slijedi jo§ tu¢njava s vrS§njacima, a
jednom prilikom je udario spremacicu i rasjekao joj usnicu. Nakon svih pokusaja i dobre
suradnje sa Skolom, zdravstvenim ustanovama, ali ne i s roditeljima nadzor nije pokazao
zeljene rezultate, pa se djecak upucuje u odgojno-obrazovnu ustanovu jer su do sada
iscrpljene sve moguce metode.

Smatramo da je ovaj slucaj nadzora zavrsio neuspjesno iz vise razloga. Ovdje se
radi o znatno sloZenijem problemu gdje je potrebno puno vise truda i rada. Misljenja smo
da je odreden prekratak rok da bi se proveo ovakav program. To su ciljevi koji zahtijevaju
dugotrajnije provodenje 1 nadzor. Vidljivo je da se radilo samo na djecakovim problemi-
ma, zaboravljena je uloga roditelja. Stalno se govori o tome kako roditelji ne suraduju, a
iz dokumentacije se ne vidi $to je poduzeto kako bi se to promijenilo. Trebalo se raditi
puno vise s roditeljima u smislu da preuzmu odgovornost 1 brigu za svoje dijete. Ovo je
problem koji se otkrio u jako kasnoj fazi, pa je i to razlog njegovog neuspjeha. Puno bi
se vise trebalo raditi na prevenciji, nego rjeSavati probleme kad ve¢ nastanu. Cjelokupnu
situaciju je ranije trebalo uociti kao kriznu i vise se baviti edukacijom roditelja, kako bi
uocili propuste i iste pokusali ispraviti.

Nadzor nad roditeljskom skrbi je preventivna mjera zastite djecjih interesa, a ovdje
smo vidjeli da to nije tako. Ovaj slucaj se poCeo rjeSavati kada su nastali veliki problemi i
viSe ova mjera nije imala smisla. Treba problem na vrijeme prepoznati i odmah reagirati
kako ne bi doslo do tezih posljedica i da bi se on mogao Sto kvalitetnije rijesiti.

6. ZAKLJUCAK I PREPORUKE

U ovom tekstu prikazali smo mjeru nadzora nad roditeljskom skrbi kao jedan od nacina
za zaS8titu djec¢jih interesa i prava. Ona se odreduje roditeljima kad su pogreske i propusti
u skrbi o djetetu visevrsni i ucestali, te kad je roditeljima potrebna posebna pomo¢ u
odgoju djeteta.
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Iz obradenih podataka vidljivo je da obitelji s viSe djece nisu vodece u broju obitelji
kojima je izrecena mjera nadzora. Naime, od ukupnog broja predmetnih obitelji 35% je
onih s jednim djetetom. U 60% obradenih slucajeva mjera je izrecena za oba roditelja.
Osim ako se radi o jednoroditeljskim obiteljima, izricanje mjere prema oba roditelja je
najprihvatljivije, jer na taj nacin su 1 otac 1 majka ukljuceni u savjetovanje, edukaciju,
pomo¢ i podrSku radi odgovornijeg roditeljstva i uspjesnijeg obiteljskog funkcioniranja.
Opcenito, malo promjena 1 pozitivnih rezultata postize se radom samo s jednim od ak-
tivnih sudionika problemske situacije. Od ukupnog broja, 18 mjera je izreceno u trajanju
od 6 mjeseci. Cesto neopravdano dajemo prednost kvantiteti pred kvalitetom, odnosno,
skloni smo u prvi plan nuditi formalno trajanje nekog procesa ili aktivnosti, a tek potom
vrednovati njegov sadrzaj 1 kvalitetu. Ako se uspije uspostaviti kvalitetan odnos svih
osoba u situaciji nadzora, a roditelji osvjeste svoje propuste i prepoznaju potrebu za
promjenom, kvalitetni rezultati mogu se posti¢i u kracem vremenu. Isto tako sustavnije
1 ciljano usmjerene intervencije (edukacija, savjetovanje, psihoterapija) zahtijevaju pri-
mjenu i odrzavanje kroz duzi vremenski period. Najces¢i razlog za izricanje mjere bio
je nedovoljna skrb za odgoj, obrazovanje i zdravlje djece. Skole su najéeséi izvori dojave
informacija o potrebi za izricanjem mjere. U Skolama postoje pedagosko-psiholoske sluzbe
koje uocavaju poremecaj u ponasanju i opem funkcioniranju, te o tome obavjestavaju
centar za socijalnu skrb. Misljena smo da drusStvena zajednica treba biti osjetljivija — vise
uocavati razne obiteljske 1 druStvene poremecaje, te djelovati na preventivnom i informa-
tivno-edukativnom planu. Nadalje, iz obradenih rezultata je vidljivo da je 50% obitelji
nizeg ekonomskog statusa, te su korisnici raznih oblika nov€anih pomo¢i iz sustava so-
cijalne skrbi. Iz toga mozemo zakljuciti kako postoji veza izmedu materijalne oskudice i
odgojnih rizika za djecu u obitelji.

Vidjeli smo iz podataka da je to u vecini slucajeva nedovoljna skrb za odgoj djece,
a moze biti 1 poremecaj u ponasanju, fizicko ili seksualno zlostavljanje, te dogovaranje
susreta s djecom u slucaju rastave braka. Postoji niz ¢imbenika koji doprinose takvoj
pojavi ponasanja roditelja, primjerice siromastvo, obrazovni status, psihicko stanje ro-
ditelja, posljedice ratnih i poratnih zbivanja, osobno nesnalazenje u ulozi roditelja i dr.
Potrebna je organiziranija i1 na razini sustava (drzave) definirana i dogovorena suradnja
izmedu razlicitih stru¢nih profesija kojima je zajednicki cilj zastita svih ¢lanova obitelji.
Pri tome vaZnu ulogu imaju i razli¢ite profesije u sustavu Ministarstva unutarnjih poslova
koji takoder aktivno djeluju u zajednici na unapredivanju i zastiti interesa svih drustvenih
skupina, a osobito djece.

Podaci ovog istrazivanja pokazuju da stru¢njaci koji provode nadzor nad roditeljskom
skrbi reagiraju prekasno. Potrebna je dakako stalna edukacija stru¢njaka svih profesija kako
bi prepoznali znakove zanemarivanja i zlostavljanja u obitelji da bi na vrijeme reagirali.
Vise treba raditi na prevenciji problema. Treba promatrati zaSto do toga dolazi i $to se
moze uciniti kako bi to sprijecili. Kada neki slu¢aj dode do centra za socijalnu skrb moze
biti ve¢ kasno da se sprijece negativne posljedice. Prevencija zahtjeva medudisciplinarnu
suradnju mnogih stru¢njaka iz podrucja socijalne skrbi, zdravstva, policije, pravosuda,
prosvjete i dr., te njihovu stalnu medusobnu komunikaciju u vidu izvjestavanja o nastalim
promjenama i dogadanjima.
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Summary

Dasa Poredo§, Marina Kovac¢, Lana Vucini¢, Tihomir Lavor, Slavko Jerkovic¢
Josipa Topolko

PARENTAL CARE: RESPONSIBILITY OF AN INDIVIDUAL
AND THE COMMUNITY

The family is a primary social unit which has reproductive, educational and protective role. All
members within the family should accomplish their rights, and feel secure. In situations when
understanding and support in family is lacking or when it is insufficient, the society with its sy-
stems and mechanisms of support should offer proper and suitable protection, care and teaching
of social skills to family members or a family as a whole, in order to enhance communication and
mutual understanding. Supervision over parental care is one of the measures of legal protection
of a family.

The police, as a crucial factor of social events which follow, coordinate, evaluate and participate in
implementation of different measures and procedures of protection of positive principles and social
values, have an important role in understanding natural and social concept of parental care.

Key words: family, supervision over parental care, interdisciplinary collaboration
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