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Neke specifiCnosti kriminalistiCkog istrazivanja
riziCnih nestanaka osoba

SaZetak

Nestanci osoba, osobito oni kod kojih postoje indicije da su nestale osobe Zrtve
ubojstava, u znacajnoj mjeri zaokupljaju strucnu, ali i sveukupnu javnost. Traze se
brze i ucinkovite aktivnosti policije u razjasnjavanju takvih dogadaja i pronalazenje
pocinitelja. Takva kriminalisticka istrazivanja spadaju u red najslozenijih s obzirom
nato davrlo cesto u pocetku nema nedvojbenih dokaza da je uopée pocinjeno kazneno
djelo. Stoga ¢e ovaj rad ukazati na neke strucne i organizacijske aspekte postupanja
policije u takvim slucajevima.

Kljuéne rijeci: rizicni nestanak osobe, ubojstvo, kriminalisticko istraZivanje, potraga.

1. OPCENITO O NESTANCIMA OSOBA

Rijetko prode 1 jedan dan da policija ne zaprimi prijavu o nestanku neke osobe. Samo
u 2010. godini u Republici Hrvatskoj je bilo aktivno 2 419 prijava o nestancima osoba'.
Broj nestalih u nekim zemljama svijeta ovisi o veli¢ini zemlje, broju stanovnika, tradiciji
1 kulturi gradana pa tako na primjer Sjedinjene Ameri¢ke Drzave tragaju za 105 229,
Australija za 30 288, Republika Irska 7 980, Madarska za 11 966 1 Velika Britanija za
218 113 nestalih osoba.?

Pod pojmom nestale osobe policija obi¢no podrazumijeva osobu koja se udaljila
1z svoje uobicajene zivotne okoline, svojevoljno ili pod prisilom 1 za koju s obzirom na
dotadasnje zZivotne navike, obicaje, kontakte i druge okolnosti, u nekom razumnom roku
ne postoje podaci o njenom prebivalistu i njenoj sudbini. Nestala osoba moze biti zrtva

*Gojko Markovi¢, strué. spec. crim., pomo¢nik naéelnice Centra za forenzi¢na ispitivanja, istraZivanja
1 vjeStacenja "Ivan Vucetic".

“mr. sc. Josip Pavli¢ek, predava¢ na Visokoj policijskoj $koli MUP-a RH, Zagreb.

'Podaci Informacijskog sustava MUP-a koji ukljucuju hrvatske i strane drzavljane, dakle sve one koji
su nestali na podruc¢ju Republike Hrvatske. U ovoj brojci kumulirane su prijave o nestancima osoba
koje nisu pronadene i u prethodnom razdoblju. Najstariji evidentirani nestanak datira od 1963. godine.
2Podaci EUROPOL-a pribavljeni su od ¢asnika za vezu MUP-a RH.
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kaznenog djela, ali isto tako moze biti 1 pocCinitelj kaznenog djela koji je u bijegu pred
policijom. Nestala osoba takoder moze biti ona koja je dozivjela nesre¢u u moru, u pla-
ninama ili na ulici (Maver, 1983:16).

Glavni element nestanka je iznenadni 1 neo¢ekivani odlazak iz mjesta gdje je osoba
do tada zivjela. Radi se o odsustvu osobe koje odudara od uobicajenog Zivotnog ritma
osobe, njenih navika i lokacija kuda se krece. Nestanak u pravilu prvi uoc¢avaju ¢lanovi
obitelji, bliske osobe ili druge osobe koje kontaktiraju s takvom osobom. Oni najcesce i
prijavljuju nestanak. Mnoge nestale osobe se brzo vrate kuc¢i ili se jave iz nekog drugog
mjesta, a neke policija pronade temeljem raspisane potrage; medutim nestanak odredenog
broja osoba ostane nerazjasnjen.

PokuSamo li klasificirati nestanke osobe, onda temeljne elemente za podjelu mo-
Zemo pronaci u objektivnim i subjektivnim okolnostima povezanim s nestankom. Tako
mozemo govoriti o nestancima koji se odvijaju na inicijativu osobe, uz njen pristanak ili
bez njenog pristanka, dakle djelovanjem drugih osoba.

U Sirem smislu medu nestale osobe moZemo ubroyjiti:

— bjegunce od kuce koji se svojevoljno udaljavaju s mjesta stanovanja bez oba-
vjeStavanja Clanova obitelji ili bliskih osoba; naj¢esce je rije¢ o maloljetnicima,
ali 1 odraslim osobama s financijskim, bra¢nim ili nekim drugim problemima

— izgubljene osobe koje uslijed dezorijentiranosti u prostoru ili utjecaja dusevnih
bolesti ne mogu odrediti svoju trenutacnu lokaciju ili pronaéi put kucéi; radi se o
dusevno bolesnim osobama, starcima, djeci, planinarima, izletnicima; u pravilu
se takve osobe relativno brzo pronadu, medutim nisu rijetki nesretni slu¢ajevi u
kojima je doslo do tjelesnog ozljedivanja ili smrtnih posljedica

—bjegunce iz zatvorskih, odgojnih ili sli¢nih ustanova i zavoda kao i osobe u bijegu
pred tijelima kaznenog progona zbog pocinjenih kaznenih djela

— osobe kod kojih razlog nestanka nije poznat ili okolnosti nestanka ukazuju na
sumnju da je nestala osoba zrtva kaznenog djela ili je pocinila samoubojstvo.

U ovom radu ¢e biti dane neke opée naznake o postupanju policije u slucajevima ne-
stanaka osoba, osobito specificnosti kriminalisti¢kog istrazivanja ubojstava nestalih osoba.
Vaznost provodenja obuhvacenih mjera i radnji potvrdena je kroz brojna kriminalisticka
istrazivanja takvih slucajeva koje su provodili kompetentni kriminalisti. Upotpunjeni
sustav mjera 1 radnji koje se poduzimaju u takvim sluc¢ajevima prelazi okvire ovog rada
1 bit ¢e obraden u posebnom radu.

1.1. Razlozi nestanka osobe

Upravo kako navodi Maver (1983:18), ljudi nestaju zbog raznovrsnih razloga koje
treba traziti u li¢nosti nestaloga, njegovom odnosu s okolinom, obitelji, suradnicima,
prijateljima, susjedima, ali 1 u §iroj drustvenoj zajednici, politickom sustavu, kulturi,
navikama, vrijednostima 1 sl.

Pod razlogom nestanka podrazumijevamo objektivne i subjektivne okolnosti koje
su dovele do nestanka odredene osobe. Pod objektivnim okolnostima mozemo smatrati
¢injenice na koje nestala osoba nije mogla utjecati, a koje su utjecale na tijek dogadaja
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ili posljedice, dok pod subjektivnim okolnostima podrazumijevamo Cinjenice koje su
povezane s odlukama 1 doprinosom nestanku same nestale osobe.

Osobe nestaju zbog razli¢itih razloga. Sasvim sigurno, dio nestalih je svojevoljno
1zabrao odlazak 1z svojega doma ili mjesta gdje je Zivio zbog nesredenih obiteljskih odnosa,
dugova, nesretne ljubavi, neuspjeha u Skoli, Zelje za avanturizmom i samodokazivanjem,
dusevne bolesti, a pojedinci na taj nacin zele poceti novi Zivot u novom okruzju. Odredeni
broj takvih nestanaka zavrSava tragi¢no bilo zbog posljedica samoubojstva, nesretnog
slucaja ili su pak zrtve kaznenih djela.

Utvrdivanje razloga nestanka osobe izuzetno je znacajno jer predstavlja osnovu
za postavljanje strateskih pravaca kriminalistickog istrazivanja. Razlog nestanka je vrlo
¢esto prikriven 1 teSko ga je u poc€etku pouzdano utvrditi, osobito ako se radi o pocinje-
nom kaznenom djelu na Stetu nestale osobe. O razlozima nestanka posebno se pazi kod
postavljanja pocetnih verzija o dogadaju.

Svojim odlaskom nestala osoba zeli upozoriti na sebe, zeli se osvetiti obitelji, zeli
da pate 1 da im bude Zao zbog necega Sto su ucinili, a ponekad 1 prijeti samoubojstvom.
Takvi odnosi u dezintegriranim obiteljima su ¢esto uzroci nestanka. Znatan broj osoba
odlazi od kuce zbog sljede¢ih motiva: bijeg od obitelji, supruznika, nesretne ljubavi, du-
gova, loSih ocjena u Skoli, alimentacije, amnezije ili iznenadnog trajnog ili privremenog
dusevnog oboljenja. Neki su zrtve prirodnih nepogoda, dio nestalih po¢ini samoubojstvo
na nepristupacnim i teSko dostupnim terenima ili ih je zbog drugih razloga tesko pronaci.
Neki postanu zrtve kaznenih djela (Modly, 2006:376).

Nestala djeca mogu biti Zrtve otmice roditelja, obi¢no onoga kojemu je oduzeta
roditeljska briga. Roditelj u takvim sluajevima zadrzava dijete odredeno vrijeme ili
otputuje s njim u drugu zemlju gdje s njim zeli zivjeti. Takvih slucajeva ima i u Republici
Hrvatskoj. Jedan od Cestih razloga nestanaka maloljetnika su tzv. mladenacki bjegovi od
kuce. Bijeg im se ¢ini jedini nacin rjeSavanja problema u obitelji, pred psihi¢kim, fizickim
ili spolnim zloporabama ili problemom alkoholizma u obitelji. Bijeg maloljetnika moze
biti povezan sa Zeljom da zive s mladi¢em ili djevojkom. Ponekad djeca i maloljetnici nisu
nestali svojevoljno nego zbog toga §to su ih napustili. U takvim slu¢ajevima je obi¢no u
pitanju obiteljsko nasilje (Sweet, 1990).

1.2. Nestanci osoba kao tamna brojka kaznenih djela

Temeljni zadatak policije je pronaci nestalu osobu, medutim ukoliko se u tom procesu
traganja pojave indiciji da je na njenu Stetu po¢injeno neko kazneno djelo, treba pouzdano
utvrditi je 1i kazneno djelo doista poéinjeno i potom pronaci poéinitelja.’

Gotovo u svim oblicima kriminaliteta susreCemo se s ve¢om ili manjom tamnom
brojkom kaznenih djela, dakle pocinjenih kaznenih djela za koja nisu saznala tijela ka-
znenog progona i nisu pokrenuti postupci. Upravo se u populaciji nestalih osoba krije
1 odredena tamna brojka najtezih kaznenih djela kao Sto su ubojstva. Usporedimo li
podatke s pocetka rada, vidimo da po zakonu vjerojatnosti u njima mora biti i onih do-

3Na to ih osobito obvezuje ¢l. 3. st. 1. t. 1., 3. 1 4. Zakona o policijskim poslovima i ovlastima. (NN
76/09.)
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gadaja koji su rezultirali ubojstvom nestale osobe. Neprepoznavanje rizi¢nih ¢imbenika
1 indicija koji ukazuju na potencijalno rizi¢an nestanak, nepravodobno poduzimanje ili
¢ak nepoduzimanje potrebnih hitnih mjera i radnji, povr$nost u provodenju hitnih mjera
1 radnji —mogu dovesti do situacije da se kasnije otezano razjasnjava takav dogadaj ili da
ga uopc¢e nece biti moguce razjasniti. Osobitu paznju pri tome treba posvetiti nestancima
osoba bez stalnog mjesta boravista, koji nemaju bliske rodbine ili prijatelja koji bi mogli
pritiscima na policiju intenzivirati traganje. Intenzitet 1 opseg traganja ne bi smio biti
prepusten poticaju rodbine ili bliskih osoba ve¢ bi se trebao odvijati po sluzbenoj duznosti
temeljem kvalitetne profesionalne prosudbe.

Iako se policija mora baviti svakim prijavljenim nestankom i mora utvrditi gdje se
osoba nalazi, postavlja se pitanje je li bas svaka prijava o nestanku doista i pravi nestanak
osobe ili iza njenog nestanka, pa i prijave, stoje nekakve sakrivene namjere nestaloga ili
njegovih ¢lanova obitelji koji su prijavu podnijeli. Ovdje posebno dolaze do izrazaja pri-
jave o nestancima koje upucuju razne ustanove, posebno domovi za djecu 1 mladez kada
se, ve¢inom isti, maloljetnici iz ustanove udaljuju jednom tjedno, ali se isto tako sami i
vrac¢aju. Ovakve prijave policiji mogu posluziti u niz drugih aktivnosti kao vrlo intere-
santni podaci koje treba koristiti u slu¢aju poc¢injenih kaznenih djela naj¢es¢e imovinskih
delikata na odredenom podrucju gdje se takvi bjegunci krecu.

2. NEKA NACELA PROVODENJA KRIMINALISTICKOG ISTRAZIVANJA
RIZICNIH NESTANAKA OSOBA KOD KOJIH POSTOJI VIEROJATNOST
DA JE NA NJIHOVU STETU POCINJENO UBOJSTVO

Uz opca kriminalisticka nacela, kada je rije¢ o istrazivanju rizicnih nestanaka osoba,
iskustva su pokazala da je potrebno voditi brigu osobito o sljede¢im nacelima:

e U slucaju dvojbe istrazivati kao da je rije¢ o ubojstvu

Vrlo Cesto se kriminalisti tijekom istrazivanja rizi¢nih nestanaka, ponajprije zbog
informacijskog deficita koji vlada u prvim stadijima, nadu u situaciji kada ve¢i dio ¢inje-
nica govori u prilog niskorizi¢nog nestanka, a mozda manji dio u prilog nestanka visokog
rizika. Vrlo ¢esto nisu sigurni treba li angazirati dodatne resurse i treba li uopce "dizati
nepotrebnu paniku". Nadaju se da ¢e se osoba vratiti sama, da ¢e je obitelj kontaktiranjem
prijatelja pronacdi i sl. Vazno je u takvim dvojbenim situacijama ipak postupati kao da
je takva osoba Zrtva ubojstva. Ukoliko se ona ipak brzo pronade, utrosit ¢e se odredeno
vrijeme 1 sredstva; medutim — ukoliko se pokaze da je nestala osoba ipak Zrtva ubojstva,
nece se propustiti obaviti radnje i prikupiti ¢injenice do kojih kasnije uopce vise necemo
moci doéi.

e Zurnost u provodenju radnji prvog zahvata

Na prethodno nacelo nadovezuje se nacelo hitnosti u obavljanju provjera kojima ¢e
se potvrditi elementi rizi¢nosti nestanka, a hitnost u provodenju radnji osobito dolazi do
izrazaja kada ve¢ u pocetku postoje indiciji koji ukazuju na rizican nestanak osobe. Nema
rije¢i kojima bi se mogla opisati vaznost Zurnog prikupljanja obavijesti od bliskih osoba,
pregleda prostora u kojem je stanovala nestala osoba, pretrage terena, obavljanja provjera
itd. Upravo u ovakvim slu¢ajevima dolazi do izrazaja poznata kriminalisticka uzrecica da
Jje vrijeme koje prolazi istina koja bjezi. Nesnalazenje u tim prvim satima, rijetko danima,
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dovodi ¢esto do nepopravljivih gubitaka u procesu kriminalisti¢kog istraZivanja. Preostat
¢e nam samo zaljenje §to nismo poduzimali ovu ili onu radnju 1 trazenje odgovornih, no
to nece bitno pomo¢i pronalazenju nestale osobe.

e Kompetentnost istrazitelja

Da bismo mogli Zurno poduzeti sve potrebne radnje, moramo imati najmanje
dvije stvari: propisane osnovne procedure postupanja i kompetentne istrazitelje. Drugim
rije¢ima, policijske sluzbenike koji su osposobljeni i dodatno educirani u pogledu krimi-
nalisti¢kog istraZivanja nestanaka osoba, osobito rizi¢nih nestanaka.

IstraZivanje nestanaka osoba kod kojih postoji vjerojatnost da su one Zrtve ubojstava
spada medu najsloZenije oblike kriminalistickog istrazivanja. Za ucinkovito istraziva-
nje, osobito u pogledu mjera i radnji prvog zahvata, nuzno je dugogodisnje iskustvo u
istrazivanju krvnih delikata, osobito onih kod kojih je poc€initelj u prvim trenucima bio
nepoznat. Osim profesionalnog iskustva nuzno je i1 Zivotno iskustvo na §to ¢e se nado-
gradivati kreativne i inteligentne odluke o radnjama koje je potrebno poduzeti. Vazna je i
odluc¢nost 1 profesionalni ugled takvih kriminalista, a osobito onih koji rukovode takvim
kriminalistickim istrazivanjem s obzirom na to da se ono u pravilu provodi pod pojac¢anom
paznjom javnosti i brojnim drugim ¢imbenicima koji mogu utjecati na ishod postupanja.
Zbog potreba multidisciplinarnog pristupa vazno je uklju¢ivanje i drugih specijalista.

Zelimo li razvijati sustav koji ¢e jam¢iti profesionalno postupanje u sludajevima
nestanaka osoba, nuzno je dopunsko stru¢no usavrsavanje policijskih sluzbenika na razini
policijskih postaja i policijskih uprava. Medutim, Zelimo li na razini drzave imati vrhunske
istrazitelje koji ¢e biti osposobljeni istrazivati najteze oblike kaznenih djela povezanih
s nestancima osoba, bit ¢e potrebno puno vise, pozitivna selekcija, dugogodiSnji rad na
najtezim oblicima krvnih delikata i odgovarajuc¢a motivacija kriminalista.

e Sustavnost i detaljnost u provodenju i dokumentiranju radnji

Radi se o opéem nacelu koje osobito dolazi do izrazaja u istrazivanju rizi¢nih
nestanaka osoba. Karakteristika tog istraZivanja je 1 oskudnost materijalnih tragova koji
bi mogli posluziti u kaznenom postupku u procesu dokazivanja, ali i drugih informacija
iz personalnih izvora. Kriminalisti nec¢e imati mnogo prilika za prikupljanje kvalitetnih
¢injenica 1 stoga je vazno svaku radnju obaviti §to je detaljnije moguce. Sustavan pristup
podrazumijeva 1 analiti¢ko pracenje 1 obradu svih podataka prikupljenih u kriminali-
stickom istrazivanju. Radi se o specificnim oblicima operativne analitike, gdje ¢e se sve
informacije slijevati u bazu podataka, tamo razvrstavati, analizirati i na osnovinjih donositi
odluke o daljnjim radnjama. Povr$nosti, preskakanju pojedinih radnji, fragmentarnom
pristupu u istrazivanju ubojstava nestalih osoba — nema mjesta.

e Upornost

Izostanak brzog pronalaska nestale osobe, osumnji¢enika i korisnih tragova u
kratkom ¢e vremenu poceti dovoditi do gubitka motivacije angaZiranih istraZitelja, pada
intenziteta istrazivanja i u konacnici prekida aktivnog rada na slu¢aju. U tom smislu voditel;
istrazivanja mora brinuti o ispravnom rasporedivanju i koristenju raspolozivih ljudskih
1 materijalnih potencijala. On je taj koji mora voditi brigu o intenzitetu istraZivanja, koji
mora smoci snage i motivirati suradnike kada ovi klonu i izgube motiv za daljnjim radom.
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Upornost se ogleda u dva pravca, kvaliteti provodenja pojedine radnje,* ali i intenzitetu
provodenja kompletnog kriminalistickog istrazivanja.

3. RANO PREPOZNAVANJE RIZICNOG NESTANKA
3.1. Zaprimanje prijave

lako traganje za nestalim osobama moZze spadati u kategoriju najzahtjevnijih
policijskih poslova, u dosta slu€ajeva policija, bar u pocetku, ne shvaca ozbiljno svaku
prijavu o nestanku. Kako ¢e policija reagirati ovisi prije svega o policijskom sluzbeniku
koji zaprima prijavu o nestanku te o njegovoj procjeni rizika nestanka. Kako ne postoje
propisani standardi koji bi bili mjerilo u ocjenjivanju je li neki nestanak rizi¢an 1 koliko,
sama procjena prepustena je policijskom sluzbeniku i njegovu neposrednom rukovoditelju.

U praksi, policijski sluzbenik zaprima prijavu o nestanku na standardni obrazac koji
sadrzi osnovne podatke o nestaloj osobi, njenom osobnom opisu i podacima o mogué¢em
razlogu nestanka. Nakon zaprimanja prijave svaki nestanak se unosi u Informacijski sustav
MUP-a kako bi objava za nestalom osobom bila dostupna svim policijskim sluzbenicima
na podrucju Republike Hrvatske. Ako postoje indicije da bi se nestala osoba mogla na-
laziti u inozemstvu, moguce je inicirati raspisivanje medunarodne objave koju raspisuje
Interpol Zagreb. Vrlo Ceste su i1 objave fotografija nestalih osoba na internetskoj stranici
MUP-a ili u sredstvima javnog priop¢avanja.

Na zalost, zaprimanje prijave i njeno raspisivanje u Informacijskom sustavu MUP-a
vrlo Cesto je jedino Sto policijski sluzbenici poduzmu u pocetku traganja za nestalom
osobom. Nije rijetkost da dezurni policijski sluzbenik odgovori podnositelja od podno-
Senja prijave, navodeci kako je prije sluzbenog pocetka traganja potrebno da od nestanka
prode 24 sata. Pogresno je misljenje da se osoba smatra nestalom kada od njenog zadnjeg
videnja protekne odredeno vrijeme (24 sata i sl.). Kriminalisti¢ki nije opravdano odgadati
zaprimanje prijave o nestanku osobe na odredeni rok ve¢ je potrebno zaprimiti prijavu
o nestanku 1 odmah potom analizirati logi¢no vrijeme nestanka, navike osobe, obicaje,
ponasanje, socijalne kontakte ili zanimanje osobe, ali 1 kontekst ¢itave situacije. Dakle,
procijeniti sve potencijalne rizicne ¢imbenike 1 na osnovi njih donijeti odluku o intenzi-
tetu 1 mjerama traganja za nestalom osobom. Postavlja se pitanje kako, na osnovu kojih
parametara, policijski sluzbenici mogu prepoznati da se radi o rizi€nom nestanku koji je
znatno vise od pukog odlaska od kuce radi zabave ili provoda.

Bez obzira o kojoj kategoriji nestale osobe se radi, uvijek je potrebno ve¢ u samom
pocetku traganja poduzeti nuzne provjere koje mogu potvrditi ili otkloniti sumnju da se
radi o rizicnom nestanku.

* Nemamo li dovoljno upornosti, primjerice prilikom pretrage §ire zone nestanka osobe i ne pregledamo
li detaljno sve kontejnere za smece, postoji vjerojatnost da ¢emo izgubiti predmete koji su mozda
posluzili za omamljivanje Zrtve prilikom otmice. Nemamo li dovoljno upornosti u obradi terena i
propustimo obaviti obavijesne razgovore sa svim gradanima koji su se kretali u zoni mjesta odakle
je nestala osoba, postoji vjerojatnost da necemo pronaci gradanina koji je vidio nestalu osobu kako se
udaljava u vozilu s jo§ jednom osobom.
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Svaki nestanak osobe je specifican za sebe pa ¢e u samom pocetku biti tesko sa
sigurnoS¢u prepoznati je li nestanak slucajnost ili se radi o osobi koja bi vrlo lako mogla
postati zrtvom ozbiljnog kaznenog djela. Iz navedenog razloga prijavu o nestanku osobe
trebali bi zaprimati kompetentni, a svakako iskusniji sluzbenici kriminalisti¢ke policije
koji mogu odmah zapoceti i sa svim onim nuznim provjerama kako bi se prikupile one
obavijesti koje se kasnije ne bi mogle prikupiti ili bi njihovo prikupljanje bilo otezano.

3.2. Rizi¢ni ¢imbenici

Tradicionalni pristup je nestale osobe kategorizirao na ranjive i neranjive osobe,
medutim posljednjih godina je napusten taj pristup 1 uvedena je klasifikacija koja se
temelji na procjeni rizika. Priru¢nik za postupanje kod nestanka osoba engleske policije
prepoznaje tri stupnja rizika: niski, srednji i visoki rizik (Newiss, 2003:29).

Kako bi pravodobno postupili po prijavama nestanka, te da bi mogli ocijeniti razinu
1 opseg postupanja koji ¢emo poduzeti nuzno je provesti analizu rizika, odnosno ocijeniti
stupanj opasnosti za zivot 1 zdravlje nestale osobe. Kao $to je naprijed ve¢ navedeno,
policija u Republici Hrvatskoj nema instrumentarij koji bi mogao posluziti kao pomo¢
u ocjenjivanju stupnja rizika kod zaprimanja prijave o nestaloj osobi. Takva procjena
prepustena je subjektivnoj procjeni policijskog sluzbenika neposredno zaduzenog za
predmet i njegovu neposrednom rukovoditelju.

Hijerarhijska organizacijska struktura u policiji i prijenos informacija od policijske
postaje do policijske uprave ipak omogucéava pravodobno informiranje svih nadleznih
specijalistickih linija rada te ostavlja moguénost pravodobnog prepoznavanja rizi¢nog
nestanka. Usprkos tome, vrlo ¢esto se dogada da rizi¢an nestanak ne prepoznaju niti
policijski sluzbenici u policijskoj postaji niti u policijskoj upravi, zbog cega dolazi do
negativnih konotacija o radu policije, prije svega od strane rodbine nestalih, a potom i od
javnosti ¢ime se stjece dojam da je policija nesposobna ili da ne radi sve ono §to bi bilo
nuzno poduzeti.

Policije nekih zemalja, posebno onih gdje su nestanci osoba ucestalija pojava,
definirale su kriterije koji mogu posluziti u procjeni rizika pojedinog nestanka. Tako
npr. policija Velike Britanije koristi upitnik koji je potrebno popuniti ve¢ kod zaprimanja
prijave o nestanku. Svaki odgovor na pitanje iz upitnika se boduje. Zbroj bodova na kraju
upitnika pruza pomo¢ policijskom sluzbeniku u ocjeni koliko je prijavljeni nestanak rizi-
¢an. Prema toj klasifikaciji definirane su odredene kategorije nestalih osoba koje spadaju
u skupinu rizi¢nih:’

— osobe mlade od 18 godina

— osobe koje imaju 18 godina ili viSe te pate od epilepsije, dijabetesa, amnezije,
suicidalne osobe, ili imaju neke druge osobine zbog kojih bi odmah trebalo
zaprimiti prijavu

— osobe starije od 65 godina

— osobe s mentalnim problemima koje se ne lijece, a €iji je nestanak prijavljen od
strane rodbine ili susjeda

> Force procedures into reports of missing persons, Management of linked serious crime course,
National Crime Faculty, 1998.
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— osobe koje svojim nestankom odaju sumnju da su zrtve kaznenog djela
— osobe koje prebivaju u Velikoj Britaniji, za koje se vjeruje da su otputovale u

1nozemstvo

— osobe koje prebivaju izvan Velike Britanije, a ¢iji je nestanak prijavljen dok su

boravile na podrucju Velike Britanije.

Proces procjene rizika mozemo podijeliti na procjenu osobnih karakteristika nestale

osobe i procjenu okolnosti nestanka osobe.®

® Pod opéom procjenom osebnih karakteristika nestale osobe znacajan ¢imbenik

predstavlja dob nestale osobe. Najugrozeniju skupinu ¢ine djeca, pri ¢emu su
izuzetno ugrozena djeca mlada od deset godina starosti. Maloljetnici (od 14 do
18 godina) 1 osobe starije od 65 godina nalaze se u skupini osoba s umjerenim
rizikom, dok se ostale starosne skupine svrstavaju u skupinu nizeg rizika. Osim
broja godina Zivota, potrebno je uzeti u obzir pri nestanku djece, koja su ranije
bila zrtve seksualnog ili drugog nasilja, i taj ¢imbenik, $to predstavlja umjereni
rizik. Zdravstveni problemi takoder predstavljaju visoki rizik prilikom nestan-
ka osobe, pogotovo ako se radi o osobama koje svakodnevno, nuzno trebaju
terapiju medikamentima, teza psihicka oStecenja zdravlja zbog kojih su takve
osobe sklone samoozljedivanju ili ozljedivanju drugih, te osobe koje zbog blazeg
ili teZeg oStecenja zdravlja imaju problema u interakcijom s okolinom (Down
sindrom, visoka dioptrija, problemi u govoru i sl.). Odredene ovisnosti (droga,
alkohol) predstavljaju nizi rizik ovisno o tezini ovisnosti 1 interakciji s dugim
okolnostima.

Okolnosti nestanka Cine drugu skupinu ¢imbenika bitnu za procjenu rizika
nestanka osobe. Najvazniji ¢imbenik u ovoj skupini koji predstavlja najveci rizik
jesu okolnosti koje ukazuju da je nestala osoba zrtva kaznenog djela (npr. uboj-
stvo, otmica 1 dr.) §to ujedno predstavlja i najvecu razinu rizika u ovoj skupini
¢imbenika jednako kao i suicidalnost osobe, odnosno sklonost samoozljedivanju.
Ukoliko je osoba neposredno prije nestanka bila sudionik nekog nasilnog ka-
znenog djela ili je bila u sukobu s drugim osobama, to takoder predstavlja jedan
od ¢imbenika koji ukazuje da se radi o nestanku visokog rizika. Nadalje, medu
umjerenim rizicima je i nestanak osobe koja je neposredno prije nestanka pocela
pokazivati ponasanje drugacije od uobicajenog ili naprasan nestanak bez traga i
ociglednih uzroka. Ovakvo ponasanje ¢esto ukazuje na prikrivene probleme. U
skupini rizika koji manje utjecu na procjenu rizika su utjecaj vremenskih prilika
za vrijeme nestanka (opasnost koja prijeti nestaloj osobi zbog ekstremnih vre-
menskih prilika), obiteljski problemi ili nedavni sukobi u obitelji, problemi oko
zaposljavanja, odnosno nezaposlenosti, financijski problemi, problemi u skoli
ili na fakultetu, kao 1 izloZenost spolnoj, rasnoj, generacijskoj ili drugoj vrsti
zlostavljanja.

Jedan od rizika za koji bismo mogli re¢i da spada u skupinu rizika nize kategorije,

no ovisno o okolnostima moze se raditi i o umjerenom riziku, jest nestanak osobe ¢iji su

¢Missing Persons Policy, Special Notice 37/98, Metropolitan Police, 1998.
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nestanci ve¢ ranije prijavljivani te je prilikom ranijih nestanaka jednom ili viSe puta bila
Zrtva nasilja.

Dodjeljivanjem odredenog broja bodova (od 0 do 20) navedenim ¢imbenicima mo-
guce je dobiti smjernice uz pomo¢ kojih ¢emo lakse odrediti rizicnost pojedinog nestanka
osobe.” Svakako treba imati u vidu da je svaki nestanak osobe specifi¢an i jedinstven te
nije moguce formalizirati i obuhvatiti sve cimbenike koji mogu utjecati na procjenu rizika.

Konacna ocjena rizi¢nosti ovisi o procjeni osobe koja zaprima prijavu o nestanku,
tako da 1 naizgled nestanak osobe niskog rizika moze biti prihvaéen 1 uzet u rad kao
nestanak visokog rizika. Osim broja prisutnih rizi¢nih ¢imbenika treba uzeti u obzir i
intenzitet opasnosti koji moze proizlaziti iz pojedinih ¢imbenika.

Rizi¢ne ¢imbenike ipak ne treba promatrati u potpunosti samo statisticki s obzirom
na to da su duboko ukorijenjeni u povijesne i demografske prilike nekog drustva 1 da se
odredeni broj nestanaka ne uklapa u prosjek (Newiss, 2003:30).

4. ORGANIZACIJSKI ASPEKTI KRIMINALISTICKOG ISTRAZIVANJA
RIZICNIH NESTANAKA

4.1. Formiranje operativnog stoZera/radne skupine

Onog trenutka kada procjene nedvojbeno govore da je na Stetu nestale osobe
pocinjeno kazneno djelo (ili smo u dvojbi) vazno je formiranje radne skupine ili ¢ak u
odredenim slucajevima operativnog stozera koji ¢e neposredno rukovoditi kriminalisti¢-
kim istrazivanjem. Clanovi takvog stoZera nuzno moraju biti specijalisti za takve oblike
kriminalistickog istrazivanja te takav stozer ne treba pratiti nuzno formalnu organiza-
cijsku strukturu policije. StoZzerom treba rukovoditi jedan kriminalist koji ¢e zajedno s
voditeljima pojedinih strateskih pravaca donositi klju¢ne strateske odluke. Stozer se mora
nalaziti $to blize mjestu nestanka, odnosno mjestu gdje se provodi kriminalistic¢ko istra-
zivanje. Najpogodnije su mjesno nadlezne policijske postaje, a ako takve postaje nemaju
zadovoljavajucu infrastrukturu, onda policijske uprave.

4.2. Stratesko i operativno planiranje

Ako osoba, €iji je nestanak prijavljen nije pronadena u roku 24 sata od zaprimanja
prijave, sastavit ¢e se plan traganja za osobom koji odobrava nadlezni rukovoditelj (¢l.
75. st. 4. Pravilnika o nacinu postupanja policijskih sluzbenika).

U samom pocetku, nakon zaprimljene prijave o nestanku nece uvijek biti moguce
saCiniti kvalitetan pisani plan rada zbog neodgodivih mjera koje se moraju poduzeti, me-
dutim uvijek se mora znati tko rukovodi tim pocetnim aktivnostima i taj rukovoditelj mora
o svemu §to je poduzeto naknadno izvijestiti nositelja konkretnog predmeta. Za izradu
cjelovitoga plana traganja od velike koristi mogu biti sve biljeske, napomene, karte, skice,
imena i telefonski brojevi, e-mail adrese kao 1 svi drugi podaci koji se obi¢no biljeze u
rokovnik ili kakav blok. Zbog navedenog razloga svi podaci moraju biti dostupni nositelju

"Nestanak koji je ocijenjen s vise od 20 bodova smatra se visokorizi¢nim i po njemu je potrebno
postupati kao da se radi o kaznenom djelu.
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predmeta i ne smiju se zadrzati samo za sebe. Planom se moraju predvidjeti sve aktivnosti
koje se moraju poduzeti kao Sto su pregled odredenoga podrucja — terena, mora se plani-
rati provodenje operativnih radnji, pa ako je potrebno i racije u odredenim otvorenim ili
zatvorenim prostorima, blokade, pojacana legitimiranja, suradnja s medijima, korisStenje
posebnih resursa (posebno obucenih pasa, helikoptera, pripadnika GSS-a). Osnovni plan
se moZze u posebno slozenim slu¢ajevima traganja razraditi na posebne segmente kojima
bi se planiralo samo odredeno postupanje.

4.3. Mjere prvog zahvata®

Koje mjere i radnje ¢e se poduzeti u konkretnom slucaju i kojim intenzitetom ovisi
o okolnostima nestanka. O tom procesu individualizacije ovisi u¢inkovitost traganja za
osobom ili u¢inkovitost kriminalistickog istrazivanja. Mjere traganja za nestalim osobama
mozemo sasvim opcéenito podijeliti na skupinu mjera koje se poduzima radi pronalaska
zive osobe 1 na one koje se poduzimaju s ciljem pronalaska mrtve osobe. Navedena podjela
je znacajna s obzirom na to da se u praksi uo€avaju odredena nesnalazenja u pogledu
primjena pojedinih mjera ili njihova potpuno neadekvatna primjena. S obzirom na to da
u vecini slucajeva nije jasno je li osoba za kojom se traga ziva ili mrtva, prilikom svake
radnje traganja moramo uzeti u obzir obje moguénosti. U nastavku ¢e biti navedene neke
od najkoriStenijih radnji povodom nestanka osoba.

4.3.1. Prikupljanje obavijesti od prijavitelja, obitelji i bliskih osoba

Jako je vazno da policija §to prije’ zapoc¢ne prikupljati obavijesti o zivotnim prilika-
ma nestale osobe 1 njenim osobnostima koje bi mogle pomo¢i odrediti prirodu nestanka.
Znacajna je informacija o potpunom opisu nestale osobe, navikama, obiteljskim prilikama,
a bitni su podaci o prijateljima i poznanicima, poslovnim odnosima, ranija evidentiranost
za kaznena djela ili prekrSaje.

Glavna radnja koja ulazi u prvi zahvat svakako je prikupljanje obavijesti od prija-
vitelja, obitelji 1 bliskih osoba.!’ Da bi se takve informacije prikupile, potrebno je obaviti
kriminalistic¢ki intervju sa svim ¢lanovima obitelji nestale osobe, ali i njenim prijateljima
pa 1 poznanicima kako bi se prikupile obavijesti o njenim sklonostima, navikama, ka-
rakteru, poslovnim odnosima, porocima, bolestima i drugim relevantnim ¢injenicama
koje bi mogle pomo¢i u traganju. Najkvalitetnije informacije mogu se dobiti od ¢lanova
obitelji, ali se ne smije zanemariti ¢injenica da obitelj nastoji o nestaloj osobi davati samo

8Newiss je u svom istrazivanju utvrdio da nakon prijave policija najéesée poduzima sljedece inicijalne
radnje: prikupljanje obavijesti od prijavitelja o okolnostima nestanka, pribavljanje fotografije nestale
osobe, pribavljanje popisa prijatelja, ucestalih mjesta posjeta, pretrazivanje mjesta boravka i drugih
mjesta boravka osobe, pocetna procjena rizika nestanka, provjere je li osoba uhi¢ena, provjere u
policijskim evidencijama, provjere posredstvom drugih drzavnih tijela, provjere evidencije kaznenih
djela 1 dogadaja koja bi mogla ukazivati da je nestala osoba pocinitelj ili Zrtva nekog kaznenog djela,
provjere u lokalnim bolnicama, obavjestavanje lokalnih policijskih ophodnji (Newiss, 1999:11).
®Odmah po zaprimanju prijave, pa ponekad i paralelno s procesom zaprimanja prijave.

" Temelj i obvezu policije za takvo postupanje nalazimo u ¢l. 23. st. 1. t. 3. Zakona o policijskim
poslovima i ovlastima.
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pozitivne informacije i da zbog subjektivnosti ili Zelje za prikrivanjem negativnih strana
zivota nestale osobe ne dobijemo pravu sliku o nestaloj osobi.

Pri tome treba biti osobito oprezan s obzirom na to da nisu rijetki slucajevi kada su
pojedini ¢lanovi obitelji neposredno povezani s nestankom ili pak s poc¢injenjem kaznenog
djela na Stetu nestale osobe. Doza zdrave sumnje je uvijek potrebna te treba, osobito u
prvim trenucima, biti otvorenog uma, pa i to da je osoba koja prijavljuje nestanak mozda
ubojica te osobe. [z navedenog razloga potrebno je razgovore obavljati sa Sto Sirim krugom
osoba kako bi se dobila $to potpunija slika o nestaloj osobi 1 moguéem razlogu nestanka.

Vrlo je vazno takoder §to prije definirati strategiju odnosa s obitelji; odrediti poli-
cijskog sluzbenika koji ¢e komunicirati s obitelji, primati, ali i davati informacije obitelji.
Obitelj, ako ne postoje indiciji da je povezana s kaznenim djelom na Stetu nestale osobe,
treba tretirati kao partnera u istraZivanju i pruziti joj potrebnu potporu. Policijski sluzbenik
zaduZen za kontakte s obitelji mora biti posebno osposobljen za taj segment kriminalistic-
kog istrazivanja. Neprimjeren odnos s obitelji, osim §to ne doprinosi prikupljanju vaznih
informacija o nestanku i nestaloj osobi, moze dovesti i do pretvaranja obitelji, umjesto u
saveznika, u protivnika.

4.3.2. Pregled ili/i pretraga mjesta boravista nestale osobe

U pravilu se zajedno s prikupljanjem obavijesti od ¢lanova obitelji zajedno provodi
1 pregled, odnosno pretraga mjesta boravista nestale osobe. Mjesto gdje je nestala osoba
boravila prije nestanka (kuca, stan, posebni prostori u nekom drugom objektu) moraju
pregledati policijski sluzbenici kriminalisticke policije koji neposredno rade na slucaju
nestanka.

Cilj ovih radnji je prije svega pronalazak osobe za kojom se traga, a onda i pronala-
zenje predmeta i tragova koji su vazni za daljnje postupanje policije, osobito za utvrdivanje
uobicajenog nacina zivota nestale osobe. Trebat ¢e utvrditi nalaze li se u stanu osobni
predmeti nestale osobe (novac, kreditne kartice, osobni dokumenti, odjeca, mobilni ko-
munikacijski uredaji, naocale, lece, lijekovi koje osoba uzima, kljucevi od stana, vozila,
rokovnici, oprostajno pismo, poslovna dokumentacija i druge osobne stvari ovisno o
zivotnom stilu osobe). Najteze su situacije kada rekonstrukciju uobi¢ajenog nacina zivota
trebamo raditi za osobu koja je Zivjela sama i nemamo pouzdanih izvora koji bi nam o
tome mogli dati informacije.

Hoce 1i postupanje policije ostati samo na pregledu tih prostora ili ¢e se morati
obaviti klasi¢ni ocevid, ovisi isto tako o procjeni policijskih sluzbenika koji provode
izvide. Svaki puta kada postoje i najmanji indiciji da bi nestala osoba mogla biti Zrtva
kaznenog djela, potrebno je napraviti klasi¢ni ocevid." To je osobito vazno ako je mjesto
boravka i mjesto pocCinjenja kaznenog djela. Ve¢ od prvih trenutaka moramo razmatrati
1 takve mogucnosti.

U praksi su vrlo Cesto zabiljezeni slucajevi da rodbina prijavi nestanak osobe, a
policija ne provjeri mjesto stanovanja nestale osobe da bi se nakon nekog vremena u stanu,

1Oc¢evid podrazumijeva detaljno istraZivanje mjesta boravka i obavlja se kao da je rije¢ o ubojstvu ili
nekom drugom tezem kaznenom djelu.
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na tavanu ili drugom skrovitom mjestu'? nestala osoba pronasla mrtva.!* Ovakve provjere
mogu u znatnoj mjeri ubrzati traganje i smanjiti troskove sustava te omoguciti policijskim
sluzbenicima da se angaziraju na rjeSavanju drugog predmeta.'

4.3.3. Provjere na mjestima potencijalnog boravka nestale osobe

U standardne mjere traganja za nestalom osobom ubrajaju se provjere na adresama
ili kod osoba kod kojih bi se nestala osoba mogla nalaziti. Radi se o eliminacijskoj metodi
koja ima cilj otkloniti jednostavne i uobicajene razloge odlaska neke osobe od kuce. Pro-
vjere je potrebno uciniti u Sto kra¢em vremenu 1 to kod rodbine, prijatelja, poznanika, u
vikendicama ili drugim objektima nestalog, bolnicama, zdravstvenim ustanovama; treba
analizirati dogadaje koji su se odvijali tog dana u kojima su sudjelovale nepoznate osobe,
pa provjeriti i evidencije uhi¢enih osoba od strane drugih ustrojstvenih policijskih jedinica.

4.3.4. Utvrdivanje poloZaja mobilnog telekomunikacijskog uredaja

Ucinkovit nacin utvrdivanja kretanja, mjesta trenutacnog boravka i kontakata, pa
1 zadnjeg kontakta nestale osobe, moze biti provjera njegovih kontakata mobitelom ili
kuénim telefonom. Nerijetko su telefonski kontakti zabiljezeni kod operatera u znatnoj
mjeri razrijeSili misterij nestanka bez obzira o tome radi li se o pronalasku osobe koja je
zalutala u planinama, napustila zemlju ili je bila Zrtvom ubojstva.

U praksi je potrebno $to prije, kada postoje indicije da bi se moglo raditi o kaznenom
djelu, zatraziti ispis telefonskih kontakata i lokaciju mobilnog uredaja'> nestale osobe
(jasno, ako ga posjeduje i nosi sa sobom).'” Na to se nadovezuje kvalitetna analiticka
potpora tijekom koje ¢e se filtrirati, usporedivati i analizirati prikupljeni podaci koji bi
nas u konac¢nici trebali dovesti do nestale osobe ili osumnjicenika.

4.3.5. Pretraga terena

Pretragu terena se u pravilu koristi u slu¢ajevima nestanaka kada postoje indiciji
da je nestala osoba mrtva, kada se oc¢ekuje pronalazak mrtvog tijela, mjesta gdje je uko-

12 Dana 25. prosinca 1998. godine nevjenéani suprug prijavljuje u PU zagrebackoj nestanak svoje
supruge. Tek provodenjem kriminalistickog istrazivanja dana 13. sije¢nja 1999. godine u septickoj
jami, pored kuée u kojoj je prebivala, pronadeno je njeno mrtvo tijelo. Nestalu su 22. prosinca 1998.
godine usmrtila njena maloljetna djeca iz vatrenog oruzja.

3 Dana 26. rujna 2009. godine na podrucju jedne policijske uprave na moru prijavljen je nestanak
zenske osobe rodene 1958. godine. Nakon zaprimljene prijave policijski sluzbenici zapoceli su s
mjerama traganja na terenu. U tom smislu koriSteno je policijsko plovilo, ronioci IJP, resursi JVP,
helikopter MORH-a. Pet dana kasnije, brat nestale dojavio je policiji da je sestru pronasao mrtvu u
njenoj obiteljskoj kuéi, prekrivenu hrpom odjevnih predmeta. Policijski sluzbenici do tada u kuc¢u nisu
ulazili.

4 Dana 17. ozujka 2011. godine u PU zagrebackoj zaprimljena je prijava o nestanku zenske osobe
rodene 1945. godine. Idu¢i dan policijski sluzbenici su zajedno s kéerkom nestale usli pregledati stan u
kojemu je ova sama zivjela te su je pronasli na tavanu objeSenu, dok je pored mrtvog tijela pronadeno
oprostajno pismo.

5Ponekad ¢e biti potrebno analizirati telekomunikacijski promet u odredenom vremenu koji je ostvaren
preko pojedinih odasiljaca.

16CL. 75. st. 2. Pravilnika o na¢inu postupanja policijskih sluZbenika predvida takvu moguénost.
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pano mrtvo tijelo ili tragova i predmeta povezanih s njenim nestankom. Pretragu terena
mozemo koristiti radi traganja za izgubljenim osobama na odredenom podrucju za koje
ocekujemo da su zive, no tada se ona u organizacijsko-tehnickom smislu razlikuje od
prethodno spomenute pretrage.

Kriminalistima u pravilu nece stajati neogranicena sredstva i ljudski potencijali koje
¢e moci koristiti u pretrazi terena, stoga je potrebno ispravno odrediti prioritete. Svim
pretragama terena moraju rukovoditi policijski sluzbenici. [zuzetno je vazno pridrzavati
se odredenih organizacijskih nacela:

— svaku pretragu terena je vazno dobro pripremiti, isplanirati njen tijek, potrebne
resurse

—vazno je odrzavanje pripremnih radnih sastanaka sa svim sudionicima pretrage
terena na kojima ¢e im se dati potrebne upute kojih se trebaju pridrzavati, §to
trebaju traziti, kako se ponasati i sl.

— osigurati nadzor 1 usmjeravanje sudionika pretrage kako bi se ona provodila
prema planu

— dokumentiranje tijeka i rezultata pretrage terena. Vrlo je vazno da budemo pot-
puno sigurni da se nakon pretrage na pretrazivanom podrucju ne nalazi trazena
osoba ili predmeti.

Taktika pretrage terena ovisit ¢e o konkretnom slucaju, tako nece biti ista ako se
sumnja da je nestala osoba pocinila suicid u kakvom zabac¢enom i tesko dostupnom po-
drucju, 1li indicije ukazuju da je nestala osoba ubijena i zakopana ili je Zrtva kaznenog
djela otmice. Drugacija taktika ¢e biti u slucaju pretrage naseljenog mjesta, a drugacija
u slucaju pretrage nenaseljenog mjesta, planinskog podrucja ili podrucja u ravnicarskom
kraju. O specificnosti podrucja koje pretrazujemo ovisit ¢e 1 angaziranje specijaliziranih
sluzbi, stru¢njaka,'” ali i specijalne opreme'® koja ¢e pomoci da se odredeno podrucje Sto
detaljnije pregleda.

4.3.6. Sakrivanje mrtvog tijela

Sakrivanje mrtvog tijela ubijene osobe jednako je interesantno za kriminaliste kao
1 za pocinitelja ubojstva. Ubojica ima za cilj zauvijek sakriti mrtvo tijelo svoje zrtve.
Ponekad u tome i uspije, medutim vrlo Cesto se mrtvo tijelo pronade, a samim time i
optuZuje ubojicu, odnosno dovodi do njegova procesuiranja.

Ovisno o svojim moguénostima i1 objektivnim okolnostima pocinitelj ubojstva
bira nacin sakrivanja svoje Zrtve. Njegova tjelesna snaga, pristupacnost i lokacija mjesta
gdje je ubojstvo pocinjeno, sredstva kojima pocinitelj raspolaze za prijevoz, poznavanje
okoline gdje je ubojstvo pocinjeno, vremenske i atmosferske prilike, godiSnje doba 1
psihicko stanje pocinitelja — samo su neki od uvjeta koji imaju utjecaj na mjesto i nacin
sakrivanja mrtvog tijela.

U policijskoj praksi se javljaju razli¢iti nacini sakrivanja mrtvog tijela ubijene osobe.
Mrtva tijela mogu biti zakopana u zemlju ili bac¢ena u rupu, prekrivena granjem, lisS¢em,

"Ronioci, speleolozi, planinari-alpinisti.
BIC termografija, 3D laserski skeneri, specijalno trenirani psi.
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smec¢em, mogu biti bacena u bunar, rijeku, spaljena, raskomadana, sakrivena u stanu,
kuéi i sl. (Aleksié, 1982:185).

Ubojica u pravilu nastoji pronaci najuc¢inkovitiji na¢in unistenja dokaza o poc€inje-
nom ubojstvu. Pocinitelj obi¢no mrtvo tijelo nastoji sakriti Sto dalje od mjesta stanovanja,
lokacija uobicajenog kretanja zrtve, a isto tako 1 od mjesta gdje se 1 on sam krece 1 stanuje.
Na ovakav nacin otezava identifikaciju eventualno pronadenog mrtvog tijela, a $to opet
predstavlja polaznu osnovu za razjasnjavanje svakog ubojstva. Nakon pronalaska mrtvog
tijela, Cesto se puno vremena potrosi za njegovu identifikaciju, a kada identifikacija po-
tvrdi o kome se radi, tada je lakSe krenuti u kriminalisti¢ku obradu i pronaéi pocinitelja.
U pravilu, izmedu pocinitelja i Zrtve postoji odredena veza i bas otkrivanje te veze moze
dovesti do pocinitelja ubojstva.

Dodatna otegotna okolnost koja je povezana s ubojstvima osoba koje su prethodno
nestale, utvrdivanje je uzroka smrti. Pouzdano utvrdivanje uzroka smrti protekom odre-
denog vremena moze doc¢i u pitanje, a time 1 povezivanje osumnjicenog s pocinjenjem
kaznenog djela. Stoga je jo§ jednom potrebno naglasiti vaznost hitnosti u traganju za
nestalom osobom, odnosno pronalazenje pocinitelja.

4.3.7. Obrada terena

Obradom terena prikupljamo informacije od gradana koji zive u blizini mjesta
nestanka, gdje je nestala osoba zadnji puta videna, u mjestu njenog stanovanja, mjesta
pronalaska mrtvog tijela ili drugim lokacijama povezanim s nestankom. Cilj obavljanja
razgovora tijekom ove izvidne radnje nije detaljan, temeljit obavijesni razgovor s gradanima
ve¢ utvrdivanje mogucih o€evidaca, kasnije mogucih svjedoka, koji mogu dati informaciju
o dogadaju. Takvi razgovori se mogu ponavljati, jer su nam poznati podaci o identitetu
tako intervjuiranih osoba. Ponekad pojedini svjedoci ne mogu povezati odredeni dogadaj
s ubojstvom bez razgovora s kriminalistima.

Obrada terena dakle ne podrazumijeva obavljanje razgovora s bliskim osobama
nestale ili ubijene osobe ili osobama koje su zate¢ene na mjestu dogadaja (iako se i ovdje
radi o personalnim izvorima), ve¢ s osobama koje su prostorno i vremenski povezane s
dogadajem ili nekom osobom a mogle bi imati saznanja o nestanku ili njenom ubojstvu.
Obradom terena prikupljaju se obavijesti od gradana koji na odredenom podrucju stanuju,
rade ili su na neki drugi nacin povezani s lokacijama na kojima se odvijao neki od segme-
nata nestanka, ubojstva ili pronalaska sakrivenog mrtvog tijela nestale osobe. U obradi
terena se prikupljaju obavijesti o osobama involviranim u dogadaj, mogucim tragovima
i predmetima pa se tako ne treba ograniciti samo na izjave osoba ve¢ se nastoji preko tih
1zjava do¢i 1 do drugih kvalitetnih tragova (videosustavi otvorenog ili zatvorenog prostora).

S obradom terena je potrebno poceti Sto prije, ¢im se prikupe prve informacije o
dogadaju i sudionicima i nakon $to se nacini okvirni plan obilaska podrucja (Pavlicek,
2009:188).

4.3.8. Koristenje kriminalistiCkih evidencija

Nakon nestanka bit ¢e potrebno stalno pracenje kriminalistickih evidencija, po-
sebno evidencija pronadenih mrtvih tijela, dijelova ljudskog tijela, nestalih 1 pronadenih
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predmeta i trebat ¢e obavljati usporedbu s podacima o nestaloj osobi. Na takav nacin se
moze, slucajnim nalazom gradana, pronaci mrtvo tijelo.

4.3.9. Prikupljanje obavijesti od osumnjicenika

Kriminalisticko istrazivanje nestanka odredene osobe za koju se pretpostavlja da je
zrtva kaznenog djela ubojstva, specificno je u odnosu na druga ubojstva. Osnovna razlika
takvih kriminalisti¢kih istrazivanja je ¢injenica da nema mrtvog tijela Zrtve. Naime, za
pocinjenje vecine ubojstava saznaje se poslije dogadaja koji je rezultirao ubojstvom ili pro-
nalaskom mrtvog tijela. U tim slu¢ajevima slijed kriminalisti¢kog istrazivanja je uobicajen.

Kriminalisticko istrazivanje ubojstva kada je nepoznato mjesto pocinjenja, mjesta
gdje se nalazi ili je sakriveno mrtvo tijelo Zrtve, izuzetno je tesko i1 zahtijeva veliku struc-
nost i upornost kriminalista. U takvim slu¢ajevima vrlo ¢esto imamo osumnji¢enu osobu
prije nego znamo druge okolnosti poCinjenja kaznenog djela. Tada se nastoji vodenjem
kriminalistickog istrazivanja u "obrnutom smjeru" pronaci mjesto dogadaja, tragove i
predmete kojima je po€injeno kazneno djelo i naravno, mrtvo tijelo. Pocinitelji su svje-
sni takve situacije zbog ¢ega nastoje na razne nacine "usmjeriti" tijek kriminalistickog
istrazivanja u pravcu koji njima odgovara.

Cesto to ¢ine davanjem laznih informacija, odvladenjem pozornosti istraziteljima
na nevazne detalje koje oni ili njihovi suradnici u pocinjenju nastoje istaknuti kao vazne.
Nerijetko sudjeluju 1 u potrazi za nestalom osobom, dodvoravaju se 1 pruzanjem raznih
usluga obitelji nestale osobe 1 sli¢nim aktivnostima koje trebaju odvratiti sumnju s njih.

Pojedini slucajevi iz prethodnih godina ukazuju da pocinitelji, posebno kod ubojsta-
va, nastoje svoju povezanost s usmréenjem neke osobe prikriti prijavljivanjem nestanka.
Ponekad je upravo ubojica taj koji prijavi nestanak pa ¢ak 1 sudjeluje u potrazi za nestalom
osobom. Uvjeren je, da kada nema mrtvog tijela, nema niti dokaza za ubojstvo. Laznom
prijavom, posebno ako je nestanak pojasnjen uvjerljivim razlozima, pocinitelj zeli odvra-
titi pozornost susjeda 1 policije od samog kaznenog djela 1 preusmjeriti je na (za njega)
relativno bezazleno podrucje."”

4.3.10. Strategija odnosa s medijima

Elektronicki i tiskani mediji postali su nezaobilazni element kriminalistickog istra-
zivanja slozenijih kaznenih djela stoga je vazno ve¢ od najranijih stadija pravilno postaviti
strategiju odnosa s medijima. Pri tome treba voditi brigu da javnost bude informirana o
osnovnim segmentima dogadaja vodeci pri tome brigu o zastiti probitaka kriminalisti¢-

Tako je dana 6. listopada 2006. godine u PU zagrebackoj prijavljen nestanak maloljetne A. K., u¢enice
drugog razreda srednje Skole. Nestanak su prijavili roditelji, a svesrdnu pomo¢ roditeljima pruzao je
njihov susjed i prijatelj nestale. Pomo¢ se ogledala u zajednickom obilasku raznih mjesta, obilasku
vidovnjaka, stavljanju na raspolaganje svojega vozila te prikupljanju informacija od prijateljica nestale.
Nakon dugotrajnog rada policija je utvrdila kako postoji sumnja da je upravo S. S. koji je i najvise
pomagao obitelji izravno povezan s njenim nestankom. Na kriminalisti¢koj obradi S. S. je i bez
poligrafskog testiranja priznao kako je na groblju ubio A. K. te je njeno tijelo bacio u grobnu jamu
pripremljenu za ukop umrle starice, tijelo prekrio zemljom tako da je sljede¢i dan sahrana starice
obavljena na mrtvo tijelo nestale u¢enice. Vazno je napomenuti da je S. S. bio zaposlen kao grobar na
tom istom groblju, a da je s nestalom djevojkom bio u odnosu koji je on smatrao kao ljubavni.
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kog istrazivanja. Mediji mogu biti korisni kao posrednik u pronalazenju nestale osobe,
potencijalnih svjedoka, ili drugih Zrtava, ali mogu na takav nacin i okupirati znacajne
resurse policije koji ¢e se baviti provjerama razli¢itih dojava i na takav nacin ih usporiti
ili potpuno skrenuti s planiranih strateskih smjerova. U takvim slu¢ajevima je vazna
pravilna procjena i donosenje odluka o prioritetima.

Kontakti s medijima se trebaju ostvarivati isklju¢ivo preko jednog policijskog sluz-
benika (glasnogovornika) i to nakon prethodnih konzultacija s voditeljem kriminalistickog
istrazivanja. Potrebno je pazljivo ocijeniti koje informacije su objavljive prirode, a koje
informacije mogu nastetiti probicima kriminalisti¢kog istrazivanja.

5. MOTIV UBOJSTVA U FUNKCIJI OTKRIVANJA POCINITELJA

U dosadas$njim razrijeSenim slucajevima ubojstava osoba ¢iji nestanak je prethodno bio
prijavljen, pa ¢ak 1 oni nestanci osoba koji su vrlo rizi¢ni, odnosno gdje postoji sumnja
da je nestala osoba ubijena no rezultati kriminalistickog istrazivanja ne ukazuju na po-
¢initelja ili na mjesto gdje bi se moglo nalaziti mrtvo tijelo, ne pronalaze se pravilnosti
koje bi ukazivale da neki motiv prevladava ili se posebno istice.

Tako su zabiljezeni slucajevi ubojstva zbog osvete, l[jubomore, koristoljublja, alkoho-
lizma ili zbog pripadnosti odredenoj kriminalnoj skupini. Kada se analiziraju razrijeSeni
slucajevi gotovo da nema istog "scenarija" ubojstva nestalih osoba. Ipak, ono §to je svima
zajednicko je odnos zrtve s poCiniteljem. Naime sve zrtve i poCinitelji bili su u nekakvom
odnosu: poslovnom, ljubavnom, bra¢nom, financijskom, kriminalnom.

Ovakav zaklju¢ak mora biti smjernica policijskim sluzbenicima kako ubojicu nestale
osobe ne treba traziti negdje drugdje, medu nepoznatim i stranim ljudima, nego u njenom
bliskom okruzenju. Izuzetak mogu biti slucajna, kratkotrajna poznanstva izmedu Zrtve i
pocinitelja kada iz nekog razloga moze do¢i do ubojstva i sakrivanja mrtvog tijela kako
bi se u potpunosti otklonila moguénost da policija dode do bilo kakvog korisnog podatka
koji bi pocinitelja i Zrtvu mogao povezati (npr. seksualno motivirana serijska ubojstva).

6. PRESUDE BEZ MRTVIH TIJELA

U policijskim ali i pravosudnim redovima uvrijezeno je misljenje da ne moze biti presude
za ubojstvo bez mrtvog tijela jer da je to glavni dokaz da je kazneno djelo pocinjeno, a
tako uglavnom razmisljaju i poc€initelji kaznenih djela ubojstava koji su se potrudili dobro
sakriti mrtvo tijelo. U velikoj veéini slucajeva osoba nestalih pod sumnjivim okolnosti-
ma to doista moZe biti tako, ali ne zato $to nitko ne moZe biti procesuiran zbog toga §to
nije pronadeno mrtvo tijelo nestale osobe, ve¢ zbog toga Sto u policijskim izvidima ili
kriminalistickom istrazivanju nije prikupljeno dovoljno dokaza koji bi omoguéili podno-
Senje kaznene prijave nadleznom drzavnom odvjetnistvu. Ovdje se prije svega misli na
personalne dokaze, odnosno izjave svjedoka, oCevidaca ili drugih osoba koje bi mogle
vjerodostojno potvrditi da je nestala osoba ubijena i1 da je upravo odredena osoba poci-
nitelj toga ubojstva, ali 1 na materijalne tragove pronadene na mjestima ili u objektima
gdje je nestala osoba posljednji put videna Ziva ili se pretpostavlja da je na tim mjestima
boravila nakon nestanka.
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Ipak, u slu¢ajevima nestanka osoba vrlo je tesko ocekivati pronalazak kakvog ma-
terijalnog traga koji bi mogao posluziti kao dokaz pocinjenoga kaznenog djela. Naime,
vrlo Cesto nije uopce poznato mjesto odnosno prostor u kojemu je nestala osoba posljednji
puta bila Ziva tako da na tim mjestima nije moguce obavljati o¢evid i kriminalisti¢ko-teh-
nicku obradu radi prikupljanja tragova koji bi mogli povezati nestalu osobu i pocinitelja
kaznenog djela.

U nedostatku materijalnih tragova policija vrlo ¢esto do korisnih podataka dolazi
analitickom obradom pribavljenih telefonskih kontakata nestale osobe i takva obrada je
vrlo Cesto polazna osnova za prikupljanje podataka o identitetu osoba s kojima je nestala
osoba kontaktirala te se izmedu tih osoba Cesto moze traziti svjedok koji bi mogao dati
korisne podatke o samom dogadaju nestanka, a nerijetko se medu tim osobama krije 1
ubojica. O umijecu poduzimanja policijskih izvida, ali i o nizu drugih okolnosti ovisi
ho¢e li biti prikupljeni dokazi dovoljni za podnosenje kaznene prijave protiv pocinitelja
ubojstva bez obzira hoée li mrtvo tijelo biti pronadeno. Da su presude bez pronadenih
mrtvih tijela izrecene, dokazuju i pravomoéne presude hrvatskih sudova za tri ubojstva.?

Iz navedenih razloga vrlo je vazno pronaci kvalitetne svjedoke koji bi mogli svje-
dociti o okolnostima nestanka odredene osobe i svojim iskazima ukazati na moguceg
pocinitelja ubojstva. Medutim, ovakav tip ubojstava se rijetko dogada pred svjedocima.
Osobe, ako ih je vise uklju¢eno u ubojstvo, vrlo su cesto povezane zajednickim interesima
ili zbog ozbiljnih prijetnji ne Zele suradivati s policijom vjerujuéi da bi u slucaju pronalaska
mrtvog tijela ili iskazivanja mogle biti 1 same procesuirane.

7. ZAKLJUCAK

Karakteristika istraznih situacija kod rizi¢nih nestanaka je i informacijski deficit. Prona-
lazak, ¢esto oskudnih tragova, ovisi o sposobnosti istrazitelja da ih detektiraju odnosno
o kvaliteti provodenja pojedinih radnji. Svako odstupanje od pravila struke kasnije moze
dovesti do pogresaka koje ¢e predstavljati teret istraziteljima.

Ucinkovit rad na istrazivanju rizi¢nih nestanaka trazi predanu izgradnju sustava
koji ¢e mo¢i prepoznati rizican nestanak, biti u moguénosti poduzeti unutar 24 sata od
saznanja najvaznije hitne mjere i radnje, te organizirati kriminalisticko istrazivanje koje
¢e jamciti da e se u nastavku poduzeti sve potrebne mjere i radnje. Nezaobilazni segment
izgradnje sustava je izrada procedura postupanja i kvalitetna edukacija klju¢nih sudionika
procesa kriminalistickog istrazivanja. Tek tada ¢emo mo¢i biti sigurni da je pravodobno
poduzeto sve Sto je potrebno kako bi se pronasla nestala osoba ili razjasnile okolnosti
pocinjenja kaznenog djela na njenu Stetu.

20 Pravomoéna presuda Zupanijskog suda u Dubrovniku (broj K. 28/04-98) Mustafi Kuralicu za
ubojstvo svoje supruge Dragice Kurali¢ ¢ije tijelo nikada nije pronadeno s obzirom na to da ga je
pocinitelj odbacio na gradsko smetliste, i presude Zupanijskog suda u Velikoj Gorici posl.br.ITI K-12/04
i presudama Vrhovnog suda RH br. I KZ 804/05-6 1 br. III KZ 1/07-7 Ivanu Sokol¢i¢u zbog ubojstva
Natase Sokolcic¢ ¢ije tijelo je zakopao ispod autoceste u izgradnji i Franje Vrckovica Cije tijelo je odbacio
u odlagaliste gradevnog materijala s autoceste u izgradnji.
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Gojko Markovié, Josip Pavlic¢ek

Some of the Specific Crime Investigation Risk Disappearances of Persons

Disappearances of persons occupy the public and the media. Interest is particularly great when there
is suspicion that the missing person is a victim of murder. Missing person‘s family also expects
from the police fast and efficient activities. These criminal investigations belong to the most com-
plex because frequently in the beginning there is no clear evidence about the murder. The article
therefore deals with the expert and organizational aspects of police proceedings.

Key words: risk disappearances of persons, murder, criminal investigation.
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