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DJELOVANJE RACUNOVODSTVENIH INFORMACIJA MA RAD
NABAVRO-PRODAJNE FUNKCIJE

U privrednim organizacijama za dono3enje odluke na podrulju poslovne politike
najznalajnije su rafunovodstvene informacije. One se koriste kod ostvarivanja
zadataka svake pojedine funkcije u reprodukcijskom procesu. Djelovanjem ralu-
novodstvenih informacija na rad pojedinih funkcija dolazi se do Zeljenih ciljeva.
Prilikom priprema rafunovodstvenih informacija va¥na je koordinacija s drugim
funkcijama i povezivanje u jednu cjelinu.

U radu se nastoji objasniti utjecaj raunovodstvenih informacija samo na rad naba
vno-prodajne funkcije. Svakako da rafunovodstvene informacije, zajedno s ostalim
informacijama, utjeu na sve tokove procesa reprodukcije.

Privredna organizacija; poslovne funkcije; ralunovodstvene informacije; nabavno-
prodajna funkcija

1. UvOoD ’

U privrednim organizacijama uz dobro organizirano prikupljanje podataka o zbiva-
njima i stanju poslovanja, mora postojati i dobro informiranje, a narolito raluno-
vodstveno informiranje. Radunovodstvene informacije su rezultat djelovanja ratu-
novodstvene funkcije i one daju najveéi dio kvalitetnih informacija pojedinim ko-
risnicima. Ralunovodstvo je najznacajniji izvor ratunovodstvenih informacija, a po
stupak pripreme temelji se na suradnji ratunovodstva s drugim funkcijama. Ralu-
novodstvo treba osigurati ratunovodstvene informacije za potrebe privredne orga
nizacije i za njene pojedine dijelove i na taj nalin omogucditi donodenje odluka o
poslovanju.

Ralunovodstvene informacije mogu se razvrstati prema raznim kriterijima. Prema
namjeni informacija i koriStenju unutar privredne organizacije moZemo razlikovati
slijede¢e ratunovodstvene informacije:

- za potrebe nabavne funkcije,

- za potrebe proizvodne funkcije,
- za potrebe prodajne funkcije,

- za potrebe financijske funkcije,
- za potrebe razvojne funkcije i

- za potrebe upravljatke funkcije.

Za svaku od navedenih funkcija najznacajnije su ratunovodstvene informacije ko-
je u stvari predstavljaju osnovu za dono$enje odluka u svim oblastima poslovanja
privredne organizacije.
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2, DJELOVANJE RACUNOVODSTVA S DRUGIM FUNKCIJAMA

Za pravilno djelovanje pojedinih funkcija potrebne su ralunovodstvene informa-
cije kako bi se mogle donositi i izvrSavati odluke. Isto tako potrebno je pratiti
i izvrienje tih odluka, 3to se ¢&ini na temelju tzv. povratne veze. Prema tome,
pomocu kontrole, a na temelju povratne veze, omoguéeno je donodenje odluka
uz pomo¢ kojih se stanja, kretanja i rezultati poslovanja navode Zeljenim cilje-
vima.

"Ratunovodstvo djeluje u privrednoj organizaciji tako da je usko povezano s dru-
gim funkcijama u jednu cjelinu. Ono se u isto vrijeme pona3a prema zahtjevima
cjeline i pojedinih dijelova, te prima ulazne isprave o nastalim poslovnim proce-
sima u okviru aktivnosti pojedinih dijelova i s pomocu svojeg izlaza daje tim di-
jelovima i cjelini potrebne ralunovodstvene informacije".

Povezanost raCunovodstva s ostalim funkcijama vrlo je znaajna zbog toga $to je
svaka funkcija posebno neposredni korisnik ratunovodstvenih informacija. Poje-
dine funkcije pomo¢u ralunovodstvenih informacija obavljaju svoje zadatke te
pripremaju i donose adekvatne odiuke. Sema radunovodstvenog informiranja i po
vezanost ratunovodstva s ostalim informacijama u privrednoj organizaciji moie
se prikazati ovako:

Nabavna
funkcija

Proizvodna
funkcija

Financijska

Upravl]aék
& al. &

Razvojna
funkcija

Slika 1. Povezanost ratunovodstva s drugim funkcijama

Iz slike se vidi da radunovodstvo prima informacije i odasilje ratunovodstvene
informacije drugim dijelovima privredne organizacije. Ratunovodstvo komunicira?;
sa svim ostalim funkcijama i &ini jezgro ratunovodstvenog komuniciranja.

1 - Dr.M.Habek, dr.S.Tadijandevid, dr.R.Tepdié: Radunovodstvena teorija i meto-
da, Informator, Zagreb, 1988, str. 195.

2 - Dr.I.Turk navodi: "Komunikacije su tokovi podataka i informacija od ngjihova
predavaoca - primaoca'.Komuniciranje, dakle, izmedu ostalog "opskrbljuje
mjesta gdje se donose odluke traZenim informacijama, a 8luie takoder tome
da se donesene odluke prenose na mjesta koje de se 1 ostvariti”.

"Iagradnja sistema poslovnih informactija", Informator,Zagreb,1974,8tr.87.
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“Pretpostavka uspjednog ralunovodstvenog kon'mnlclranja je to da se postupkom
organizacije poslovanja dode do te razine organiziranosti kako bi se vidjeli:

- razdijeljenost OOUR-a na dijelove te raspored radnih zadataka po dijelovima,
- radni i gospodarski odnosi izmedu dijelova,

- samoupravni status pojedinih dijelova,

- mjerila za udio u dohotku itd.".

2.1. Djelovanje ratunovodstvenih informacije na nabasvnu funkciju

Nabava treba prihvatiti sve imbenike za ostvarivanje optimalnih zadataka u proiz-
vodnom procesu. Za nabavnu funkciju dr.M.Novak navodi kako je ona temeljna
funkcija, | to zbog toga 3to na osnovi nje privredna organizacija prvi put dolazi
u vezu s triiStem, odnosno narodnom privredom. "Nabavna je sluiba stvarno ono
mjesto radne organizacije koje prvo dolazi u dodir s novim idejama i novim proiz-
vodima, ona ima najuli kontakt s dobavijalima,poznaje njihove sposobnosti i grani-
ce, njihove prednosti | nedostatke" . %

Pojedini autori razliCito definiraju zadatke nabave. Nabava treba da osigura kon-
tinuirano snabdijevanje potrebnim sirovinama, reprodukcijskim materijalom i ostalim
dobrima i uslugama. U zadatke nabavne funkcije ulaze:

- osnovno obavjeStavanje (evidencija) vodenje podataka o nabavi, cijenama, zaliha-
ma i potrodnji, dobavljalima, registrima specifikacija i kataloga,

- istralivanje: studij triSta i materijala, analiza troSkova, studij izvora nabave i
razvijanje alternativnih materijala i izvora nabave,

- nabavljanje: kontrola ispravnosti zahtjeva, terminiranje nabavki, zakljudivanje
ugovora, ispostavijanje narudibi, pra¢enje rokova isporuke, kontrola prijema
materijala, likvidatura rauna dobavljaca,

- rukovodenje materijalima: odrZavanje minimalnih zaliha i ravnotele medu zalihama,
ubrzanje obrtaja zaliha,.sastav periodi¢nih izvjeStaja s obvezama,

- razno: procjena tro3kova,prodaja ostalog zastarjelog i suvidnog materijala.5

U izvrdavanju svojih zadataka nabavna funkcija mora nastupiti koordinirano s
drugim funkcijama i pokazuje potrebu za nizom podataka i za ratunovodstvenim
informacijama. S tim u vezi dr. M.Habek navodi kako nabavna sluiba, polazeci
od svojih potreba o nabavnom poslovanju, moZe od ratunovodstva olekivati infor-
macije o:

- elementima nabavne cijene,

- procesu nabave i uskladiStenja robe i materijala,
- procesu nabave robe iz uvoza,

- robe prodane na doradu,

- poslovanje s dobavlja&ima.

Ralunovodstvene informacije za potrebe nabavne funkcije, prema podrulju sasta-
va radunovodstva i njegovih dijelova, mogu biti slijedece:

3 - Dr.M.Habek: Radunovodstvo, Narodne novine, Zagreb, 1984, str.17.

4 - Dr.M.Novak: Organizacija rada u socijalizmu, Informator, Zagreb, 1978,str.293.
5 - H.F.Stuart: "Purchasing principles and applications", preuzeto iz knjige:
I.Medve3dek: Organizacija nabave, Privredu, Zagreb, 1962, str. 29.
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- 8 podrulja knjigovodstva (obveze prema dobavijatima i izdanim &ekovima | mje-
nicama potrafivanja po danim avansima, obrafunate i odobrene bonifikacije, ob-
ralunate i napla¢ene zatezne kamate, nelikvidirani raduni dobavijata, materijal
na zalihi, odredeni knjigovodstveni obraguni)

- s podruéja raunovodstvenog pianiranja (podaci o buduéim kretanjima i stanjima
i ratunovodstveni predraéuni)

- 8 podrudje ratunovodstvenog nadzora (provjera pravilnosti knjigovodstvenih po-
dataka | obratuna kako bl bili $to pouzdaniji i uskladeniji s internim i eksternim
propisima)

- s podrudja ra¢unovodstvene analize (usporedba svih planiranih i knjigovodstve-
nih podataka, a osobito radunovodstvenih predrauna i obraduna s utvrdegim
uzrocima eventualnog odstupanja i prijedlozima mjera koje treba poduzeti)

Nabavna funkcija treba izvrsiti nabavku materijala uz najpovoljnije uvjete. Trogko
vi materijala zauzimaju znalajan udio u ukupnoj masi poslovnih sredstava. Zalihe
se moraju odriavati na nivou koji omogucluje iskoriStenje kapaciteta | odriavanje
kontinuiteta proizvodnje. Racionalno upravijanje zalihama materijala postife se
minimiziranjem ukupnih godi$njih trodkova zalihama materijala. Kad se javi prob-
lem zaliha materijala, tveba donijett dvije osnovne odluke, i to: koju koli¢inu na-
ruditi | kada tu koli¢inu naruditi.

Za sve te zadatke potrebne su ratunovodstvene informacije o triistu kako bi se
bolje upravljalo zalihama, planiranjem nabave i troikovima nabave.

Uz pomo¢ informacije donose se odluke o nabavnim postupcima koji ée se odraziti
na odriavanje optimainih zaliha robe i materijala, na minimalno angaZiranje obrt-
nih sredstava, na osiguranje povoljnih koriStenja proizvodnih kapaciteta, osigu-
ranje povoljnog sastava asortimana robe u opskrbljivanju potro$ata i dr. Zajedni-
¢ko djelovanje ratunovodstva i nabavne funkcije proizlazi iz potreba za odrede-
nim rafunovodstvenim informacijama koje su neophodne za obavijanje aktivnosti na-
bave. Na temelju radunovodstvenih informacija i ostalih informacija donose se odlu
ke o nabavnom poslovanju | vodi se politika nabave.

2.2. Djslovanje rafuncvodstvenih informecije na prodainu funkciju

Prodajna funkcija vrio je vaina u procesu reprodukcije. Njezin zadatek je da
organizira i provodi aktivnost prodaje gotovih proizvoda, a time se proizvodi
realiziraju odnosno pretvaraju u novac.

U koncepcijama poslovanja prodajne funkcije sve se vise primjenjuje marketing, i
to zbog prednosti koje daje u poslovanju. S tim u vezi dr.F.Rocco navodi da - su
vremeni marketing oznafava poslovnu aktivnost koja povezuje proizvodnju i potro
$nju na nadin da se maksimalno zadovolje potrebe druitva, koja se na triistu po-
javijuju kao potrainja. Marketing obuhvaéa sve aktivnosti OUR-a na stvaranju
dobara i dostavljanja dobara potro3alu i praenju zahtjeva potro3afa. Prodaja se
. primjenom koncepcije marketinga povezuje sa svim drugim funkcijama na izradi
dobara za triiSte. Prodaja istrafuje potrebe potro%ata i na osnovi toga se pos-
tavija proizvodni program, i upravo to povezivanje interesa i zahtjeva triista s
proizvodnim moguénostima stvara koncepciju marketinga. Za efikasno rukovode-
nje prodajnom funkcuom u okviru marketinga treba osigurati podatke koji e o-

moguditi:

6 - Dr.R.Kovacevié: Organiaacija ra’unovodstva, Informator, 7agreb, 1984, str.25.
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1. "Otkrivanje potreba i zahtjeva sada$njih i potencijalnih nosilaca potreba za odre
denim proizvodima. Oni su razvrstani prema obiljejima, koja omoguduju ocjenu
njihovih potreba i zahtjeva: svrha, nalin i intenzitet potreba, regularnost, spe-
cifitnost felja i navika, kupovna mo¢, socio-ekonomska obiljeZja i sli¢ni indika-
tori odgovarajut¢eg segmenta triista.

2. Sistematsko pracenje | izutavanje snage i utjecaja $to djeluje na triiste, a koji
odreduju konstelaciju u pojedinim razdobljima i utje¢u na apsorpcijski potenci-
jal, odnosno na veli¢inu triista za odredene vrste proizvoda (ili usluga).

3. Vodenje efikasne politike planiranja | razvoja proizvoda poduzeta: razvoj novih
proizvoda, usavr$avanje postoje¢ih, pronalaZienje novih trZidta i podrudja za
primjenu, povlalenje iz prometa proizvoda koji zastarijevaju: procesi koji su
vezani za diverzifikaciju proizvodnje ili njenu specijalizaciju, a sve radi 3to pot
punijeg i boljeg prilagodavanja proizvoda organizacije udruZenog rada potreba-
ma i zahtjevima platefno sposobnih trailaca na domaem i na stranom triistu.

4. Vodenje racionalne politike prodaje koja ¢e posebno odgovarati koncepcijama po
litike cijena i prodajnih uvjeta, politike prodajnih kanala i unapredenje prodaje,
pri ¢emu se pojedini elementi politike, kao 3to su izdaci i uginci, konfrontira-
ju, analiziraju i kombiniraju u procesu promoviranja prodaje prema vrstama pro
izvoda, dijelovima asortimana, prodajnim podrudjima, vrstama poslovne klijente-
le, a sve u skladu s elementima poslovne strategije organizacije udruienog ra-
da na triiStu i objektivnim moguénostima razvoja i intenzifikacije plasmana uz
postizanje optimalnih u¢inaka na ovom podrudju.

5. Sistematsko pracenje i kontrola svih &injenica koje dolaze do izra%aja bilo usli-
jed djelovanja odgovaraju¢ih snaga na triistu, bilo kao rezultat poslovnih ak-
tivnosti koje razvija privredna organizacija u procesu prodaje, odnosno nastu-
pa na triistu, a sve to radi sistematskog poboljanja rezultata poslovanja i
$to potpunijeg prilagodavanja potrebama i zahtjevima trZiSta (kratkorolni,sre-
dnjoro¢ni i dugoro&ni aspekt razvojne politike i razvoja triista)". 7

Za politiku prodaje potrebne su najrazligitije ratunovodstvene informacije koje ¢e
pomodi u procesu odlutivanja o prodajnoj politici. Ratunovodstvene informacije za
prodajnu funkciju mogu se tretirati kao:

- raCunovodstvene informacije za prodajne odluke i
- ratunovodstvene informacije o uspje$nosti prodajne djelatnosti.

Prodajne odluke su osnovne i treba da se donose na temelju ralunovodstvenih in-
formacija kao i trii¥nih informacija ili informacija na osnovi operativne prodajne
evidencije. Prodajna funkcija pri izvr8avanju svojih zadataka koristi brojne razli-
Cite informacije medu kojima su vrio vaine rafunovodstvene informacije. Bez ralu-
novodstvenih informacija i ostalih drugih informacija nema odlugivanja o prodajnom
poslovanju. Radunovodstvene informacije najvide dolaze do izra%aja pri kreiranju
prodajne politike.

"Zadaci radunovodstvenih informacija u poslovanju prodaje dolaze do izrafaja u:

- pripremi odluka o prodajnom poslovanju,
- obavljanju tekuéih zadataka prodajne sluibe,

7 - Dr.R.Obraz: Suvremena prodaja, Informator, Zagreb, 1975, str. 393.
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- nadzor nad izvrSenjem zadataka prodajne sluibe,
- analizi i ocjeni izvr8enih zadataka".

Za prodajnu funkciju narolito je vaina afurnost i pouzdanost ratunovodstvenih in
formacija. Koli¢ina i kvaliteta informacija, koje ¢e se formirati u ralunovodstvu i
njegovim dijelovima, ovise od potreba prodajne funkcije. Ratunovodstvo, kao naj-
vainiji izvor informacija, za potrebe prodaje treba pridonijeti boljoj informiranosti
prodaje, a odatle i boljoj pripremljenosti prodaje u izvrSavanju zadataka koji se
pred nju postavljaju.

3. ZAKLJUCAK

Ralunovodstvene informacije vrio su vaine za proces odlutivanja unutar privre-
dne organizacije. Svaka funkcija posebno neposredni je korisnik radunovodstvenih
informacija. RaCunovodstvo je usko povezano s drugim funkcijama i upravo radu-
novodstvene inforamcije neophodne su za obavljanje zadataka pojedinih funkcija.Za
uspjedan rad nabavno-prodajne funkcije potrebne su ratunovodstvene informacije
koje djeluju na nabavnu i prodajnu politiku. Ratunovodstvene informacije omogucu-
ju nabavno-prodajnoj funkciji, a i ostalim funkcijama, postavljanje i izvr8avanje
vitalnih zadataka poslovanja. Djelovanje ratunovodstvenih informacija je jate tamo
gdje postoji ratunovodstveno komuniciranje sa svim dijelovima privredne organiza-
cije.

Bez ralunovodstvenih informacija nezamislivo je odvijanje nabavno-prodajne funk-
cije u trZiSnoj privredi.
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Miko L. Rechnungsinformationen fur die Anschaffungs- und Verkaufsfunktion

ZUSAMMENFASSUNG

In den Wirtschaftsorganisationen sind fur das Treffen von Entscheidungen auf
dem Gebiet der Geschaftspolitik die Rechnungsinformationen am wichtigstén. Sie
benutzt man bei der Realisierung der Aufgaben jeder einzelnen Funktion im
Reproduktionsprozess. Durch Einwirken der Rechnungsinformationen auf die
Arbeit einzelner Funktionen kommt man zum gewunschten Ziel. Bei der Verar-
beitung der Rechnungsinformationen ist die Koordination mit anderen Funktionen
und die Verbindung in eine Ganzheit wichtig.

In der Arbeit versucht man, den Einfluss der Rechnungsinformationen nur auf
die Arbeit der Anschaffungs- und Verkaufsfunktion zu erortern. Die Rechnungs-
informationen beinflussen allerdings mit anderen Informationen den Reproduktions

prozess.
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