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Sazetak

Ovaj rad donosi analizu sustava zastite pisane bastine u Hrvatskoj, usmjeravajuci
se prvenstveno na pisanu bastinu pohranjenu u knjiznicama. Rad polazi od pretpo-
stavke da je zastita sloZzen i sveobuhvatan postupak koji u sebi obuhvaca vise razno-
vrsnih i naoko teSko povezivih vidova, te stoga njena ucinkovitost lezi u upravljanju
zaStitom. Istrazivanje hrvatskog konteksta zastite pisane bastine teorijski je i meto-
doloski utemeljeno na znacajnim i recentnim spoznajama o upravljanju zastitom i
analizi organizacije zastite u drugim zemljama u svijetu. U skladu s tim, istrazivanjem
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je ispitan, analiziran i vrednovan hrvatski kontekst zastite pisane bastine koji je pro-
motren kroz zakonodavni, financijski, obrazovni i institucionalni okvir. Na temelju
rezultata analize podataka prikupljenih metodom intervjua utvrdena su polazista za
stvaranje 1 implementaciju modela upravljanja zastitom pisane bastine u Hrvatskoj. U
zakljunim razmatranjima predloZeni su prvi koraci u stvaranju modela te odgovor-
nost 1 poticaj u njihovom ostvarivanju. Ovim se radom Zeli doprinijeti sustavnijoj i
ucinkovitijoj zastiti pisane bastine u hrvatskim knjiznicama.

Kljucne rijeci: zastita, konzervacija, restauracija, upravljanje zastitom, pisana
bastina, knjiznice

Summary

The aim of this work is to analyze the preservation of written heritage in Croatia,
focusing primarily on the written heritage in libraries. The basic presumption is that
preservation is a complex and comprehensive process that involves many different
and seemingly diverse aspects. Therefore, its efficiency lies in preservation manage-
ment. The research of the Croatian written heritage preservation context is theoreti-
cally and methodologically grounded in relevant preservation management literature
and the analyses of the organization of preservation in other countries. In accordance
with that, the aim of the research was to investigate, analyse and evaluate the preser-
vation of written heritage in Croatia, observed through legal, financial, educational
and institutional framework. Based on the results gathered through interviews, a star-
ting point and further steps are suggested for creating the preservation management
model for written heritage in Croatia, as well as the responsibility and the initiative
in its implementation. The purpose of this work is to contribute to more efficient and
systematic preservation of written heritage in libraries.

Keywords: preservation, conservation, restoration, preservation management,
written heritage, libraries

1. Uvod

Upravljanje zaStitom moguce je definirati kao sustavnu i planiranu or-
ganizaciju svih potrebnih sredstava (ljudskih, financijskih, infrastrukturnih i
sl.) 1 aktivnosti (svih ¢cimbenika uklju¢enih u poslove, tj. sustav zastite) kako
bi se osigurala trajnost i dostupnost grade, u skladu s poslanjem odredene
ustanove. Svrha upravljanja zastitom ogleda se i rezultira u najucinko-
vitijem iskoriStavanju sredstava kako bi se postigli zadani ciljevi i poboljsala
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izvrsnost.' Kako je i prethodno detaljno razlozeno na teorijskoj razini,? uprav-
ljanje zaStitom obuhvaca raznovrsne vidove, koje je moguce proucavati i ana-
lizirati kao zasebnu cjelinu jer pridonose o¢uvanju pisane bastine na odredeni
nacin, ali tek zajednicki “upravljaju” zastitom pisane bastine. Upravo taj te-
orijski okvir predstavlja polazis$nu tocku za daljnja razmatranja problematike
upravljanja zastitom, kako kroz ucinke djelomic¢nih aktivnosti u zastiti tako
i u proucavanju konteksta zastite kao sastavnog dijela poslovanja knjiznica
regionalnoj, nacionalnoj i medunarodnoj razini. Sagledavaju¢i i analiziraju-
¢i problematiku upravljanja zastitom na kontekstualnoj razini, valja po¢i od
pretpostavke da je zastita slozen postupak koji je potrebno pomno planirati
slijedeci strateske nacionalne ciljeve i poslanje pojedine ustanove te da ta-
kvo planiranje treba biti utemeljeno na suvremenim teorijskim spoznajama
u podrucju zastite uz podrazumijevajucu pretpostavku da se postupak zastite
mora uskladiti s ekonomskim, pravnim i drugim okvirima unutar kojih djeluje
neka ustanova. Takoder vrlo bitna, ako ne i klju¢na pretpostavka, jest da su
korisnicke potrebe i grada temelj svih aktivnosti zastite te rukovanje njome u
(naj)Sirem smislu tog pojma ¢ini srediSte upravljanja zastitom i odnosi se na
niz aktivnosti koje se provode na konkretnim jedinicama grade i zbirkama.
Imajuéi sve ovo u vidu, moguce je u najkracem sazeti problematiku uprav-
ljanja zastitom kroz prizmu koja se sastoji od pet kljucnih vidova: strates-
ko-teorijskog; ekonomsko-pravnog; obrazovnog; materijalno-operativnog; i
kulturolosko-drustvenog vida.

Koriste¢i se pomno razradenim teorijskim uporiStem problematike
upravljanja zastitom, u ovom radu istrazivan je kontekst zastite pisane bastine
u Hrvatskoj kroz analizu stanja i mogucih perspektiva, te je u tu svrhu dan
prijedlog polazista u stvaranju modela upravljanja.

! Za dodatnu literaturu o upravljanju zastitom usp. Preservation management for libraries,
archives and museums. / ed. by G. E. Gorman and S. J. Shep. London : Facet Publishing, 2006.
; Managing preservation for libraries and archives : current practice and future developments.
/ ed. by John Feather. London : Ashgate, 2004.; Preservation : issues and planning / edited by
P. N. Banks and R. Pilette. Chicago, London : American Library Association, 2000. ; Cloonan,
Michele. Organizing preservation activities. Washington : Association of Research Libraries,
1993. ; Darling, Pamela. Preservation planning program : an assisted self-study manual for
libraries. Chicago : Association of Research Libraries, 1993.

2 Usp. Krtali¢, Maja ; Damir Hasenay ; Tatjana Aparac-Jelu$i¢. Upravljanje zaStitom
pisane bastine u knjiznicama — teorijske pretpostavke. // Vjesnik bibliotekara Hrvatske 54,
1/2(2011), 1-36.
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2. Istrazivanje konteksta zasStite pisane bastine u Hrvatskoj

Pri analizi zaStite bastine u odredenom nacionalnom kontekstu treba uva-
ziti povijesne i kulturoloske specifi¢nosti odredene drzave, njene ekonomske
i pravne okvire, institucionalni ustroj kulturnih ustanova, drustvene odnose
grade u Hrvatskoj dugo je bila i jo§ uvijek je uvelike marginalizirana proble-
matika. Njeno svjesno poimanje i uklju¢ivanje u poslovanje neke knjiznice
(pre)¢esto je rezultat osobnih interesa ili posljedica pojave konkretnog pro-
blema, nego $to se radi o sustavnom planiranju. Takoder, valja primijetiti da
svojevrsno marginaliziranje ove problematike proizlazi i iz njenog nerazumi-
jevanja te stoga u sustavan pristup ovoj problematici treba ukljuciti i ovu vrlo
vaznu ¢injenicu. O kulturnoj bastini se mnogo govori, iako ona ostaje apstrak-
tan pojam. Kako bi se analizirao sustav zastite pisane bastine u Hrvatskoj te
ulogu knjiznica u njemu, provedeno je sljedece istrazivanje.

Cilj i svrha istraZivanja

Istrazivanjem se nastojalo dublje ispitati kontekst zastite hrvatske pisane
bastine i dobiti odgovore te kontekstualizirati sljedeca istrazivacka pitanja:
Tko je sve ukljucen u zastitu hrvatske pisane bastine? Koju ulogu u zasti-
ti imaju pojedina tijela i ustanove te koliko je uspjesno obavljaju? Postoje
li odnosi izmedu tijela i ustanova i kakve su vrste? Kako se poima zastita i
postoji li prevladavajuéi koncept zastite? Koje su prednosti u postojecem su-
stavu zastite hrvatske pisane bastine? Postoje li prepreke u provodenju zastite
hrvatske pisane bastine i koje su to prepreke? Koji bi bio optimalan model
upravljanja zastitom hrvatske pisane bastine? Temeljna svrha istrazivanja bila
je odrediti polazisSta za organizaciju sustavnog upravljanja zastitom pisane ba-
Stine u Republici Hrvatskoj. Na temelju iskustava koja proizlaze iz prakse te
proucavanjem znanstvene i strucne literature koja se pojavljuje u kontekstu
zaStite hrvatske pisane bastine u knjiznicama, stvorene su polazne pretpostav-
ke kako slijedi: Ne postoji nacionalna strategija zastite koja bi objedinila i
usmyjerila pojedinacne napore ustanova koje skrbe o pisanoj bastini; Ne posto-
ji koordinacija i planiranje na strateskoj razini; Vaznost pisane bastine i njene
zastite nije dovoljno drustveno prepoznata; Nije jasno odredeno koje bi tijelo
i ustanova trebalo preuzeti nadzor, koordinaciju i planiranje aktivnosti zastite;
Prevladavajuca je tehnicka razina zastite i poimanje zastite iskljucivo u smislu
konzervacije i restauracije; Ne postoji dovoljno laboratorija i obrazovanog
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osoblja za potrebe restauracije i konzervacije pisane bastine; Ne postoji re-
dovna povezanost tehni¢ke i operativne razine; Osoblje koje radi u ustanova-
ma koje skrbe o pisanoj bastini ve¢inom nije dovoljno osvijesteno i pouceno o
za$titi; Osoblje koje radi u ustanovama koje skrbe o pisanoj bastini teSko do-
lazi do informacija i savjeta o zastiti; Prevladavajuce je misljenje da prepreke
u provodenju zastite proizlaze iskljucivo iz nedovoljno novc¢anih sredstava i iz
ograni¢enja prostora u kojima je pisana bastina smjesStena; Svi dijelovi potreb-
ni za ucinkovitu organizaciju zastite postoje, no nisu iskoristene maksimalne
mogucénosti niti su u¢inkovito organizirane.

Cjelokupno istrazivanje temelji se na osnovnoj pretpostavci da se posto-
jece stanje kada je u pitanju zastita pisane bastine u knjiznicama moze bitno
unaprijediti boljom organizacijom, izradom modela upravljanja zastitom, su-
stavnim prac¢enjem potreba za zastitom i dubljim istrazivanjem ove problema-
tike.

Metodologija istraZivanja i uzorak

Pocetni korak analize konteksta zastite pisane bastine u Hrvatskoj prove-
den je utvrdivanjem znacajnih ustanova i detaljnijim sagledavanjem konteksta
kroz utvrdivanje 1 razumijevanje zakonodavnoga, ekonomskog i obrazovnog
okvira te institucionalnih odnosa. Prouceni su pravni dokumenti koji su u ci-
jelosti ili u pojedinim stavkama znacajni za proucavanje problematike zastite
bastine.> Ekonomski okvir analiziran je utvrdivanjem na koje nacine i iz kojih
izvora se financiraju djelatnosti zaStite. Obrazovni okvir analiziran je kroz
identificiranje ustanova znacajnih za obrazovanje knjizniCara te konzervato-
ra-restauratora, kao i onih zaduzenih za cjelozivotno obrazovanje, dok su in-
stitucijski odnosi utvrdeni utvrdivanjem znacajnih ustanova i njihovih uloga
vezanih za problematiku zastite.

3 Pravilnik o mati¢noj djelatnosti knjiznica u RH. // Narodne novine 43(2001) ; Pravilnik
o mjerilima za utvrdivanje vrijednosti pokretnina koje imaju kulturnu, umjetnicku ili povijesnu
vrijednost. / Narodne novine 77(2004) ; Pravilnik o odredivanju kulturnih predmeta koji se
smatraju nacionalnim blagom drzava Clanica Europske Unije. // Narodne novine 38(2004) ;
ne grade. // Narodne novine 52(2005) ; Ustav Republike Hrvatske. // Narodne novine 28(2001)
; Zakon o financiranju javnih potreba u kulturi. // Narodne novine 27(1993) ; Zakon o knjizni-
cama. // Narodne novine 105(1997) i 5(1998) ; Zakon o zastiti i o¢uvanju kulturnih dobara. //
Narodne novine 69(1999).
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Nadalje, u istrazivanju je koriSten polustrukturirani intervju kojim su is-
pitana 33 ispitanika identificirana ranijom analizom konteksta, a koji su sma-

cen e

cen e

i obuhvatom djelovanja ispitanika, oblikovane su tri skupine (vrste) pitanja.
U prvoj su skupini ispitani znacajni subjekti na strateskoj razini kao Sto su
znacajna tijela, odjeli i uprave pri drzavnoj upravi, strucna tijela, obrazovne
ustanove i nositelji znanstvenih programa (9 ispitanika). Druga skupina pita-
nja odnosila se na tehniCku razinu zastite i u njoj su ispitani voditelji specijali-
ziranih laboratorija za konzervaciju i restauraciju (4 ispitanika). Tre¢a skupina
pitanja obuhvatila je operativnu razinu usmjeravajuci se na knjiznice. Pri tome
je odabran uzorak u kojemu su zastupljene sve vrste knjiznica, nacionalna,
specijalne i opéeznanstvene, sveuciliSne, visokoskolske, narodne i Skolske (20
ispitanika).* Pitanja u intervjuu vrlo su pomno pripremana radi dobivanja zna-
¢ajnih podataka koji mogu posluziti u stvaranju ranije spomenutih polazista
te su se razlikovala ovisno o razini koja se ispituje. Intervjui su provedeni
tijekom prosinca 2009. te sije¢nja i veljace 2010. godine. Prikupljeni podaci
su prvenstveno kvalitativne prirode te su analizirani na opisni nacin.

Analiza rezultata i rasprava
Pravni okvir

Analiza pravnog okvira znacajnog za zastitu pisane bastine u knjiznicama
pokazala je da je pravnom regulativom zapravo pokriveno podrucje zastite pi-
sane bastine u knjiznicama, bilo da se radi o gradi koja ima svojstva kulturnog

cen e

........

pregled odgovornosti te precizira upute kako zastitu provoditi. Zakonska re-
gulativa je primjerena iako ne postoje potpuno jasne odredbe za nepostivanje
pravnih odredbi, niti se vjerojatno doista provodi nadzor po tom pitanju. No
ostaje nejasno nekoliko stvari. lako je deklarativno istaknuto Sto sve treba
¢initi i na koji nacin, pitanje je zaSto se mnogo knjiznica suocava s toliko

4 Nakon opetovanih upita, molbi za intervju nisu se odazvale pojedine vrlo znacajne in-
stance kada je u pitanju zastita pisane bastine, $to je takoder uvazeno kod razmatranja rezultata
istraZivanja u svjetlu izgradnje polazi$ta za stvaranje modela upravljanja zastitom hrvatske pi-
sane bastine.
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problema u provodenju zastite svoje grade. Druga nejasnoc¢a vezana je uz gra-
du koja ima svojstva kulturnog dobra. Iako postoje detaljno razradeni pra-
vilnici, nacini upisa u odgovarajuci registar i cijeli niz okolnosti koje iz toga
dobra. Navodi se kako je to grada odredene povijesne, kulturne i umjetnicke
vrijednosti, no pitanje je kako u odredenoj knjiznici procijeniti ima li neka
grada svojstva potrebna da bi se upisala u Registar kulturnih dobara. Pravilnik
o registru kulturnih dobara propisuje oblik, sadrzaj i nacin vodenja Registra
kulturnih dobara Republike Hrvatske, no ne i konkretnu procjenu buduci da to
radi posebno povjerenstvo. Najbliza definicija je ustvari iz Pravilnika o mjeri-
lima za utvrdivanje vrijednosti pokretnina koje imaju kulturnu, umjetnicku ili
povijesnu vrijednost iz 2004. godine, prema kojemu se vrijednost procjenjuje
prema povijesnom podrijetlu predmeta; povijesnom, umjetnickom i kultur-
nom znacaju predmeta; trzisnoj vrijednosti predmeta; ili drugim znacajkama
predmeta koje ¢ine sastavnicu njegove umjetnicke, kulturne ili povijesne vri-
jednosti kao $to je nacin izrade, materijal i sl. (Clanak 2). Zanimljiv je i Pra-
vilnik o odredivanju kulturnih predmeta koji se smatraju nacionalnim blagom
drzava Clanica Europske Unije iz 2004. godine koji se takoder doti¢e mjerila
vrednovanja. Naime, govori o nacionalnom blagu drzava Clanica Europske
unije koje u postupku propisanom Zakonom o zastiti i o¢uvanju kulturnih do-
bara mogu zatraziti njihov povrat u slucaju nezakonitog odnosenja s njihova
podrucja. Takvim se kulturnim dobrima smatraju inkunabule i rukopisi, uk-
ljucujuci zemljovide i glazbene partiture, pojedinacno ili u zbirkama; knjige
starije od 100 godina, pojedinacno ili u zbirkama; tiskani zemljovidi stariji
od 200 godina; arhivsko gradivo i bilo kakvi njegovi dijelovi, bilo koje vrste,
u bilo kojem mediju, koji sadrze elemente starije od 50 godina. Uz to postoji
i uvjet novCane vrijednosti koja mora biti jednaka ili veca od grani¢ne nov-
cane vrijednosti utvrdene ovim pravilnikom. Uz nejasno¢e oko odredivanja
ako se odredena grada registrira, to zahtijevati od ustanove sredstva i velike
dodatne napore uz kazne ako se zastita ne bude provodila kako je propisano.
Razumljivo je, naravno, da nije rjeSenje kaznenim odredbama poboljSavati
stanje zastite, a kako je postojeca pravna regulativa zapravo dobra, temelje
ucinkovitosti zastite treba traziti negdje drugdje.

Financijski okvir

sti 1 zaStiti dolazi iz drzavnog proracuna. Kako je zastita pisane bastine u
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cen e

dvajaju se iz ukupnih sredstava koja knjiznica prima za svoju djelatnost od
svojih osnivaca. To su, dakle, prvenstveno sredstva iz drzavnoga, Zupanijskog
ili gradskog proracuna, ili dio sredstava koja knjiznicama u sastavu dodjeljuje
ustanova kojoj pripadaju. Manji dio sredstava dolazi iz drugih izvora osim
djelatnost neprofitna u svojoj biti. Razlicite vrste donacija, zaklada i ostalih
mogucih izvora sredstava nedovoljno su razvijeni u nasem okruzenju, a cesto
i nedovoljno prepoznati. Kako ¢e knjiznice raspodijeliti dobivena sredstva, te
hoce li 1 na koji nacin traziti dodatne izvore sredstava, ovisi o njihovom po-
slovanju, prvenstvima, strateskim i financijskim planovima. Cesta je prepreka
iznalaZzenju dodatnih izvora sredstava nedostatak vremena, odnosno osoblja
koje bi se tome posvetilo i u nekim sluc¢ajevima znanja o financijskom uprav-
ljanju. No, takoder, aktivnosti zastite ¢esto ostaju iskljucene iz planiranja pro-
racuna, Sto zbog objektivno visoke cijene u nekim slucajevima, $to zbog pre-
drasude da sve aktivnosti zastite iziskuju velika sredstva, a najcesce zbog toga

cen e

Obrazovni okvir

Analiza programa studija koji obrazuju stru¢njake za rad u knjiznicama i
drugim bastinskim ustanovama pokazala je da je zastita grade u njima zastu-
pljena na zadovoljavajucoj razini. Najcesce je problematika zastupljena kroz
nekoliko kolegija na preddiplomskom i diplomskom studiju. Zastita je zastu-
pljena i u programu Centra za stalno stru¢no usavrSavanje. Medutim, uoc¢ava
se nedostatak jasno definiranih znanja, vjestina i kompetencija koje su struci
potrebne kada je u pitanju zastita, te posebice nedostatak prikladne obrazovne
grade i oblika ucenja temeljenih na jednostavnosti, prakti¢nosti i primjenji-
vosti. Analizirano je i obrazovanje stru¢njaka za konzervaciju i restauraciju
gdje se kao temeljni problem pokazao zaCarani krug koji nastaje izmedu ne-
dostatka kvalificiranog i kompetentnog osoblja koje bi zadovoljilo potrebe za
restauracijom grade i nemoguénost zaposljavanja viSe zavrSenih studenata u
postoje¢im laboratorijima i odjelima kojih nema mnogo.

Institucijski okvir

U kontekstu ocuvanja i zaStite hrvatske pisane bastine, pojavljuje se ¢i-
tav niz tijela i ustanova. Neke od njih su izravno vezane za pisanu bastinu ili
ustanove koje o njoj skrbe dok se drugi bave kulturnom bastinom opc¢enito. Na
strateskoj razini kljuénu ulogu ima Ministarstvo kulture buduéi da ono pravno,
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financijski i strateski uvelike utjece na djelovanje knjiznica te uspostavlja od-
nose prema kulturnoj bastini na zakonodavnoj, nadzornoj, obrazovnoj, identi-
fikacijskoj, istrazivackoj, normativnoj i korisnickoj osnovi. Za zastitu pisane
bastine u knjiznicama znacajno je djelovanje nekoliko tijela Ministarstva, a to
su Uprava za zastitu kulturne bastine, Uprava za knjigu i knjiznice te Uprava
za kulturni razvitak. Uprava za zastitu kulturne bastine djeluje kroz odjele za
nepokretnu te pokretnu i nematerijalnu kulturnu bastinu. Znacajnu ulogu imaju
kulturna dobra. Nadalje, Nacionalna i sveucili$na knjiznica u Zagrebu (NSK)
iako djeluje operativno, i prema Zakonu o knjiznicama, i prema Pravilniku o

cen e

cen e

takva ima obvezu poticati i provoditi zastitu knjizne grade koja ima svojstvo
kulturnog dobra kao i predlagati i provoditi primarnu i preventivnu zastitu na

een s

cen e
cen e

cen e

grade za izlozbe i sl.> Medutim, to mjesto u vrijeme provedbe istrazivanja
nije bilo popunjeno. Sude¢i prema svim ovim zada¢ama, Nacionalna i sveu-
¢iliSna knjiznica trebala bi imati klju¢nu institucionalnu ulogu u organizaciji i
implementaciji sustava zastite hrvatske pisane basStine. Medutim, projekt Na-
cionalne i sveucili$ne knjiznice pokrenut 2007. godine pod nazivom Program
su glavni ciljevi “identifikacija i evidencija knjiznica i knjizni¢nih zbirki koje
imaju svojstvo kulturnog dobra, utvrdivanje postupaka njihove pravne zastite
te organizacija pristupa knjiznicama i gradi kroz programe sustavne obrade
grade i fizicke zastite primjeraka”,® pokazao je da problem organizacije i
usustavljivanja ove problematike na nacionalnoj razini nadilazi moguc¢nosti

5 Usp. Pravilnik o unutarnjem ustroju NSK [citirano: 2010-03-07]. Dostupno na: http://
www.nsk.hr/UserFiles/File/dokumenti/pravilnici/Pravilnik_o unutarnjem_ustroju_Knjiznice.
pdf. Str. 6

¢ Kati¢, Tinka. Zastita i o¢uvanje pisane bastine u AKM ustanovama. // 11. Seminar Arhi-
vi, knjiznice, muzeji : moguénosti suradnje u okruzenju globalne informacijske infrastrukture :
zbornik radova / uredila Mirna Willer. Zagreb : Hrvatsko knjizni¢arsko drustvo, 2008. Str. 4.
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jedne ustanove te zahtijeva nuzno suradnicki pristup. Projekt je dobro po-
stavljen, no suocen je od pocetka s problemima vezanim za zakonodavna pi-
tanja, posebice pitanja mati¢nosti, zatim pitanja opseznosti grade i ustanova,
zahtjevnosti obrade i zastite te pitanjima financiranja i potrebe intenzivnije
suradnje. To ukazuje na potrebu sustavnijeg i Sireg pristupa rjeSavanju proble-
koje kao predstavnik struke djeluje na promicanju i zagovaranju strucnih pi-
tanja, obrazovanju i stvaranju strucne literature, izmjeni zakonodavstva te kao
zaStite, posebno treba promotriti stavku koja se odnosi na Sirenje svijesti o
potrebi cuvanja kulturne bastine i sudjelovanje u njezinoj zastiti koja se treba
sli¢ne komisije u strukovnim udrugama drugih zemalja Cesto imaju kljucnu
ulogu u poticanju i ostvarivanju preduvjeta za razvoj odredene problemati-
ke. Na tehnickoj razini, dakle onoj koja se bavi fizickom zastitom materijala
odjeli i laboratoriji. Konzervatorski odjeli koji djeluju na zupanijskoj razini,
ali su pod nadlezno$¢u Ministarstva kulture viSe su posveceni nepokretnoj
kulturnoj bastini. Kada je u pitanju restauracija i konzervacija grade na pa-
piru, kljuénu ulogu imaju laboratoriji pri Hrvatskomu drzavnom arhivu i Na-
cionalnoj i sveucilisnoj knjiznici. Kada govorimo o operativnoj razini, tu se
prije svega podrazumijevaju ustanove koje skrbe o pisanoj bastini i Cuvaju ju
u svojim fondovima te na temelju nje pruzaju usluge zajednici. U kontekstu
knjiznica, skrb, Cuvanje i davanje na koristenje razlikuje se ovisno o kojoj se
vrsti knjiznica radi. Vrste knjiznica zakonski su podijeljene prema namjeni i
sadrzaju fonda na nacionalne, narodne, Skolske, sveucilisne, visokoskolske,
opceznanstvene i specijalne. Time je i baStina pohranjena u njima razlicitog
znacaja pa i njena zastita zahtjeva razlicite pristupe. U operativnom kontekstu
javljaju se i druge ustanove povezane s kulturnom bastinom, poput arhiva,
muzeja, galerija, crkvenih ustanova, privatnih zbirki i sl.

Sagledavaju¢i cjelokupni kontekst zastite pisane bastine s naglaskom na
knjiznice, relativno je jasno tko je sve u njemu prisutan, no znatno je nejasni-
je s kojom ulogom te pogotovo kakve su veze izmedu pojedinih subjekata,
koje mogu biti financijske, pravne, strategijske i savjetodavne, obrazovne te
operativne. Financijski odnosi podrazumijevaju odakle i kojim putem dola-
ze novcana sredstva. Pravni odnosi ukazuju kojim su zakonima vezanima za
zaStitu pisane bastine podlozne ustanove, ali takoder i tko donosi te zakone.
Strategijski i savjetodavni odnosi su najsloZeniji i pojasnjavaju tko donosi
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strateSke odluke o zastiti pisane bastine i o knjiznicama te tko daje savjete o
stva, izmedu ostalog zastite pisane bastine, dok operativni odnosi prikazuju
tko provodi konkretne mjere zastite nad jedinicama pisane bastine.’

Nakon rezultata dobivenih analizom konteksta zaStite pisane bastine u
knjiznicama, analizirani su podaci prikupljeni intervjuima. Rezultati intervjua
su grupirani i razmotreni unutar nekoliko kategorija, a to su poimanje zastite
pisane bastine; djelatnosti vezane uz zastitu pisane bastine; suradnja na pita-
njima zastite; prepreke u provodenju zastite; poucavanje o zastiti; financira-
nje; promjene u sustavu zastite.

Poimanje zastite pisane bastine

Svi ispitanici bez daljnjega smatraju zaStitu pisane baStine vaznom za
ocuvanje nacionalnog identiteta, no poimanje onoga §to pojam zastite pisane
bastine znaci nije u potpunosti jednoznacan. Na strate$koj razini, precizni-
je pri Ministarstvu kulture, pisana bastina sagledava se kao dio cjeline kul-
turne bastine $to je i ofekivano vezano za opseg djelovanja. Pod pisanom
se bastinom ne podrazumijeva samo grada u knjiznicama i arhivima, nego 1
dokumentacija koja prati konzervatorske i restauratorske radove 1 istraziva-
nja. Takoder se upozorava na potrebu razlikovanja pojmova kulturne bastine
i kulturnog dobra pri ¢emu se smatra da kulturna bastina ne mora sva biti 1
zaSti¢ena, dok kulturna dobra moraju. Pojam zastite veZe se i uz vrste knjiz-
ni¢nih zbirki, primjerice zavicajne zbirke i obvezni primjerak. No uocljivo je i
da se vise daje prednost nepokretnoj kulturnoj bastini ili drugoj vrsti pokretne
bastine. Oni ispitanici na strateSkoj razini koji su vezani za knjizni¢nu praksu,
pod pojmom zastite podrazumijevaju prvenstveno fizicku zastitu nositelja in-
formacije, a zatim i zastitu intelektualnog sadrzaja. U kontekstu obrazovanja,
naglasava se nuznost osvje$¢ivanja o vaznosti pisane bastine te znanje o tome
$to je knjizna bastina i zaSto ju S$tititi, kao i to da suvremeno poimanje zastite
kulturne bastine podrazumijeva vrlo slozen multidisciplinaran i multikulturo-
loski pristup. Na tehnic¢koj razini, restauratorski i konzervatorski laboratoriji
poimaju svoju ulogu u zastiti ne samo u smislu pruzanja usluga konzervacije i
restauracije, nego i u smislu preventivne zastite, poucavanja i pruzanja savje-
ta, bilo zbog svoje pripadnosti krovnoj ustanovi arhivske i knjizni¢ne struke,
bilo zbog toga §to su Cesto jedine ustanove takve vrste na odredenom podrucju.

7 Usp. Krtali¢, Maja. Modeli upravljanja za$titom pisane bastine u knjiznicama. Doktor-
ska disertacija. Zadar : Sveuciliste u Zadru, 2010. Str. 148.
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Ukazuje se i na promisljanje potrebe usustavljivanja ove problematike. Iz per-
spektive knjiznica koje skrbe o pisanoj bastini, uocljivo je da razumijevanje
zaStite pisane bastine ovisi prvenstveno o poslovima koji se pri tome pro-
vode, §to najcesce proizlazi iz fonda koji knjiznica posjeduje. Odgovori pri
tome variraju. Cjelovito i sveobuhvatno planiranje i provodenje prvenstveno
preventivne zastite rijetko postoji u knjiznicama, i to je prvenstveno u onim
knjiznicama koje posjeduju vrijedne i stare fondove. Grada se u njima restau-
rira ovisno o novcanim sredstvima koja su uglavnom nedovoljna i nestalna pa
je tesko govoriti o sustavnoj konzervaciji i restauraciji. U onim knjiZznicama
gdje se fond ne smatra bastinskim, mahom je to u narodnim, skolskim i viso-
koskolskim knjiznicama, zastita se ne vidi kao bitan vid poslovanja. Pri tome
je prevladavajuée misljenje da je zastita iskljucivo korektivne prirode. Cak i
one knjiznice koje provode mjere preventivne zastite, poput omatanja grade u
zastitne folije i sl., to ne poimaju kao zastitu. Postoji i stajaliSte o podjeli uloga
u zastiti grade gdje bi zastita trebala biti zadaca prvenstveno onih knjiznica
koje su na to obvezane zakonskom regulativom ili na neki slic¢an nac¢in. Neke
su knjiznice zbog prirode svog poslovanja usmjerene isklju¢ivo na digitalnu
gradu pa ukazuju na promisljanje problematike digitalne zastite, ali i na ne-
prepoznavanje povezanosti koncepata tzv. tradicionalne i digitalne zastite. [z
svega navedenog razvidno je da su pokriveni gotovo svi vidovi u poimanju
zastite, ali su rascjepkani prvenstveno kao posljedica institucionalnih okvira i
razina na kojima pojedine instance dolaze u doticaj s pojmom zastita. Potreba
za sustavnim prozimanjem aktivnosti koje se poduzimanju u zastiti ovdje ned-
vosmisleno dobiva vrlo veliko znacenje.

Djelatnosti vezane za zaStitu pisane bastine

Djelatnosti rada tijela znacajnijih za zaStitu bastine vrlo su raznolike.
Uprava za zastitu kulturne bastine pri Ministarstvu kulture ima vrlo Sirok opseg
djelatnosti, od sustava registracije kulturnih dobara, nadzora nad trgovinom
kulturnim dobrima, nadzora, poucavanja, odrzavanja ispita za restauratorsku
djelatnost kroz koje se stjeCe mogucnost dobivanja licence za obavljanje rado-
va na kulturnim dobrima, provodenja zastitnih radova na kulturnim dobrima
te upravnih i neupravnih postupaka vezanih za kulturna dobra, do nadzora
za$titnih radova na kulturnim dobrima kroz mrezu konzervatorskih odjela dis-
lociranih po zupanijskom ustroju. Osobita se paznja posvecuje usustavljiva-
muzejske grade. Zanimljivo je i konceptualno glediste da se otkupom knjiga
koje provodi Ministarstvo kulture zapravo skrbi o pisanoj bastini tako da se
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osigurava da knjiznice dobivaju onu gradu koja je vrijedna i ima bastinski
znacaj, iako knjiznice te mjere smatraju vrlo nepopularnim i neucinkovitim.
Takoder je zanimljivo promotriti pobliZze i koncept obveznog primjerka koji
sam po sebi predstavlja gradu bastinskog znacaja kojoj je namijenjena trajna
zastita i Cuvanje. Kao takav, dostavlja se knjiznicama koje su ga po zakonu ob-
vezne primati i trajno Cuvati i zastititi. Medutim, tu dolazi do raskoraka buduci
da je ve¢i dio knjiznica koje primaju obvezni primjerak prisiljen davati ga u
posudbu budu¢i da ne dobivaju sredstva za nabavu grade te su time zapravo
prisiljeni izravno krSiti njegovu prvotnu zadac¢u arhivskog primjerka. Uocava
se da su aktivnosti koje se provode na nacionalnoj razini usmjerene na jedan
vid djelovanja, no nekako nedostaje povezanost i zajednicko stratesko plani-
ranje na poslovima zastite u smislu djelovanja konzervatorskih odjela, zastite
u smislu nabave kroz otkup i obvezni primjerak, zastite u smislu prezentacije
kroz digitalizaciju i sl. Poveznicu prema struci predstavljaju Hrvatsko knjiz-
zadacu savjetodavnog tijela Ministarstvu kulture RH te je time odreden i nje-
gov djelokrug. Ono predstavlja svakako nezaobilaznu stepenicu u podizanju

I

een e

grade. Stru¢na pitanja rjeSavaju se na poticaj i prijedlog komisija §to se uveli-
ke svodi na to da ¢e rad i uspjesnost komisija ovisiti o zalaganju onih koji ju
vode i u njoj djeluju. Ovdje je kao i u prethodnoj analizi uocljivo da se Cesto
stanje sagledava iz perspektive ustanova iz kojih dolaze ¢lanovi Komisije, §to
je naravno razumljivo i ima svojih prednosti, ali onemogucuje sagledavanje
problematike zastite na $iroj nacionalnoj razini i stratesko djelovanje u tom
smislu, §to bi zapravo trebala biti uloga takve komisije. Prepoznaje se potre-
ba da bi Komisija trebala imati ja¢u savjetodavnu ulogu prema Ministarstvu
kulture. Jos jedan dio strateske razine koji je ispitan jest znanstveno bavljenje
problematikom zagtite pisane bastine. Zeljelo se dobiti uvid u to koliko bav-
ljenje zaStitom na znanstvenoj razini moze doprinijeti cjelokupnom kontekstu
dobrobiti bastine u hrvatskim okvirima. Istaknuto je da se u Hrvatskoj tek
stvaraju pretpostavke za znanstveno bavljenje zastitom, no jo$ uvijek se time
ne bavi znanstveno. U tom kontekstu razmotreni su i putovi prijenosa znan-
stvenih spoznaja u praksu, od kojih su istaknuti pou¢avanje na sveucilistima,
publikacije, ne samo znanstvene i objavljene u uglednim casopisima, nego i
temeljni udzbenici, izgradnja nazivlja, te razliciti vidovi seminara, radionica,
ljetnih $kola. Djelatnosti konzervatorskih i restauratorskih laboratorija i odje-
la usmjerene su na provodenje konzervatorskih i restauratorskih zahvata te
preventivnu zastitu ukoliko su odjeli sastavni dio ustanove koja ujedno i cuva
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gradu. Odjeli pri Hrvatskomu drzavnom arhivu i Nacionalnoj i sveucili$noj
knjiznici ujedno imaju, zbog svoje nadleznosti i poucnu i savjetodavnu zada-
¢u. Kako je ve¢ spomenuto da se na operativnoj razini poimanje zastite dosta
razlikuje ovisno o vrsti knjiznice, tako se razlikuju i djelatnosti zastite koje se
u njima provode. Iako su neodgovarajuci prostor i nedostatno financiranje za-
jednicki problemi gotovo svim ispitanicima, mjere koje se unatoc tome provo-
de, variraju. Regulacija mikroklimatskih uvjeta u spremistima je vrlo rijetka,
postoji u ve¢im knjiznicama s vrjednijim bastinskim fondovima. Sveucilisne
i znanstvene knjiznice te neke specijalne knjiznice bastinskog znacaja, pose-
bice ako imaju fond koji ima status kulturnog dobra, provode opseznije mjere
zastite, od preventivne do korektivne, dakle provjeru pohrane, dezinsekciju,
provjeru koristenja, preuvezivanje, restauriranje odredenog dijela grade te pre-
formatiranje, iako se neke pri tome suocavaju s iznimno velikim problemima
cjelokupnog poslovanja ustanove. Mjere zastite znatno su manje zastupljene
u narodnim, visokoskolskim i Skolskim knjiznicama. Ispitane narodne knjiz-
nice najcesce provode preventivnu zastitu u smislu umatanja knjiga u zastitne
folije i preuvezivanja, sigurnosti zgrade i fonda, koristenja zastitne ambalaze
za posebne vrste grade te do neke mjere provedbu projekata digitalizacije.
Visokoskolske knjiznice ne provode posebne mjere zastite, osim redovitog
odrzavanja prostora te nadzora nad korisnicima. Skolske knjiznice zastitu ni-
kako ne smatraju redovitom djelatnoscu te se mjere zastite u tom kontekstu
najc¢esce svode na odrzavanje prostora ¢istim i suhim te posjedovanje protu-
pozarnog aparata. U vecini slucajeva ne postoji posebno zaduzeni djelatnik
koji obavlja poslove zastite, osim pri preuvezivanju u ustanovama koje imaju
vlastitu knjigoveznicu.

Suradnja na pitanjima zastite

Suradnja, kada je u pitanju zastita, postoji najvise na istoj razini, no uo¢-
ljiv je nedostatak suradnje u vertikalnom smislu izmedu strateske, tehnicke i
operativne razine. Na strateSkoj razini suradnja postoji izmedu Ministarstva
kulture i ustanova sli¢nog djelokruga u Europi, a unutar zemlje izmedu Mini-
starstva kulture, Nacionalne i sveucilisne knjiznice, Zupanijskih mati¢nih sluz-
bi i Hrvatskoga knjizniarskog drustva. Negdje su to konkretni oblici surad-
nje na projektima, a negdje su savjetodavni oblici. Pitanje je, naravno, koliko
su ti suradnicki odnosi deklarativni, a koliko uistinu produktivni. Obrazovne
ustanove isti¢u potrebu za suradnjom s krovnim ustanovama poput Nacional-
ne i sveudiliSne knjiznice, Hrvatskoga drzavnog arhiva i Muzejskoga
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dokumentacijskog centra. Konzervatorski i restauratorski odjeli donekle su-
raduju medusobno, najvise na razmjeni iskustava, ali takoder i s inozemnim
stru¢njacima. No, €ini se da je suradnja viSe zasnovana na osobnim poticaji-
ma, nego planiranom pristupu te se stoga Cesto istice potreba sustavnog i pla-
niranog pristupa suradnji. Kada je zaStita u pitanju, najmanje suradnje postoji
na operativnoj razini. Suradnja se ostvaruje najvise s Hrvatskim drzavnim ar-
hivom i Nacionalnom i sveuciliSnom knjiznicom u smislu provedbe metoda i
tehnika konzervacija i restauracije grade i to u onim knjiznicama koje imaju
takve fondove koje daju na restauraciju, ili u smislu traZenja savjeta za procje-
nu oste¢enja neke grade. Ovo svakako valja povezati s ¢injenicom da se za-
Stita iskljucivo promatra kao aktivnost na tehnickoj razini, dakle djelomic¢no.
Cesta je suradnja na mjesnoj razini u smislu traZenja savjeta ukoliko na po-
drucju postoji konzervatorski odjel ili knjigoveZznica, ili akademska ustanova
i galerijske knjiznice HKD-a i s kolegama iz istih vrsta ustanova ili grade te
suradnja s Ministarstvom kulture, ali u smislu financiranja. Slaba je meduin-
stitucionalna povezanost i suradnja, pogotovo u smislu zajednickog rjeSavanja
nekog problema, $to govori da se zastita vidi kao pojedinacni problem svake
ustanove. Cesto se isti¢e nedovoljna suradnja na savjetodavnoj i upravljackoj
razini, a u tome se posebno vidi izostanak suradnje s nacionalnom knjiznicom.

Prepreke u provodenju zastite

Temeljne prepreke u provodenju zastite, prije svega na operativnoj razini,
nedostatak su sredstava i neodgovarajuci prostori u kojima je grada smjeste-
na, §to je navedeno kod svih ispitanika. No, upozoreno je i na nedovoljnu
poucenost o zastiti. Istaknuti su i problemi koji proizlaze iz statusa knjiznice,
primjerice u sluc¢aju knjiznica u sastavu, specijalnih knjiznica ili knjiznica pod
nadlezno$§¢u Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta koje imaju gradu u
statusu kulturnog dobra. Kao problem navodi se i nedostatak osoblja koje bi
se time bavilo i nestalnost provodenja mjera zastite uslijed svih ranije navede-
nih razloga, prvenstveno financijskih. Dio problema vidi se i u zakonu, ali i u
matic¢nosti. Tek su dva ispitanika sagledala problematiku u Sirem kontekstu i
dotakli se problema strateskog upravljanja na drzavnoj razini.

Obrazovanje o zastiti

Pitanje o tome koliko se ispitanici na operativnoj razini smatraju obra-
zovanima u podrucju zastite, pokazalo je da je vecina ispitanika prosla neki
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oblik formalnog obrazovanja, bilo da se tu radilo o kolegiju koji su slusali na
studiju ili o predmetu u okviru stru¢nog ispita. Zanimljivo je primijetiti da se
oni ispitanici koji su zastitu grade polagali na stru¢nom ispitu smatraju bolje
obrazovanima o toj problematici od onih koji su je slusali kao kolegij na studi-
ju. No, vecina ispitanika smatra kako ne posjeduje dovoljno potrebnih znanja
nari, tecajevi, predavanja, radionice i strucna literatura. Tek manje njih navodi
kako zapravo nema potrebe za dodatnim poucavanjem o zastiti bilo zato jer
znaju ono $to je potrebno za rad ili imaju unutar ustanove struc¢njake koji bri-
nu o tome. Postoji potreba za dodatnim znanjima o zastiti elektronicke grade.
Navodi se i kako je potrebno obrazovanje za osoblje koje je takoder u ¢estom
se povlaci s obveznim tecajevima poput zastite na radu i gaSenja poZara. Ne-
vezano uz oblik dodatnog obrazovanja, naglaseno je da to mora biti jedno-
stavno 1 primjenjivo u praksi. Vise je puta pohvaljena inicijativa Nacionalne
i sveucili$ne knjiznice “SOS za knjigu” kao praktican oblik obrazovanja. No,
obrazovanje ne mora do¢i samo izvana, nego se prepoznaje i odgovornost
unutar samih ustanova.

Financiranje

Izvori financiranja za djelatnosti ustanova na svim trima razinama do-
laze najve¢im dijelom iz drzavnog proracuna. Udio vlastitih sredstava kao i
iznalazenje dodatnih novcanih sredstava je vrlo mali na operativnoj razini, a
na strateskoj razini ga ve¢inom i nema. Udio vlastitih sredstava nesto je veci
na tehnickoj razini buduéi da se pruzaju usluge restauracije i konzervacije
i drugim imateljima grade, ne samo vlastitoj ustanovi unutar koje je odjel.
Prihodi steceni na taj nacin ulazu se u opremu i materijale. Tesko je bilo pro-
cijeniti udio sredstava koji se u knjiznicama izdvaja za zastitu u odnosu na
troskove ukupnog poslovanja, najviSe stoga jer to nije redovito, nego se radi
po programima kada se za to dobiju sredstva. Dio knjiznica koje su u susta-
vu obrazovanja, visokoskolske i Skolske knjiznice, ne raspolazu svojim sred-
stvima tako da planiranje budZeta nije moguce. U slicnim okolnostima rade i
specijalne knjiznice koje su dio neke ustanove, no u njima je vjerojatno zbog
specifi¢nosti fonda planiranje nesto sustavnije. Skolske knjiznice se suo¢avaju
s problemom izostanka financiranja za nabavu grade, tako da se o sredstvima
za zaStitu niti ne razmislja. One knjiznice koje provode preventivnu zastitu u
smislu nabave zastitnih materijala, poput folija i kutija, te osiguranja nadzora
i sigurnosti nad fondom, isti¢u kako za to izdvajaju oko 1 do 2 posto ukupnog
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proracuna. Svi ispitanici izjasnili su se da bi nesto promijenili u nacinu finan-
ciranja koji bi trebao biti poticajniji i uvazavati mjerila uspjesnosti poslova-
nja ustanova. Izrazena je potreba za povecanjem udjela izvaninstitucionalnog
financiranja, samostalnim raspolaganjem sredstvima kod onih ustanova koje
zbog svog statusa to u ovakvom sustavu ne mogu, te potreba za ucinkoviti-
jom preraspodjelom sredstava. Skrece se pozornost i na zakonsku regulativu
prema kojoj su jasno istaknute kaznene mjere za knjiznice koje ne provode
zastitu ili ne obavljaju dio svog poslovanja, no u kojoj se ne navodi koje su
posljedice za osnivace koji ne financiraju svoju knjiznicu.

Promjene u sustavu zastite

Zavr$no je pitanje u intervjuima sa svim ispitanicima bilo pitanje Sto bi
opc¢enito promijenili u sustavu zastite. Na strateskoj razini istaknute su slje-
dec¢e potrebne promjene: vise stru¢no obrazovanog osoblja, bolje gospodar-
sko koristenje kulturne bastine, viSe poucavanja o kulturnoj bastini opcéenito
i drustveno osvjes¢ivanje, odredena mjerila izbora i nabavne politike u knjiz-
nicama, svijest i kod nakladnika o ulozi u promoviranju i o¢uvanju bastine,
srediSnja baza podataka oSteCene, restaurirane i digitalizirane grade. Na teh-
nickoj razini, takoder se istice potreba poucavanja vlasnika, odnosno imatelja
bastine o njihovoj zastiti te nedovoljna opéa poucenost, ali i nedostatak spe-
cijaliziranog osoblja, nedostatak strucne literature te nedostatak istrazivanja
materijala grade i metoda zastite. Takoder se istie i problem nedovoljne zain-
teresiranosti za pisanu bastinu u odnosu na nepokretnu bastinu koja se smatra
reprezentativnijom. Rjesenje se vidi u usustavljivanju bavljenja problemom
zastite pisane bastine. Sto se operativne razine tice, prijedlozi za promjene u
sustavu zastite razliciti su i na neki se nacin doticu svih vidova zaStite. Smatra
se vaznim: usustaviti financiranje; jasno odrediti mjerila selekcije za zastitu;
raditi na podizanju svijesti i obrazovanju; razviti sustav prijenosa najnovijih
spoznaja iz teorije u praksu na ucinkovit nacin te osigurati tehnolosku i obra-
zovnu podrsku; osigurati komunikaciju i koordinaciju, timski rad te izbjeci
udvostrucivanje posla; povezati razli¢ite dijelove poslovanja, primjerice, vec
kod izgradnje zgrade brinuti o buducoj zastiti fonda. Istice se i kako je Naci-
onalna i sveuciliSna knjiznica ta ustanova koja ima zakonsku duznost razviti
i provoditi sustav zastite, ali u tome ne uspijeva, niti sustav postoji. Nuznim
se vidi stvaranje ekipiranog i viSe financiranog srediSta za zastitu, kako ne
bi svaka knjiznica stvarala svoj sustav zastite i nabavljala svoju tehnologiju,
nego kako bi se omoguc¢ilo uc¢inkovito i zajednicko djelovanje. Potreba za tim
postoji i na nacionalnoj i na regionalnoj razini. Zakonska regulativa smatra
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se dobrom, ali se problem vidi u njenoj provedbi. Na navedene komentare o
postojanju sustava zastite u Hrvatskoj, ali koji iz viSe razloga ne uspijeva biti
ucinkovit, nadovezuju se i primjedbe o izostanku komunikacije kao vaznom
preduvjetu za ucinkovitost.

Promatrajuci do sada analizirane rezultate, uocljivo je da postoje svi po-
trebni dijelovi da bi zastita pisane bastine funkcionirala, no ono $to je tomu
prepreka jest njihova rasprsenost i nedovoljno jasna odredenost opsega od-
govornosti te slabe komunikacijske veze izmedu pojedinih dijelova sustava.
Temeljni je problem nepostojanje dugorocnoga strateskog planiranja na naci-
onalnoj razini. U svjetlu prikupljenih i analiziranih rezultata, prokomentirat ¢e
se pretpostavke od kojih se poslo:

* Ne postoji nacionalna strategija zastite koja bi objedinila i usmjerila
pojedinacne napore ustanova koje skrbe o pisanoj bastini.

Niti jedna ustanova na strateskoj razini u ¢ijem bi djelokrugu moglo biti
donosenje nacionalne strategije zastite pisane bastine nije se dotakla toga pi-
tanja. Ipak, na to se upozorava i s tehnicke i s operativne razine. Pojedinacne
knjiznice viSe su puta istaknule potrebu za usmjeravanjem i podrskom s naci-
onalne razine, potrebom postojanja strategije koja ¢e osigurati da se sredstva
trose racionalno i u¢inkovito te da se aktivnosti ne ponavljaju. Tek se jedan
dio zastite bastine, a to je zastita digitalnog sadrzaja i digitalizacija bastine
strateSki promislja kroz nacionalni ured i nacionalnu strategiju digitalizacije.
Zasto bas taj dio, moze se komentirati s vise gledista, kao posljedica aktual-
nosti teme digitalizacije i digitalne zastite, ili pak kao posljedica pojacanih ak-
tivnosti digitalizacije u knjiznicama, $to je nametnulo potrebu za nacionalnom
koordinacijom, ili pak kao posljedica promisljanja i poticaja skupine stru¢nja-
ka koji su prepoznali nuznost takvog pristupa. No, svakako se moze postaviti
pitanje, zasto je samo digitalizacija koordinirana na nacionalnoj razini, a ne
cjelokupna skrb o bastini.

* Ne postoji koordinacija i planiranje na strateskoj razini.

Strateski gledano, postoji dovoljno ustanova koje brinu o pojedinim dije-
lovima za$tite bastine, i na razini Ministarstva kulture, i kroz stru¢no udruze-
nje, i kroz poucavanje bilo formalno, bilo razli¢ite oblike cjelozivotnog uce-
nja, pa i kroz znanstveno bavljenje problematikom bastine i njenog o¢uvanja.
No, ¢ini se da su ti dijelovi slabo povezani. lako se isti¢e medusobna suradnja,
ona je zapravo ostvarena unutar djelatnosti koje ustanove provode, §to je razu-
mljivo. No, potrebno je traziti nacine da se uskladi rad svih subjekata prisutnih
na strateSkoj razini zastite. Planiranje dakako postoji, ali opet vezano za
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pojedinacne dijelove rada ustanove i ne izlazi iz njenih okvira. Imamo dovolj-
no tijela i ustanova koje obavljaju svoj posao, no potrebno ih je ucinkovito
povezati i uskladiti.

* Vaznost pisane bastine i njene zastite nije dovoljno drustveno prepozna-
ta.

U ukupnom kontekstu bastine, teziste se stavlja na zastitu nepokretne ba-
Stine, prvenstveno u smislu konzervacije i restauracije. Pisana bastina Cini
se da je u drugom planu, bilo da nije dovoljno reprezentativna i drustveno
prepoznata, ili nije toliko gospodarski iskoristiva kao nepokretna bastina, ili
je naprosto ima u znatno vec¢im koli¢inama od drugih vrsta bastine $to pred-
stavlja prepreku (izazov) u organizaciji i provedbi njene zastite. No ono §to
je mozda i ve¢i problem jest neprepoznavanje vaznosti zastite unutar same

........

poslovanja, nego kao izvanredna aktivnost koja se provodi ako je to nuzno.

* Nije jasno odredeno koje bi tijelo i ustanova trebali preuzeti nadzor,
uskladivanje i planiranje aktivnosti zastite.

Sva tijela i ustanove znacajne za zastitu bastine i djelovanje knjiznica na
neki nacin isti¢u svoju ulogu u o¢uvanju bastine te unapredenju i razvijanju
sustava zastite. Ocekivanja su usmjerena prema Nacionalnoj i sveucili$noj
knjiznici koja i zakonski ima obvezu skrbiti o nacionalnoj bastini, razvijati
nacionalni sustav i pruzati podrsku ostalim ustanovama te u svojim dokumen-
tima to jasno i isti¢e. Nacionalna knjiznica po svojoj zadaci trebala bi, ako
nista drugo, potaknuti stvaranje preduvjeta za donoSenje strategije zastite te
odredivanja sustava zastite u cjelini, kao i da se u to ukljuce svi koji su po-
trebni za njegovo ostvarenje. Zasto se to ne ostvaruje 1 koje su prepreke tome,
ostalo je nejasno. Jedan od problema jest upravo taj deklarativni izricaj da je
sve organizirano, usustavljeno i zasticeno, da se na svemu radi, a tek dublje
vrednovanje i detaljna analiza stanja pokazuje da bas i nije tako.

* Previadavajuca je tehnicka razina zastite i poimanje zastite iskljucivo u

smislu konzervacije i restauracije.

Ova je pretpostavka potvrdena ve¢ pri pocetnom dogovaranju intervjua s
ispitanicima. Redoviti je odgovor bio da ispitanik ne zna o tome, nije dovoljno
kompetentan nesto reci, ne provodi zastitu te sugestija da se za informacije o
zastiti bastine bolje obratiti nekom konzervatorskom ili restauratorskom odje-
lu. Nadalje se u detaljnijim razgovorima pokazalo da se i pod aktivnostima
zaStite smatraju iskljucivo one tehnic¢ke naravi.

55



VJESNIK BIBLIOTEKARA HRVATSKE 54, 1/2(2011)

* Ne postoji dovoljno laboratorija i obrazovanog osoblja za potrebe re-
Stauracije i konzervacije pisane bastine.

Vezano uz koli¢inu pisane bastine, velike su potrebe za tehnickom razi-
nom zastite, osobito restauracijom. No, one se uvelike niti ne ostvaruju zbog
pomanjkanja novcanih sredstava. S druge strane, i postojeci je broj laborato-
rija mali. [ako postoje konzervatorski odjeli podijeljeni prema zupanijskom
ustroju, malo ih je specijalizirano za papir. Tu vode¢u ulogu imaju laborato-
riji pri Hrvatskomu drzavnom arhivu i Nacionalnoj i sveucilisnoj knjiznici
kojima se usmjerava vecina imatelja pisane bastine, dok se dio usmjerava i
na restauratorski odjel u Dubrovniku. S jedne strane, dakle, postoji potreba
rastere¢enja i osnivanja laboratorija barem po regionalnom ustroju. S druge
strane, postavlja se pitanje uc¢inkovitosti ulaganja i opremanja vise laboratori-
ja skupocjenom i suvremenom opremom. U svakom slucaju, rjeSavanju ovog
problema treba pristupiti sustavnim istrazivanjem i osmisljavanjem plana ko-
jim bi se zadovoljile potrebe, osigurao ucinkovit nacin financiranja, a izbjegla
neisplativost ulaganja u takve projekte. U tom pogledu kao klju¢no se namece
institucionalno odredivanje takovih sredista za tehnicku zastitu, tj. pitanje tre-
baju li takova sredista biti pri akademskim ustanovama, kao samostalne usta-
nove, pri nekoj od bastinskih ustanova ili pak u privatnoj, tj. komercijalnoj
sferi. Upozoreno je na velik problem nedostatka obrazovanog osoblja kon-
zervatora-restauratora, posebno onih specijaliziranih za papir. Odjel koji ih
Skoluje u Dubrovniku smatra kako ¢e dio studenata koji ne¢e moci naci posao
u drzavnim laboratorijima jer ih je malo, morati krenuti u otvaranje vlastitih
radionica. Ovdje se nedovoljno laboratorija i nedovoljno osoblja krece u kru-
gu. Nemoguce je otvoriti vise laboratorija bez osoblja koje bi u njemu radilo, s
druge strane, nema smisla Skolovati osoblje koji nece imati gdje raditi. S trece
pak strane imateljima pisane bastine treba osigurati dovoljno sredstava za ko-
riStenje laboratorija. Kako je reeno, za ovu problematiku treba naéi sustavno
i u¢inkovito rjesenje.

* Ne postoji redovna povezanost tehnicke i operativne razine.

Ovu je pretpostavku nesto teze potvrditi ili odbaciti jer je u odredenoj mjeri
nejasna razina povezanosti kao strogo odredenog pojma. Naime, komunika-
cija svakako postoji, ali se ona odvija najées¢e u slucajevima kada knjiznice
imaju potrebu zatraZziti savjet za konkretan i naj¢esce hitan problem kada su
se stvari ve¢ bitno zakomplicirale, primjerice kod pojave plijesni na dijelu
fonda, ili kada konkretnu gradu treba restaurirati. Uo¢ljivo je i da knjiznice u
podrucju gdje se nalazi nekakav laboratorij, primjerice u Zagrebu ili Rijeci,
mnogo ¢eSc¢e kontaktiraju stru¢no osoblje na tehnickoj razini i traze savijet.
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Osoblje koje radi u laboratorijima isti¢e otvorenost i potrebu komuniciranja
s imateljima pisane bastine, upravo zato da bi se na gradi na vrijeme uocila
oStecenja i da se ona nakon vremenski i financijski zahtjevnih postupaka re-
stauracije ne bi vratila u iste uvjete u kojima je i propala. Ovdje se ne Cine
potrebnima velike promjene i koraci, nego je potrebno poraditi na shvac¢anju
da je komunikacija nuzna i svakako normalna. Potreban je iskorak i sjedne i
s druge strane.

* Osoblje koje radi u ustanovama koje skrbe o pisanoj bastini vec¢inom
nije dovoljno osvijesteno i pouceno o zastiti.

Ova Ce se pretpostavka prokomentirati prvenstveno u kontekstu knjiz-
nica. Moguce ju je potvrditi uz odredene gradacije ovisno o vrsti knjiznice.
poslovanja govori o tome da ne postoji previse rasirena svijest o tome §to je
zaStita u onom sveobuhvatnom smislu rijeci te da se ona poima djelomicno.
Poucenost o zastiti temelji se na znanjima steCenim unutar formalnoga fa-
kultetskog ili stru¢nog obrazovanja, ali se unato¢ tome smatra nedovoljnom.
Potrebno je nesto reci i o specificnosti pojedinih vrsta knjiznica u odnosu na
zastitu. Potrebe za zastitom razlikuju se kako je ve¢ ranije spomenuto ovisno o
vrsti knjiznice, njenom poslanju i potrebama korisnika. No, uz to se veze i ra-
zli¢ito razumijevanje zastite i razli¢ita razina osvijeStenosti i poucenosti. lako
nije moguce u potpunosti poopciti, moze se zakljuciti da je osoblje knjiznice
poput nacionalne, sveucili$ne i znanstvene, koja ima stare i vrijedne fondove,
osvjestenije o zastiti, osoblje narodne i fakultetske knjiznice ju smatraju po-

cen »

cen

pogotovo.

* Osoblje koje radi u ustanovama koje skrbe o pisanoj bastini tesko dola-

zi do informacija i savjeta o zastiti.

Potvrdila se slaba osvijestenost i poucenost o pitanjima zastite. Glavna je
prepreka teSkocama u nalazenju informacija o zastiti nepostojanje literature o
za$titi na hrvatskom jeziku, posebice literature koja bi na jednostavan, kratak
i prakti¢an na¢in prenosila osnovne spoznaje. Informacije o zastiti potrebne
su na vi$e razina, od toga kako preventivno $tititi gradu, kako upravljati zasti-
tom kao sastavnim dijelom knjizni¢énog poslovanja do toga kako prepoznati
osteCenja na gradi i njihove uzro¢nike te kako i kada reagirati i uputiti gradu
struénom osoblju konzervatorima i restauratorima. Literatura je samo jedan
od nacina prijenosa informacija. Tu su, takoder, potrebne radionice i seminari,
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i u klasicnom obliku i u online okruzenju. Kako sudjelovanje na seminarima
zahtijeva vrijeme, novac i odsutnost s posla, to nije moguce za svakoga. S
druge strane, Citanje literature takoder moze biti vremenski zahtjevno i demo-
tiviraju¢e ako ona nije primjerena potrebama onoga koji €ita. Najucinkovitiji
je nacin postojanje razli¢itih mogucih oblika prijenosa znanja, §to omogucuje
izbor i njihovo kombiniranje. U trenutnim okolnostima, literature na hrvat-
skom jeziku gotovo uopce nema, da i ne govorimo o onoj prakti¢ne vrste, a
seminari se provode unutar CSSU-a i posveceni su preventivnoj zastiti, Sto je
tek jedan dio, no veci je problem $to bez Sire osvijestenosti osoblja, seminari i
radionice koji se i organiziraju privlace one sudionike koji su toga ionako ve¢
svjesni.

* Previadavajuce je misljenje da prepreke u provodenju zastite proizlaze
iskljucivo iz nedovoljno novcanih sredstava i iz ogranicenja prostora u
kojima je pisana bastina smjestena.

Ova je pretpostavka u potpunosti potvrdena jer se nedostatak financija i
prostora vide kao glavne prepreke provodenju zastite. No, u vecini slucajeva,
uvazavajuci da se zaStita smatra marginalnom aktivnos¢u u knjiznici, rijetko
se traze nacini da se te prepreke smanje, ako ve¢ ne mogu biti potpuno uklo-
njene. Dokle god se ogranicenja sredstava i prostora, koja su bez sumnje veli-
ka, budu vidjela kao prepreke, a ne izazovi ili okviri u kojima treba djelovati,
tesko ¢e se napraviti pomak u zastiti. Najvise se pomaka u takvom videnju
moze napraviti upravo osvjes¢ivanjem i poucavanjem.

* Svi dijelovi potrebni za ucinkovitu organizaciju zastite postoje, no nisu

iskoristene maksimalne mogucnosti niti su ucinkovito organizirani.

Ova pretpostavka predstavlja ujedno i temeljni problem u organizaciji za-
Stite hrvatske pisane bastine. Svi dijelovi potrebni za ucinkoviti sustav zastite
doista postoje, no djelotvornost sustava se negdje gubi. Zakoni i pravilnici
koji ureduju pitanja zasStite postoje, zasto se oni ne provode u praksi, drugo
je pitanje. Ustanove ¢iji je zadatak skrbiti o zastiti pisane baStine na nacio-
nalnoj razini takoder postoje. Tu su tijela pri Ministarstvu kulture zaduzena
za kulturnu bastinu te za knjiznice opcenito koja bi, izmedu ostalog, trebala
podrzavati i poticati razvoj sustava zastite i osigurati pretpostavke za njegovu
implementaciju. Tu je, zatim, Hrvatsko knjizni¢arsko drustvo koje treba oslus-
kivati potrebe struke i biti posrednik izmedu konkretnih knjiZznica i konkretnih
problema te traZenja njihovog rjeSenja na strateskoj razini. Tu je, naposljetku,
Nacionalna i sveucili$na knjiznica koja mora biti sredi$nja tocka hrvatskoga
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cen e

rem kada je zastita u pitanju. Primjerena strucna literatura te oblici poucavanja
pored onoga formalnoga fakultetskog mozda ne postoje u dovoljnoj koli¢ini —
i to je odgovornost svih onih koji su se u radu, bilo prakti¢no bilo znanstveno,
doticali problematike zastite no nisu to Sirili dalje — ali tu je podgradnja koja
takvu literaturu moze proizvesti, od akademske do stru¢ne zajednice. Novca-
na sredstva koja se daju u zastitu takoder postoje, iako nedovoljna. Problem
lezi u njihovoj raspodjeli kroz sve strukture, od nacela trazenja i dodjeljivanja
do njihove raspodjele i potrosnje. Velik je nedostatak oslanjanje iskljucivo na
sredstva koja se dobivaju od osnivaca knjiznica. lako se navodi da za trazenje
dodatnih izvora sredstava osoblje naj¢eSce nema niti znanja niti vremena, to je
nuznost. Podgradnja laboratorija za konzervaciju i restauraciju postoji i, iako
ih mozda nema dovoljno, iako bi ih trebalo rasporediti po regionalnoj osnovi
i pojacati medusobnu komunikaciju, taj dio sustava zapravo djeluje najbolje
jer obavlja svoj posao. No, potreban je njihov veéi iskorak prema imateljima
bastine te veca otvorenost i komunikativnost. Velik dio problema lezi u preba-
civanju odgovornosti. Tvrdimo da sve imamo, a uz to o¢ekujemo da, ako na$
dio rada zakaZze, ostali dijelovi dobro djeluju pa ¢e se nadoknaditi $to nedosta-
je izostankom naSe ucinkovitosti. No to se ipak ne nadoknaduje. Temeljnim
se ¢ini nedostatak jasno odredene odgovornosti i cjelovite slike zastite pisane
bastine u Hrvatskoj.
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3. Identificiranje polaziSta za stvaranje modela upravljanja zasStitom
pisane bastine u Hrvatskoj

Svaki od navedenih vidova pod odredenim uvjetima moze biti polazni u
stvaranju modela upravljanja zastitom pisane bastine, ovisno o ZariSnim toc-
kama problema te cilju koji se Zeli ostvariti. Prijedlog koji proizlazi iz ovog
istrazivanja jest da se na opc¢oj razini krene od obrazovnog vida upravljanja
zaStitom iz nekoliko razloga. Istrazivanja konteksta zastite pisane bastine u
Hrvatskoj pokazala su da velik dio problema u zastiti proizlazi iz nedovolj-
ne osvijeStenosti i poucenosti o problematici zastite i njenim mogucnostima.
Stoga bi se pristupanjem razvoju obrazovnog vida zastite i stvaranju poucnih
sadrzaja uvelike smanjio postojeci problem. S druge strane, implementaci-
ja ovog vida je i doista najviSe izvediva jer ne zahtijeva prevelika sredstva
ili prestrukturiranje cjelokupne strukture. Tre¢a Cinjenica kojom se dokazuje
odabir obrazovnog vida kao polaznog jest u tome da on znatno zadire u ostale
vidove i preduvjet je njihova uspjesnog ostvarenja. Odgovornost za stvaranje
obrazovne grade kao Sto su udzbenici, prirucnici, smjernice te promotivna
grada lezi prvenstveno na akademskoj zajednici, no takoder i stru¢nom tijelu
moze predstavljati sponu koja Cesto nedostaje izmedu akademskog i praktic-
nog pristupa problematici. Takoder, potrebno je stvoriti obrazovne sadrzaje
u obliku radionica, seminara, predavanja, bilo u klasi¢cnom obliku ili unutar
elektroni¢kog okruzenja. Tu odgovornost pripada takoder akademskoj zajed-
nici, ali i Centru za stalno stru¢no usavrSavanje kao ustaljenoj strukturi koja
brine za obrazovanje u kontekstu cjelozivotnog obrazovanja. Ali, takoder tre-
ba uvaziti i odgovornost posebice onih knjiZnica koje su uspjesne u provode-
nju zastite da svoja znanja i iskustva prenesu drugima.

Za nacionalni model upravljanja zastitom predlaZze se naglasak staviti na
usustavljivanje i razvoj strateSko-teorijskog vida, posebice strateskog planira-
nja. Nekoliko je klju¢nih preduvjeta za to. Prvi je jasno odredivanje odgovor-
nosti za uskladivanje zastite na nacionalnoj osnovi. Po zakonu, ali i po samoj
logici stvari, tu bi ulogu morala provoditi Nacionalna i sveucili$na knjiznica.
Iako se ta odgovornost navodi i u internim dokumentima i u organizacijskoj
strukturi Nacionalne i sveuciliSne knjiznice (primjerice unutar Zavoda za
pokazuju da to nije zazivjelo u praksi, barem ne dovoljno. Ministarstvo kul-
ture donekle takoder ima ulogu u uskaldivanju i implementaciji zastite, no
ono nije toliko strucno tijelo, te iako je njegova suradnja i bolja povezanost
apsolutno neminovna, ono nije ustanova koja treba brinuti o razvoju i imple-
mentaciji sustava zastite, nego ga financijski, pravno i savjetodavno podrzati.
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Pitanje koje svakako zahtijeva dublju analizu i studiju izvedivosti jest pitanje
smjera u kojemu treba pokrenuti djelovanje sredisnjeg tijela koje bi doista bilo
srce sustava zastite. Je li to jacanje i preoblikovanje uloge Nacionalne i sveu-
ciliSne knjiznice, ili pak osnivanje novoga nacionalnog sredista specijalizira-
nog za zastitu? Logi¢no bi bilo razviti ve¢ postoje¢e mogucénosti nacionalne
knjiznice. No, problem je zakazivanje njene zadace kao mati¢ne knjiznice te
ostvarenja njene uloge u struci. Zbog ocite nemoguénosti nacionalne knjizni-
ce da u trenutnim stvarnim okolnostima preuzme tu ulogu, svrhovitijim se ¢ini
osnivanje nacionalnog ureda odnosno sredisSta za zastitu koje bi imalo strates-
ku, koordinacijsku, savjetodavnu, obrazovnu i operativnu zadacu. Takav bi
ured / srediSte djelovao tako da bude srediSnje mjesto za sva pitanja zastite,
iako bi u svojoj biti zapravo uskladivao zastitu bastine kao decentraliziranu
aktivnost unutar brojnih knjiznica. Trebao bi djelovati tako da nudi moguénost
lakog i brzog dobivanja savjeta, stvara i raspacava obrazovnu gradu, poucava
za razlicita podrucja zastite u smislu tecajeva i radionica, nudi pomo¢ knjiz-
nicama u organizaciji zastite na institucionalnoj razini te ispitivanjima stanja
fondova. Njegova bi zadaca bila stvoriti i implementirati nacionalnu strategiju
zastite, odrediti i popisati korpus nacionalne pisane bastine i imati pregled nad
ustanovama u kojima je ta bastina pohranjena, uskladiti razli¢ite pojedinacne
aktivnosti te djelovanje svih ustanova koje se bave pojedinim dijelovima za-
Stite. Postojanje takvog ureda / sredista omogucilo bi jedinstven nastup prema
financijerima i pravnoj regulativi. Ujedno bi omogucilo i potrebni zajednicki
iskorak prema alternativnim izvorima financiranja. Takoder bi uz postojanje
tehnicke podgradnje mogao i djelovati na samoj tehnickoj razini zastite, kao
i baviti se razvojem i istrazivanjem metoda i tehnika zastite. Nije nuzno da
srediSte bude posveceno iskljucivo zastiti pisane bastine, no potrebno je znati
da siri kontekst zastite sveukupne bastine uvijek nosi opasnost da jedna vrsta
bastine bude zapostavljena na ustrb druge, kako se ¢ini da ve¢ i jest slucaj s pi-
sanom bastinom. Jasno odredene aktivnosti i grupiranje poslova zastite pisane
bastine na jednom mjestu nuzno bi usmjerilo ovu problematiku ka konkret-
nom i sustavnom rjeSavanju problema koji se u praksi susre¢u na svakom ko-
raku 1 bitno promijenile percepciju o zastiti te donijelo novi zanos i zamah ak-
tivnostima zastite. Naravno, osnivanje takvog srediSta zahtijeva jaku pravnu,
financijsku i stru¢nu podrsku. Stoga je potreban preduvjet drzavno, drustveno
i gospodarsko osvjesc¢ivanje i jasno utvrdene koristi koje bi iz toga proizasle.
Stvarno rjesenje je vjerojatno izmedu ove dvije vrste modela, no tu je zamka
raspr$ivanja odgovornosti. Odgovor je u svakom slucaju u usustavljivanju
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kako bi se izbjeglo zasnivanje aktivnosti na razini pojedina¢nih doprinosa i
osobnog zanosa koji onda na isti na¢in i zamire. Dakle, odredivanje vrste naci-
onalnog modela te identificiranje sredi$nje ustanove pocetni je korak. Nakon
toga, ono $to je posve neophodno i hitno, jest donoSenje nacionalne strategije
zastite. Postoje odredeni bitni elementi koje jedna nacionalna strategija zastite
treba sadrzavati, no potrebno je istaknuti da ona mora odrediti i potrebnu pod-
gradnju za ostvarenje strategije, jasno podijeliti odgovornosti, odrediti mjerila
vrednovanja bastine i mjerila odabira za zastitu, precizirati zadace pojedinih
vrsta ustanova koje ¢uvaju bastinu te navesti mehanizme nadzora i vredno-
vanja ucinka zastite. Dakle, prvi su koraci u uspostavi nacionalnog mode-
la upravljanja zastitom dodjeljivanje odgovornosti za usustavljivanje zastite
odredenom tijelu ili ustanovi te izrada nacionalne strategije zastite.

Sto se tie uspostavljanja institucionalnih modela upravljanja zastitom,
iskustva drugih zemalja pokazuju da se modeli Cesto uspostavljaju prema ve-
li¢ini fonda. No, u hrvatskom kontekstu, raslojavanje poimanja i provodenja
zastite uocljivo je viSe prema vrsti knjiznica. Kao i u nacionalnom modelu,
i ovdje se Cini vrlo bitnim odrediti kome u ustanovi pripada odgovornost za
skrb o zbirkama i provodenje, ali 1 unapredivanje zastite. Idealni model za
vece knjiznice jest postojanje zasebnog odjela za zastitu u kojemu se grupiraju
aktivnosti zastite, koji je ravnopravan s ostalim odjelima unutar knjiznice, u
kojemu postoji Cvrsta organizacijska struktura, a time i bolje zagovaranje i
autoritet u donoSenju i implementaciji odluka i aktivnosti zastite. No u ma-
njim knjiznicama, bilo po veli¢ini fonda ili po broju osoblja, to nije moguce.
Predlaze se da pocetni korak u stvaranju institucionalnih modela bude dodje-
za zastitu. To ne znaci da se svi drugi oslobadaju zadaca provodenja zastite,
no jedna je osoba odgovorna za osmisljavanje i ostvarivanje aktivnosti zastite
u konkretnoj knjiznici, pregovara s ostalim osobljem i upravnim tijelima, za-
govara aktivnosti zastite, organizira i implementira potrebne mjere te radi na
osvjes¢ivanju ostalog osoblja, korisnika i uzega drustvenog okruzenja. Ova
je vrsta modela primjerena za sve vrste knjiznica u kojima radi vise od jedne
osobe i predstavlja polaziste za razvoj drugih vrsta modela, od programa za-
Stite do jedinice 1 odjela za zastitu. U onim knjiZznicama u kojima radi jedna
osoba, mahom Skolskim ili nekim vrstama specijalnih, aktivnosti zastite tre-
ba posvijestiti unutar opisa odgovornosti i djelokruga rada te osobe, naravno
onoliko koliko odgovara poslanju ustanove. No, treba izbje¢i zamku da je to

cen e

poslovanja. Promjenu i stvaranje institucionalnih modela upravljanja zastitom
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moguce je potaknuti jedino promjenom perspektive i osvjeS¢ivanjem osoblja
i uprave knjiznica. Stoga je obrazovanje svakako preduvjet njihovog ostvari-
vanja. Drugi je korak nakon dodjeljivanja odgovornosti, stvaranje politike i
strategije zastite unutar ustanove kojom ¢e se uskladiti potrebe za zastitom s
poslanjem ustanove i njenim moguénostima.

4. Zakljuéak

Sazimaju¢i do sada iznesene teorijske i prakti¢ne spoznaje o upravljanju
zaStitom i analizu hrvatskog konteksta, trebamo biti svjesni nekoliko izazova u
stvaranju i implementaciji modela upravljanja zaStitom pisane bastine u knjiz-
nicama. To su prije svega obrazovanje i osvjes¢ivanje, prikupljanje podataka o
broju i stanju zbirki pisane bastine, infrastrukturalno stratesko centraliziranje
i operativno decentraliziranje, redefiniranje modela financiranja zastite pisane
bastine te prezentacija pisane basStine. Obrazovanje i osvjes¢ivanje smatraju
se pocetnim izazovom jer bez promjene stava i videnja problematike zastite iz
drugog kuta nece uslijediti niti ostale potrebne promjene. Putovi obrazovanja
i osvjeSc¢ivanja su razli¢iti, od predavanja i radionica, neformalnih razgovo-
ra, do poucne grade razlicitih oblika. No, da bi to bilo uc¢inkovito, potrebna
je prije svega suradnja, ispreplitanje i zajednicki nastup strateske, tehnicke i
operativne razine. Drugim rije¢ima, u stvaranje oblika obrazovanja i osvjesci-
vanja treba ukljuiti pojedince koji razumiju problematiku, a djeluju unutar
akademske zajednice, pri tijelima i ustanovama od strateskog znacaja, labora-
torijima koji provode tehnicke mjere zastite te aktivne pojedince iz konkretnih
operativnih ustanova koji mogu prenijeti svoja iskustva dalje. Prikupljanje
podataka o broju i stanju zbirki pisane bastine, nuzan je preduvjet za stvaranje
nacionalne politike i strategije zastite pisane bastine. Svakako je zabluda da
te podatke moze prikupiti jedno tijelo ili ustanova, jer je to zahtjevan i dugo-
trajan postupak. Ucinkovito se podaci mogu prikupiti jedino dobrom uskla-
denoscu ovakve akcije unutar niza pojedinacnih ustanova. Drugim rije¢ima,
svaka bi ustanova trebala prikupiti svoje podatke ¢ijim bi se spajanjem dobila
nacionalna slika. Naravno da je ovakvih pokusaja bilo i ranije i treba nauciti iz
prijadnjih iskustava koje su moguce prepreke pri tome. Dva su preduvjeta da
bi prikupljanje podataka na nacionalnoj razini uspjelo. Jedan je jasna svijest
unutar pojedinacnih knjiznica ¢emu Ce ti podaci sluziti, zasto ih je bitno dati
tocne, koja je vaznost i uloga pojedinacnih knjiznica pri tome te koje predno-
sti ¢e iz toga proizaci za knjiznicu. Drugi preduvijet je izrada jasne, precizne i
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ucinkovite metodologije te njena implementacija na operativnu razinu. Infra-
strukturalno stratesko centraliziranje i operativno decentraliziranje svakako
je veliki izazov, no on je nuzan ukoliko se zastiti hrvatske pisane bastine zeli
pristupiti sustavno i u¢inkovito. Preduvjet za to je postojanje jednog tijela,
odnosno ustanove, koja ¢e u sebi sadrzavati sva potrebna infrastrukturna sred-
stva i predstavljati sredi$nje mjesto od kojega polazi strateSko planiranje, po-
drska i uskladivanje za provodenje aktivnosti zastite koje se po svojoj prirodi
provode decentralizirano. Jo§ jedan znacajan izazov predstavlja redefiniranje
modela financiranja zastite pisane bastine, no i financiranja kulture i bastine
opcenito. To je svakako problem koji zahtijeva dublje istrazivanje, no predu-
vjeti da bi se o tome pocelo razmisljati i da bi se pronaslo u¢inkovito rjesenje
svakako podrazumijevaju nadvladavanje prethodno iznesenih izazova jasnog
odredivanja sustava zastite hrvatske pisane bastine. Kvalitetnija prezentacija
1 prepoznavanje vrijednosti pisane bastine otvara niz moguénosti drustvenog
i kulturnog razvoja i njeno ostvarenje predstavlja izazov za drustvo u cjelini.
Iz svega navedenog jasno je da je zaStita grade, posebice pisane bastine po-
hranjene u bastinskim ustanovama, prili¢no sloZzeno podrucje koje je potrebno
sveobuhvatno sagledati iz razlicitih kutova, uvazavajuci svojstva same grade,
znacajke ustanova koje ju pohranjuju, zahtjeve korisnika, kompetencije oso-
blja te pravne, financijske, kulturoloske i druge okvire djelovanja. Medutim,
bastine ne uspije? P. Darling 1981. godine daje jedno s razlogom prenaglaseno
videnje u kojem isti¢e kako za 25 godina knjiZnice viSe nece imati problema
s nedostatkom prostora jer ¢e prirodni tijek propadanja toliko uznapredova-
ti da ¢e veéina grade biti neupotrebljiva i stoga otpisana. “U prenatrpanim i
neodrzavanim skladiStima izbijat ¢e spontani pozari, a porast ¢e krada kako
papir iz 19. i 20. stolje¢a bude postajao rijetkost™.® Tako se to mozda nije do-
godilo u ovih 25 godina, potrebno je zapitati se kolika je vjerojatnost da to
bude posljedica stalnog (svjesnog ili ne) zanemarivanja zastite grade. Nije
moguce u svakom trenutku biti potpuno svjestan, posebice ne kao pojedinac,
svih izazova u kontekstu nabave, koriStenja i ¢uvanja informacija. Stoga je
sustavno i sveobuhvatno upravljanje zaStitom nuzan preduvjet njene stalnosti
i u€inkovitosti.

8 Darling, Pamela. Will anything be left? : new responses to the preservation challenge. //
Wilson Library Bulletin 56, 3(1981), 181. Citirano prema: Harvey, Ross. Preservation in libra-
ries : principles, strategies and practices for librarians. London : Bowker-Sauer, 1993. Str. 7.
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