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Ergonomija je relativno mlada interdisciplinarna znanost. Nje-
zin je nastanak i razvoj sporan. Danas se njome bave razlicditi
struc¢njaci. U okviru visokoskolske nastave mozZe joj se prizna-
ti izrazita obrazovna vrijednost. NazZalost, u nastavnom planu
Fakulteta organizacije 1 informatike u VaraZdinu ergonomija ni
je zastupljena. Pojedini njezini sadrzaji izucavaju se, ali
skromno, u visSe nastavnih disciplina. Smatramo da je studira-
nje organizacijskih znanosti i1 informatike jednostavno 1 ne-
potpuno ako je izostavljen covjek s ergonomskog aspekta.Zato se
predlaze uvodjenje ergonomije u nastavni plan Fakulteta.

1. OPCENITO O ERGONOMIJI

U literaturi susrecdemo uglavnom dvije tocke glediSta o ergo-
nomi ji koje jedva mogu biti prihvacene bez prigovora. Jedni
autori zastupaju misljenje da ergonomija nije znanost, nego
je rije& samo o''sintetickoj disciplini' (V.V.Rosenblatt),od-
nosno o ''tehnologi ji veze' (komunikacije) u sustavu &ovjek -
stroj (M.D.Monmollen). Drugi pak autori misle da je ergono-

mija u biti nauka o radu (0.Lipman, H.H.Hilf) koja objedinju
je u sebi tako raznovrsne nauke kao 5to su psihologija, fizi
ologija,biologi ja, tehnicke nauke, ekonomija Sto te3ko da mo
Ze biti ostvarivo u granicama jedne nauéne discipline(3,5).

Ergonomi ja_ (ergon - rad, nomos - zakon) je relativno mlada
znanost. 1) To je interdisciplinarna znanost. Ona poliva na
istrazivanju Covjekovog organizma te stvara uvjete za prila-
godjavanje Covjeka radu i rada Covjeku.To se prilagodjavanje

1) "Razvoj organizacionih nauka je veoma intenzivan tokom za-—
dnjth nekolike decenija. Posebna karakteristika razvoja je
u radjanju niza disciplina, koje delimidno spadaju u domen
organizacije, a 1 zakoraduju u druge oblasti ili otvaraju
nove horizonte” (1,1).
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posebno odnosi na radna mjesta, vanjske uvjete rada i na op-

terecenje radnika. ''"Zadatak je dakle ergonomije da utvrdi ko-
jim se zahtjevima i pod kojim okolnostima mora Covjek izlozi-
ti u radu i kako da se najbol je iskoriste njegove sposobnosti
pod uvjetom poStivanja principa fiziologije 1judskog organiz-
ma. Niti jedan stru€njak za racionalizaciju ili mjerenje vre-
mena ne moZe utvrditi potrebno stanje ako ne poznaje nacela

ergonomi je. Radnik moZe raditi samo u granicama koje njemu o-
siguravaju normalan rad, gdje ce uvijek biti po3tivana nacela
odmora i zdravlja" (19, 13).

Jos 1957. godine Hubert Hugo Hilf je napisao da je ova nauka
odavno u$la u praktiéno oblikovanje rada, prije nego 3to su
joj visoke Zkole otvorile vrata. '"Gotovo Citava generacija
prodje dok jedna nova nauka stekne pravo djelovanja. U okvi-
ru visoko3kolske nastave nauci o radu smijemo priznati izra-
zitu obrazovnu vrijednost jer ona sistematski obradjuje osno-
ve iz svih podruCja znanja, korisno ih upotrebl java za svoju
jedinstvenu metodiku i pri tome, zaklanjajuci se od sporedno-
sti, postiZe izvjesnu univerzalnost' (5,20).

Nastanak i razvoj ergonomi je vrlo je sporan. Nosioci pionir-
skog rada na ovom podru€ju u prvom razdoblju su psiholozi i
fiziolozi rada, odnosno 1ije&nici medicine rada (1,1). Danas
se njome bave: fiziolozi, antropolozi, ortopedi, biohemicari,
psiholozi, inZenjeri raznih struka, sociolozi, struénjaci =za
dizajn, stru€njaci koji se bave sigurno3¢u pri radu, ekonomi-
sti, organizatori i drugi. NaZalost, Cesto nema timskog rada
pa izostaju ocekivani rezultati.

Postoje uglavnom dva nalina da se poveca koliina dobara i us
luga; prvi je da se poveca zaposlenost, a drugi da se poveca
produktivnost. No sve je jafa ova druga tendenci ja. Usporedo
s njom jafa i svijest o tome da se podizanje produktivnosti
dstvaruje u humanijim uvjetima. Istine radi treba kazati da
se ponekad pod paravanom humanosti skrivaju teZnje za 3to ve-
¢im uinkom.

Za povecanje produktivnosti u organizaciji udruZenog rada nije
zasluZan samo radnik koji radi za strojem. Njezinom povecanju
doprinosi i projektant industrijskih postrojenja. Naime, on
mora, u zajednici s drugim strucnjacima, prije nego Sto je pro
izvodnja i pocela, odabrati povol jan smje3Staj organizacije ud-
ruZenog rada s obzirom na sirovine, energiju, trZiste,kadrove
i transport. Povecanju produktivnosti pridonosi i industri jski
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psiholog. On pronalazi psiholoSka ZariSta frustracija i pred-
laZze mjere za njihovo otklanjanje.Ne smijemo zaboraviti ni kon
struktora koji razradjuje detaljne konstrukcije stroj, odnos-
‘no proizvoda. To zapravo ukazuje da strucnjak za ergonomi ju
mora poznavati mnoge znanstvene oblasti i metode rada kako bi
mogao suradjivati s drugim struénjacima. On donekle treba da
poznaje podruje i tehnike,tj.strojeve, ali ni Covjek mu ne
smi je biti nepoznat.

Osim naziva ergonomija, koji je u SFRJ prihvacen u skladu sa
sluZbenim nazivom INTERNATIONAL ERGONOMICS ASSOCIATION (1EA),
susrecu se i drugi razliciti nazivi. To su npr.: ergologi ja,hu
man engineering ('l judski inZenjering'), human factors engine-
ering ("inZenjering |judskog faktora'), ergonomika, ergastika,
ergometrija, ergaziologija2),itd.

Neslagania v nogledu prihvacanja jedinstvenog imena ove znanos-
ti u svijetu nisu joS ni danas posve prebrodjena.

1.1. Definicije ergonomi je

U literaturi nailazimo na mnogobrojne definicije ergonomi je.
Tako S.Filipkowski (1974) definira ergonomi ju kao sinteti&nu
primi jenjenu nauku o prilagodjenosti rada i njegovih materi-
jalnih uvjeta Zovjeku (22,4-5). P.M.Fitts (1951)misli da se
konstrukcija uredjaja (3to on poistovjeduje s 1judskim inZe-
njerstvom) bavi psiholo3kim istraZivanjem projektiranja ure-
djaja (14,170). W.C.Howel i 1.L.Goldstein (1970)tvrde da in-
Zenjerska psihologija, kako oni nazivaju human engineering,

2)I.Perié se zalaZe za termin ergaziologija koju shvacda kao in
terdisciplinarni sistem Nauke o vadnom 3ovjeku.Prema ovom
autoru ergonomija, ergologija,ergonomika © druge konstrukci—
Jje, ne mogu znaditi nauku o radu jer one imaju svoje posebre
predmete, o demu govore 1 njihova imena. One se,po njegovom
mi&ljenju, teoretski bave problematikom povezanom za radri u—
Einak,kao osnovni predmet,subjekt."Covek,odnosno radni Eovek
Je ovde vaZan taman toliko koliko i btilo koji drugi "faktor
protzvodngje"” :prirodni, tehnidki, organizactont ,naudni itd. ilt
jod © mangje"(15,957-963).
Ve ulazedi u etimolodke 1 druge polemike iznosimo miSljenje
ako je ovakvih poimanja,o kojima piSe I.Perié,ranije i bilo,
da ona nisu vezana uz jugoslavenske strulne i1 znanstvene ra-
dnike. Svakako da subjekt proudavanja ove vrste mora biti
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odnosno ergonomi ju, proufava ''sistem fovjek-stroj' (14, 170).
G.Keller: (1978) nakon temel jitog pregleda literature pise:
'""MoZe se prihvatiti da je ergonomija naucna diciplina koja
ispituje odnos oveka sa njegovom materijalnom okolinom, ka-
ko bi se ona optimalno podredila coveku. Ergonomi ja, dakle,
ni je potpuno nezavisna grana nauke,veC koristi rezultate mno-
gih disciplina koje daju odredjene podatke o Coveku i faktori
ma izvan njega koji utje€u na njegovo pona3anje i rad".3) (8,
8-9). 0.Muftié¢ i P.Keros (1974) kaZu da '"ergonomi ju najjedno-
stavni je definiramo kao opcu znanost o radu Covjeka,gdje po -
jam rada obuhvaca svaku vrstu Covjekove djelatnosti, i to u
najSirem pojmu rijeCi, bez obzira da 1i je taj rad koristan
ili ne'" (13,52). K.F.H.Murell (1965) smatra da je ergonomi ja
znanstveno istraZivanje odnosa Covjeka i radne ckoline,kod Ce
ga u radnu okolinu ubraja strojeve, alate, materijal, metode
rada te organizaciju rada, i to individualnog ili grupnog ra-
da. On kaZe da su u ergonomiji periferni odnosi radnika s os-
talim radnicima, poslovodjama, upravom i obitelji, Sto se o-
bicno smatra da ulazi u socijalne znanosti, ali veli da se ne
moZe zanemariti Cinjenica da to moZe imati vaZnu ulogu u rje-
Savanju problema u ergonomiji (22,4). Za B.Petza (1974) ergo-
nomi ja je disciplina koja s pozicija razlic¢itih znanosti nas-
toji prilagoditi stroj i radnu okolinu psihickim i somatskim
karakteristikama Zovjeka. REFA (UdruZenje za studij rada SR
NjemaZke) (1972) obja3njava da je ergonomija znanost o 1jud-
skom radu, koja pofiva na osobinama i sposobnostima 1judskog
organizma i time stvara preduvjet za prilagodjavanje rada co
vjeku kao i obratno. J.Rozner (1971) definira ergonomi ju''kroz
karakteristike njenog cilja: prilagodjavanje uslova rada fizi
oloskim i psiholo3kim mogucnostima Coveka, osiguranje najpro-

radnt Govjek,pri Zemu na wmu imamo stalno humanizaciju ra-—
da.Kod toga odluéno odbacujemo pomisao da se pod paravanom
humanosti skrivaju tednje kako bi se postigao 3to vedi udi—
nak.

3) "NajvaZnije naudne discipline koje korespondiraju sa ergono
mijom su:psthologija,psthijatrija,neurologija,anatomija, fi—
ztologija,antropologija,biologija, akustika, optika,kemija, fi
zika,matematika, operaciona analiza,kibernetika,e lektronika,
termodinamika, industrijski dizagn,strojarstvo,industrijska
higijena,studij vremena 1 pokreta,edukacija itd." (8,9).
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izvodni jeg rada, koji ne ugroZava Covekovo sz?vlje i koji se
obavlja uz najmanji utrosak radnikove snage' (15,961). J.
Scherrer (1967) pod ergonomi jom razumijeva prilagodjavanje ra-
da Covjeku 3to zahtijeva poznavanje Covjeka. Njezin je, prema
ovom autoru, cilj da ostvari optimalne radne uvjete.H.Schmidtke
(1974) veli da je podru€je istraZivanja ergonomi je usmjereno na
interakci ju izmedju Covjeka i tehnickih sistema i da se zato o-
na gradi s jedne strane na humanim znanostima, posebno na fizi-
ologi ji, psihologiji i antropologiji, a s druge strane na fizi-
ci i inZenjerskim znanostima (22,4-5). Z.Stojiljkovié (1973)de-
finira ergonomi ju kao nauku koja obuhvada mnogobrojnu prohl]ema-
tiku vezanu za prilagodjavanje predmeta, sistema, procesa i o-
koline Covjeku i njegovim anatomskim, fizioloSkim i psiholoskim
osobitostima kake bi se poboljsala njegova psihofizicka kondi-
cija i radna sposobnost, a istovremeno ouvalo zdravstveno sta-

nje (8,7).

Analizirajuci ove te jo3 druge definicije, moZemo se sloZiti s
B.Petzom da su neke definicije olito presiroke, dok su neke pre
uske.Posebno moZemo kao preuske definicije oznaliti one koje er
gonomi ju identificiraju s jednim od specifiCnih zadataka koji
su inafe u ergonomiji sadrzani (14, 170).

D.Tabor3ak (1976) u analizi pronalazi dva osnovna stava. Jedan
je stav onaj koji smatra da ergonomi ja znacCi prilagodjavanje
stroja, radnog mjesta, metoda i uvjeta rada Covjeku, pa zato
obuhvaca u biti istraZivanja i radove psihologa, fiziologa,an-
troploga, inZenjera studija rada, inZenjera tehnologa,inZenje-
ra i stru€njaka za oblikovanje (strojeva,alata,naprava,uredja-
ja), te inZenjera sigurnosti pri radu. Zastupnici drugog stava
smatraju da ergonomija ima puno Sire podrucje te da, osim pri-
lagodjavanja rada i uvjeta rada Covjeku, obuhvaca i prilagodja
vanje Covjeka radu kad se radni uvjeti i metode ne mogu mije -
njati (22,4).

4) Na ove rijedi V.F.Venda je stavio slijededu primjedbu:"0&i—
gledno je da se to povedangje proizvodnosti rada © humaniza—
eije wvjeta, u kojima rad protjede, pojavljuju kao predmeti
svth naudnih grana o radu, kao i tehnilke estetike 1 naudne
organizacije rada" (9,8-9).
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2, RAZV0OJ ERGONOMIJE U SVIJETU | U NAS

U prvi mah ergonomi ja se €ini posve mladom znano3cu.No, povi-
jest znanosti o radu u 3irem smislu postoji toliko dugo kao i
povi jest |judskih zajednica. Vec¢ su rane lovacke zajednice is-
traZivale optimalnu organizaciju lova, kao i oblikovanje prik-
ladnih alatki. U antickim civilizacijama mnoga velika djela st
verena su upravo zahval jujuci istraZivanjima o radu. Vec je Ha
murabi, kralj Babilona (1728-1686 pr.n.e.), uveo planiranje ra
da, kontrolu proizvodnje, izradunavanje potrebnih radnika i ra
dnih dana. Osim toga dao je i podatke o potrebnom radnom vreﬁg_
nu (“pranerme). 0d gradnje velikog kineskog zida sauvali su
se tzv. Han 3tapicéi (200 godina pr.n.e.). Na njima su zapisani
podaci o uinku za pelenje cigle i sabiranje Zita, i to ne sa-
mo ufinak u cjelini nego i po Covjeku. Saluvani su zatim zapi-
si o pokretanju velike statue kod gradnje Amonovog hrama u Egi
ptu koju su pokretala 172 roba pomocu Eetiri duga konopa. Xeno
phon (oko 430-354.g.pr.n.e.) ostavio je pismeni podatak o pod-
jeli rada na operacije kod proizvodnje vojnickih cipela. "Grci
su vrlo rano uvidjeli da se maksimalni ucinak postiZe specija-
iiziranim metodama i dogovorenim tempom rada. To je narolito
vrijedilo kod te3kih, monotonih radova, kao i kod onih koji se
ponavl jaju, a €ije je vrijeme rada bilo odredjeno glazbom.Fla-
uta | zviZdaljke upravljale su pokretima i pjesmama za svaki
zadatak i svaku operaciju u njemu. Uveli su, dakle, ritam,stan
dardne pokrete 7 tempo rada u skladu s glazbom. Dodamo 1i tome
pozitivan psiholo8ki utjecaj glazbe, moZemo shvatiti zasto su
rezul tati bili: povecanje proizvodnje te smanjenje gubitaka i
zamora'' (16,43). U srednjem vijeku pojavijuje se Leonardo da
Vinci (1452-1519) s novim razmi$l janjima o mogucnostima racio-
nalizacije rada. Velikog su znalenja njegove sugestije o potre
bi koriStenja vizualnih sredstava za planiranje radova. Galileo
Galile] (1564-1642) pastoji protumaliti fenomen zamora Covjeka
'u radu. 0 masovnom radu postoji detaljan zapis iz 1586. godine
kod gradnje obeliska na Petrovom trgu u Rimu. Povijest znanos-
ti o radu dobila je novi peat onda kada je sebi prokréila put
znanstvena metoda. Nju dugujemo René Descartesu (1596-1650).
Francuski vojni inZenjer S$.Vauban (1633-1707) odredjuje dnevni
u€inak radnika uzimajuci u obzir i odmore u toku dana.Prva in-
dustrijska snimanja vremena obavio je J.R.Peronnet u proizvod-
nji pribadaa. On uo€ava vaZnost podjele rada. To je analizi -
rao i A.Smith (1723-1790) koji usporedjuje izradu pribadaga kod
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pojedinaine proizvodnje.S) A.L.Lavoisier (1734-1794) pronala-
zi fiziolo3ko mjerilo za kolicinu rada, tj. kvocijent izmedju
koli&ina udisanog i izdisanog zraka. F.W.Taylor (1856-1915)
proucava organizaciju. TeZi3na mu je preokupacija povecanje u-
c¢inka na radnom mjestu. Dok je Taylor analizirao odnose rada
prema vremenu, F.B.Gilbreth (1868-1924) odvaja 1judski pokret
od osobe i pretvara ga u apstraktnu predodZbu. Ljudski se po-
kret moZze funkcionalizirati, te se prirodni pokreti mogu pore
dati tako da se upotrebljavaju na optimalan naiin. On je upo-
zoravao na pokret kao vaZnu pretpostavku u&inka.b Supruga mu
Lillian (1878-1972) kao psiholog izvrsno dopunjava njegova is
trazivanja. Ovaj bracni par zapravo je utemeljitelj primjene
psihofiziologije u proucavanju rada. '"lz Taylorovih otkrica
povukao je prvi put konzekvencije tvornicar automobila Henry
Ford (1863-1947), i to u vrlo upadljivom opsegu' (5,54). Ford
je rad na vrpci doveo u svjestan sistem planskog povecanja pro
izvodnje i povecanja placda. No, tu se sadrzaj radnikova rada
svodio na njegove najjednostavni je komponente, a iz njega se
izdvajalo svako umi jee i odgovornost. Cesto puta u modernoj
industriji radna mjesta nastaju jedino po zahtjevu samih stro
jeva, a radnika se koristi kao lo3e konstruiran strojni alat
koji sluZi samo za jednu vrstu djelatnosti (24,80). '"Oko 1937.
godine Allan H.Mogensen, Erwin H.Schell, David B.Porter i Li-
Ilian M.Gilbreth ustanovili su da najvecle teSkoce u provodje-
nju boljih na€ina rada leZe u nedostatku suradnje samih izvr-
§ilaca rada, jer oni propadaju ako ih radnici ne usvoje' (23,
15). Gilbrethove osnovne prlnC|pe racionalizacije R.M.Barnes
(1963) je prodirio na 22 principa za racionalizaciju pokreta.
Oni obradjuju principe upotrebe |judskog tijela koji se i da-
nas primjenjuju u praksi kad se Zeli optimalno oblikovati ra-
dno mjesto.

U doba industrijske revolucije u Evropi i Sjevernoj Americi
poCinje se oblikovati znanost o radu u modernom smislu. Prva
ergonomska drusStva osnivaju se 1950. u Engleskoj je to '""Ergo-
nomics Rechearch Society', a u SAD "Human Factors Society'.U
drugim zeml jama nastanak ergonomskih druStava nesSto kasni.

5) Upravo od Adama Smitha stroj ima svoje mjesto u sistemats-—
kom razmidljanju ekonomista. '

€) Interesantno je napomenuti da je F.B.Gilbreth prilikom svo-
Jih istraZivanja izabrao . najljenijeg radnika.0d njega je
udto najdtedljivije pokrete,te ga je uzeo kao uzor (5,54).
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Tako se 1962. godine u Nizozemskoj osniva ''Nederlandse Vereni-
ging voor Ergonomie'', a 1963. u Francuskoj ''Societé d“Ergonomie
de la Langue Francise".7) Tih godina zapolinju i znacajnije ak-
cije na okupljanju znanstvenika i strucnjaka koji pokazuju in-
teres za ovo podrucje u SSSR-u. Osnivafki skup International
Ergonomics Association {lEA) odrZzan je u Zlirichu 1959. godine.

Prvi ergonomski skup u nas, medjunarodni simpozij ''Sistem-Zov-
jek-maSina i okruZenje'', odrZan je u Beogradu listopada 1972.

na inicijativu Komisije za produktivnost rada Saveza strojar-

skih i elektro-inZenjera i tehniCara Jugoslavije i Katedre za

organizaciju rada MaSinskog fakulteta u Beogradu. Jugoslaven-

sko ergonomsko druStvo osnovano je u travnju 1973. godine u Be
ogradu. 1974 ’godine osnlvaJu se Drudtvo za ergonomiju SR Hrva-
tske i DruStvo za ergonomi ju Srbije. Drugi medjunarodni simpo-
zij '""Sistem-Covjek-masina i okruZenje' odrZan je u Dubrovniku

u listopadu 1975. godine, a treci takodjer u Dubrovniku 1979.

godine,

Akcija okupljanja struénjaka za ovo podrucje u nas nastavlja
se i dalje.

7) Ewgonomija je u Francuskoj zauzela svoje mjesto kako u re-
dovnoj nastavi, tako i u kontinualnom obrazovanju zaposlenog
osoblja. "U toku posljednjih mekoliko godina mnoge obrazov—
ne instituetje u Parizu © drugim gradovima organizuju Kurse-
ve 1z ergonomije razlidite po duiini trajanja i nadinu 1zvo-
djenja.Oni se obidno odriavaju u vedernjim Sasovima radnim
danom 111 preko celog dana subotom,u toku nekoliko nedelja
211 mesect.Ponekad je nastava celodnevna u toku jedne ili
vife nedelja"(2,19).

Vrlo Sirvoku aktivnost na polju obrazovanaa 12 ergononge ra
zvija Laboratorij sza fiztologiju rada i ergonommgu nacmonal
nog konzervatorija u Parizu.lNastava ergonomije tede u tri
etklusa. Ona obuhvada osim fiziologije rada jod i psihologi-
ju rada,organtzaciju rada,informatiku,statistiku i dr.U na-
stavu nastoje se unijeti najaktualnije teme. Tijekom rantjih
godina tamjenjivale su se ove teme:"Ergonomija 1 masovna pro
tzvodnja", "Ergonomija © Vndustrmgskz diazagin', "Ergonamtga %
inZenjering", "Ergonomija 1 mentalni napor u industriji"
2,18},

0 ergonomiji u SkolstvuVelike Britanije pisao je u nas I.Ma
nenied.
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3. OSVRT NA POJEDINA PODRUCJA | NASTAVNE DISCIPLINE U KOJIMA
SE 1ZUCAVAJU ERGONOMSK! | GRANITNO ERGONOMSK! SADRZAJI 8

3.1. Biologija rada

Biologi ja rada istraZuje bioloske efekte na rad i radni uci-
nak. Ona se moZe podijeliti na: fiziologiju rada, psihologi-
ju rada, higijenu rada i pedagogiju rada. Biologija rada ob-
radjivana je najviSe u dva predmeta drugog stupnja. To su Or
ganizacija proizvodnje i Sociologija i psihologija rada.

U Organizaciji proizvodnje za 4 sata (2+2) paZnja je usredo-
toCena na: oblike 1judskog rada, mehanicki radni u€inak 1 ju-
dskog organizma (struktura i funkcija midica, staticki rad,
dinamicki rad, refleksi, koordinacija pokreta), sinergije tje
lesnog rada (kardio-vaskularne, sinergije di3nog sistema,ter-
moregulatorne, ekskretorno-neutralizatorne, hranidbene siner-
gije), uvjete i posljedice radnog uinka (umor, odmor, upotre
ba stimulatora, promjene u toku rada, starost i spol,radni po
loZaj tijela), energiju ljudskog organizma (Zovjek i pogonski
stroj, upotreba energije i radni ulinak, osnovni metabolizam,
radni metabolizam), racionalni rad (oblikovanje sredstava ra-
da, racionalno oblikovanje strojeva), radnu klimu (regulacija
temperature 1judskog tijela, ocjenjivanje radne klime,rad pri
niskoj temperaturi, rad pri visokoj temperaturi, 3to treba pi
ti radnik koji se znoji, ostali klimatski faktori), rad i &u-
la, te osjetna podruija (oko, vid i svjetlost, uho, buka i 3um,
vibracija, ostala &ula), rad i prehranu .

Ovo pokazuje da je tu zastupana fiziologija rada. Studenti se
svakako upozoravaju da je vaZno odrediti ''za razne tipove ra-
da, dnevno opterecenje kojemu je Covjek podvrgnut godinama, a
da ne naSkodi njegovom zdravlju, odnosno da ne nastupi prera-
no starenje' (7,11).

U Sociologiji i psihologiji rada bile su, izmedju ostalih,za-
stupl jene i slijedee tematske jedinice: pristup psihologiji

8) Za todke 3 i 4 autor je koristio referat sa seminara iz pre
dmeta"Organizacija proizvodnje''studentice Marine Soudek <
rukopis diplomskog rada Vliaste JalSovec.U evim radovima,na
potiecaj autora,analizirane su nastavne discipline u kojima
se studenti upoznaju s ergonomskim sadrZajima, kao 1 zastu-—
pljenost tih sadrZaja.
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rada, Covjek i rad (osobine fovjeka koje utjeu na rad, 1i&-
nost i teorije TiCnosti), rad (fiziolo3ki i psiholo3ki aspekt),
prilagodjavanje Covjeka i rada, frustracija, psihologija rada
u organizaciji udruZenog rada.

Osim u predmetu Sociologija i psihologija rada psiholo3ki pro
blemi dotiu se i u predmetima Organizacija EOP (nagini izbo-
ra i osposobljavanja radnika) i IstraZivanje i projektiranje
organizacije (psiholoZki kriterij projektiranja organizacij-
skih jedinica).

U nekoliko nastavnih predmeta biologija rada tretirana je in
direktno. Pri tome su se doticali specificni aspekti organi-
zacije i informatike, gdje najvi%e dolaze do izraZzaja fizio-
~logija i psihologija rada (npr. u predmetu Organizacija u ud
ruZenom radu). |z ovoga je vidljivo da su higijena rada i pe
dagogi ja rada prakticki zanemarene.

U najopcenitijem smislu higijena rada proucava zaStitu na ra-
du. Ona obuhvaca: zaStitu na radnom mjestu, sigurnost rada,za
stitu od nesreca i uklanjanje ili ublaZavanje profesionalnih
bolesti. Ovim temama najviSe paZnje posvecuje se u Organizaci
ji rada u udruZenom radu.

3.2. Sredstva rada

Sredstva rada jesu: orudja za rad (alati, sprave, strojevi,u-
redjaji,instalacije itd.), zgrade i postrojenja (tvornicke i

skladisne prostorije, Zel jeznice, ceste, mostovi, kanali,cje-
vovodi itd.), sredstva za preno3enje tereta (kolica,prikolice,
vagoneti,vagoni itd.), proizvodne posude za ouvanje predmeta
rada (cisterne, ba&ve, kante, boce, plinski rezervoari itd.).
Prikladno sredstvo rada predstavlja jedan od preduvjeta za ob
likovanje rada.i ulinka. Sredstvo rada je prvobitno alat.Ala-

9) Ergonomija je narodito industrijskoj pedagogtji srodna <
granidna nauka koja je za nju od temeljnog znalenja.Radno
podrudje industrijske pedagogije le3i u obrazovanju strud
nih kadrova. "Radnik se na vrlo razlidite na&ine mode uve
sti u rad, od kratke pouke do potpunog struénog obrazova-
nja 1 strudnog usavrdavanja" (5,162). Ideja o kontirnuira-—
nom ulenju od poletka do kraja radnog vijeka danas previa
dava.Ona se podinje,oeim ostalog,sve jasnije sagledavati
1 u kontekstu optimalizacije sistema: Sovjek—stroj.
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ti mogu biti posve ru€ni (&ekidi, turpije, svrdla, klije3ta

i dr.), ali ima ih i na noZni pogon (npr. razne mje3alice,bru
silice i sl.). Ovdje sva energija dolazi od Covjeka. Ako pak
je rije€ o alatima uklijeStenim u neki stroj, kao 5to su na
primjer okretna dlijeta, glodala, svrdia i sl., onda se radi
o "'strojnim alatima''. Postoji i mehanizirani rucni alat gdje
se troSi neka druga energija. Tako se kod rulnih pila,svrdla,
buSilica tro3i elektri&na energija. Dakle, u ovim sludajevima
uz)radnikovu energi ju djeluje i energija izvana (izvan siste-
ma) .

Kod strojnog alata radna strana je djelotvornija, a time je
smanjen i Covjekov dinamicki rad. No, pri tom se moZe pojavi-
ti dodatni rad; na primjer, drZanje ili neko jale opterecenje
(vibracija, buka). Kod alatnih strojeva prevladava se ograni-
¢enost ucinka ?rianja rukom i pri tom se iskljuCuje staticki
rad (5,183).10

Kod automatiziranog rada sva energija dolazi izvana, Covjek
preko programiranja upravlja strojem, a proizvod je direktno
djelo stroja. U novije doba osobito su interesantna sredstva
rada s ugradjenim kompjutorima.

U rasponu od ru€nog do automatiziranog rada u biti je povijest
1 judskog rada, tj. oslobodjenje od fiziZkog rada.

Uvidom u nastavne programe Fakulteta organizacije i informati-
ke moZe se zakl juCiti da se ova problematika obradjuje u vecem
broju predmeta posve opcenito (npr. Politicka ekonomija,0Osnove
marksizma, Ekonomika SFRJ i dr.),a u nekim predmetima ovim se
sadrZajima posvecuje vie painje (npr. Ekonomika u udruZenom
radu, Osnove informatike, Organizacija u udruZenom radu, Orga-
nizacija proizvodnje, Mikrografija). Pri tom se posebno obra-

10) Smatramo da diplomirani student naSeg Fakulteta treba znati
da ako Zelimo uskladiti neki stroj s mogudnostima Zovjeka,
tada on mora biti tako komstruiran da se njegovo posluZiva—
nje © sam rad na njemu obavlja s mintmalno mogudim utrodkom
Sovjekove energije.Brigu o tome moraju voditi komstruktori,
tehnolozi 1 analitidari rada.'"Pobolj3anjem radnog mjesta,a—
lata 1 strojeva moZe se mnogo udiniti za smanjenje statidkog
rada,a time se smangjuje napor“(7,14).

Qvo tstidemo zato jer su konstruktori novih strojeva desto
rjedavalt telnidke zadatke zaboravljajudi mogudnosti Sovje—
ka-radnika.Sva je sreda da se posljednjih godina sve vide
misli © na mogudnosti Bovjeka koji de raditi ili rukovati
novo—konstruiranim strojevima.
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djuju sredstva rada u disciplinama Osnove informatike i Mikro
grafija. Ovdje kao sredstva rada moZe shvatiti kompjutor, po-
moéne informaticke uredjaje i aparate (sredstva za ralunanje,
knjiZenje, fakturiranje, pisanje, komuniciranje i dr.) odnos-
no sredstvo za mikrografiranje (uredjaj za snimanje,razvija -
nje, kopiranje, udvostruavanje, &itanje i dr.). U dijelu pre
dmeta usmjerenja Organizaci)sko-informaticko studenti se upo-
znaju sa suvremenim sredstvima za manipulaciju podacima. Tako
se npr. u predmetu Tehnicke osnove informacijskih uredjaja i-
zuCavaju tehnicke karakteristike jedinica elektroni&kog racu-
nala, tehniCke osnove dalJinskog prijenosa podataka itd.

TehniZka priprema alata (opcenito o alatu, klasifikacija ala-
ta, nomenklatura alata, tipizacija alata, zalihe alata,eviden
cija alata) izuZava se u Organizaciji proizvodnje.

Valja istadi,prema izjavamesamih nastavnika spomenutih disci-
plina, da je ergonomski pristup sredstvima rada zapostavl jen,
a u nekim sluCajevima i potpuno izostavljen.

1)
Predmet ergonomi je treba da budu i radni postupci.S obzirom

na vwrlo razgranatu tehnologiju postoje mnogobrojni radni po-
stupci. Slijedece grupe su glavne:

3.3. Radni postupci

a) iskonski oblik, npr. iz bezobli&ne mase val ja oblikovati
prve oblike (lijevanje),

b) preoblikovanje, npr. iskori3tavanje plasticiteta materije
da se mijenja oblik (savijanje, kovanje),

c) promjena tvari, npr. kemijski proces,

d) rastavljanje, npr. rezanje metala ili glodanje,

.

11) Pod radnim postupkom u ovem radu mo3emo razumjeti dvije
stvart:
1. na&in proizvodjenja (izrade) 1
2. tok izrade.
Na&in proizvodjenja upuduje na to kako se neki predmet
proizvodi,npr.glodanjem ili utiskivanjem,kovanjem ili 1i—
Jevanjem,oranjem 1li tanjuranjem.Tok izrade je redoslijed
prema kojem se pri odredjenoj proizvodnji redaju operacije
(pojedinadni dijelovi poslal). (5,193).
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e) oplemenjivanje, npr. mijenjanje povrZine ili strukture ma-
terijala,
f) spajanje, sastavljanje, npr. zakivanje, leml jenje.

Navedene se grupe dal je dijele na podgrupe. Tako npr. rasta-

vljanje se dijeli na dijeljenje (rezanje, komadanje, struga-

nje, tokarenje, glodanje, bu3enje) i ostalo razdvajanje (pro-
ces nagrizanja) (18,68-69).

Mi jenjanjem radnih postupaka, odnosno nafina proizvodnje,pro-
izvodnja se uvijek stavl ja nanovo pred nove zadatke. ''Veliki
skokovi u napretku proizvodnje potjefu Cesto iz promjene na-
¢ina proizvodnje, dok u razvoju postupaka poneki put mala po-
bol jSanja omoguéuju postizavanje cilja' (5,194).

Kad bismo Zeljeli detaljno upoznati radne postupke, trebalo
bi izuc€avati npr. lijevanje, kovanje, bruSenje, sipanje, za-
grijavanje, hladjenje, oranje, kultiviranje, tanjuranje,itd.
Uz to bismo morali navesti i materije koje se javljaju kao
predmeti rada, zatim vrste sredstava rada koje se upotrebl ja-
vaju, nacin na koji 1judi sudjeluju u procesu itd. To bi nas
dovelo na podru€je tehnologije i drugih tehnickih nauka, a to
ne spada u ciljeve studija ovog Fakulteta.

Dodu3e, studenti usmjerenja Ekonomika organizacija udruZenog
rada i Organizacija trZisnog Eoslovanja siuSaju predmet Teh-
nologija s poznavanjem robe.!2) "Predmet obuhvacéa tehnologiju
kao granlcno podruc je ekonomskih disciplina,posebno tehnologi
Ju energije i goriva, anorganskih grana industrije,metalurgi=-
je i organskih grana industrije'" (6,76). U programu ovog pre-
dmeta kao tematske jedinice izmedju ostalih susrecemo i ove:

12) Ekonomist i organizator 3esto se trebaju baviti i tehni-—
Skim pitanjima, te se pri tom od-njih zehtijeva da razu—
miju ulogu tehnidkog napretka. Oni treba da budu osposo—
bljeni za suradnju s tehnidkim strulnjacimc u proizvodnji.
Na przmaer, prilikom projektiranja tehnolodkih procesa nu
Zno je uzajamo iamjenjivati 1nfbrwuczge u vezi donodenja
odluka. "Upoznavanjem tehnolodkih principa student sticle,
uz ekonomsko-organizacijski, jod i tehnolodki aspekt, pa
uodava zadatak i ulogu tehnike" (6,75-76).
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tehnologija hladjenja, anorganske boje, gnojiva, tehnologija
stakla, celuloze i papira, koZe, tekstila itd.Posve je jasno
da se ova materija ne izuCava u onoj mjeri kao 5to je to slu
¢aj na specijaliziranim fakultetima.

"“"Automatizacija obrade informacija (intenzivirana je pojavom
kompjutora i primjenom odredjenih matematic¢kih metoda. Takva
obrada informacija u praksi sve se viSe stabilizirala zbog o-
gitih prednosti kao 3to su: velika brzina obrade podataka(ra-
zni proracuni tehniCke i ekonomske prirode, koji su nekada
trajali danima, mogu se obaviti za nekoliko minuta), povecava
se to€nost eliminiranjem velikog broja mogucdih pogre3aka, a
time se sniZavaju troSkovi obrade podataka. Primjena kompju-
tora u upravljanju i obradi informacija racionalizirala je u
znatnoj mjeri proces odlu€ivanja u radnim organizacijama, a
rutinske odluke sve se vi%e automatiziraju. Ne samo da se ubr
zava proces donoSenja odluka veé se stvara mogucnost i da do-
nesene odluke budu optimalne" (10,95). Za informatilare su zna
¢ajni npr. radni postupci pisanja programa. Do sada su u pri-
ncipu poznata dva postupka: a) projektiranje i pisanje odozdo
("bottom-up') i b) projektiranje i pisanje odozgo (''top down').
Prvi postupak vladac je u informatici zadnjih 20-tak godina.
Sada se sve vide koristi drugi postupak koji je narolito vaZan
kod vecih informacijskih sistema.

Radni postupci, koji su interesantni za informaticCare, obradji-
vani su na primjer u ovim disciplinama: Osnove programiranja,
Programski jezici, Organizacija elektronicke obrade podataka

s analizom sistema.

U predmetu Tehnologija s poznavanjem robe ergonomija se ne
izdvaja posebno. Egonomski principi ugradjuju se u nastavu.
NaZalost, ni u spomenutim informatickim disciplinama ergonom
ski sadrZaji nisu zastupljeni.

3.4, Put i kretanje rada

Neposredni je cilj promatranja puteva rada i radnih pokreta
razjasnjenje i utvrdjivanje najbol jeg oblika tijeka pokreta
u prostoru. To Je u najuZoj vezi s radnim mjestom i metoda-
ma rada ''gdJe se zapravo najjale i olituje povezanost studi-
ja rada s:ergonomijom i gdje analiticari studija rada mogu
najviSe i doprinijeti da se ergonomski principi jo3 vise pri
mi jene" (22,5).
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Studij tijeka rada ima zadatak da razjasni tijek rada prije
studija vremena rada. Tijek rada obuhvada odgovore na pita-
nja: gdje?, kada?, Cime? treba izmijeniti predmet rada u smi
slu radnog zadatka. Studij tijeka rada zapravo je istraZiva-
nje medjusobnog djelovanja |judi, sredstava rada i predmeta
rada.

Poznavanje ove problematike dobro dolazi u svakodnevnoj prak-
si organizacija udruZenog rada. Vrlo dplenito o tome se slusa
u predmetima Ekonomika u udruZenom radu, Organizacija u udru-
Zenom radu, nedto visSe u Organizaciji proizvodnje, a temeljito
u predmetu Studij i vrednovanje rada.

U disciplini Organizacija proizvodnje izufava se organizaci ja
radnikovog rada na radnom mjestu (priprema na radnom mjestu,
redosli jed operacija, odmor, raspremanje radnog mjesta,poloZaj
radnika na radnom mjestu). U predmetu Studij i vrednovanje ra-
da obradjuju se kao posebne teme tijek rada (analiza tijeka
rada, oblikovanje radnih mjesta‘3) i radnih postupaka, obli-
kovanje tijeka rada izmedju radnih mjesta) nafela ekonomié&no-
sti pokreta prema Barnesu, studij pokreta i dr.

3.5. Vrijeme rada

Vrijeme objasnjava slijedece znafajne karakteristike radnih o-
peracija (11,125):

- trajanje radne operacije, tj.trajanje rada u cjelini,

" - trenutak poletka radne operacije, tj.vrijeme pocetka rada,

- trenutak zavrSetka radne operacije,tj.vrijeme zavrietka ra-
da,

- vremensku strukturu radne operacije,ras€ianjenu prema una-
prijed utvrdjenim kriterijima, tj.strukturu rada u vremenu,

- frekvenciju i prosjeno trajanje radne operacije,tj. frek-
venciju rada u vremenu,

- trajanje i frekvenciju dijelova radne operaciie (predah,za
stoj i sl1.),

13) Ako se pri izradi plana radnog mjesta zanemari struktura
Sovjedjeg tijela 1 njegove dinamilke znadajke, to se moZe
ozbtlgno odraziti na udinak radnika, njegovo zdravije t

poraange (12, 7-81).
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- ostale elemente vremena, spomenute u vezi s radnim operaci-
jama, odnosno radnim procesom kao cjel inom.

""Kod odredjivanja vremena potrebnog za izradu nekog dijela ili
operaci je analitidar vremena mora znati:

- odrediti znanstvenim metodama potrebno vrijeme koje mora vri
jediti za prosjecno uvjeZbanog i odredjeno kvalificiranog ra
dnika, '

- potrebno vrijeme izrade za neki dio ili operaciju mora sadr-
Zavati, osim efektivnog vremena koje se tro3i na sam rad(te-
hnolo3ko i pomoéno vrijeme), jo3 i dodatke za predah u radu,
ka? i za odmor koji sluZi za uzimanje hrane (dodatno vrije-
me) ,

- odrediti ispravne koeficijente dodatnog vremena; za zamor
zbog tereta, poloZaja tijela i monotonije; za kompenzaci ju
utjecaja temperature, vlaZnosti, brzine strujanja i zaga-
djenosti zraka; za opravdane organizacione gubitke i fizi-
oloske potrebe,

tako odredjeno stvarno potrebno vrijeme i na temelju njega
izraCunana norma je organizaciono mjerilo za ono 3to se
moZe uliniti" (22,6).

S vremenom rada studenti se naroCito susrecu u Ekonomici u ud
ruZenom radu, Organizaciji rada u udruZenom radu, Organizaci-
ji proizvodnje i Studiju i vrednovanju rada. |z discipline
Studij i vrednovanje rada izdvajamo slijedece teme:! pojam .
vremena izrade i norme, sastavni elementi izrade i norme,na-
€ini odredjivanja vremena izrade, nalini izralunavanja vreme-
na izrade i norme, tehnika rada povratnom metodom, izvriava-
nje, pracenje i analiza normi, rad na vise strojeva, analiza
gubitaka u radu.

Dobar ekonomist, odnosno organizator, mora poznavati ovo pod-
ruCje kako bi mogao poStovati osnovna ergonomska nacela.

14) "Studij rada se zadrZava na radnom mjestu (strojnom ili
rucnom) te svojim metodama primjenjujudi ergonomske prin-
eipe dovodi do optimalno oblikovanog radnog mjesta i meto
da rada, te odredjuje stvarno potrebro vrijeme za tzvodje
nje tog rada" (16,50).
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3.6. Organizacija rada

Sredi3nje mjesto u nauci o radu zauzima i dalje znanstvena or
ganizacija rada. Znacajno je napomenuti da se rad vise ne pro
ufava jednostrano, te i znanstvena organizacija rada mora uzi
mati u obzir dostignuéa i ostalih nauka koje se, na bilo koji
nalin, bave proulavanjem nekog od aspekata rada (10,19).

Na pol ju organizacije rada prili¢no se rano spoznalo da ce rad
dobro napredovati ako se strojevi, alati, uredjaji, radna mje-
sta i naprave te okolina prilagode cCovjeku, a ne samo da se on
mora njima prilagodjavati. InZenjeri i tehnicari najrazliciti-
jih struka ne mogu optimalno oblikovati radno mjesto i metode
rada ako se ne primijene istraZivanja strucnjaka koji se bave
prou€avanjem Covjeka i djelovanjem uvjeta rada na njega.

Organizacija rada istraZuje veliko podru€je rukovodjenja (po-
slovodjenja), planiranje i pripremu rada, kontrolu rada,vred-
novanje rada itd.

Odnos prema radnom Covjeku u kapitalizmu i samoupravnom soci-
jalizmu bitno se razlikuje. Stoga njje Cudo da se brojni pri-
ncipi rukovodjenja, koji moZda vrijede u kapitalizmu,u nas ne
mogu primijeniti, ili ih treba prilagoditi nasem sistemu, ako
je to uopce moguce. Sjetimo se samo Cinjenice da smo poceli
razvi jati kolektivno rukovodjenje.

"Rukovodilac koji Zeli da bude na €elu proizvodne bitke mora
poznavati sve probleme, iako ne mora ni u jednom od tih pro-
blema da bude speci jalista. Rukovodilac mora da zna kako se

stvaraju medjul judski odnosi i motivacija za rad. On mora da
zna kako se rad priprema i kontrolira. On mora da poznaje bi
ologiju i fiziologiju rada ako ne ¥eli da se izvrgne diletan
tizmu nestruénjaka. On mora, konacno, da zna $to je njegov
zadatak u poduzedu i gdje je njegovo mjesto' (21,284).

0 rukovodjenju visSe se govori u disciplinama Ekonomika u udru
Zenom radu i Organizacija u udruZenom radu, ali i u nekim dru-
gim; na primjer u predmetu Privredno pravo s osnovama prava.
Upravo u tom predmetu studenti se detal jno upoznavaju sa "Za-
konom o udruZenom radu'. lzgradnjom organizacije udruZenog ra
da bhave se Ekonomika u udruZenom radu, Organizacija u udruZe-
nom radu, Ekonomika SFRJ, Organizacija proizvodnje, IstraZiva
nje i projektiranje organizacije, Projektiranje informacijs-
kih sistema 1 druge nastavne discipline.
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Planiranje rada obuhvaca djelatnost i metode predvidjanja, s
ciljem organizacije proizvodnje i izbjegavanja nepredvidjenih
smetnji. Planiranje | priprema pokrivaju program proizvodnje,
plan izvrSenja, plan pripreme i plan tijeka rada.

Ova problematika tretira se u viSe predmeta na Fakultetu orga-
nizacije i informatike. Uz veC neke spominjane discipline ov-
dje isticemo Planiranje u udruZenom radu, Metode prognoziranja
i simuliranja, Operacijska istraZivanja itd.

Poznati su u novije vrijeme primjeri primjene ergonomskih pri-
ncipa u praksi. U teZnji da se reduciraju negativnosti tekuce
vrpce uvode se razlicite organizaci jske promjene. O primjeri-
ma iz industrije automobila VOLVO, SAAB, te u Philipsovoj tvo
rnici televizora i o novom prilazu organiziranja serijske pro
izvodnje u '"lIskrinoj' proizvodnji aparata za brijanje studen-
ti su upoznati u Qrganizaciji proizvodnje. "U kapitalizmu uki
danje tekuce vrpce je jedna humanitarna mjera koja manje-viZe
djeluje izolirano i ogranileno, dok bi u nas to moralo biti
samo jedan dodatni element jafanja samoupravnih odnosa i afir
macije radnika kao kompletnog samoupravljaca. Ne moZe se ost-
variti samoupravljanje,a u isto vrijeme robovati tehnoloSko-te
hni&kim strukturama koje iscrpljuju radnika. Dobra zarada, pa
i samoupravl janje, ne moZe biti kompenzacija iscrpljujucem te
mpu rada' (17,52). Ovo istiemo i stoga 3to je na Tredem me -
d junarodnom simpoziju ergonoma (Dubrovnik, 1979) iznesen poda
tak da 40% nadih industrijskih radnika radi na tekucim vrpca-
ma.

S tehnickom kontrolom studenti se osobito susrecu u kolegiju
Organizacija proizvodnje.

Probleme vrednovanja rada opcenito studentima ce otkrivati
Politicka ekonomija, neSto detaljnije Ekonomika u udruZenom
radu, Organizacija rada u udruZenom radu, Sociologija i psi-
hologija rada, a iscrpno Studij i vrednovanje rada.

L, ZASTUPLJENOST SADRZAJA

Kao 3to je iz tofke 3 vidljivo ergonomski i grani&no ergonom-
ski sadrZaji na Fakultetu organizacije i informatike obradju-
ju se u slijedecim disciplinama: Politicka ekonomija, Ekonomi
ka u udruZenom radu, Osnovne marksizma, Organizacija u udruZe
nom radu, Ekonomika SFRJ, Tehnologija s poznavanjem robe,Osno
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ve informatike, Osnove programiranja, Programski jezici, Orga-
nizacija proizvodnje, Studij i vrednovanje rada, IstraZivanje
i projektiranje organizacije, Projektiranje informacijskih si-
stema, Planiranje u udruZenom radu, Metode prognoziranja i si-
muliranja, Operacijska istraZivanja i nekimdrugim.Prema izjava
ma studenata to su prvenstveno Osnove trZidta i Sistem informi
ranja i odluEivanja.!5) No, valja naglasiti da ove predmete ne
sluSaju svi studenti. Postoje razlike po usmjerenjima. Prema
istraZivanju V.Jal3ovec na usmjerenju Organizaci jsko-informa-
tickom y svim predmetima tog usmjerenja na ergonomske sadrZa-
je na predavanjima otpada 4,5 sata, dok na vjeZbe i seminare
dolazi 6,15 sati. Dodude, analizom nastavnih programa moglo bi
se zaklju€iti da je ta zastupljenost nesto veca, iako ona vje
rojatno u praksi varira iz godine u godinu. Nije potrebno ni
isticati koliko je to malo u odnosu na cjelokupnu satnicu pre-
davanja, vjezbi i seminara.

Situacija nije bitno drugalija na ostalim usmjerenjima. To ka-
zuje da se ergonomiji ipak premalo posvecuje paznja. | taj ma-
1i broj sati rascjepkan je na viSe disciplina tako da se gubi
preglednost cjelokupne problematike ove znanosti. Prema izja-
vama studenata u nekim predmetima posve se zanemaruje sistem
""Covjek-stroj-radna okolina'.

5. ZAKLJUCAK

Cinjenica je da u nastavnom planu Fakulteta organizacije i in-
formatike u VaraZdinu ergonomija kao posebna disciplina nije
zastupljena. Pojedini njezini sadrZaji, ili bolje releno grani-
¢ni sadrZaji, obradjuju se u vi3e nastavnih disciplina. To su
pretezno discipline ekonomskog i organizaci jskog karaktera.

Ova rascjepkanost gradje bila je dijelom i uzrokom da su neki
intervjuirani studenti u istrazivanju tvrdili da za ovu zna -
nost nikad nisu €uli, premda su se s dijelom njezinih podrucja
upoznali. Ofito je da to upoznavanje nije timski, to nije pla-

15) Napomingjemo da smo u ovom radu analizirali razdoblje od
1974/75-1979/80. U tom vremenu neke su discipline mijenja—
le svoje nazive, sadrZaje 1 satnicu. Smatramo da nema svr-—
he analizirati sve ove promjene i prikazati ih po godinama.
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nirano i sistemski, pa i ne daje onu prakti&nu korist koju bi
inale moglo imati. U cjelini uzevii broj sati posveden ovoj
problematici je nedovol jan. Pojedina podruja ergonomije su
vrlo slabo pokrivena (npr. psiholo%ki problemi rada).

Kako smatramo da je studiranje organizacijskih znanosti i in-
formatike nepotpuno ako je izostavljen Covjek u njegovom ergo
nomskom aspektu, predlaZemo uvodjenje ove discipline u nasta-
vni plan Fakulteta. To bi svakako unaprijedilo nastavu iz er-
gonomi je, ali i otvorilo kadrovske probleme. Pri tome mislimo
da bi glavni problemi i poteSkole u izvodjenju nastave iz er-
gonomije bili oprema i prostor (laboratorij za ergonomiju).ls
tovremeno, uvodjenjem ergonomi je u nastavu zapocela bi borba

protiv njezine anonimnosti, ne samo u studentskim redovima,ne
go i u redovima struénjaka u praksi varaZzdinske regije, pa i
Sire.
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Mupocanas Eyrait:

" OproHOMMYEeCKHe COZepE&HMS B OODASOBAHMM

CTyneHTOR PAKYyAbTETAR OPTraHMSSUMNW X MEbOpME-

TUKKM - Bapaxmuu"

PESDME

B macTosne# pafoTe aHRAMBMDYDTCSH S3DPIrOHOMM-
YQ@CKM® COJGPEAHMS B OOP&SOBAHNE CTYLZEHTOB Pakyab-
TeTe OpreHEBenMN K uHbopMaTuUKM - Bapamauu. locxe
ofmet wacTM 0 ProHoMuM naeTcs o080D PRISBHTHL 3DPTO~
roMuu B MuEpe M B COPPD. AHaame 3proXoMrYeCcKHMX CoIep-

xauMd M WX SGMOCTHTEALHOCTL NOKABHBAST,UTO IProHO-
uMus ma PakyspTeTe,ssceluol AMCHMOAMHOKA He HaydaeTCH.

OrmezbpEne ee COOGDEAHKHA , TOUHeG@ ,'DANKUHNME CO~-

ZEeDEANMS , OOPACATHBADTCH HECKOALKNMM YYeSHUMYM NpeAMe-
rTaMu. UYnCZO yUeOMHX YACOB,lIOCBALEHHHX 3DIOHOMMK,Hey-

KOBAGTBODNET.
llo Hamemy,uayuerne oprammsennlcxmx Hayx W Ha-

¥K 00 MHPOPMETUKE® ABIAETCSK HeTIOAHHEM , @CH¥H BHIIyNeH 48>

Z0BEK B ero 3proHOMMYECKOMy acnexry. llosToMmy npemaa-
I'aeM BBECTK 3DroHOMMD B YueSuwi mnaaE PaxyibTera Opr.
¥ MEQOPMATHMXK.
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