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Sazetak

Ovaj rad odnosi se na pregled teorije kontrole i vrijednosti koja objasnjava ulogu
emocija u procesu ucenja. Teorija nudi integrativni okvir za analiziranje antecedenata
i u¢inaka emocija u akademskom okruzenju. U uvodnom dijelu, ukratko je opisan sta-
tus ucenickih emocija u novijim teorijama motivacije i istaknuto njihovo znacenje za
ucenikove kognitivne procese, motivaciju i dobrobit te razredne procese. Naglasena
je potreba za razvojem teorija i metodoloskih pristupa koji ¢e integrirati i povezati
konstrukte motivacije, emocija i kognicija. U okviru teorije kontrole i vrijednosti opi-
sani su individualni i okolinski antecedenti ucenic¢kih emocija te je razmotrena uloga
kognitivnih procjena u njihovu nastanku. Nadalje, opisani su rezultati istrazivanja o
ucincima ucenickih emocija na skolsko postignuce i varijable uc¢enja (poput koristenja
kognitivnih resursa, interesa i motivacije za ucenjem, koriStenja strategija ucenja te
stupnja samoregulacije ucenja). U radu se navode i recentne teorijske perspektive o
regulaciji uéeni¢kih emocija u kontekstu samoregulacije u¢enja. Clanak je zakljuden
osvrtom na doprinose ove teorije i zakljuc¢cima dosadasnjih istrazivanja.

Kljuéne rijedi: teorija kontrole vrijednosti, emocije, proces ucenja

EMOCIJE U OBRAZOVNOM KONTEKSTU

Ucenje i skolsko postignuée imaju izuzetno znacenje za akademske i karijerne
zivotne ishode pojedinca i zbog toga predstavljaju i vazan izvor njegovih emoci-
onalnih iskustava. Ucenici dozivljavaju brojna i raznolika emocionalna iskustva u
Skolskom okruzenju, kako u ispitnim situacijama, tako i za vrijeme ucenja te na sa-
moj nastavi (Pekrun, Goetz, Perry, Kramer, Hochstadt i Molfenter, 2004). Skolsko
okruzenje, dakle, predstavlja kontekst za dozivljavanje Sirokog raspona emocija
koje mogu utjecati kako na poucavanje, tako i na procese ucenja. Tako dozivljene
emocije utjecu na ucenikove kognitivne procese i izvedbu, na njegovu motivaciju
irazvoj, ali i na psihi¢ko i neuroimunolosko funkcioniranje (Lewis i Haviland-Jo-
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nes, 2000., prema Pekrun, Elliot i Maier, 2006). Ucenicke emocije imaju i znacajan
utjecaj na kvalitetu komunikacije u razredu, $to za uzvrat utjece na ucinkovitost
poucavanja i interakcije izmedu nastavnika i u¢enika (Goetz, Pekrun, Hall i Haag,
2006b).

Unato¢ tome, do unazad nekoliko godina, istrazivanja iz podrucja edukacijske
psihologije posvecivala su vrlo malo paznje emocijama koje ucenici i studenti do-
zivljavaju u Skolskim i akademskim okruzenjima. Izuzeci su istrazivanja ispitne
anksioznosti te Weinerov program istrazivanja atribucijskih antecedenata emocija
povezanih s uspjehom i neuspjehom (Pekrun, 2005). lako je ispitna anksioznost
kontinuirano privlacila istrazivace, prouc¢avanje ostalih akademskih emocija i njiho-
ve povezanosti s u¢enjem i postignu¢em, uglavnom je zanemareno. Ovo se odnosi
kako na negativne, tako i na pozitivne akademske emocije. Takoder, ve¢ina istrazi-
vanja bavila se jednom ili dvjema specifiécnim emocijama, ne uzimajuci u obzir Siru
perspektivu prema kojoj ucenici i studenti mogu dozivjeti Sirok spektar razlicitih
emocija u akademskom kontekstu (Pekrun, Goetz i Titz, 2002). U 90-im godinama
proslog stoljeca, situacija se poCinje mijenjati. Istrazivaci po¢inju posvecivati sve
viSe paznje analiziranju viSestrukih dimenzija ucenickih i nastavni¢kih emocija,
njihovih izvora i razvoja te njihovoj funkcionalnoj vaznosti za ucenje, postignuce,
li¢nost i zdravlje (Schutz i Lanehart, 2002., prema Pekrun, 2005).

Nadalje, emocije nisu zauzimale zasluzeno mjesto u utjecajnim teorijama moti-
vacije kao $to su teorija cilja (Ames, 1992; Elliot i Church, 1997), teorija ocekiva-
nja i vrijednosti (Turner i Schallert, 2001), teorija samodeterminacije (Ryan i Deci,
2000) ili teorija samoefikasnosti (prema Meyer i Turner, 2002). Cak i kad je afekt
bio pretpostavljen teorijskim modelom, naj¢esée je promatran kao ishod, a ne kao
integralni dio motivacijskih procesa te je rijetko bio predmetom empirijske anali-
ze (Pekrun, 2005). Primjerice, Weiner (1985) u svojoj atribucijskoj teoriji emocije
promatra kao ishode atribucijskog procesa te kao prediktore ponasanja povezanih
s postignu¢em. U “flow” teoriji, Csikszentmihalyi (1975, prema Turner, Meyer i
Schweinle, 2003) objasnjava zasto su neke aktivnosti inherentno ugodne (“optimal-
ni izazov”), a udruzujuci motivaciju i afekt, upucuje na ulogu njihovih medusobnih
relacija u izvedbi na visoko izazovnim zadacima. Prema Fordu (1992; prema Meyer
i Turner, 2006) 1 njegovoj teoriji motivacijskih sustava, emocije, agencija i ciljevi
djeluju interaktivno i ¢ine srediSnje motivacijske procese. Ford emocije opisuje kao
informacije o uspjehu, neuspjehu ili problemima s kojima se osoba susrece prilikom
ustrajanja u svojim ciljevima, i kao takve, usko su povezane s motivacijom. Ipak,
¢ini se ni jedna od ovih teorija nije generirala dovoljan broj istrazivanja da bi postala
od sredi$nje vaznosti u diskusiji o statusu emocija u teorijama motivacije u podrucju
psihologije obrazovanja.

U posljednjih nekoliko godina istrazivaci se u vec¢oj mjeri okre¢u proucavanju
nacina povezanosti kognicija, motivacije i emocija. Razloga za to ima vise, pocevsi
od suvremenih komponentnih definicija emocija, prema kojima kognitivni i motiva-
cijski procesi, pored afektivnih, ekspresivnih i fizioloskih, predstavljaju integralne
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dijelove samog emocionalnog iskustva (npr. Damasio, 2004, prema Pekrun, 2006).
Takoder, povijesno gledano, psiholozi su usvojili tri komponente koje opisuju ljud-
sko ucenje — kogniciju, motivaciju i emocije, koje su pokusali proucavati odvoje-
no, a da nisu obracali pozornost na njihove sinergijske odnose i medudjelovanja u
sloZzenim i svakodnevnim aktivnostima (Meyer i Turner, 2002). I na kraju, novije
konceptualizacije veceg broja istrazivackih timova upucuju na vaznost proucava-
nja emocija kao integralnih dijelova motivacijskih procesa. Primjerice, Reinhard
Pekrun (Pekrun, Goetz i Titz, 2002; Pekrun, 2006) je predlozio teoriju kontrole i
vrijednosti u kojoj emocije imaju primarnu ulogu u aktiviranju, odrzavanju ili re-
duciranju ucenicke motivacije i povezanih procesa, a istrazivanja proizasla iz tog
modela pokazuju da su pozitivne uc¢enicke emocije (npr. nada ili uzivanje u uc¢enju)
povezane s razli¢itim motivacijskim procesima poput ve¢eg ulaganja truda, samore-
gulacije, dubljeg kognitivnog procesiranja i rjedeg pojavljivanja misli irelevantnih
za zadatak (Pekrun, Goetz i Titz, 2002).

Drugi primjer nedavnih istrazivanja koja integriraju emocije u teorije motiva-
cije odnosi se na dvosmjerni model koji povezuje ciljeve postignuca i afekt u ra-
zrednim okruzenjima, autora Linnenbrink i Pintricha (2002). Prema ovom modelu,
ucenicka raspolozenja utjecu na percepcije razredne strukture ciljeva (usmjerene na
ovladavanje vjestinom [engl. mastery] ili na izvedbu) koje su povezane s usvaja-
njem osobnih ciljeva postignuca. Osobni ciljevi postignuca prediktivni su za pojav-
ljivanje pozitivnih ili negativnih u¢enickih emocija, koje se generaliziraju u njihova
raspoloZenja i tako ponovno pokrecu krug raspolozenja-razredna struktura ciljeva-
osobni ciljevi postignu¢a-emocije-raspolozenja.

Schutz, Hong, Cross i Osbon (2006) nude svoje videnje povezanosti motivacije,
kognicija i emocija, koje u prvom redu smatraju socijalno-povijesnim konstrukti-
ma. Ciljevi, definirani kao subjektivne reprezentacije onoga Sto bismo voljeli da se
dogodi odnosno izbjegne u buducnosti, predstavljaju transaktivnu tocku izmedu
kognicija, motivacije i emocija i ¢ine integralni dio svakog konstrukta pojedinacno
i temelj njihove medusobne povezanosti.

Meyer i Turner (2006) naglasavaju da su emocije neodvojive od u¢enja i moti-
vacije i usko povezane s kontekstom samih razrednih interakcija. Prema ovim auto-
rima, emocije, kognicija i motivacija povezani su u slozen sustav regulacije izmedu
nastavnika i u€enika unutar afektivnog razrednog konteksta. Pozitivne interakcije
doprinose stvaranju razredne klime koja ¢e biti obiljezena povjerenjem i poticat ¢e
ucenike na vec¢i angazman pri u¢enju. Na temelju niza istrazivanja provedenih u
razredu, Meyer i Turner (2002) zakljucuju da odredeni obrasci interakcija ucenika
1 nastavnika izgraduju podrzavajuéi razredni kontekst povezan s pozitivnim afek-
tom, ciljevima ucenja te podrzavanjem ucenikove samoregulacije ucenja od strane
nastavnika.

lako je ostvaren odredeni napredak, potrebni su daljnji pokuSaji integracije
emocija, motivacije i kognicija unutar teorijskih perspektiva, Sto, konceptualno i
empirijski, predstavlja velik izazov. Kako je ve¢ spomenuta recentna teorija kon-
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trole i vrijednosti autora Reinharda Pekruna trenutno najznacajnija teorija emocija
u obrazovnom kontekstu, u ovom radu bit ¢e detaljnije opisane njene osnovne po-
stavke.

TEORIJA KONTROLE I VRIJEDNOSTI

Definiranje i klasifikacija uc¢enickih emocija

Definicija emocija ima mnogo jer ih razliciti autori definiraju na razli¢ite na-
¢ine. No emocije se opcenito, pa tako i1 u¢enicke, mogu promatrati kao visestruki
koordinirani procesi psiholoskih podsustava, koji ukljucuju afektivne, kognitivne,
motivacijske, ekspresivne i periferne fizioloske procese. (Damasio, 2004; prema
Pekrun, 2006). Primjerice, emociju ispitne anksioznosti ¢ine osjecaji nelagode i ner-
voze (afektivna komponenta), briga (kognitivna komponenta), izbjegavanje (moti-
vacijska komponenta), anksiozna facijalna ekspresija (ekspresivna komponenta) i
periferna fizioloska aktivacija.

U okviru svoje teorije kontrole i vrijednosti Reinhard Pekrun (2006) uvodi po-
jam akademskih emocija za one emocije koje su povezane s u¢enjem, poucavanjem
1 postignué¢em, odnosno za emocije koje ucenici dozivljavaju u Skolskom ili fa-
kultetskom okruzenju. Akademske emocije definirane su kao emocije usko vezane
uz aktivnosti ili ishode postignuca. Prema tome, postoje dvije vrste ovih emocija:
emocije vezane uz aktivnosti, tj. emocije koje se javljaju prilikom ucéenja ili tijekom
nastave (npr. uzivanje u ucenju, dosada na nastavi, frustracija prilikom suocavanja
s teskim zadatkom) i emocije vezane uz ishod neke aktivnosti ucenja, tj. polaganja
ispita. Emocije vezane uz ishod odnose se na ispitne emocije, odnosno emocije koje
ucenik dozivljava prije, za vrijeme i nakon pisanja testa ili polaganja ispita. One
uklju¢uju prospektivne, anticipatorne emocije (npr. anticipatorna emocija uzZivanja,
nadanje uspjehu, bespomoc¢nost, anticipatorno olaksanje, anksioznost zbog mogu-
¢eg neuspjeha) te retrospektivne emocije (npr. uzivanje u uspjehu, ponos, zahval-
nost, te tuga, sram ili ljutnja nakon neuspjeha) (Pekrun, 2006).

Osim po usmjerenosti (aktivnost ili ishod) i vremenskoj dimenziji (prospektivne
i retrospektivne), akademske emocije razlikuju se po aktivaciji (uzivanje u ucenju
kao aktiviraju¢a emocija i bespomocnost kao deaktivirajuca) i valenciji (npr. ljutnja
kao negativna emocija i ponos kao pozitivna) (Pekrun, Goetz i Titz, 2002., Kleine,
Goetz, Pekrun i Hall, 2005). Akademske emocije mogu se shvatiti i kao trenutno
iskustvo u specificnoj situaciji i vremenskoj tocki (emocije kao stanje) te kao po-
navljajuca iskustva koja uéenik tipi¢no dozivljava prilikom odredenih aktivnosti ili
ishoda postignuc¢a (emocije kao crte). Ova podjela odnosi se kako na ispitne emo-
cije, tako i na emocije povezane s aktivnoscu.
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Antecedenti ucenickih emocija

Geneticke dispozicije, fizioloski procesi i kognitivne procjene predstavljaju
glavne proksimalne izvore ljudskih emocija. Kako su akademske emocije specific-
na varijanta emocija opc¢enito, isto vrijedi i za ovu skupinu emocija. Prema mno-
gim istaknutim autorima (npr. Frijda, 1993, Lazarus, 1991, prema Oatley i Jenkins,
1998; Schutz i Davis, 2000), kognitivne procjene od klju¢ne su vaznosti za pojav-
ljivanje emocija. Istrazivanja procesa kognitivnih procjena povezanih s razli¢itim
emocijama, te brojnih aspekata poucavanja i socijalne okoline koji ih oblikuju, oso-
bito su interesantna za osmisljavanje mjera prevencije i terapije negativnih emocio-
nalnih dozivljaja u uc¢enika te optimizacije obrazovnog procesa. Istrazivanja koja su
se usmjerila na proucavanje ucenicke anksioznosti, atribucija i negativnog afekta,
istaknula su vaznost kognitivnih antecedenata za dozivljavanje razli¢itih emocija
kod ucenika. Tako se, primjerice, negativno samopoimanje, ocekivanja postignuca i
atribucijski stil bespomoénosti povezuju s ispitnom anksioznos¢u i uc¢enickim osje-
¢ajem bespomocnosti, dok su internalne atribucije uspjeha vazne za dozivljavanje
pozitivnih akademskih emocija (prema Pekrun, Goetz i Titz, 2002).

Shutz 1 DeCuir (2002) isti¢u da emocije ukljucuju prosudbe o tome koliko je
osoba (ucenik) uspjesna u dostizanju vlastitih ciljeva. Pri tome su ciljevi definirani
kao subjektivne reprezentacije onoga sto bismo Zeljeli da se dogodi u buduénosti
odnosno onoga $to bismo zeljeli izbje¢i. Ove procjene povezane su s vrstom emo-
cionalnog iskustva koje ¢e se pojaviti te s njihovom regulacijom, a proizlaze iz
vjerovanja i osobnih teorija o svijetu. Dakle, emocije i njihova regulacija zapoCinju
ucenikovim procjenama transakcija izmedu osobe i okoline.

Integrativni okvir za analiziranje antecedenata, tj. izvora ucenickih emocija te
njihovih efekata na ucenje i postignué¢e nudi teorija kontrole i vrijednosti auto-
ra Reinharda Pekruna (Pekrun, Goetz i Titz, 2002; Pekrun, Goetz, Perry, Kramer,
Hochstadt i Molfenter, 2004; Pekrun, 2006). Ova teorija sjedinjuje pretpostavke
iz teorije atribucije (Weiner, 1985) i teorije oCekivanja i vrijednosti kao pristupa
istrazivanju emocija (Turner i Schallert, 2001) i naglasava postojanje dviju skupi-
na kognitivnih procjena specificnih za emocije postignuca: 1. subjektivna kontrola
nad aktivnostima postignuca i njihovim ishodima i 2. subjektivna vrijednost ovih
aktivnosti i ishoda. Subjektivnu kontrolu ¢ine dvije vrste kognicija o percipira-
nom kauzalnom utjecaju vlastitog djelovanja na neku aktivnost ili ishod: kauzalna
ocekivanja (prospektivne kognicije o odnosu izmedu uzroka i njihovih budué¢ih
efekata — npr. utjecaj truda na izvedbu u nadolazeéem testu) i kauzalne atribucije
(retrospektivne kognicije o odnosima o uzrocima nekih ishoda — npr. uzroci uspjeha
na testu). Subjektivnu vrijednost aktivnosti i ishoda postignuca (tj. uspjeha ili neu-
spjeha) ¢ine intrinzi¢na vrijednost (vrednovanje u¢enja nekog gradiva ili polaganja
testa znanja samih po sebi) i ekstrinzi¢na vrijednost (instrumentalna korisnost neke
akcije ili ishoda za postizanje drugih ciljeva kao $to su priznanje nastavnika ili ro-
ditelja, upis na studij i sl.). Upravo ove procjene kontrole i vrijednosti prepoznate
su kao dvije glavne kategorije kognitivnih procjena centralnih za razvoj u¢enickih
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emocija (Glaser-Zikuda, Fuss, Laukenmann, Metz i Randler, 2005; Pekrun, Goetz
i Titz., 2002).

Prospektivne i retrospektivne emocije vezane uz ishod te emocije vezane uz
aktivnosti odredene su razli¢itim sklopovima antecedenata kognitivnih procjena.
Primjerice, pozitivno vrednovanje uspjeha i visoka kontrola nad ishodom bit ¢e
povezana s pojavom anticipatorne emocije uzivanja, dok ¢e negativno vrednovanje
neuspjeha i pripisivanje neuspjeha sebi (svojim sposobnostima, nedovoljnom zala-
ganju) biti povezano s retrospektivnom emocijom srama (Pekrun, 2006). Procjene
kontrole i vrijednosti su u interakciji i visoko su specificne s obzirom na domenu
(Goetz, Frenzel, Pekrun i Hall, 2006a), odnosno u¢enik moze imati razlicite procje-
ne za razliite nastavne predmete. Stoga su i emocije povezane s njima specificne za
domenu (Goetz, Frenzel, Pekrun i Hall, 2006a; Goetz, Pekrun, Hall i Haag, 2006b;
Pekrun, Goetz i Titz, 2002).

Pored kognitivnih procjena kao primarnih antecedenata ucenickih emocija, te-
orija kontrole i vrijednosti pretpostavlja postojanje jo§ nekih individualnih i oko-
linskih determinanti u¢enickih emocija. Ucenicki ciljevi postignuéa odnosno ciljne
orijentacije (orijentacija na ucenje, orijentacija na izvedbu i orijentacija na izbje-
gavanje izvedbe) (Elliot i Church, 1997), i uvjerenja o kontroli nad vlastitim uce-
njem i Skolskim postignu¢em te uvjerenja o njihovoj vrijednosti, ¢ine vazan set
individualnih antecedenata koji oblikuju ucenicke procjene kontrole i vrijednosti
1 tako posredno utjeCu na ucenicke emocije (Pekrun, 2006). Uvjerenja o kontroli i
vrijednosti ucenja i postignuca su opcenitija vjerovanja koja se razvijaju opetova-
nim izlaganjem specificnoj $kolskoj situaciji (tj. prilikom ucenja i rjeSavanja zada-
taka iz pojedinog Skolskog predmeta). Medu ova uvjerenja ubrajaju se, primjerice,
percipirana (akademska) kontrola, definirana kao ucenicka uvjerenja o razliitim
faktorima (npr. sposobnost, trud, iskustvo) odgovornima za njihovo akademsko
postignuée (uzro¢no-posljedi¢ne veze) i o tome posjeduju li te faktore kao osobne
atribute (Perry, Hladkyj, Pekrun i Pelletier, 2001; Perry, Hladkyj, Pekrun, Clifton
i Chipperfield, 2005b), ili Bandurin koncept samoefikasnosti (1977., prema Zim-
merman, 2000), definiran kao uvjerenja pojedinca da moZze uspjesno realizirati po-
nasanje potrebno za postizanje nekog specificnog cilja. Ako ucenik nema dovoljno
iskustva u nekoj skolskoj situaciji, njegove procjene bit ¢e bazirane na opéenitijim
ocekivanjima kao Sto su pesimizam nasuprot optimizmu u situaciji postignuca (Car-
ver i Scheier, 2005., prema Pekrun, 2006).

Rezultati istrazivanja pokazuju da su ove skupine individualnih antecedena-
ta povezane s razli¢itim akademskim emocijama. Tako su Pekrun, Elliot i Maier
(2006) u svom istrazivanju na uzorku njemackih i americkih studenata pokazali da
je ciljna orijentacija na ucenje pozitivan prediktor uzivanja u ucenju, nade i pono-
sa, a negativan prediktor dosade i ljutnje. Orijentacija na izvedbu bila je pozitivho
povezana s emocijom ponosa, a orijentacija na izbjegavanje izvedbe s anksiozno-
$¢u, bespomoé¢noscu i sramom. Daniels, Haynes, Stupinsky, Perry, Newall i Pekrun
(2007) takoder su pokazali da studenti koji su dominantno usmjereni na postignu-
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¢e, pokazuju vecu psiholosku i emocionalnu vulnerabilnost u odnosu na studente s
drugim ciljnim orijentacijama.

Drugu skupinu antecedenata emocija ¢ine okolinski aspekti poucavanja i soci-
Jjalna okolina koji su, takoder ostvarujuéi utjecaj na uc¢enicke procjene kontrole i vri-
jednosti, povezani s razlicitim vrstama emocija (Pekrun, Goetz i Titz, 2002; Pekrun,
2006). Dakle, procjene kontrole i vrijednosti predstavljaju medijatore povezanosti
okolinskih i individualnih antecedenata (ciljne orijentacije i uvjerenja o kontroli i
vrijednosti) i pojedinih emocija. Medu okolinske antecedente ubrajaju se: 1) kva-
litativna dimenzija poucavanja (uciteljev entuzijazam i angaziranje u induciranju
intrinzi¢nih vrijednosti itd.), 2) podrzavanje uc¢enikove autonomije nasuprot kon-
troli, 3) ocekivanja postignuéa i vrijednosti koje na ucenika prenose znacajni drugi,
razredna struktura ciljeva i razredna interakcija (npr. natjecanje nasuprot suradnji),
4) povratna informacija i posljedice postignuca (edukacijski i karijerni ishodi) i 5)
socijalna povezanost i podrska (razredna kohezija, prihvac¢anje, podrska nakon ne-
uspjeha od strane ucitelja i roditelja itd.).

U skladu s ovim pretpostavkama, ranija istrazivanja ispitne anksioznosti poka-
zala su da su nejasna i previsoka ocekivanja i pritisak za postignu¢em, natjecanje
unutar razreda, manjak povratne informacije, kaznjavanje nakon dozivljenog ne-
uspjeha, kao i1 nestrukturirani materijal, povezani s dozivljavanjem ove negativ-
ne emocije kod ucenika (prema Pekrun, Goetz i Titz, 2002; Glaser-Zikuda, Fuss,
Laukenmann, Metz i Randler, 2005). Istrazivanje Goetza, Pekruna, Halla i Haaga
(2006b) takoder je otkrilo da su varijable socijalnih utjecaja vrSnjaka, roditelja i
poucavanja, povezane s razli¢itim ucenickim emocionalnim iskustvima. Povoljni
aspekti utjecaja vrsnjaka, obitelji i poucavanja (vrSnjacko i obiteljsko vrednovanje
ucenja i postignuéa u nekom predmetu, pozitivno vrednovanje postignuca koje uce-
nik dobiva od strane roditelja i vrSnjaka te mjere uciteljeva entuzijazma i stupnja
elaboriranosti poucavanja), pozitivno su povezane s emocijama uzivanja i ponosa,
a negativno s emocijama anksioznosti, ljutnje i dosade. Pritisci za postignu¢em
(od strane roditelja i vr$njaka) su, suprotno tome, u negativnoj korelaciji s ucenic-
kim emocijama uZzivanja i ponosa, te u pozitivnoj korelaciji s negativnim emocija-
ma anksioznosti, ljutnje 1 dosade. Istrazivanja koja su se usmjerila na kvalitativne
dimenzije poucavanja otkrila su da kombiniranje specifi¢nih aspekata direktnog
poucavanja i onog usmjerenog na ucenika (kao $to su jasna struktura izlaganja,
prilagodavanje sadrzaja uc¢eniku i njegovim dispozicijama, te nastavnikov emocio-
nalni angazman), povoljno djeluju na postignuée i dozivljavanje pozitivnih emocija
(Brophy i Good, 1986, Giaconia i Hedges, 1982, Gruehn, 1995; prema Glaser-Ziku-
da, Fuss, Laukenmann, Metz i Randler, 2005). Kvazieksperimentalno interventno
istrazivanje Glaser-Zikude Fussa, Laukenmanna, Metza i Randlera (2005) takoder
je pokazalo da kombinacija direktnog poucavanja i onog usmjerenog na ucenika,
povoljno djeluje na ucenicke emocije i $kolsko postignuce. Frenzel, Pekrun i Goetz
(2007a) su u svom istrazivanju na individualnoj i grupnoj razini analizirali veze
izmedu percipirane razredne okoline i u¢enickih emocija. Rezultati ovog istraziva-
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nja na individualnoj razini otkrivaju da je percipirana kvaliteta poucavanja snazno
pozitivno povezana s emocijom uzivanja, i negativno s emocijama ljutnje i dosade.
Varijable percipiranog kaznjavaju¢eg ponasanja od strane nastavnika i natjecanje
unutar razreda bile su pozitivno povezane s anksiozno$¢u, ljutnjom i dosadom. Na
grupnoj razini dobivena je pozitivna povezanost kvalitete pouCavanja s emocijom
uzivanja i negativna s emocijom ljutnje, dok je percepcija razrednog natjecanja bila
povezana s viSim razinama ljutnje i dosade. Vr$njacko vrednovanje uspjeha takoder
je bilo u pozitivnoj korelaciji s emocijom uzivanja, a u negativnoj s anksioznoscu,
ljutnjom i dosadom kako na individualnoj, tako i na grupnoj razini.

Aspekti poucavanja i socijalne okoline, te individualni antecedenti ucenickih
ciljnih orijentacija i vjerovanja o kontroli nad vlastitim u¢enjem i postignu¢em po-
vezani su s razliCitim vrstama emocija, ostvarujuci utjecaj na ucenicke procjene
kontrole i vrijednosti. Dakle, ove procjene predstavljaju medijatore povezanosti
okolinskih i individualnih antecedenata s pojedinim emocijama. Istrazivanje Goet-
za, Pekruna, Halla i Haaga (2006b) pokazalo je da studentske kognitivne procjene
kontrole i vrijednosti imaju sredisnju i medijacijsku ulogu u povezanosti okolinskih
varijabli i emocionalnih iskustava u akademskom kontekstu. Okolinski 1 individu-
alni antecedenti, emocije i njihovi efekti na ucenje 1 postignuce povezani su reci-
pro¢nom uzro¢nosc¢u (Pekrun, Goetz i Titz, 2002).

Ucinci ucenic¢kih emocija na u¢enje i postignuce

Emocije mogu djelovati na u¢enikove misli, motivaciju i ponasanje, pa tako i
na njegovo ucéenje, samoregulaciju i postignuée. Prema teoriji kontrole i vrijednosti
(Pekrun, 2006; Pekrun, Goetz i Titz, 2002), efekti emocija na uéenje i postignuce
posredovani su brojnim kognitivnim, motivacijskim i regulatornim mehanizmima.
Pri razmatranju utjecaja emocija na motivaciju za ucenjem, koriStenje razli¢itih
strategija uCenja, kognitivne resurse te na samoregulaciju u¢enja, korisno je u obzir
uzeti dvije dimenzije ucenikih emocija: aktivaciju i valenciju. Tako razlikujemo
cetiri skupine ucenickih emocija: 1) pozitivne aktivirajuce (npr. uzivanje u ucenju),
2) pozitivne deaktivirajuce (npr. olakSanje), 3) negativne aktivirajuce (npr. ljutnja) i
4) negativne deaktivirajuce (npr. dosada). Pozitivne i negativne akademske emocije,
usmjeravajuci paznju na objekt emocije, reduciraju raspolozive kognitivne resurse
i nepovoljno djeluju na kognitivnu izvedbu. [zuzetak je pozitivna emocija uzivanja
u ucenju koja usmjerava paznju na sam zadatak i time povecava razinu izvedbe.
Nadalje, emocije mogu inducirati i modulirati uenikov interes i motivaciju za uce-
njem. Aktiviraju¢e pozitivne emocije, kao $to je uzivanje u uéenju, jacaju intrinzic-
nu i ekstrinzi¢nu motivaciju, za razliku od negativnih deaktiviraju¢ih emocija poput
dosade i bespomoc¢nosti. Emocije poput ljutnje, srama ili anksioznosti imaju nesto
slozeniji u¢inak na motivaciju. Primjerice, anksioznost moze nepovoljno djelovati
na intrinzi¢nu motivaciju, ali istodobno i povecati ekstrinziénu motivaciju za ula-
ganjem vedéeg truda kako bi se izbjegao neuspjeh. Sto se tice koristenja razligitih
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strategija ucenja, pozitivne emocije pospjesuju koristenje fleksibilnih i kreativnih
strategija uCenja. Pozitivne emocije povezane su s koriStenjem metakognitivnih
strategija, elaboracijom, organizacijom i kritickim misljenjem. Aktiviraju¢e nega-
tivne emocije (npr. anksioznost) povezane su s rigidnijim strategijama ucenja, poput
ponavljanja, dok su negativne deaktiviraju¢e emocije (dosada) povezane s povr$nim
i plitkim procesiranjem informacija. Pozitivne emocije povezane su i s u¢enikovom
samoregulacijom ucenja. Naime, samoregulacija ucenja podrazumijeva planiranje,
nadgledanje i evaluiranje vlastitog ucenja na fleksibilan nacin, prilagodavanjem
strategija ucenja zahtjevima zadatka. Zbog te kognitivne fleksibilnosti pozitivne
emocije povezane su sa samoregulacijom vlastitog u¢enja, dok negativne emocije
poticu oslanjanje na vanjsku regulaciju. I na kraju, emocije utjecu na samo skolsko
postignuce preko gore navedenih mehanizma i njihove interakcije s trenutnim za-
htjevima zadatka. Pozitivne aktiviraju¢e emocije poput uzivanja u ucenju, nade i
ponosa u pozitivnoj su korelaciji s postignu¢em, za razliku od negativnih emocija
ljutnje, srama, anksioznosti i bespomoc¢nosti (Pekrun, Goetz i Titz, 2002; Pekrun,
2006).

Ve¢i broj istrazivanja na uzorcima ucenika i studenata, koja su proucavala
utjecaje ucenickih emocija na razliite aspekte samoreguliranog ucenja i posti-
gnuce, pokazao je da emocije znacajno pridonose predikciji ucenja i postignu-
¢a, pored kognitivnih i motivacijskih konstrukata (Pekrun, Hochstadt i Kramer,
1996., Pekrun i Hoffman, 1999., Pekrun, Molfenter, Titz i Perry, 2000., Titz i
Perry, 2000., Titz, 2001; prema Pekrun, Goetz i Titz, 2002). Rezultati tih istrazi-
vanja pokazali su pozitivnu povezanost emocija uzivanja u ucenju, nade i ponosa
s mjerama ucenickih interesa, motivacije i truda, dok su negativne emocije dosade
1 bespomocnosti bile negativno povezane s istim varijablama. DozZivljavanje po-
zitivnih emocija bilo je povezano s efikasnijim koristenjem kognitivnih resursa,
odnosno s manjom ucestalo$¢u pojavljivanja misli irelevantnih za zadatak. Na-
dalje, pozitivne emocije bile su pozitivno povezane s koriStenjem metakognitiv-
nih strategija, elaboracije, organizacije te kriticCkim misljenjem prilikom ucenja,
kao i s mjerom percipirane samoregulacije. 1z toga slijedi da pozitivne ucenicke
emocije pospjesuju samoregulirano ucenje (Boekarts, Pintrich i Zeidner, 2000;
Glaser-Zikuda, Fuss, Laukenmann, Metz i Randler, 2005). I na kraju, u ovim istra-
zivanjima te onom Pekruna, Goetza, Perrya, Kramera, Hochstadta i Molfentera
(2004), dobiveno je da su u situaciji ispitivanja znanja emocije uzivanja u izazovu,
nade i ponosa pozitivno povezane s postignué¢em, za razliku od emocija ljutnje,
anksioznosti, srama i bespomoc¢nosti, dok emocija olakSanja nije bila povezana s
postignu¢em.

lako istrazivanja pokazuju da su uc¢enicke emocije usko povezane s u¢enjem, sa-
moregulacijom i $kolskim postignué¢em, ¢ini se da postoje dvosmjerni utjecaji medu
ovim varijablama. Ucenicke emocije utjecu na postignuce, a povratna informacija
o uspjehu za uzvrat utjeCe na emocije.
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REGULACIJA UCENICKIH EMOCIJA U KONTEKSTU
SAMOREGULACIJE UCENJA

Emocije mogu pomo¢i uc¢eniku u dostizanju njegovih akademskih ciljeva i po-
voljno djelovati na njegovu dobrobit, ali mogu imati i Stetan utjecaj. U vecini slu-
Cajeva, regulacijom emocija nastoji se povecati dozivljavanje pozitivnih emocija i
smanjiti dozivljavanje negativnih emocija. Gross (1998) emocionalnu regulaciju
definira kao procese pomocu kojih pojedinci utjecu na to koje emocije ¢e dozivjeti,
kada ¢e ih dozivjeti te kako ¢e ih izraziti.

Prema teoriji kontrole i vrijednosti (Pekrun, 2006, Pekrun, Goetz i Titz, 2002),
regulacija emocija moze se usmjeriti na bilo koji dio ciklickog procesa koji povezu-
je emocije, njihove antecedente, tj. izvore i njihove efekte. Tako se regulacija moze
odvijati: 1) direktno preko samih komponenti akademskih emocija usmjeravanjem
ili odvrac¢anjem paznje s njih (regulacija usmjerena na emocije); 2) modificiranjem
kognitivnih procjena (atribucija i ocekivanja) koje su u osnovi pojedine emocije
(regulacija usmjerena na procjene); 3) unaprjedivanjem ucenja i postignuca koje
odreduju razinu percipirane kontrole (regulacija usmjerena na problem) i 4) dje-
lovanjem na situacijske okolnosti koje odreduju mogucnost kontrole te vrijednosti
(npr. zahtjev za smanjenjem gradiva, izostajanje).

Druga skupina autora predvodena Paulom Schutzom nudi nesto razradeniju
konceptualizaciju regulacije emocija u kontekstu samoregulacije. Prema njima,
prepoznavanje i razumijevanje vlastitih emocionalnih iskustava ¢ine osnovu za nji-
hovu regulaciju koja obuhvaca procese nadgledanja, evaluiranja i modificiranja.
Pokusaji reguliranja emocija usmjereni su prema dostizanju vlastitih ciljeva kroz
djelovanje na vrstu dozivljene emocije, njen intenzitet i vremensko pojavljivanje.
Regulacija emocija, dakle, ukljucuje fleksibilne i situacijski prilagodene strategije
(prema Schutz i Davis, 2000). Prema Lazarusu (1991., prema Schutz i Davis, 2000),
emocije nastaju tijekom transakcija izmedu osobe i okoline, odnosno proizlaze iz
pokusaja da se dostignu odredeni ciljevi, definirani kao subjektivne reprezentacije
onoga $to bismo Zeljeli da se dogodi odnosno onoga $to bismo htjeli izbjeci. Ko-
gnitivne procjene o relativnoj vaznosti pojedinog cilja, te vlastitim sposobnostima
1 vjeStinama potrebnim za njegovo dostizanje stvaraju priliku za nastanak emocija
i njihovu regulaciju.

Prema ovim autorima, emocije i njihova regulacija igraju vaznu ulogu u samo-
usmjeravaju¢em ponasanju uc¢enika. Samousmjeravajuée ponasanje ukljucuje tran-
sakcije koje dovode do nekog cilja i prilikom kojih ucenici rade procjene vlastite
uspjesnosti s obzirom na dostizanje tog cilja. Ove procjene povezane su s pojav-
ljivanjem emocija i njihove regulacije, sto moze djelovati na uspjesnost u tim sa-
mousmjeravaju¢im pokusajima. Ucenici donose prosudbe poput: “Odvija li se ovo
onako kako sam se nadao?” i “‘Mogu li se nositi sa situacijom?”’, a njihovi odgovori
odreduju vrste emocija koje ¢e dozivjeti, njihov intenzitet, pokusaje njihova reguli-
ranja i vjerojatnost uspjeha u samousmjeravaju¢em ponasanju odnosno dostizanju
nekog cilja (prema Schutz, Distefano, Benson 1 Davis, 2004).
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Poseban sluc¢aj dozivljavanja i regulacije emocija odnosi se na domenu polaga-
nja testova i ispita, Sto predstavlja sastavni dio ucenickih zivota Schutz, Distefano,
Benson i Davis (2004; Schutz, Davis, Schwanenflugel, 2002; Schutz i Davis, 2000;
Schutz, Hong, Cross i Osbon, 2006) na temelju razmatranja literature o emocijama,
njihovoj regulaciji, ispitnoj anksioznosti i suo¢avanja s negativnim emocionalnim
dozivljajima, predlazu tri dimenzije regulacije emocija tijekom polaganja testa: 1)
procesi usmjereni na zadatak, 2) procesi usmjereni na emocije i 3) procesi kognitiv-
ne procjene. Kriticki element procesa usmjerenih na zadatak odnosi se na prirodu
ucenikova unutrasnjeg govora. Primjerice, ako ucenik prilikom pisanja testa razmi-
$lja o uCinkovitim strategijama odgovaranja ili o ekonomi¢nom koristenju vremena
koje je na raspolaganju, to mu moze pomoci da ostane usredotocen na test i pove-
¢ati mu Sanse za uspjeh. Procesi usmjereni na emocije preusmjeravaju ucenikove
misli sa zadatka na samoga sebe, na emocije koje dozivljava zbog svog postignuca
te na potencijalne uzroke tom postignu¢u. Ove misli mogu djelovati ometajuce na
ucenikov uradak i tako smanjiti Sanse za uspjeh na testu. Jednako tako one mogu
smanyjiti ili povecati ispitnu anksioznost. Primjerice, samookrivljavanje zbog nedo-
statnog ucenja za test moze pojacati intenzitet ove emocije, dok ga duboko disanje
moze smanjiti. Procesi kognitivne procjene od centralne su vaznosti za nastanak
emocija i njihovu regulaciju. Odnose se na prosudbe koje ucenici donose o vaznosti
testa i vlastitim sposobnostima da se njime ovlada. Procjene proizlaze iz u¢enikovih
vjerovanja o svijetu, a usmjerene su na usporedivanje ucenikovih ciljeva i njegova
polozaja u odnosu na njih. Primjerice, da bi se prilikom pisanja testa pojavila ank-
sioznost, u¢enik mora procijeniti da se rjeSavanje testa ne odvija dobro ili da ono
nije relevantno s obzirom Zeljeni cilj ili da u¢enik nema dovoljno sposobnosti da
uspije u testu. Ako uc¢enik moze mijenjati ove procjene, on moze mijenjati i svoja
emocionalna iskustva, $to predstavlja poticaj istraziva¢ima za bolje razumijevanje
procjena koje se javljaju prilikom pisanja testa.

Opisana konceptualizacija regulacije emocija tijekom pisanja testa u odredenoj
mjeri se preklapa s postavkama teorije kontrole i vrijednosti. Obje skupine autora
naglasavaju da se regulacija moZe odvijati usmjeravanjem ili odvra¢anjem paznje
sa samih emocija, kao i modificiranjem kognitivnih procjena o vaznosti i vrijednosti
zadatka te sposobnostima da se njime ovlada.

ZAKLIJUCAK

S obzirom na to da su se donedavna istrazivanja koja su se bavila akademskim
emocijama koncentrirala uglavnom na pojedine emocije, najcesce ispitnu anksi-
oznost, ili na njihove pojedinacne utjecaje (npr. na kognitivne procese) (Pekrun,
20006), teorija kontrole i vrijednosti predstavlja vazan doprinos ovom podrué¢ju. Ona
nudi integrativan i obuhvatan okvir za analiziranje emocija koje ucenici i studenti
mogu dozivjeti u akademskim situacijama, odnosno njihovih antecedenata i u¢inaka
na ucenje i postignuce te njihove regulacije, i kao takva je trenutno najznacajnija
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teorija emocija u obrazovnom kontekstu. Teorija integrira pretpostavke pristupa
ocekivanja i vrijednosti (Turner i Schallert, 2001), atribucijskih teorija akademskih
emocija (Weiner, 1985), teorija percipirane kontrole (Patrick, Skinner i Connell,
1993; Perry, Hall i Ruthig, 2005a) i modela koji obuhvacaju u¢inke emocija na
ucenje i postignuce (Fredrickson, 2001; Zeidner, 1998, prema Pekrun, 2006). Inte-
griranje razlicitih teorijskih perspektiva i istrazivackih tradicija predstavlja vazan
korak za budu¢i razvoj ovog podrucja istrazivanja.

Istrazivanja proizasla iz teorije kontrole i vrijednosti koja su se usmjerila na
proucavanje antecedenata ucenic¢kih emocija (€iji su rezultati detaljnije opisani ra-
nije u tekstu), u velikoj mjeri potvrduju njene osnovne postavke (Daniels, Haynes,
Stupinsky, Perry, Newall i Pekrun, 2007; Frenzel, Pekrun i Goetz, 2007a; Glaser-Zi-
kuda, Fuss, Laukenmann, Metz i Randler, 2005; Goetz, Pekrun, Hall i Haag, 2006b;
Pekrun, Goetz i Titz, 2002; Pekrun, Elliot i Maier 2006). Kognitivne procjene kon-
trole 1 vrijednosti, kao posredujuci faktori, u tim su se istrazivanjima pokazale kao
centralne za razvoj ucenickih emocija. Individualna uvjerenja i razli¢iti okolinski
aspekti poucavanja i socijalne okoline, oblikujuc¢i ove kognitivne procjene, ¢ine
vazne faktore za nastanak pozitivnih i negativnih diskretnih akademskih emocija.
Niz istrazivanja u kojima su provjeravani uc¢inci akademskih emocija na varijable
ucenja i postignuca takoder u velikoj mjeri potvrduju postavke ove teorije (Pekrun,
Hochstadt i Kramer, 1996, Pekrun i Hoffman, 1999, Pekrun, Molfenter, Titz i Perry,
2000, Titz i Perry, 2000, Titz, 2001; prema Pekrun, Goetz i Titz, 2002; Pekrun, Goe-
tz, Perry, Kramer, Hochstadt i Molfenter, 2004; Glaser-Zikuda, Fuss, Laukenmann,
Metz i Randler, 2005). Emocije koje ucenici i studenti dozivljavaju u akademskom
kontekstu povezane su s njihovom motivacijom, strategijama ucenja, koristenjem
kognitivnih resursa, samoregulacijom ucenja te postignué¢em. S obzirom na nave-
deno, Cini se da je dozivljavanje pozitivnih akademskih emocija u vecini slucajeva
povezano s povoljnijim ishodima uc¢enja i postignuca. Dakle, rezultati istrazivanja
koja su provjeravala osnovne postavke teorije kontrole i vrijednosti, upucuju na
sljedece: 1) ucenicka emocionalna iskustva znatno su bogatija u svojoj prirodi nego
Sto su to sugerirala tradicionalna gledista (usmjeravajuci se uglavnom na ispitnu
anksioznost); 2) u¢enicke emocije mogu biti od centralne vaznosti za razvoj njihove
motivacije te ishode ucenja i postignuéa; i 3) nastavnici, roditelji i drugi ucenici,
odnosno ¢imbenici poucavanja i socijalne okoline oblikuju emocije ucenika i kao
takvi imaju znaCajan potencijal za prakti¢no osmisljavanje mjera optimizacije obra-
ZoVnog procesa.

Znacajan doprinos ove teorije nalazi se i u konstrukciji valjanog i pouzdanog
multidimenzionalnog mjernog instrumenta, baziranog na samoprocjenama, i nami-
jenjenog ispitivanju Sirokog spektra diskretnih akademskih emocija koje se mogu
pojaviti za vrijeme nastave, prilikom ucenja i za vrijeme polaganja testova i ispita.
Upitnik akademskih emocija (Achievement Emotions Questionnaire — AEQ; Pe-
krun, Goetz i Titz, 2002; Pekrun i Goetz, 2005) baziran je na postavkama teorije
kontrole i vrijednosti o strukturi akademskih emocija, njihovim antecedentima i
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efektima na ucenje i postignuce, a razvijen je kroz niz eksploratornih kvalitativnih i
kvantitativnih istrazivanja. Dio instrumenta koji ispituje emocije koje se javljaju za
vrijeme pisanja testova i polaganja ispita, objavljen je i pod nazivom Upitnik tes-
tnih emocija (Test Emotions Questionnaire — TEQ) (Pekrun, Goetz, Perry, Kramer,
Hochstadt i Molfenter, 2004). Upitnik je dostupan na kineskom (Frenzel, Thrash,
Pekrun i Goetz, 2007b) te njemackom i engleskom jeziku (Pekrun i Goetz, 2005).

Vazno je napomenuti da se pretpostavke ove teorije mogu primijeniti i na emo-
cionalna iskustva koja dozivljavaju nastavnici. Emocije nastavnika, sli¢no kao i kod
ucenika, utjeCu na njihov nacin poucavanja, osobni razvoj i psiholosko zdravlje i
kao takve bi trebale Ciniti vazan predmet istrazivanja ako Zelimo bolje razumje-
ti emocionalne interakcije u Skolama i fakultetima i njihove ucinke na obrazovni
proces. No istrazivanja koja bi se bavila nastavnickim emocijama u okviru teorije
kontrole i vrijednosti za sada ne postoje.

Kao $to je ve¢ naglaseno, nalazi istrazivanja u okviru ovih teorijskih postavki
upucuju na vaznost proucavanja Sirokog spektra emocija koje ucenici i studenti
mogu dozivjeti u obrazovnom kontekstu te na njihov jasan utjecaj na motivacijske
procese, te ishode ucenja i postignuca. Budué¢i da istrazivanja upucuju na neosporan
doprinos ¢imbenika poucavanja i socijalne okoline u nastanku ucenickih emocio-
nalnih iskustava, otvara se i pitanje prakti¢nih implikacija ovih nalaza za kreiranje
i unaprjedenje obrazovne prakse koja bi poticala povoljan emocionalni razvoj (npr.
promjenama u nacinu poucavanja ili uskladivanjem kognitivnih zahtjeva zadataka
sa sposobnostima i moguénostima ucenika). Iako se iz postavki ove teorije mogu
deducirati prakticne implikacije za unaprjedenje uc¢eni¢kih emocija (npr. povecava-
njem jasnoce, strukture i kognitivnih zahtjeva prilikom poucavanja, promicanjem
samoreguliranog ucenja kroz povecanje ucenicke autonomije ili poticanjem samo-
regulacije vlastitih emocionalnih iskustava u ucenika), empirijski nalazi koji bi ih
potkrijepili u velikoj mjeri nedostaju (Pekrun, 2006). Opcenito uc¢enicke emocije
slabo su istrazivano podrucje, Sto kao posljedicu ima manjak kumuliranog, genera-
liziranog znanja o dimenzijama, antecedentima i funkcijama razli¢itih emocija do-
zivljenih u akademskim okruzenjima. Stoga za sada ne postoje empirijski utvrdene
i jasne smjernice o tome kako kreirati poucavanje i obrazovni sustav koji ¢e imati
povoljne afektivne uc¢inke na ucenike. Kako bi se to promijenilo, potrebno je pro-
vesti mnogo bazicnih istrazivanja u podrucju kao i interventnih studija.

Zakljucno, mozemo ustvrditi da su unato¢ napretku ostvarenom u dosadasnjim
istrazivanjima, mnoge pretpostavke teorije kontrole i vrijednosti ostale neprovjere-
ne. Jedna od njih je primjerice i pretpostavka o recipro¢nosti odnosa izmedu emo-
cija, njihovih efekata i antecedenata. Postavlja se pitanje kako konceptualizirati i
empirijski analizirati mehanizme povratne sprege medu ovim procesima? Eksperi-
mentalni nacrti mogu pruziti uvid samo u izolirane i pojedina¢ne aspekte uzro¢no-
posljedi¢nih veza medu ovim konstruktima, dok se u neeksperimentalnim pristupi-
ma mozemo susresti s problemom razgraniCavanja veéeg broja kauzalnih efekata
koji se javljaju istodobno. Stoga se u buducim istrazivanjima ucenickih emocija,
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u okviru ove i drugih sli¢nih teorija koje ¢e se pojaviti, valja voditi istrazivaCkom
paradigmom koja ¢e obuhvatiti viSe perspektiva i integrirati kvalitativne i kvantita-
tivne pristupe, eksperimentalne i neeksperimentalne nacrte istrazivanja, te labora-
torijska i terenska istrazivanja. Kombiniranjem razli¢itih metoda moguce je istraziti
puno bogatstvo ucenickih emocija dozivljenih u razrednom okruzenju te dobiti uvid
u potencijalne kauzalne odnose izmedu emocija, njihovih antecedenata i efekata na
ucenje i postignuce. Takoder, potrebno je razviti efikasne mjerne instrumente kao
i dinamicke metode modeliranja koje ¢e omoguciti analizu kognitivnih procjena i
emocionalnih procesa u vremenskoj perspektivi (Pekrun, 2006; Schutz i DeCuir,
2002; Meyer i Turner, 2006).

I na kraju valja naglasiti da postavke ove teorije nisu bile predmetom domacih
istrazivanja. S obzirom na to da je teorija kontrole i vrijednosti trenutno najznacaj-
nija teorija emocija u obrazovnom kontekstu, situacija bi se uskoro trebala promi-
jeniti.
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THE ROLE OF EMOTIONS IN THE EDUCATIONAL SETTING —
THEORY OF CONTROL AND VALUES

Summary

This article describes the control-value theory of achievement emotions. The
theory provides an integrative framework for analyzing the antecedents and effects
of emotions experienced in achievement settings. In the introduction section of the
article, the status of academic emotions in recent motivation theories as well as their
relevance in explaining student’s cognition, motivation, well-being and classroom pro-
cesses, were shortley described. The need for development of new theories and metho-
dological approaches, which will interconnect and integrate motivation, emotion and
cognition, was emphasized. Individual and environmental antecedents of academic
emotions were examined within the control-value theory framework. Also, the role of
cognitive appraisal processes in the occurence of academic emotions was postulated.
Furthermore, this article provides contemporary research results on the effects that
academic emotions have on achievement and learning (such as cognitive resources,
interests and motivation to learn, learning strategies and self-regulated learning). The
article examines recent theoretical perspectives on academic emotion regulation wi-
thin the context of self-regulated learning. In the conclusion, the contribution of this
theory was discussed.
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