UDK: 811.111{100)
Prethodno priopéenje
Primljeno: 8. 12. 2010.
Prihvaéeno: 14. 2, 2011.

POTREBE ZA UCENJEM ENGLESKOG JEZIKA U
KONTEKSTU GLOBALIZACIJE

mr. sc. Katica BALENOVIC, visi predavad
dr., sc, Vesna GRAHOVAC-PRAZIC, prof. visoke ¥kole
Ugiteljski fakultet u Rijeci, Odsjek uéiteljskog studija u Gospicu
Ulica dr. A. Stardevica 12
e-podta: balenovick@net.hr

Sazetak: U vremenu sveopce globalizacije ni jezici nisu izvan tog procesa. Engleski
Jezik zbog prisutnosti u svim aspeltima svakodnevice u svijetu postaje jezik globalne
komunikacije. S ulaskom u novi milenij potreba za komunikacijom potaknula je covieka
da ovlada osnovnim znanjima i viestinama nuznim za ukljucivanje u svjetske procese,
gdje je poznavanje engleskog jezika od velike vaZnosti. Ucenje tog jezika nije odredeno
samo Skolom nego su potrebe ucenja vifestruke i razlicite.

U radu se promatra sadasnjost i buduénost engleskoga jezika kao globalnoga te odnos
prema tzv. malim jezicima u multifezi¢noj Europi na primjeru hrvatskog jezika. Nacionalni
Jezici gube dio prostora, a jezici s velikim brojem govornika postat ée manjinski v odnosu
na globalizacijski engleski jezik.

Analiza potreba za udenfem stranog jezika uvedena je u poucavanje 60-ik godina
proilog stoljeca kroz potrebu za specijalizivane jezicne programe (eng. LSP — language
Jor special purposes). U radu se analiziraju potrebe za uCenjem engleskog jezika na
odabranom uzorku odrasle populacije, polaznika teéaja engleskog jezika. Analiza je
provedena na temelju njihovih odgovora u anketnom listu. Polazna je hipoteza da se
engleski jezik uéi iz prakticnih razloga, upotrebe u gotove svim sferama drustva. Kako
bismo analizirali potrebe polaznika tedaja, proveli smo hijerarhijsku Kaster analizu.

Time smo pokuali formirati velativno homogene skupine ispitanika, &iji su odgovori
potwdili polaznu hipotezu. IstraZivanje je provedeno na uzorku od 93 odrasla uéenika u
dvije razlicite sredine (Gospic, Rijeka), velikoj i maloj urbanoj sredini. Rezultati dobiveni
ovim istraivanjem statisticki su obradeni.

-Kijutne rijefi: engleski, globalizacija, hrvatski, jezik, potrebe
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GLOBALIZACHSKI PROCESI I JEZIK

Globalizacija kao intenzivno povezivanje drZava i naroda uzela je maha
osobito od 80-ih godina XX. stoljeéa, uz sveopéu liberalizaciju u svim vrstama
razmjena, kao posljedica svegatoga dolazi do konvergencije medu civilizacijskim
i kulturnim sustavima, odnosno do takvih procesa koji dugorotno vode prema
jedinstvenom civilizacijskom i kulturnom modelu (Kovacec, 2004.). Jezik kao
osnovno i nezamjenjivo sredstvo komunikacije medu ljudima duboko je uronjen
u sve te procese i pod njihovim je stalnim utjecajem.

Engleski jezik globalizacijski procesi nametnuli su kao dominantan; vecina
svjetske poslovne korespondencije odvija se na tom jeziku, on prevladava
u kompjutorskim informacijama te se ide u smjeru stvaranja jednog svijeta
s jednim jezikom. Utjecaj engleskog jezika na druge nije vezan samo za
hrvatski — javlja se u francuskom, &eSkom, madarskom, japanskom...! Odito je
da se danas “to promicanje jednojeziénosti i jednojeziénog mentaliteta odvija
u korist engleskoga. Umjesto da kompetencija viSejeziénih pojedinaca bude
cijenjena zbog onoga §to ona jest, todnije zbog svoga bogatstva, dogada se da
ju se obezvrjeduje kao hendikep. Jednojezicnost u korist engleskoga promatra
se kao jamstvo, ako ne i kao nuZan preduvjet suvremenosti i napretka, dok se
videjezitnost povezuje s nerazvijenoiéu te ekonomskom, socijalnom i politi¢kom
zaostalodéu. Toénije, smatra se negativnom i kratkom etapom na putu koji treba
voditi samo engleskomu” (Hagége, 2005.: 112).% Sasvim neocekivano, engleski je
postao glavnim svjetskim jezikom, a zapravo je potisnuo francuski tek polovicom
XX. stolje¢a. Svakako da su tome pridonijela engleska kolonijalna osvajanja,
ameritka ekonomija, ali najvi$e razvoj suvremene tehnologije i medija. Kulturna
globalizacija, koja prirodno uklju¢uje i jeziénu globalizaciju’, poljuljala je
stabilnost, identitet i znanja jezika.

Postavlja se pitanje hoée li pojedini jezici biti potisnuti ili ¢e ¢ak nestati s
kulturne scene u procesu globalizacije i hoce li jednog dana svi komunicirati na
engleskom jeziku. Lingvist Dubravko Skiljan (2002.: 285) o tomu kaZe: “Jeziéna
se globalizacija ne manifestira samo u potrebi da se na globalnoj sceni, dakie u

I Pojava nije ni sasvim nova; sliéno se dogadalo u proglosti s klasinim grékim pa latinskim

jezikom ili staroslavenskim, te na prostorima [stoéne Europe s ruskim jezikom.

? Hagége govori o imperijalizmu engleskoga jezika u pro§losti, ali je razvidno da se moZe

i8Gitavati i danas.

* Steger govori o Sest Gimbenika globalizacije jezika: broj jezika (smanjenje broja homogeni-
zirane snage), kretanje ljudi (judi nose jezik sa sobom, Sirenje jezika), ugenje stranih jezika i
turizam (3irenje jezika), jezik interneta, medunarodni znanstveni radovi (pripadaju intelektu-
alnom diskursu 1 utjedu na §irenje znanja) /Steger, 2005./. Danas je u znanosti prevladavajuéi
engleski jezik.
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medunarodnim relacijama upotrebljava u golemom postotku engleski jezik, nego
i u tome da se i u nacionalnim okvirima on pojavljuje kao sredstvo komunikacije,
posebno u onim domenama u kojima se kao u znanstvenom podrudju ili u turizmu,
na primjer, pretendira na to da poruke budu u nekoj zamisljenoj svjetskoj datoteci
potencijalno dostupne svima. Drugim rijedima, nacionalni jezici gube dio
prostora koji su procesom vernakularizacije osvojili i polako se povlage u domene
kojima su vladali prije podetka politizacije, dakle u sfere literarne produkeije ili
primarnog obrazovanja, i ograniavaju se na poruke koje su strogo usmjerene
prema vlastitom unutra$njem trzistu.” Ni hrvatski jezik ne moZe se oduprijeti
neselektivnom preuzimanju i utjecaju engleskog jezika, §to je vidljive na svim
jezi¢nim razinama.

Hode li prevlast engleskog jezika potrajati te postoji li neki drugi jezik koji bi
mogao ugroziti ovakav status tog jezika kakav je u proslosti imao njemagki jezik?
Mozemo pretpostaviti da u skoroj buduénosti njegov utjecaj moze biti manji ako
se iznade alternativa bilo u nekom drugom globalnom jeziku (Matasovi¢, 2005.) ili
u alternativnoj metodi komunikacije, tj. automatskom prevodenju putem radunala
(Crystal, 2003.). Brojem govornika engleskom jeziku ozbiljnu konkurenciju
gini kineski (mandarinski), koji preuzima ulogu medunarodne komunikacije u
istoénoj Aziji.*

U okviru pretpostavki o buduénosti engleskoga kao globalnog jezika moZemo
istaknuti sve veée promicanje nacionalnoga, jezi¢nog i kulturnog identiteta ostalih
drzava i naroda, §to je u suprotnosti s promicanjem engleskog kao globalnog
jezika. Da bi se izbjegao ovaj sukob, potrebno je promovirati videjezi¢nost, sto
je cilj jeziéne politike Vijeéa Europe.® Medutim, javlja se i bojazan od nestajanja
nacionalnih identiteta i jezika, gdje bi engleski jezik kao europski lingua franca
posluZio kao sredstvo stvaranja novog zajednitkog identiteta i mehanizam koji
dovodi do erozije regionalnih jezika (Graddol, 2001.).

Takoder, moZemo razmatrati razliitu uporabu engleskog jezika u
medunarodnoj komunikaciji, gdje je razina poznavanja standardnog engleskog
jezika sve niZa, bilo da se radi o engleskom ili ameri¢kom standardu. Pravila tog
pojednostavnjenog engleskog (tzv. Basic English) nisu “fiksirana” (Matasovic,
2005.), jer na njega utjedu standardne varijante prema kojima se on i odreduje.
Razvidno je da je uGenje engleskog jezika obuzelo cijeli svijet, ali da su potrebe,
Zelje i motivi udenja raznoliki. '

4 Medutim, njegovo pismo kaje je vrlo sfoZeno za u¢enje moZe biti zapreka da se proSiri u
ostale dijelove svijeta.

5 Termin viSejeziénost definira se kao “sposobnost upotrebe vi$e jezika u svrhu komunikacije
i medukulturalne interakcije, gdje osoba kao druitveni subjekt moZe koristiti nekoliko jezika
na razli&itim niveima komunikacije s drugima i time spoznati razliite kulturne vrijednosti”
(CEF 2003.: 168).
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POTREBE ZA UCENJEM ENGLESKOG JEZIKA

Terminologki je teSko razgranifiti potrebe, Zelje od motiva i sliénih pojmova.
Govorimo o primarnim bicloskim, socijalnim i sekundarnim potrebama. Primarne
bioloske potrebe najvaZnije su za biolosko postojanje ¢ovjeka, a nasljedne su i
univerzalne. Primame socijalne potrebe vaZne su za Coviekovo funkcioniranje u
ljudskoj zajednici; one su ste€ene i nisu univerzalne, jer su uglavnom zajednicke
pripadnicima istih ili sliénih civilizacija. Ovdje bismo mogli izdvojiti potrebu
za afirmacijom kao jednu od najvaZznijih socijalnih potreba naSe civilizacije.
Potrebno je istaknuti sekundarne potrebe, koje nisu povezane s biti ljudske
egzistencije. One su uglavnom individualne i steene, tj. svaka ih jedinka stjeée
tijekom svojeg individualnog razvoja. Jedna od glavnih pretpostavki uspjesnog
i kvalitetnog programa udenja stranog jezika njegova je utemeljenost na analizi
potreba za ufenjem jezika koja bi pomogla pri odredenju ciljeva programa, u
kojem bi se trebalo voditi raduna o potrebama i Zeljama ufenika u odnosu na
nastavnikove zahtjeve i olekivanja, a odredenje potreba za u€enjem jezika bilo bi
temeljno za njihovu buduéu jeziénu kompetenciju.

Analiza potreba za udenjem stranog jezika uvedena je u poucavanje 60-ih
godina proflog stoljeéa kroz potrebu za specijaliziranim jeziénim programima.
No, jo3 nema jedinstvenog stajalita o znadenju i onome $to bi valjana analiza
potreba trebala sadrZzavati. Prema Brindleyu (1989.), ovo neslaganje rezultat
je razvoja dviju orijentacija prema analizi potreba: “jezika kao proizvoda”
(eng. product-oriented) i “jezika kao procesa ucenja” (eng. process-oriented).
Produktivno orijentirana interpretacija potreba temelji se na potrebi za jezikom
koji ¢ée uéenici upotrijebiti u odredenoj situaciii, tj. pokusati iznaci informacije o
sadasnjoj i bududéoj upotrebi jezika. Procesno orijentirana interpretacija potreba
usmjerena je na uéenike kao pojedince, a obuhvaca njihove stavove, motivaciju,
osobnost, Zelje i sl.

Mackay i Bosquet razlikuju “stvarne, trenutne potrebe tj. ono za 35to
udenici trebaju strani jezik, za razliku od buduéih, hipotetskih potreba ili onog
za $to bi u€enici Zeljeli znati jezik u nekom vremenu u buduénosti” (Mackay;
Bosquet,1981.: 6). Brewick (1989.) razlikuje potrebe kao one koje osjecamo (felt
needs) i one koje prihvacéamo (received needs). Potrebe koje osje¢amo odnose
se na naSe Zelje, a one su koje prihvadamo “procjene struénjaka o obrazovnim
potrebama u iskustvima drugih ljudi” (Brewick, 1989.: 55). Brindley (1989.)
takoder razlikuje dvije vrste potreba: objektivne i subjektivne. Objektivne potrebe
proizlaze iz razliditih osobnih podataka ucenika kao $to su problemi ufenja i
razina poznavanja jezika, a subjektivne su afektivne potrebe, Zelje, ofekivanja
i nadin udenja. Na kraju moZemo zakljuditi da pojam definiranja potreba za
udenjem stranog jezika nije jednostavan, s obzirom na to da potrebe ukljuéuju
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i subjektivne i objektivne elemente, koji su razli¢iti i podlijeZzu promjenama u
procesu usvajanja stranog jezika. Analiza potreba prema spomenutom autoru
ukljuéuje prikupljanje informacija koje se odnose na osobne podatke, razinu
poznavanjajezikaipotefkoée koje osobaimapriutenju jezika. Metode prikupljanja
takvih podataka razliéite su — primjerice, inicijalni testovi i promatranja, koja se
uglavnom provode prije poetka nastave. Svrha je takvih dobivanja informacija
pomoéi uditelju smjestiti pojedinca u grupe homogene jezi¢ne kompetencije te
napraviti program prema razini znanja jezika i onoga 3to se Zeli posti¢i nakon
zavrietka obradenog programa.

Pretpostavka je uspjegnoga i kvalitetnog programa uéenja stranog jezika da bi
se trebao temeljiti na analizi potreba za ugenjem jezika. Drugim rijefima, analiza
potreba pomogla bi pri odredenju ciljeva programa, gdje bi trebalo voditi racuna
o potrebama i Zeljama udenika u odnosu na oekivanja i zahtjeve nastavnika, a
odredenje potreba za u¢enjem jezika bilo bi temeljno za njihovu buducu jeziénu
kompetenciju.

Moguéi pristup analizi potreba jest model Johna Munbyija (1978.) nazvan
“procesor komunikacijskih potreba” (Communicative Needs Processor). Temelji
se na poudavanju jezika gdje je u podetku naglasak bio na komunikaciji na
stranom jeziku i izbjegavalo se ucenje gramatickih struktura. Iako je ovaj model
utjecajan, na neki nadin revolucionaran, vrlo je kompleksan u primjent jer se
temelji iskljugivo na individualnim karakteristikama uéenika, $to nije primjereno
. za udenje u razredw/skupini koja se sastoji od razli¢itih pojedinaca.

Richards (2001.) predlaZe da se kod provodenja analize primijenc razliciti
nadini, §to ovisi o tomu koje se informacije Zele dobiti. Smatra da postoji
moguénost izbora nekoliko nagina, no preporucuje uporabu tzv. “trosmjernog
pristupa” (eng. triangular approach), tj. istodobnog provodenja dvaju ili vise
nadina analize. Prema Richardsu (2001.), svrhu provodenja analize potreba
moZemo sagledati u informacijama o jezi¢nim kompetencijama vezano uz posao,
ud¥benike, razlike izmedu sposobnosti i potreba, komunikacijske pretpostavke,
situacijske potrebe, osobnost u¢enika.

Postoje razlidite vrste analize potreba koje pokuSavaju definirati potrebe za
uGenjem jezika s razliditih aspekata. Nunan (1988.) razlikuje dvije vrste analize
potreba: “analiza s aspekta udenika” (learner analysis), Y. koja je motivacija za
utenje stranog jezika, i “analiza s aspekta zadatka” (task analysis), 1j. koji su
razlozi udenja stranog jezika,

Hutchinson i Waters (1987.) razlikuju “ciljeve” (ends), tj. ono $to ulenici
olekuju da ée trebati nauditi u zadanom kontekstu i ono 3to se od njih ofekuje
da znaju. Njihov model analize potreba udenja stranog jezika fokusiran je na
uéenikove moguénosti (means), gdje njihove potrebe proizlaze viSe iz osobnih
negoli iz profesionalnih iskustava.
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Iz navedenog proizlazi da su motivacija i potrebe za udenjem stranog jezika
usko povezane i Cesto jedna varijabla ukljuéuje drugu, a one zajedno ovise o
drustvenom kontekstu uéenja stranog jezika, pogotovo engleskog kao “globalnog
jezika”.

MoZe se zakljugiti da je glavni cilj provodenja analize potreba za uenjem
stranog jezika uporaba rezultata pri izradi programa ufenja, odabiru nastavnih
materijala i metoda poudavanja stranog jezika u okviru “osobnog, javnog,
profesionalnog i1 obrazovnog podru¢ja” (Common European Framework of
Reference, 2001.: 46). Osobno podruéje podrazumijeva pojedinca usmjerenog na
privatni Zivot, koji ukljuduje dom, obitel}, slobodno vrijeme i druge aktivnosti,
za razliku od profesionalnog podrudja, koje se odnosi na pojedinca usmjerenog
na posao ili struku kojom se bavi. U sadanjem trenutku snaznih globalizacijskih
kretanja istraZivanje potreba treba ukljuciti i odrasle udenike, u svjetlu
¢jelozivotnog udenja.

ISTRAZIVANJE 1ANALIZA POTREBA ODRASLIH POLAZNIKA
TECAJA ENGLESKOG JEZIKA

Potreba poznavanja engleskog jezika u svakodnevnom Zivotu, nametnuta
medijima i tehnologijom, dovela je do usvajanja jezika ljudi &iji se drustveni status
1 nadin Zivota Zeli oponafati. Tako se engleskom omogucuje status globalnog
jezika, a potvrden je u Hrvatskoj preliminarnim istraZivanjem® potreba odraslih
za u¢enjem stranih jezika, koje je pokazalo da je engleski najpotrebniji strani
jezik i da mu se, u privatnoj i profesionalnoj sferi, daje prednost u odnosu na
druge jezike (Cindrié, Naranéié, 2005.).

U ovom dijelu analiziraju se potrebe odrasle populacije za uéenjem engleskog
jezika zbog sve veée potrebe za njegovim poznavanjem iz prakti¢nih razloga —
uporabe u gotovo svim sferama drustva, Mora se voditi raduna o tomu da “ciljevi
ufenja i pouCavanja baziraju se na uvaZavanju potreba za ucenjem u okviru
drudtvenog okruZenja, zadacima, aktivnostima koje uenici trebaju savladati da
bi zadovoljili te potrebe koje ukljuduju kompetencije i strategije koje moraju
razviti” {Common European Framework of Reference, 2001.: 131). '

Polazi se od pretpostavke da se odrasli ucenici odluduju na ulenje iz
pragmati¢nih razloga, tj. odrasli ufenici pohadaju te€aj iz praktiénih razloga,
gdje globalizacijski procesi, koji su doveli do tretiranja engleskog jezika kao
globalnog, imaju znacajnu ulogu u odredenju razloga pohadanja tecaja.

® IstraZivanje je provedeno u okviru projekta “Engleski jezik u Hrvatskoj”, 2003, godine.
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Analiza je korpusa izvriena instrumentom anketnog upitnika na uzorku od
93 ispitanika, polaznika te¢aja engleskog jezika u dvije razli¢ite socioekonomske
sredine. Ispitivanje je provedeno u manjem mjestu (Gospicu) medu odraslim
polaznicima tedaja engleskog jezika koji organizira tamodnje Pugko otvoreno
utiliste “Dr. Ante Stardevié”, te u veéem gradu (Rijeci), takoder medu odraslim
polaznicima tedaja engleskog jezika, koji organizira privatna Skola stranih jezika
“Poliglot™.

Anketni se upitnik sastojao od dva dijela {u prilogu). Prvi dio sadrZavao je
osobne podatke polaznika te¢aja, pitanja o spolu, Zivotnoj dobi, radnom statusu,
obrazovanju, godinama udenja engleskog jezika i pitanje vezano uz poznavanje
nekoga drugog stranog jezika. Drugi dio upitnika sastojao se od 35 anketnih tvrdnji
koje su sastavljene nakon analize slobodnih opisa polaznika te€aja engleskoga.

MoZzemo zakljuditi, nakon analize dobivene anonimnom anketom, da je
tije¢ o zaposlenim ljudima srednje Zivotne dobi od kojih je vecina i prije ucila
engleski jezik, 3to ide u prilog tvrdnji o cjeloZivotnom ugenju stranog jezika, gdje
je poznavanje drugog stranog jezika takoder zna¢ajno (njemacki, talijanski).

Analiza potreba polaznika tefaja provedena je hijerarhijskom klaster
analizom. Time su formirane relativno homogene skupine ispitanika s obzirom na
izrazenost pojedinih motivacijskih orijentacija. Kao klasifikacijskim varijablama
u klaster analizi koristili smo se faktorskim bodovima ispitanika na faktorskim
orijentacijama (neobjavljeni magistarski rad, Balenovi¢, 2009.). Razlika
medu postignutim rezultatima ispitanika na varijablama utvrdena je metodom
kvadriranih euklidskih distanci, a sam je proces aglomeracije klastera proveden
Wardovom metodom. Na grafu 1 vidljiva je shema aglomeracije ispitanika
u klastere te je oznadeno mjesto na kojem smo se odludili za zadrzavanje tri
homogena klastera u analizi.

Dalji tijek analize i%ao je u smjeru utvrdivanja izraZenosti Cetiriju tipova
motivacijskih orijentacija’ kod razligitih skupina ispitanika. Cilj ovakve analize
bio je utvrdivanje specifiénih potreba za uéenjem engleskoga jezika.

Vidljive su iz podataka i razliSite potrebe za uenjem engleskoga kod
razligitih skupina ispitanika. MoZemo zakljuditi da postoje skupine ljudi koje
ude engleski u prvom redu zbog profesionalnih potreba (skupina 2, n = 30), ili
zbog instrumentalno-tehnologkih, dakle prakti¢nih potreba (skupina 3, n = 283,
i oni kod kojih nema tako jasno izraZene potrebe nego ude engleski iz ljubavi
prema jeziku i anglosaksonskoj kulturi (afektivno-kulturalna motivacija; skupina
1, n=35).

7 Balenovié (2009.) nakon provedene analize strukture motivacijskih orijentacija utvrduje
postojanje sljedecih orijentacija: afektivno-kuituralna, komunikacijsko-integracijska, profesi-
onalna te instrumentalno-tehnolodka orijentacija.
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Graf 1: Klaster analiza ispitanika na temelju motivacijskih orijentacija
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Iz gore navedene analize potreba za ulenjem engleskog jezika moZemo
zakljugiti da su profesionalne i prakti¢ne potrebe (grupa 2 i grupa 3, n = 58)
najvise zastupljene (62%), fj. potvrdujemo nadu pretpostavku od koje smo krenuli,
naime da ispitanici pohadaju te¢aj engleskog jezika iskljulivo iz pragmaticnih,
praktiénih razloga.

Pokazala se to&nom tvrdnja da temeljno obrazovanje ako postigne zadani cilj
izaziva Zelju da se nastavi s u¢enjem. Drugim rije¢ima, §to je netko obrazovaniji,
to ¢e pozeljeti biti jo§ obrazovaniji. Kada usporedimo mjesto iz kojeg polaznici
dolaze, ne uotava se znadajna razlika u razlozima pohadanja te€aja, $to ide u prilog
tvrdnji o vaZnosti poznavanja engleskog jezika opéenito, na §to su vjerojatno
utjecali globalizacijski procesi u kojima je engleski postao globalni jezik.

ZAKLJUCAK

Prirodni su dodiri s drugim jezicima (posudivanje je prirodno, pokazuje
sivot jezika)®, a mogu se kretati od trivijalnih do znaajno posljedi¢nih, no
mogu dovesti i do smrti jezika. Dodiri mogu dovesti do stvaranja novoga jezika
komunikacije, a &ini se da se u hrvatskom jeziku razvijaju takvi procesi. Jezik
nestaje transformacijom, supstitucijom i ugasnuéem. Ugasnuée je postupak u
kojem rijeéi i struktura izvornog jezika ne ostaju u opéoj upotrebi nego su rijetkost
(Hagége, 2005.). Tako se danas govori o pidZinizaciji’ hrvatskog jezika (Opatic,
2007.). Uporaba engleskog jezika donosi drustveni status i uspon u drustvu, on
postaje prestizan u gospodarstvu i politici te se tako uvlaci u sve razine uporabe
hrvatskog jezika. Znanje engleskog' postalo je pitanje kulture i pripadanja.

Ocuvanje jezika zadatak je Covjeka, a ¢imbenici su: svijest o identitetu,
obitelj, Skola, jezikoslovci. Matasovié ne oéekuje da ¢e prevlast engleskoga
trajati duze od prevlasti drugih svjetskih jezika: “Jezici nisu prirodne sile, veé
konvencije kojim se ljudi sluze u medusobnom sporazumijevanju. A o tome
kako ¢e se sporazumijevati, i Zele li to uopée ¢initi, ljudi mogu odlugivati sami”
(Matasovié, 2005.: 256). Globalizacijski procesi nametnuli su potrebu ucenja

8 Vremenskom utjecaju kao i utjecaju drugog jezika najvise odolijevaju fonologija i grama-
tika. Leksik je najotvoreniji posudivanju. Razlozi su ogito u strukturiranosti. R. Matasovié
je utvrdio da se 72 posto Hrvatskog enciklopedijskog rjecnika, kojem je urednik, sastoji od
posudenica, a 28 posto ih je naslijedeno.

9 “pomoéni jezik koji su stvorili ljudi bez zajednickog jezika. /.../ PidZin nije nikome ma-
terinski jezik, i nije uopée pravi jezik: nema prepoznatijivu gramatiku, vrlo je ogranien u
onome §lo moze prenijeti, i razlititi ga ljudi govore na razlicite nagine” (Trask, 2005.: 241).
10 [ sam je engleski jezik u opasnosti, razina je sve niZa, a engleski koji se upotrebljava u
medunarodnoj komunikaciji udaljava se od standardnoga engleskog.
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engleskog jezika, a vrijeme e pokazati koje Ce i kakve posljedice to ostaviti na
uéenje ostalih stranih jezika i komunikaciju na materinskom jeziku unutar jedne
jezi¢ne zajednice.

Nakon provedene analize potreba za ufenjem engleskog jezika, moZemo
zakljugiti da su profesionalne i praktine potrebe najvide zastupljene, tj.
potvrdujemo na$u polaznu pretpostavku da ispitanici pohadaju tecaj engleskog
jezika iskljugivo iz pragmatiénih, tj. prakti¢nih razloga. Ti praktiéni razlozi
pokazuju svu sloZenost jeziéne stvarnosti, koja se s jedne strane kreée u smjeru
otuvanja materinskog jezika a s druge strane snaZnih globalizacijskih kretanja u
smjeru dominacije engleskog jezika, posebice u prostoru sluzbenoga, javnog.

Rezultatima dobivenima ovim istraZivanjem bilo bi zanimljivo koristiti se u
buduéim ispitivanjima vezanim uz potrebe poznavanja engleskog jezika odraslih
ugenika iu drugim sredinama i usporediti ih s njima kako bi se dobila cjelovitija
slika o razlozima pohadanja teSajeva engleskog jezika kod odrasle populacije.
Takoder, znadajno bi bilo utvrditi razloge pohadanja tetajeva ostalih stranih
jezika (njemadki, talijanski) te ih usporediti s dobivenim rezultatima kako bi se
utvrdile eventualne razlike medu polaznicima drugih stranih jezika s obzirom na
status engleskog jezika u suvremenom drustvu.
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Summary: In the universal age of globalization languages play an important role.
English has become a global language of communication due to its worldwide presence
in all aspects of everyday life. Not only that English learning is obligatory in formal
education, but the needs for learning the language are multiple and different. This
paper analyses the present and the future of English as a global language, as well as the
attitudes toward the so-called small languages in multilingual Europe on the example
of the Croatian language. Due to the perception of English as a language of cultural
prestige, the unselective and inappropriate use of English has been observed. Needs
analysis was introduced into the lomguage teaching in the 1960s through teaching
language for special purposes (LSP feaching). The needs for English learning have
been observed on a selected sample of the adult population. Needs analysis was carried
out after investigating the adults’ motivation on English courses. The initial hypothesis
indicates that their reasons for learning are that of practical use of English in all social
situations. In order fo confirm the initial hypothesis, relatively homogenous groups of
respondents have been formed. The research included the sample of 93 adult learners in
two urban environments of Rijeka and Gospic — the former large and the latter small. The
given results have been statistically processed.
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