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Sazetak: Koliko je vaino motivirati djecu te kako odredeni poticaji zaprave utjecu na
njihovo ponaSanje, neki su od problema koji su razmatrani u ovom radu. IstraZivanje
Jje provedeno na 30 maliSana u dobi od Cetvrte do Seste godine s ciljem da se utvrdi, s
obzirom na njihovit dob i spol, kakvi su efekti poticaja (kako pozitivaih tako § negativaih)
na ponasanje djece. Dobiveni rezultati nedvojbeno upuéuju na ro da na djedja ponaanja
daleko vedi utjecaj imaju pozitivai negoli negativni poticaji te da oni imaju vedi poticajni
efekt na djecit u dobi od Cetiri do Sest godina.

Kljuéne rijedi: efekti, poticaji, ponafanje, dijete, rana dob

UvoD

Poticaji su svuda oko nas i oni, bili pozitivni ili negativni, djeluju na ponaSa-
nje ljudi. PonaSanje pojedinca oblikovano je unutarnjim i/ili vanjskim aspektom
motivacije. No, djelovanje odredenog poticaja na pojedinca ovisi 1 o njegovoj
li¢nosti, a ne samo o pozitivnom ili negativnom efektu tog poticaja. Poticaji koje
susre¢emo u okolini, a osobito oni upuceni od osoba koje nas odgajaju, snaZno
utjeCu na ponasanje i na licnost pojedinca.

Kako ¢e odredeni pozitivni ili negativni poticaji djelovati na dijete u ranijoj,
to jest predskolskoj dobi, pokuSalo se istraziti u ovom radu. Povod nafem istra-
Zivanju bio je upravo ispitivanje utjecaja ekstrinziCne na intrinzi¢nu motivaciju
djece, u svrhu §to boljeg pristupa radu te usavrSavanju pristupa prema djeci. Sma-
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tra se da je vaZno znati kakve utjecaje mogu imati poticaji, jer oni mogu zna&ajno
utjecati na djecu i razvoj njihovih kognitivnih sposobnosti i funkcija. Dijete Zeli
uditi, njegovo je ponaSanje intrinziéno motivirano, ali uvjetovano odnosno nau-
&eno ekstrinziénim poticajima.

Teorifski okvir

Za svaku aktivnost potrebna nam je “snaga” koja ée nas pokrenuti, a struénim
terminom ta se “snaga” naziva motivacijom. Motivacija je sve ono §to potice
¢ovjeka na aktivnost, usmjerava ga prema odredenim ciljevima i zadacima i omo-
gucuje mu da usiraje u zapocetoj aktivnosti. Najbrojniju kategoriju Sovjekovih
motiva £ine potrebe, prirodene ili steene motivacije. Motive ne stvaraju samo
potrebe; jer se oni pojavljuju i kada potrebe ne postoje. Stoga i poticaji, odnosno
vanyski podraZaji, stvaraju motive, tj. nalaze se u njihovoj osnovi. Smisao neke
aktivnosti za pojedinca je odreden time radi li on neito iz unutarnje pobude (in-
trinzi¢na motivacija) ili zbog izvanjskih razloga {ekstrinzi¢na motivacija). Dijete
se rada slobodno, bez znanja; nosi sa sobom samo biolosko nasljede i Zelju za
ucenjem. Kod djece se prirodne teZnje ogituju neprikriveno i kod njih su domi-
nantni urodeni motivi, ali se oni pod utjecajem drutvene sredine i odgoja postu-
pno socijaliziraju.

Intrinzi¢na motivacija podrazumijeva sve ono §to &ovjeka iznutra navodi na
aktivnost 1 $to tu aktivnost energizira, usmjeruje i odreduje joj trajanje. U njezinoj
se 0snovi mogu nalaziti potrebe (prirodene i stefene), interesi (uZi i §iri), sposob-
nosti i na njima oblikovane sklonosti, stavovi, vrijednosti, oekivanja, kognitivne
prosudbe i odluke te njima izazvane emocije. Vrijednost unutarnje motivacije
upravo je nagrada u psiholoSkom doZivljaju vlastite vrijednosti: sposobnosti i
vlastite moci da se svladavaju problemi iz okoline.

Ekstrinzi¢nu ili vanjsku motivaciju odreduju vanjski ciljevi koji se nastoje
postici i svi vanjski poticaji koji &ovjeka navode i usmjeruju k Zeljenom cilju.
Poticaji su sredstva ili situacije kojima se wubrzavaju ili usporavaju neke Go-
vjeckove aktivnosti. Za sve vanjske poticaje na motivaciju moZe se ustvrditi da
imaju pozitivau ili negativau valenciju, to jest da mogu biti privlaéni ili odbojni.
Pod vanjskim poticajima podrazumijevaju se psiholoski faktori unutar situacije
kao $to su: pohvale (nagrade), prijekori (kazne), natjecanje, neki oblici suradnje,
poznavanje rezultata rada 1 konfliktne situacije (Grgin, 1997.).

Za potrebe ovog rada vanjske ¢emo poticaje podijeliti na pozitivne (nagradu i
pohvalu) i negativne (kaznu i prijekor).

Pozitivni vanjski poticaji

Dijete najvise uci uvjetovanjem; osim §to su kod njega vidljive prirodne pobu-
de, njegova se ponaSanja oblikuju kroz utjecaj poticaja iz okoline. :
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Pozitivai poticaji imaju svakako vecu vrijednost u ufenju. Davanje prizna-
nja u obliku pohvala i nagrada potice na aktivnost, zato §to se time zadovoljava
vrlo izrazita potreba za afirmacijom vlastite osobnosti i pred sobom i pred drugi-
ma. Pozitivnim potkrepljenjem osnaZujemo olitovana ponasanja, ona izazivaju
ugodne osjeéaje i njima se upucuje na pozitivne strane odgajanika. Nedostatak
pozitivnih poticaja jest u tome §to se njihovim ponavljanjem gubi efikasnost, jer
se odgajanik moZe naviknuti na ugodne stimulanse, tako da ih i dalje ofekuje a
sve manje cijeni. Oni, stoga, moraju postupno bivati sve jali, jer se odgajanik
raditi protivno.

Nagrada i pohvala pripadaju pozitivnim vanjskim poticajima, od cega je na-
grada jaci poticaj a pohvala slabiji.

Nagrada dakle djeluje motivirajuce, jer da bi postigli ugodu, zadovoljenje po-
trebe, Ljudi poduzimaju odredene akcije, pojatavaju napor, frekvenciju ili traja-
nje ponadanja. Pritom se u reguliranju svoga napora sluZe ranijim iskustvima i
novim oCekivanjima o ishodima svojih aktivnosti. Osobito pogodne situacije za
upotrebu nagrade jesu odgoj i 8kola, jer nagrada djeluje motivirajuée na ucenje
ina pojacavanje napora, gdje Zelimo uvrstiti ili promijeniti nedije ponaSanje, ili
posti¢i povecanje zalaganja. Nagrada je u odgojnom djelovanju jadi poticaj te ona
u odnosu na kaznu ima jaci odgojni utjecaj.

Najjaci potkrepljivac od svih oblika socijalnog odobravanja, kako se to po-
kazalo u istraZivanjima, jest verbalno odobravanje. Toplo verbalno odobravanje
~ zovemo pohvala. Eksperimenti s potkrepljivanjem odredenog oblika ponaSanja
pokazali su da i samo odobravajuce klimanje glavom, zvukovi ili smijeSak znat-
no pojacavaju frekvenciju tog ponasanja. Bit je pohvale u izazivanju osjelaja
ugode kod odgajanika ili uéenika, koji dalje aktivira pojedinca, stvara optimizam
i ustrajnost u radu. Ako u odgojnom radu pravovremeno postupamo, dakle ¢im
dijete manifestira odredeno ponaanje, dijete ce doZivljenu ugodu povezati s po-
naanjem, §to se odnosi i na negativna potkrepljenja. Pohvala moZe biti dobrim
motivatorom ako je spontana i zadovoljava djetetovu potrebu za pripadanjem.

Negativni vanjski poticaji

Medu negativne vanjske poticaje najce§ce spadaju kazne i prijetnje. Suprotno
pozitivnim poticajima, kazne ne poticu neposredno na aktivnost nego ili sprjeca-
vaju da do neke aktivnosti dode ili djeluju posredno, mijenjanjem ponaSanja da
bi se izbjegla kazna. Usto, kada govorimo o djeci, neugoda doZivljena uz kaznu
ponekad se viSe moZe vezati uz osobu koja ju je izrekla nego uza sam &in. Ne-
gativni poticaji izazivaju neugodne osjecaje koji odvracaju odgajanika od loih
postupaka ili od neaktivnosti. Primjenjuju se po potrebi, i to osobito kada po-
zitivni poticaji ne djeluju. Preporucuje se rijetka primjena, uz uzimanje u obzir
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individualne osjetljivosti odgajanika; negativni poticaji kriju u sebi opasnost da
povrijede osjecaj osobne vrijednosti kod onoga komu su upuéeni i izazovu prkos.

Od negativnih poticaja, najCes¢i su kazna i prijekor, kao jagi i slabiji vanjski
poticaj. Kazna je primjena postupka (ili podraZaja) nakon odredenoga nepoZelj-
nog ponasanja koji izaziva neugodu. Kazna je, izmedu ostalog, definirana i kao
odgojna myjera ili mjera koja bi trebala dovesti do promjene ponaganja, te takoder
kao mjera za ubrzavanje u¢enja. NajéeSée se primjenjuje kod formiranja pona-
Sanja djece 1 odraslih. Smatra se da kazna moZe kod djece i odraslih promijeniti
stavove i ponasanja jer dolazi do uvjetovanja. Ako je netko redovito kaZnjavan
samo u nekim situacijama, onda on naudi izbjegavati takvo ponasanje nakon ko-
Jeg slijedi kazna. Iz toga proizlazi vaZno pravilo da kaznu valja primjenjivati kada
Zelimo sprijeciti odredeno ponaganje.

Prijekor je verbalno upozorenje ili komentar upuden pojedincu, a moZe biti
upucen javno ili u Cetiri oka. Izaziva neugodu, neraspoloZenie, koje rezultira time
da se pojedinac Zeli izvudi iz te situacije i mijenja svoje dotada$nje ponaganje.
Prijekor ili ukor jest socijalna kazna, &ija je primjena prikladna i jednostavna, a
ujedno i prirodna reakcija onoga tko Zeli eliminirati neki oblik ponasanja. Upravo
Je zato on vjerojatno i naj¢e$¢i oblik kazne koji se primjenjuje u odgoju i nastavi,
ali nekad bas zbog svoje prirodnosti nema neku veéu i trajniju vrijednost u elimi-
niranju ponasanja.

Prva najranija zabiljeZena istraZivanja uCinaka poticaja na ponaganje prove-
dena su uglavnom u drugoj polovici dvadesetog stoljeca. Brojni istraZivaci (Por-
devic, D., 1984., Radenjié, S., 1986., Cudina- Obradovié¢, M., 1991., Grgin, T.,
1997, Barbarovié, M., 2008.) navode prvo vaZnije istraZivanje o veéoj motiva-
cijskoj vrijednosti pohvale od ukora, koje je provela E. Hurlock 1967. godine. Iz
podataka dobivenih tim istraZivanjem moZe se zakljuditi kako pohvala ima re-
lativno najucinkovitiji pozitivni utjecaj na motivaciju uéenika u ucenju. Cudina-
Obradovi¢ (1991.), kod istraZivanja primjene pohvale i ukora u $koli, primjeéuje
da postoji odnos: pohvale za ugenje a ukori za disciplinu, kao 3to je, kako navodi
autorica, pokazalo istraZivanje koje su proveli Dweck i suradnici 1978. godi-
ne. Cudina-Obradovi¢ (1994.) istide da se kada se u odgojnom djelovanju Zeli
promijeniti neciji stav ili uvjerenje najéesce, uz uvjeravanja, primjenjuje sistem
nagrade i kazne. Naime, kako objasnjava, velike nagrade i oftre kazne dovest e
vjerojatno do promjene pona3anja, ali ¢e stav ostati nepromijenjen. U tom slucaju
pojedinac moZe sebi samom objasniti nastali nesklad ovako: “Uginio sam to za
nagradu”, ili “Uginio sam to da izbjegnem i vecu neugodnost”. Ona u obja§njenju
pojma tzv. spoznajne neuskladenosti kao motiva zato kaZe: “Ako su pak nagrada
| kazna neznatne, nastali se nesklad moZe objasniti njihovim djelovanjem, zato
nastupa promjena stava.” !

'V, Andrilovi¢, M. Cudina-Obradovié, Osnove opce i razvajne psiholugije, Skolska knjiga, Zagreb
1994, 79.
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Plavac i Balog (2000.) analizirali su 12 pojedinacnih slu¢ajeva s naglaSenim
odgojnim problemima kod uenika mlade Skolske dobi, od Sest do deset godina.
Ugitelji i roditelji prikazali su u &emu je problem, koje oblike neprihvatljivih po-
nalanja uotavaju kod djece te koje su adgojne postupke primjenjivali da bi djeca
promijenila svoje ponasanje nabolje. Zanimalo ih je koliko su uspjesni odgojni
postupci. Represivai odgojni postupci utemeljeni na negativiom potkrepljenju
pokazali su se neuspjeSnima.

Kako navedi TrebjeSanin (1987.), istraZivanja objavljena od 1971. godine pa
nadalje pokazala su da opipljive, materijalne nagrade ili pak primjena kazne,
negativno djeluju na vec postojecu unutarnju motivaciju za odredenu aktivhost.
IstraZivanja su se provodila na djeci i odraslima, a pokazatelj njihove unutarnje
motivacije bilo je vrijeme bavijenja aktivnoScu i subjektivni doZivljaj uZivanja u
aktivnosti.

Ista autorica navodi da su Anderson, Manoogian i Reznick 1976. godine za-
kljuéili kako su djeca, rade¢i na zanimljivu zadatku ali u prisutnosti strane osobe
koja ih je ignorirala i koja im je odbijala dati odgovore na pitanja, imala malu
razinu intrinzi¢ne motivacije.

METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

Problem i cilf istraZivanja

IstraZivanjem se Zeljelo provieriti kakvi su efekti poticaja na ponaSanje djece
rane dobi, odnosno utvrditi utjeu li na njih ili ne utjeCu pozitivai 1 negativni
vanjski poticaji poput nagrade, pohvale, kazne i prijekora u odredenim situacija-
ma, uzimajuéi u obzir dob i spol ispitanika. '

Na temelju ovako definiranog problema istraZivanja Zeljeli smo provjeriti:

- postoji li razlika medu ispitanicima u djelovanju pozitivnih i negativnih po-
ticaja s obzirom na dob,

- postoji li razlika medu ispitanicima u djelovanju pozitivnih i negativnih po-
ticaja s obzirom na spol.

Tehnike prikupljanja i obrade podataka

Za prikupljanje podataka koristili smo se tehnikom intervjuiranja ispitanika.
Intervju je bio polustrukeariran: zapo€injao je uvodnim dijelom, u kojem smo pri-
kupili podatke o dobi i spolu ispitanika, a posluZio je i kao metoda upoznavanja i
opu$tanja sugovornika, u svrhu stvaranja odgovarajuce atmosfere; djeca koja su
pristupala intervjuiranju odgovarala su na 12 unaprijed postavljenih pitanja. Za
svaku varijablu poticaja upotrijebljena su po dva pitanja otvorenog i zatvorenog

EERT

* Trebjeanin, B., O odnosu “anutarnje” i “spoljne” motivacije, Psiiologija, god. XX, 1 1987, 87.
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tipa, pomoéu kojih smo htjeli doéi do podataka kako na ponaSanje ispitanika
djeluju razliciti pozitivni 1 negativni poticaji. Redoslijed pitanja nije uvijek kod
svakog djeteta ostao isti; naime, mijenjali smo ga s obzirom na tijek razgovora
dob djeteta. Ako neko dijete nije bad razumjelo pitanje, ponovili bismo mu ga i
prilagodili. Pitanjima se nastojalo do¢t do odgovora na to je li odredeni poticaj
primijenjen na dijete, koliko je zastupljen te kakav utjecaj ima na njega.

Dieéje odgovore registrirali smo neposredno nakon kraja svakoga pojedinac-
nog razgovora. Postojanje odredenog poticaja utvrdivano je na osnovi frekven-
cije (a onda 1 njihovih posiotaka) pozitivnih odgovora ispitanika na pitanjima
zatvorenog tipa. Odgovori na pitanja otvorenog tipa obradena su kvalitativnim
putem.

Tijek i nadin istraZivanja

IstraZivanje je realizirano u Djejem vrtiéu “Péelica” u Okrugu Gornjem na
otoku Ciovu, koji spada pod upravu Djeéjeg vrtica “Trogir”. Pred8kolska ustano-
va radi u dvije smjene, 1 to: jutarnji Sestosatni i popodnevni petosatni program.
IstraZivanjem su obuhvacena djeca iz obaju programa. U pitanju su mjesovite
skupine.

Intervjuiranje sve djece potrajalo je pet dana, I to svaki dan u obje smjene po
dva-tri sata. Prvi dan bio je namijenjen upoznavanju djece, odgojitelja i samog
objekta, a sljedeéi dani realizaciji istraZivanja. Intervju se odvijao u posebnoj
prostoriji, odvojenoj od sobe za dnevni boravak djece. Time smo osigurali objek-
tivnost dobivenih odgovora.

Razgovoru su pristupila djeca koja su se tog dana zatekla u odgojnoj skupini,
ali u uzorak ispitanika usla su samo ona djeca koja su pristala na razgovor.

Ispitanici

Ispitali smo djecu iz predikolske ustanove u dvije skupine, one koja radi po
Sestosatnom (13 ispitanika) i one koja radi po petosatnom programu (17 ispitani-
ka). Ispitanika, koji su sudjelovali u istraZivanju i &ije smo odgovore analizirali,
bilo je dakle 30 — od toga je Cetverogodisnjih djeéaka bilo Sest (66,6%) 1 tri dje-
vojice (33.3%), zatim Sest (50%) petogodidnjih djecaka i 3est (50%) djevojlica
te pet (55,5%) Sestogodidnjih djetaka i &etiri (44,4%) djevojéice. Dominantna je
dob ispitanika 5,3 godina.

REZULTATLISTRAZIVANJA I RASPRAVA

Analizom dobivenih odgovora, pomocu kojih se Zelio spoznati utjecaj pozi-
tivnih i negativnih poticaja na djecu rane dobi, dobiveni su rezultati koje cemo
ovdje izloZiti. Prema varijabli dob ispitanika rezultati izgledaju ovako:
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Tablica 1. Utjecaj razliCitih poticaja na djecu razliite dobi

Dob_ispitanika
4 godine (N=9) 5godina (N=12) 6 godina (N=9)
Vista | ¢ % F % f %
poticaja

Nagrada 16 88,8 22 91,6 18 100,0
Pohvala 16 88,8 24 100,0 18 94,4
Kazna 13 72,2 14 58.3 17 77,7
Prijekor 14 77,7 18 75.0 14 94,4

Na pitanje kako poticaji utjeSu na pona$anje ispitanika s obzirom na njihovu
dob, iz ovih rezultata dobivamo odgovor da poticaji manje utjecu na djecu mlade
dobne skupine (Zetverogodisnjake) a da se s porastom broja godina povecava i taj
utjecaj. Odmak od ovih rezultata vidimo kod negativnih poticaja, kazne i prijeko-
ra; utjecaj kazne i prijekora najniZi je kod petogodi¥njaka.

Ono §to moZemo primijetiti upravo je razlika u utjecaju pozitivnih i negativ-
nih poticaja; pozitivni poticaji kod svake dobne skupine imaju veci utjecaj. Ovaj
rezultat potvrdio je i nada ofekivanja.

Na sveukupnom uzorku ispitanika rezultati utjecaja nagrade, pohvale, kazne i
prijekora, kod djecaka i djevojica, izgledaju ovako:

Tablica 2. Utjecaj razli¢itih poticaja kod dje¢aka i djevojcica

Spol ispitanika 1
Djevojtice (N=13} Djecaci (N=17)
Vrsta poticaja f % f %
Nagrada 24 92,3 32 94,1
Pohvala 25 95,5 32 94,1
Kazna 10 38,5 31 91,1
Prijekor 17 65,3 32 94,1
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Ve¢ na tabli¢nom prikazu rezultata utjecaja razli¢itih poticaja prema vartjabli
spol ispitanika uocavamo da svi poticaji ne djeluju jednako, to jest vidljiva je
razlika izmedu djecaka i djevoj€ica, i to osobito kod negativnog poticaja kazne.

Izrazito je vidljivo nepoticajno djelovanje kazne kod djevojcica; naime, dje-
vojcice su ustvrdile da je kazna poticajna u 38,46 adjecaci u 91,1 posto sludajeva.

Pokazalo se da na djeCake svi poticaji djeluju pozitivno, i to nagrada, pohvala
i prijekor u istoj mjeri, Cak 94,1 posto, a kazna 91,1 posto, §to nam moZe biti
pokazatelj da djeCaci u podjednakoj mjeri primaju vanjske poticaje iz okoline.

Isto ne bismo mogli reci za djevoj¢ice. Naime, i kod ispitivanja je primijeéena
nejednaka zastupljenost negativnih u odnosu na pozitivae poticaje kod djevoj-
Cica, pa stoga i rezultati pokazuju da djevojéice ne reagiraju jednako na kaznu
{38,46%) kao na ostale poticaje, bilo pozitivne (nagrada: 92,3%; pohvala: 95,5%)
ili negativne (prijekor: 65,3%).

Moida ovakvi rezultati mogu potvrditi rezultate najranijih istraZivanja, pri-
mjerice: u tim se istraZivanjima primjeéivala razlika kod djegaka i djevojcica,
kako kaZe autorica Cudina-Obradovié (1991.) — djecaci dobivaju pohvale za uce-
nje, a djevojice za disciplinu, te obratno kod primjene ukora. S obzirom na to
da neki autori primjecuju razliku izmedu odgojnih djelovanja na djedake i dje-
vojice, smatra se da ih se odgaja za razliCite spolne uloge, i stvara se stereotip o
drustvenim ulogama Zenskog i muskog spola. Pordevi¢ (1984.) navodi kod us-
poredbe spola i utjecaja na ucenje da su djevojdice vrjednije i urednije od djecaka
te da imaju bolje ocjene iz vladanja.

U nekim istraZivanjima utjecaja pohvale i ukora (Merrett i Wheldall, 1987.;
Nafpaktitis i suradnici 1985.; izvor: Cudina-Obradovié, 1991.) razlike kod spo-
lova nisu bile izraZajnije.

Stoga bismo mogli kazati da postoje odstupanja i razlike kod kaZnjavanja dje-
Caka i djevojtica; djevojcice se manje kaZnjavaju, moZda zato $to ih se doZivljuje
kao “mirnije” ili po ponaSanju “bolje”. Dje¢aci su, moZda, aktivniji i energi¢niji
pa im je stoga i kaZnjavanje kao odgojna metoda poticanja zastupljeno u vedoj
mjeri, Naravno, ove konstatacije zahtijevaju i dalju provjeru, s obzirom na indi-
vidualnost sve djece i razli¢itost njthovih karakteristika.

Zanimljivo je da kod petogodi$njih djedaka pohvala i prijekor, kao usmeni
i slabiji poticaji, imaju podjednako visok utjecaj, i to na cjelokupnom uzorku
djecaka (100%), Sto nas upucuje na zakljuak da su kod nesto starije djece vise
zastupljeni usment poticaji.

Takoder, utjecaj pozitivnog poticaja pohvale jednako je iskazan i kod djevoj-
Cica.

Kada usporedimo rezultate samih djecaka, i to &etverogodi$njaka, petogodis-
njaka i Sestogodi$njaka, moZemo primijetiti da svi utjecaji, pozitivni i negativni,
bivaju izraZeniji kako se povecava broj godina.
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Ova neznatna tendencija moze znaéiti da djeCaci sve vise razumiju svoja po-
naanja pa ih s obzirom na poticaj mijenjaju. To se moZe primijetiti i kod djevoj-
Zica, kod svih dobnih skupina. Ovakva mala razlika moZe nas uputiti na to da se
s porastom dobi ispitanika smanjuje razlika u djelovanju poticaja s obzirom na
djecake i djevojcice.

Postavlja se pitanje za§to kazna manje djeluje na djevojtice negoli na djeCake.
Razlozi mogu biti razli¢iti, ali u ispitivanju je primijeceno da bi najéesci razlog
mogao biti taj da se djevojtice rijetko susrecu s kaznom, kao $to smo objasnili u
prethodnom poglavlju.

Glede utjecaja kazne kao poticaja, valja reci kako su razlozi za Kaznjavanje
djece najéesce bili: kazna za ponasanje (udaranje, tu¢njava s drugom djecom,
neposluh, divljanje, “bio sam zlo¢est”), a potom za rad (nisam napravio nesto,
nisam pospremio sobu). Kod djevojéica, 53,8 posto ih se izjasnilo da su kaZnja-
vane zbog ponaganja i rada (od toga za ponaSanje 85,7% i rad 14,2%), a tako se
izjasnilo i 83,3 posto djetaka (od toga ih je za ponaSanje kaZnjeno 76,6 odnosno
zarad 23,3 posto)*. Djevojcice se ne kaZnjavaju u istoj mjeri za razloge zbog ko-
jih se kaZnjavaju djetaci; one s¢ kaznjavaju manje, kao $to je vidljivo iz rezultata.

Takoder, kako navodi Strménik (1965.) na osnovi svojih analiza efikasnosti 1
primjene kazni, ali kod ugenika od Cetvrtoga do osmog razreda, sve su kaznene
kategorije uéinkovitije kod uenica. On to objaSnjava Cinjenicom da se psihofi-
zitke specifitnosti djefaka i djevojcica odraZavaju u njihovu doZivljavanju ka-
zne. Kako kaZe, djevojéice su za kazne primljivije zato §to imaju suptilniji osje-
¢aj za nepravilnost svojih postupaka, za prouzrotenu Stetu i kriviju. Osim toga,
kaZe, one su osjetljivije, imaju razvijeniji osjecaj srama, ponosa i dostojanstva.
S obzirom na dob uéenika, najmanje su razlike, kako navodi, izmedu spolova
u pogledu efikasnosti kazne kod najmladih ispitanika, uenika etvrtih razreda.
Sli¢ne rezultate dobila je i Trivunac (1981.) istrazujuéi odnose medu spolovima.

Znadi li to da su djevojdice osjetljivije na kaznu i u ranijoj dobi? Mogli bismo
odgovor potvrditi rezultatima istrazivanja. Naime, po rezultatima se pokazalo
kako najmanji utjecaj, od svih ispitivanih utjecaja i kod svih skupina djece, ima
kazna pa djevojCice.

Rezultati dobiveni na osnovi izjava djece pokazali su da se kod neprimjerena
pona$anja najéesée primjenjuje prijekor, i to primjetno viSe kod djeCaka (58.8%)
nego kod djevojéica (30,7%), dok su zanimljivi rezultati kod djevojcica — najvise.
ih je bilo bez odgovora, 61,5 posto, §to znati da nikada nisu bile odnosno ne sje-
¢aju se da su ikada bile prekorene.

Rezultati bi se mogli usporediti, iako kod druk&ijeg poticaja, s pretpostavka-
ma najranijih istraZivanja koja navodi Cudina-Obradovié (1991.). Kako kaze, pri-
mjecivala se razlika kod djetaka i djevojcica; dje¢aci dobivaju pohvale za ucenje,

* Rezultatt se odnose na cjefokupan broj djece, to jest na cjelokupan uzorak
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a djevojdice za disciplinu. Po rezultatima naseg istraZivanja, djevoj&ice su vise
nagradivane za obavijeni rad od djecaka, dok su djeaci viSe nagradivani zhog
ponasanja. Ako ucenje shvatimo kao oblik rada, situacija kod nafeg istraZivanja
zapravo je obratna od pretpostavki najranijih istraZivanja. Dakle, u nizu istra¥iva-
nja mozemo vidjeti metode pozitivnog poticanja djece zbog ucenja i discipline,
odnosno u kategorijama u kojima su bila bolja, zbog zadr#avanja ponadanja. Naje
istraZivanje pokazuje zapravo suprotno. MoZemo reéi da su u nagem ispitivanju
djeca nagradivana zbog ponafanja ili djelovanja u kojem su lodija, dakle poti-
cano je pozitivno ponasanje kada se pojavi, kako bi se zadrZalo. Rezultati nam
pokazuju da su se moZda promijenile svijest i metode odgojitelja; negativno
s€ ponaSanje sprjeCava poticanjem pozitivrog ponaSanja. Promjena je svakako
pozitivna i treba je slijediti.

ZAKLJUCAK
Rezultati su pokazali da ni kod koje vrste poticaja i njihovih utjecaja nema
velike razlike kod djece razliite dobi; poticaji djeluju ili ne djeluju podjednako
snazno na sve dobne skupine ispitanika. Isti¢e se jedino vidljiv odmak utjecaja
negativnog poticaja kazne na petogodisnjake, a ovu pojavu moZemo objasniti &i-
njenicom da su medu petogodiSnjacima u vecini zastupljene djevojcice, $to cemo
objasniti kod utjecaja poticaja na spol ispitanika.

Primjecujemo da se djevojtice u znakovitoj mjeri manje izlau negativnim
poticajima, a osobito snaZnijem poticaju —kazni. Mozda bismo to mogli objasniti
kao utjecaj kulture, stereotip o razliditom odgoju djecaka i djevojéica za razlidite
spolne uloge.

Opcenito se za djevojtice smatra da su manje agresivne od djecaka, mirnije,
“bolje” po ponaganju, kultura im nameée da budu poslusnije, paZljivije, nje?nije
od djeCaka. Stoga i ne &udi da su manje kaZnjavane, jer se po svemu sudeéi ukla-
paju u svoje stereotipne uloge pa se u skladu s time i ponagaju.

Takoder, kod istraZivanja odgoja i obrazovanja iz vida ne bismo trebali ispu-
stiti neke vaZne pojedinosti kao 3to su: individualne karakteristike pojedinaca koji
se ispituju, sredine iz kojih dolaze, karakteristike ispitivata te izmedu ostaloga i
stilovi i metode odgojitelja. Metode odgojitelja treba osobito pozorno razmotriti
kod ovakvih istraZivanja. MoZemo to objasniti kao sluajnost, ali, primjerice, pri-
mije¢eno je kod jedne skupine ispitanih djevojéica, toénije kod skupine djevoj-
Cica koju odgaja ista odgojiteljica, da je zabiljeZeno najvise odgovora (uglavnom
odgovori svih djevojdica iz iste skupine) kako nikada nisu kaZnjavane.

Za potvrdu ovih postavki trebalo bi ispitati i provjeriti vedi broj ispitanika,
No, rezultati istraZivanja dobiveni na ovako relativno malenom uzorku ispitanika
mogu sugerirati misljenja o samim metodama poticanja ponaSanja kod ispitanih
skupina djece.
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Opéenito, smatramo da bi stroge kazne trebalo izbjegavati, jer nam ovo istra-
#ivanje dokazuje da na djecu rane dobi u najmanjoj mjeri djeluje kazna a nakon
nje i prijekor, §to nam govori da ¢e na djecu viSe utjecati pozitivni poticaji kao
§to su nagrada i pohvala.

Djeca ve¢ u ranijoj dobi razumiju pozitivne i negativne verbalne poticaje, te
bismo prema rezultatima ovog istraZivanja mogli reci da se vide utjecaja pripisuje
onom pozitivnom — pohvali, mozda zbog toga §to se danas sve viSe pribjegava
upravo primjeni pozitivnih poticaja, pa ih stoga i odgojitelji vise upucuju dject.

Stoga je nas sljedeéi cilj bio upravo spoznati postoji li razlika izmedu utjecaja
pozitivnih i negativnih poticaja medu djecom s obzirom na njihovu dob 1 spol.

Ispitivanje pokazuje da nagrada i pohvala najviSe utjeCu na djecu svih dob-
nih skupina i obaju spolova. Moguée je da je tomu tako zato Sto djeci pozitivne
reakcije odgojitelja stvaraju ugodniju situaciju, te ih se ona radije sjecaju nego
negativnih poticaja.

Pozitivne reakcije odgojitelja stvaraju kod djeteta pozitivniju sliku o njemu
samome te 0 njegovim postignuéima, pa ée ga stoga viSe motivirati.

Nagrade i pohvale jesu poticaji koji najéesce, kako su to ispitivanja pokazala,
pozitivno utjefu na motivaciju, dok kazne i prijekori, uz izuzetke, redovito sma-
njuju zalaganje djece.

Suvremena literatura upuduje nas na humanistiki pristup u odgojnom radu.
Upravo zato uéimo kako je nagradu i kaznu kao odgojne metode potrebno ipak
napustati te ih zamijeniti metodama koje ¢e prihvatiti dijete i njegove odabire,
a koje naglagavaju djetetovu odgovornost. Poznato nam je da je cilj nagrade i
kazne kao poticaja modificiranje pona$anja, tako da asocijacije ugode ili neugo-
de dovedu do ponavijanja poZeljnog i sprjeCavanja nepoZeljnog ponasanja. Kod
humanisti¢kog se pristupa potkrjepljenja u obliku nagrade i kazne zamjenjuju
poudavanjem djece emocionalnim vjedtinama, razvojem njihove samosvijesti i
uvaravanjem njihovih osnovnih psihickih potreba.

Razvoj emocionalnih osobina kao $to su empatija, samosviadavanje, prila-
godljivost, izraZavanje osjeéaja, upornost, ljubaznost, suradnja s drugima trebao
bi biti vaZniji od nagradivanja i kaZnjavanja; stoga bi se i u najranijoj dobi moglo
zapodeti s promjenama.

Dijete je po svojoj prirodi vodeno uglavnom unutarnjim pobudama i potreba-
ma. Ono je znatiZeljno, ima Zelju za otkrivanjem i razigranoscu, te svoje ucenje .
profiruje poticajima koje prima iz okoline. Nada zadaca jest da poticaje odmje-
rimo i prilagodimo ponasanju za koje ih dijete prima. Potrebno je stoga odmje-
riti i prepoznati situaciju, te reagirati na vrijeme, kako nas dijete ne bi pogresno
razumjelo.
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THE EFFECTS OF POSITIVE AND NEGATIVE INCENTIVES
ON A YOUNG CHILD’S BEHAVIOUR
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Summary: The importance of children motivation and the effects of certain incentives on
children’s behaviour, are some of the issues discussed in this article. The reasearch was
carried out on the sample of 30 children aged four to six in order to establish, considering
their age and gender, the effects of both positive and negative incentives on children’s
behaviour. The results undoubtedly indicate that positive incentives have significantly
greater influence on children’s behaviour than the negative ones, especilally on the four
to six-year-olds.
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