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Sazetak Losa ocjena ili ocjena manja od one koju je dijete ocekivalo najcesci je

izvor stresa u djece Skolske dobi. Dosadasnja istraZivanja pokazuju da
razni programi poucavanja Strategijama suocavanja mogu povecati repertoar suoca-
vanja i poboljsati kognitivno funkcioniranje ucenika. Provedeno je istraZivanje radi
provjere djelotvornosti Programa ucenja strategija suocavanja sa stresom zbog lose
ocjene na uzorku od 90 ucenika treceg i Cetvrtog razreda osnovne Skole. Ispitanici
eksperimentalne skupine pohadali su osam radionica u kojima su ucili i uvjezbavali
strategije i vjeStine vezane uz uspjeSno suocavanje sa stresom zbog loSe ocjene. Ispi-
tivan je ucinak programa na strategije suocavanja s loSom ocjenom i na ciljne orijen-
tacije kod ucenja. Rezultati pokazuju da je u eksperimentalnoj skupini pod utjecajem
programa doslo do ucestalije primjene uspjesnih strategija suocavanja sa stresom i do
pojacanja usmjerenosti na izvedbu kod ucenja.

Kljuéne rijeci: osnovna skola, stres, strategije suocavanja, ciljne orijentacije, ucenje
uspjesnog suocavanja.

Uvod

Stresni dogadaji neizbjeziv su dio svakog odrastanja. Arnold (1990., prema
Kuterovac-Jagodi¢, 2000.) definira stres u djece kao svaki upad u djetetovo
normalno fizi¢ko ili psihosocijalno Zivotno iskustvo, koji akutno ili kroni¢no
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naru$ava djetetovu fizioloSku i psiholoSku ravnotezu, ugroZava njegov razvitak
1 prijeti njegovoj sigurnosti, kao i sve psihofizioloske posljedice takvog upada ili
ugroZavanja. Ta definicija 1 slicne definicije stresa u djetinjstvu naglasavaju
¢injenicu da stres i trauma kod djece ne ostavljaju samo mnogobrojne fizioloske
i psiholoske posljedice kao kod odraslih, ve¢ utjecu i na njihov razvitak. Cim-
benik koji je pritom kljucan jest djetetova uspjeSnost noSenja sa stresom.

Negativna ocjena ili ocjena loSija od ocekivane jedan je od najcesce
spominjanih stresora u djece Skolske dobi (Halstead i sur., 1993.; Frazier i
Schauben, 1994.; Garton i Pratt, 1995.). U jednom istraZivanju provedenom u
Hrvatskoj, u kojemu su se ucenici trebali prisjetiti najstresnije situacije u $kol-
skom okruZenju, na prvom mjestu je dobivanje nedovoljne ocjene (Kalebic-
Maglica, 2006.). Dobra ocjena dokazuje djetetovu sposobnost, pridonosi boljem
statusu medu vrS$njacima, zadovoljava roditelje 1 ucitelja. S druge strane loSa
ocjena pokazuje ne samo da je dijete bilo neuspjesno, ve¢ se ono mora suociti
1 s nezadovoljstvom roditelja i ucitelja, mogucom kaznom te pokazivanjem u
negativnom svjetlu pred vr§njacima. Stoga je uspjesno suocavanje s takvim stre-
som ucenicima osobito vazno.

Uspjesno suoc¢avanje sa stresom ukljucuje rjeSavanje problema i smanjivanje
neugodnih osjecaja izazvanih stresnom situacijom. Znacajno je povezano s
razli¢itim pozitivnim ishodima. Tako je suocavanje usmjereno na problem po- @
zitivno povezano sa $kolskim uspjehom, a negativho s emocionalnim proble-
mima i problemima u ponaSanju (Windle i Windle, 1996.). Ucenici koji pri-
mjenjuju pozitivne strategije suocavanja imaju internalni lokus kontrole, viSu
motivaciju za postignucem i bolji $kolski uspjeh. Ucenici skloni projekciji i
strategije suocavanja (Tero i Connell, 1984.). Mantzicopoulos (1990.) je takoder
potvrdio da ucenici koji primjenjuju pozitivne strategije suocavanja imaju bolji
Skolski uspjeh i veci osjecaj vlastite vrijednosti. OpaZzaju sebe kao kompetentne
na podrucju ucenja i osjecaju se uspjesni u socijalnim odnosima.

Intenzitet stresa zbog $kolskog neuspjeha ovisi i o tome koliko je u¢eniku
vazan uspjeh u Skoli. Ucenikova spremnost da se angaZzira i ulozi napor vazna
je komponenta procesa ucenja. U podrucju motivacije postignuca posljednjih
dvadesetak godina istrazivaci i teoreticari najviSe su se usmjerili na istrazivanje
ciljeva (Midgley i sur., 1998., Pintrich i Schunk, 1996.; prema Rup¢ic¢ i Kolic-
-Vrhovec, 2004.).

Orijentacija na ucenje ili znanje odnosi se na u¢eni¢ku orijentaciju na po-
boljSavanje razine znanja, razumijevanja, vjestina i kompetentnosti. U¢enicima
s tom ciljnom orijentacijom ucenje je cilj sdim po sebi. Oni vjeruju da su ucenje
1 ishod uc¢enja pod njihovom kontrolom (Niemivirta, 1996.) i zato uspjeh i neus-
pjeh pripisuju uloZenom trudu (Brdar i Rijavec, 2002., Grant i Dweck, 2003.).
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U situaciji neuspjeha uporni su i primjenjuju strategije suo¢avanja usmjerene na
problem (Brdar i Rijavec, 2002., Grant i Dweck, 2003.). Ucenici s orijentacijom
na u¢enje imaju vecu sposobnost samoregulacije.

Ucenici orijentirani na izvedbu ili postignuce Zele da drugi ljudi steknu
pozitivnu sliku o njihovim sposobnostima. Zabrinjava ih koliko ce biti uspjesni
u odnosu na druge i kako ce ih drugi doZivjeti, problemske situacije doZivljavaju
kao prijetece, angaziraju se oko neefikasnijih strategija ucenja, imaju vise
negativnih samoprocjena, vjeruju da je inteligencija nepromjenjiva i ne proce-
suiraju informacije povezane s prethodnom razinom uspje$nosti (Dweck i Legget,
1988.). Uvjereni su da ce uspjeh postici zbog svojih sposobnosti, neovisno o
ulozenom trudu (Niemivirta, 1996.). Skolski uspjeh za njih je mjera sposobnosti
pa u situaciji neuspjeha ili negativne povratne informacije gube samopoS$tovanje
i motivaciju, suo¢avaju se s negiranjem i dezangazmanom (Grant i Dweck, 2003.)
te osjecaju bespomocnost, osobito u situacijama kada procjenjuju da nisu
kompetentni (Ames i Archer, 1988.). Dweck i Legget (1988.) tvrde da orijentacija
na izvedbu ima samozastitnu funkciju koja se ocituje kroz Zelju ucenika za
dobivanjem povoljnih ili izbjegavanjem nepovoljnih prosudaba o vlastitoj kom-
petentnosti.

Ucenici orijentirani na izbjegavanje truda Zele postici cilj ulaganjem §to je
moguce manje truda. Nastoje izbjeci svaku situaciju koja potencijalno ugrozava @
njihovo samopostovanje. Pasivni su i nezainteresirani za ucenje, a u situaciji
Skolskog neuspjeha pretezno primjenjuju strategije usmjerene na smanjenje emo-
cionalne napetosti (Brdar i Rijavec, 2002.). Elliot i Harackiewicz (1996., prema
Rupcic i Koli¢-Vrhovec, 2004.) tvrde da u osnovi orijentacije na izbjegavanje
truda stoji strah od neuspjeha.

Tijekom odrastanja djeca se ¢esto moraju suocavati sa stresnim dogadajima.
Vecina djece i adolescenata dobro se nosi s time, ali neki i ne. Buduci da je stres
u Zivotu nemoguce izbjeci, vazno je pronaci nacine kako smanjiti ili sprijeciti
stresne dogadaje te negativne reakcije koje iz njih proizlaze. Opcenito, upozna-
vanje u¢enika s uspje$nim strategijama suocavanja sa stresom moZe pridonijeti
tome da ucenici lakSe prepoznaju stresne situacije i povecaju mogucnost dje-
lotvornijeg rjeSavanja stresnih situacija u razli¢itim Skolskim, a poslije i u Zivot-
nim situacijama. Poznavanje vlastitih na¢ina suocavanja sa stresom zbog loSe
ocjene u $koli moZe pomoci ucenicima da bolje razumiju svoje ponasanje i da
sami poduzmu promjene koje procjenjuju korisnima (Brdar i Rijavec, 1997b).

Mnogo je razli¢itih programa u $koli koji su provedeni radi smanjenja depre-
sije 1 stresa opcenito, ali samo nekoliko ih je znanstveno evaluirano. Pozitivne
rezultate pokazala su dugogodi$nja istraZzivanja M. Seligmana (1990.) i njegovih
suradnika nakon Pennovog programa prevencije. Cilj toga programa bio je uce-
nje vjestina optimisti¢nog razmisljanja kod djece sa simptomima depresije.
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Sli¢ni rezultati dobiveni su u istrazivanju (Dubow, 1993.) provjere djelotvor-
nosti programa “Ja mogu” (I Can Do) koji je nastao radi poboljSavanja sposob-
nosti djece za stvaranjem ucinkovitijih rjeSenja u stresnim situacijama. Ucenici
su znatno povecali primjenu strategija usmjerenih na problem. Ti efekti su se
odrzali ili ¢ak pojacali u ponovljenom istraZivanju nakon pet mjeseci.

Istrazivanje (Puskar i sur., 2003.) nakon provedenog programa TKC (Teach-
ing kids to cope) pokazuje da je tretmanska skupina koja je bila ukljucena u
kratkotrajnu intervenciju znatno povecala primjenu pozitivnih strategija u
suoc¢avanju s depresijom. Pozitivni rezultati su odrzani tijekom sljedece godine.

Svrha istrazivanja (Catalano i sur., 2004.) intervencijskih i preventivnih pro-
grama za pozitivan razvitak mladih, nastalog posljednjih 30-ak godina u Ame-
rici, bila je odrediti kako su ti programi definirani u literaturi, ocijeniti i saZeti
rezultate vrjednovanja tih programa i definirati §to se uopce smatra pozitivnim
razvitkom mladih. Otkrili su §irok raspon pristupa pozitivnom razvitku mladih,
koji su rezultirali poticanjem pozitivnih oblika ponasanja i sprjecavanjem nega-
tivnih.

Metaanalizom 19 8kolskih programa u SAD-u, usmjerenih na suocavanje sa
stresom u djece i adolescenata, autori (Kraag i sur., 2006.) su utvrdili djelotvor-
nost svih provedenih programa. Iako je medu programima razvidna heteroge-
nost u kvaliteti i vrsti intervencija, svi programi su djelovali na smanjenje sim- @
ptoma stresa i osnazivanje vjeStina suocavanja s problemima.

Svi ti nalazi pokazuju da ucenje uspje$nog suocavanja s neuspjehom moze
pomoci djeci da razviju efikasnije strategije suoc¢avanja koje ¢e moci primjenji-
vati u svakodnevici. Jedno od temeljnih pitanja toga istrazivanja jest djelotvor-
nost programa koji je namijenjen razvitku vjestina uspjeSnog suocavanja sa stre-
som zbog loSe ocjene u $koli, tj. koliko takve edukacije mogu pridonijeti boljem
suoCavanju sa stresom zbog neuspjeha u $koli, a time i vecoj motivaciji za
ucenjem.

Problemi istrazivanja

1. ispitati razlike u primjeni strategija suocavanja sa stresom prije i nakon
provodenja programa ucenja strategija suocavanja sa stresom zbog loSe ocjene,

2. ispitati razlike u ciljnim orijentacijama prije i poslije provodenja programa
ucenja strategija suocavanja sa stresom zbog loSe ocjene.

Pretpostavljeno je da ce se u eksperimentalnoj skupini nakon provodenja
programa u odnosu na kontrolnu skupinu povecati ucestalost primjene pozitivnih
strategija suocavanja sa stresom (rjeSavanje problema i socijalne potpore), pove-
cat ce se i orijentacija na ucenje i izvedbu, a smanjiti orijentacija na izbjegavanje
truda.
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Metoda
Ispitanici

Uzorak su ¢inili ucenici treéeg i Cetvrtog razreda Osnovne $kole Zdenka
Turkovica u Kutjevu. Bilo je ukupno 90 ispitanika, 48 djevojcica i 42 djecaka.
Broj ispitanika u kontrolnoj skupini iznosi 45 (24 djevojcice i 21 djecak). Broj
ispitanika eksperimentalne skupine je takoder 45 (24 djevoj¢ice i 21 djecak).
Prosje¢na dob ispitanika bila je 9,6 godina.

Postupak

IstraZivanje je trajalo pet tjedana, ukupno deset $kolskih sati u eksperimen-
talnoj i dva sata u kontrolnoj skupini. U sklopu istrazivanja provedeno je ispiti-
vanje kontrolne i eksperimentalne skupine u dva navrata: prije provodenja pro-
grama i nakon provodenja programa u eksperimentalnoj skupini. U eksperi-
mentalnoj skupini proveden je Program ucenja strategija suocavanja s neuspje-
hom u osnovnoj Skoli. Kontrolna skupina tada je imala uobicajene izvannastavne
aktivnosti. U oba slucaja ispitivanje je istodobno provedeno u kontrolnoj i u
eksperimentalnoj skupini, s istim mjernim instrumentima, tijekom redovnih $kol-

skih sati. @

Program ucenja strategija suocavanja s neuspjehom
u osnovnoj Skoli

Autorica programa je Sanja Bakarcic, a program traje osam Skolskih sati, po
dva sata tjedno. Cilj programa je razvijanje vjestina suoc¢avanja s neuspjehom u
Skoli. Programom se kroz kratka predavanja, vjezbe i igre prilagodene djeci te
dobi obraduju teme: Upoznavanje s pojmom stresa, Fizicki simptomi stresa,
Tehnike disanja i opustanja, Emocionalne reakcije u stresnim situacijama, Za-
boravljanje, Izbjegavanje, Bavljenje drugim aktivnostima, Negativne misli, Soci-
jalna podrska 1 Rjesavanje problema.

Instrumenti

a) Upitnik “Strategije suocavanja sa stresom zbog lose ocjene u $koli” (Br-
dar i Rijavec, 1997a).

Faktorskom analizom koju su provele autorice dobiveno je pet faktora. To su
Rjesavanje problema, Emocionalne reakcije, Zaboravljanje, Socijalna podrska i
Samookrivljavanje. Faktor Rjesavanje problema odnosi se na razmisljanja i po-
naSanja ucenika usmjerena na ispravljanje loSe ocjene. Faktor Emocionalne
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reakcije odrazava uglavnom razlic¢ite nacine ocitovanja ljutnje. Faktor Zabo-
raviljanje ukljucuje tvrdnje koje pokazuju pokuSaje uc¢enika da zaborave losu
ocjenu razmisljajuci o ne¢emu drugom ili radeci nesto §to ¢e im odvuci misli od
problema. Faktor Socijalna podrska odnosi se na traZzenje pomoci i utjehe kod
prijatelja ili drugih bliskih osoba. Faktor Samookrivljavanje uglavnom sadrzi
tvrdnje koje odraZavaju neugodne emocije o sebi zbog loSe ocjene. Konac¢ni
oblik upitnika ima 27 tvrdnja. Pouzdanost podljestvica odredena je s pomocu
Cronbachovih alfa koeficijenata, a u ovome istrazivanju vrijednosti su od 0.61
(za podljestvicu Rjesavanje problema) do 0.75 (za podljestvicu Samookrivija-
vanje).

b) Upitnik “Ciljne orijentacije u ucenju” (Niemivirta, 1996., 1999., Rijavec
1 Brdar, 2002.).

Ta ljestvica je dio instrumentarija koji mjeri komponente samoregulirajuceg
ucenja (Niemivirta, 1996.), a u ovome istraZzivanju koristi se dio koji se odnosi
na ciljne orijentacije: orijentacija na ucenje, orijentacija na izvedbu i orijenta-
cija na izbjegavanje truda. Za ispitivanje je primijenjena hrvatska verzija upit-
nika (Rijavec i Brdar, 2002.). Na pitanje Sto je za tebe vazno u §koli? ucenicima
je kao odgovor ponudeno 15 tvrdnja. Ispitanici su procjenjivali koliko se svaka
tvrdnja odnosi na njih na ljestvici Likertovog tipa, od 1 (uopcée se ne odnosi na
mene) do 5 (u potpunosti se odnosi na mene). Pouzdanost podljestvica, odredena @
s pomocu Cronbachovih alfa koeficijenata, iznosila je od .63 za orijentaciju na
izvedbu do .74 za orijentaciju na ucenje.

Rezultati i rasprava

Utjecaj provodenja programa na ucestalost primjene strategija
suocavanja sa stresom zbog lose ocjene

Prva pretpostavka ovoga istrazivanja bila je da ce ucenici koji su bili uklju-
¢eni u program nakon toga biti usmjereniji na pozitivno suocavanje sa stresom
zbog lose ocjene. Da bi se ta pretpostavka provjerila, provedene su dvosmjerne
analize varijance s ponovljenim mjerenjima na prvom faktoru. Prvi faktor bio je
vrijeme mjerenja (prije/nakon programa), a drugi vrsta skupine (eksperimen-
talna/kontrolna). Znacajne razlike dobivene su samo za strategiju rjeSavanja
problema. Rezultati su prikazani u Tablici 1.
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Tablica 1.
RAZLIKE U STRATEGIUI RJESAVANJA PROBLEMA
U EKSPERIMENTALNOJ I KONTROLNOJ SKUPINI

VRSTA GRUPE ARITM. ST. DEV.
SREDINA
Eksperimentalna 3,64 0,69
INICIJALNO
ISPITIVANJE Kontrolna 3,50 0,71
Eksperimentalna 4,22 0,64
FINALNO
ISPITIVANJE Kontrolna 3,69 1,01

Provedena dvosmjerna analiza varijance pokazala je da su sva tri F omjera
statisticki zna¢ajna. Dobiven je znacajan F omjer za varijablu vrijeme mjerenja
(F = 14,84; p = .00). Razvidno je da su u objema skupinama rezultati u drugom
mjerenju bili visi. Dakle, svi ucenici su u drugom mjerenju imali viSe rezultate
na strategiji rjeSavanja problema bez obzira na to jesu li bili u eksperimentalnoj
ili kontrolnoj skupini. Dobiven je i znac¢ajan F omjer za varijablu vrsta skupine @
(F = 4,94, p = .01). Iz Tablice je razvidno da eksperimentalna skupina ima
znac¢ajno vise rezultate od kontrolne skupine opcenito. Dobivena je i znacajna
interakcija izmedu vremena mjerenja i vrste skupine (F = 3,83, p = .05). Iz Slike
1. je razvidno da je u eksperimentalnoj skupini znatno povecana primjena strate-
gije rjeSavanja problema.

Rezultati su donekle potvrditi postavljenu hipotezu. U eksperimentalnoj sku-
pini znatno je povecana ucestalost primjene strategije rjeSavanje problema. Da-
kle, imamo indikacije da su provedene vjezbe, razgovori, osvje$éivanje uc¢enika
1 sl. pridonijeli razvijanju problema usmjerenog suocavanja. Pretpostavljamo da
je povecanje strategije rjeSavanja problema uslijedilo nakon provedenog cjelo-
kupnog tretmana, ali bismo izdvojili vjeZbe osobne organizacije i planiranje
dnevnih aktivnosti te razgovore o tome kako treba uciti, vjezbe o potrebi pozi-
tivnog razmisljanja, razgovor o naucenoj bespomocnosti, izbjegavanju i negi-
ranju problema u $koli.

Zasto nije doSlo do primjene drugih strategija? Pretpostavljamo da je pro-
gram bio prekratak jer se, primjerice, emocionalne reakcije, odnosno ljutnja,
odnose na temperament ucenika, a znamo da je on uvelike genetski uvjetovan i
teSko se mijenja. Sigurno treba puno viSe vremena da bi ucenici naucili kontro-
lirati svoje reakcije ljutnje. Ucenici su jasno shvatili vaznost socijalne potpore,
ali mozda je deset tjedana premalo da je i nauce traZiti.
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Slika 1.
UCESTALOST PRIMJENE STRATEGIJE RJESAVANJE PROBLEMA
U EKSPERIMENTALNOJ I KONTROLNOJ SKUPINI PRIJE I NAKON
PROVODENJA PROGRAMA

4,4

o eksp

o kontr

inicijalno finalno

Dosadasnja istrazivanja pokazuju da razni programi poucavanja strategijama
suocavanja i uvjezbavanja primjene strategija u specifi¢nim stresnim situacijama @
mogu povecati repertoar suoc¢avanja (primjerice De Wolfe i sur., 1995., Smith i

Lee Nye, 1989., Zeidner i sur., 1988., svi prema Brdar i Bakarcic¢, 2006.). Ucenike

treba poucavati primjeni strategije rjesavanja problema kao djelotvornom nacinu

suocavanja sa situacijom Skolskog neuspjeha. Kao $to su pokazala neka istra-

Zivanja (primjerice Zeidner i sur., 1988., prema Brdar i Bakar¢ic, 2006.), takvi

programi mogu poboljsati i kognitivno funkcioniranje u¢enika. Osim boljeg suo-

¢avanja sa stresom u $koli koje u¢enici mogu primijeniti i na stresne situacije

izvan Skole, takvi programi mogu pomoci ucenicima da ocjenjivanje znanja

prihvate kao sastavni dio procesa ucenja i poucavanja.

Utjecaj provodenja programa na ciljne orijentacije kod ucenja

Druga pretpostavka bila je da ¢e ucenici u eksperimentalnoj skupini nakon
provodenja programa biti usmjereniji na ucenje i izvedbu, a manje usmjereni na
izbjegavanje truda. Da bi se provjerila ta pretpostavka, provedene su dvosmjerne
analize varijance s ponovljenim mjerenjima na prvom faktoru. Prvi faktor bio je
vrijeme mjerenja (prije/nakon programa), a drugi vrsta skupine (eksperimen-
talna/kontrolna). Znacajne razlike dobivene su samo za usmjerenost na izvedbu.
U usmjerenosti na ucenje i izbjegavanje truda nije bilo razlika. Rezultati su
prikazani u Tablici 2.
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Tablica 2.
RAZLIKE U USMJERENOSTI NA IZVEDBU U EKSPERIMENTALNOJ
I KONTROLNOJ SKUPINI

VRSTA GRUPE ARITM. STD. DEV.
SREDINA
eksperimentalna 3,99 0,91
INICIJALNO
ISPITIVANIE kontrolna 429 0,71
eksperimentalna 4,15 0,68
FINALNO
ISPITIVANIE kontrolna 4,47 0,63

Provedena dvosmjerna analiza varijance pokazala je znacajan F omjer za
interakciju (vrijeme ispitivanja x vrsta skupine; F = 6,97 p < .01). Iz Slike 2.
razvidno je da su u eksperimentalnoj skupini ucenici nakon provedenog pro-
grama bili usmjereniji na izvedbu.

Slika 2.
USMIJERENOST NA IZVEDBU KAO CILINU ORIJENTACIJU KOD UCENJA
U EKSPERIMENTALNOJ SKUPINI PRIJE I NAKON PROVODENJA PROGRAMA
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Ispitanici u eksperimentalnoj skupini znatno su povecali usmjerenost na
izvedbu, a u kontrolnoj smanjili. Vjerojatno je provodenje programa dovelo do
smanjenja stresa i treme pa su zakljucili da mogu dobiti bolju ocjenu nego
dotada.

Ucenici koji usvoje ciljeve usmjerene na izvedbu mogu biti motivirani ostvariti
uspjeh i izbjeéi neuspjeh, tako da mogu dostatno raditi za ostvarenje svojih
ciljeva dobro se noseci s time u usporedbi s drugim ucenicima. To ih mozZe
motivirati da primjenjuju problemski usmjereno suocavanje kada se suoce s
neuspjehom i tako poprave $kolski uspjeh. I visoka motiviranost vodi do dobrih
rezultata u ucenju, ali i dobri rezultati takoder osnazuju motivaciju. U osnovi
orijentacije na izvedbu nalazi se teZznja za uspjehom (Elliot i Harackiewicz,
1996., prema Rupcic¢ i Koli¢-Vrhovec, 2004.).

U naSemu istraZivanju ucenici eksperimentalne skupine povecali su orijen-
taciju na izvedbu. Pretpostavlja se da je vjezba o postavljanju ciljeva i organi-
zaciji vremena potaknula u¢enike da shvate da mogu kontrolirati svoje ocjene i
da samo trebaju biti uporniji. Efekt programa vjerojatno bi bio znatniji da je bilo
vi$e sli¢nih vjezba i da je program duZe trajao.

Iako se to ocekivalo, usmjerenost na ucenje nije se povecala vjerojatno zato
§to se primicao kraj prvoga polugodista i ucenici su bili usmjereniji na dobivanje
ocjena. Bilo bi poZeljno da su ucenici orijentiraniji na uc¢enje, ali valja promotriti @
i sada$nji sustav vrjednovanja u nasoj $koli. Iako se naglasak stavlja na vrjed-
novanje ucenikova osobnog napretka, u Skolama jo§ uvijek prevladava tradi-
cionalno glediste: ocjena je najvazniji pokazatelj u¢enikova uspjeha. Dominira-
juce druStvene i obrazovne norme u prvi red stavljaju rezultate zanemarujuci
pritom sam proces. S glediSta uc¢enika u naSim $kolama i u cjelokupnom $kol-
skom sustavu u prvi plan izbija borba za ocjenu, za upis, pri cemu se gubi
orijentacija na ucenje, utemeljena na znatiZelji, zainteresiranosti i osobnom
zadovoljstvu. Ucenici su motiviraniji dobrom ocjenom da bi zadovoljili nastav-
nika i roditelje te izbjegli kaznu.

Buduci da je losa ocjena ili ocjena manja od one koju je dijete ocekivalo
najcesci izvor stresa u djece Skolske dobi, a dosadasnja istrazivanja pokazuju da
razni programi poucavanja strategijama suocavanja i uvjezbavanja primjene
strategija u specificnim stresnim situacijama mogu povecati repertoar suocavanja
i poboljsati u¢enikovo kognitivno funkcioniranje, uc¢enike treba poucavati pri-
mjeni strategije rjeSavanja problema kao djelotvornom nacinu suocavanja sa
situacijom $kolskog neuspjeha, §to moZe pridonijeti tome da ucenici lakSe pre-
poznaju stresne situacije i povecaju mogucnost djelotvornijeg rjeSavanja stresnih
situacija u razli¢itim Skolskim, poslije i u Zivotnim situacijama. Upoznavanje
ucenika sa strategijama suocavanja sa stresom zbog loSe ocjene moglo bi dovesti
do poticanja ucenika na samousmjeravajuce ucenje i do boljeg Skolskog uspjeha.
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CHECKING THE EFFECTIVENESS OF THE PROGRAMME LEARNING
STRATEGIES FOR MANAGING STRESS CAUSED BY A BAD MARK
IN ELEMENTARY SCHOOL

Anita Stojc¢evié¢, MSc
Elementary School Zdenka Turkovica, Kutjevo

Majda Rijavec, DSc
Faculty of Teacher Education, Zagreb

Summary A bad mark, or a mark worse than the child was expecting, is the most

frequent cause of stress in school-aged children. Research so far has
shown that various teaching programmes dealing with stress management strategies
may increase the repertoire of stress management techniques and improve the students’
cognitive functioning. The research was conducted to examine the effectiveness of the
Programme entitled Learning Strategies for Managing Stress Caused by a Bad Mark on
a sample of 90 students of the third and fourth form of primary school. The respondents
in the experimental group attended eight workshops where they learned and practised
strategies and skills for successfully managing stress caused by a bad mark. The effects
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of the programme on the strategies of facing a bad mark and on the goal orientations
of the students were studied. The results show that in the experimental group covered
by the programme, there was a more frequent application of successful stress manage-
ment strategies and more focus on performance in learning.

Key words: elementary school, stress, management strategies, goal orientation, learn-
ing successful stress management.
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