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OCJENJIVANJE NA STRUCNIM ISPITIMA
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Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta

Sazetak Polazeci od normativnog uredenja i prakse u osnovnoj i srednjoj skoli da

ocjena mora biti dokumentirana i da ucenik ima pravo Zalbe na ocjenu,
nametnulo se pitanje koliko se ta nacela primjenjuju kod polaganja strucnih ispita.
Analizom i usporedbom pravilnika kojima je uredeno polaganje tih ispita utvrdeno je da
se pristupnika ocjenjuje razlicito i pretezno bez prava zZalbe na ocjenu. Razlicita urede-
nost polaganja ispita upucuje na potrebu izrade jedinstvenog akta kojim bi se uredile
zajednicke osnove polaganja strucnih ispita i ocjenjivanja s pravom Zalbe na ocjenu.

Kljucne rije¢i: strucni ispiti, ocjenjivanje, pravo Zalbe na ocjenu. @

Uvod

Nacela ocjenjivanja u osnovnoj i srednjoj skoli u Republici Hrvatskoj ure-
deni su Zakonom o prosvjetnoj inspekciji (Narodne novine, br. 50/95. i 73/97.)
i Pravilnikom o nacinu pracenja i ocjenjivanja ucenika u osnovnoj i srednjoj
Skoli (Narodne novine, br. 92/95.). Odredbom iz ¢lanka 15. Zakona o prosvjetnoj
inspekciji uvedeno je nacelo da ocjena mora biti dokumentirana. Odredbom iz
Clanka 29. navedenog Pravilnika o pracenju i nacinu ocjenjivanja ucenika u
osnovnim i srednjim Skolama uvedeno je nacelo da ucenicima i roditeljima mo-
raju biti poznata mjerila i kriterij ocjenjivanja na pocetku godine. Odredbom iz
Clanka 27. toga Pravilnika odredeno je da se na ispitu pred povjerenstvom u
zapisnik mora unijeti ocjena na svako usmeno postavljeno pitanje. Time je ope-
racionalizirana odredba iz ¢lanka 15. Zakona o prosvjetnoj inspekciji prema
kojoj ocjena mora biti dokumentirana i mora postojati razvidan nacin kako je
izvedena konac¢na ocjena. Pritom, prema odredbi iz ¢lanka 20. navedenog
Pravilnika o ocjenjivanju, u¢enik ima pravo prigovora na upisanu ocjenu i od
ucitelja, odnosno nastavnika, zatraZiti obrazloZenje. Na uc¢enikov prijedlog raz-
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rednik moze zahtijevati provjeru opravdanosti upisane ocjene. Odredba o pravu
Zalbe uc¢enikovih roditelja na kona¢nu ocjenu uredeno je i ¢lankom 57. Zakona
o osnovnom Skolstvu (Narodne novine, br. 69/03. p. t. i 76/05.), a ¢lankom 60.
Zakona o srednjem §kolstvu (Narodne novine, br. 69/03. p. t. i 81/05.) uredeno
je ucenikovo pravo na Zalbu ako nije zadovoljan zakljuénom ocjenom iz pojedi-
nog predmeta.

Dokumentiranost ocjene, pri ¢emu mora biti razvidno kako je izvedena ko-
nacna ocjena, i pravo Zalbe na ocjenu dva su osnovna nacela kojih bi se trebalo
pridrzavati pri polaganju bilo kojega ispita. Ta nacela ukazuju na visok stupanj
demokratizacije odnosa dionika ispita i poStivanje prava na subjektivnu praved-
nost koja je obiljeZje dosadasnjeg civilizacijskog dosega. Navedena su nacela
dio jurisdikcije i suvremene dokimologije. Pravo Zalbe na ocjenu predvideno je
i ¢lankom 82. Zakona o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju (Narodne
novine, br. 123/03., 198/03., 105/04. i 174/04.), s time da se pravila o ispitima
pobliZe ureduju statutom visokog ucilista ili opéim aktom o pravilima studiranja.

Imajuci na umu c¢injenicu da osim ispitivanja u skolstvu postoje i mnogi
drugi organizirani strucni ispiti, u koje ubrajamo i drZavne ispite te da su ti ispiti
takoder uredeni normativnim aktima drzave, namece se pitanje koliko su nave-
dena nacela dokumentiranosti ocjene i prava na Zalbu nasla svoju primjenu u
propisima koji ureduju pojedine struc¢ne ispite. @

Radi $to svestranijeg ispitivanja postavljenog problema prouceni su i kom-
parativno analizirani normativni akti kojima je uredeno polaganje strucnih is-
pita. Pritom je posebno ispitana normativna regulativa koja se odnosi na organi-
zaciju i nacin ocjenjivanja uspjeha te pristupnikova prava Zalbe na dobivenu
ocjenu.

U nastavku rada dan je osnovni uvid u normativnu regulativu koja se odnosi
na stru¢ne ispite, oblike i nacine vrjednovanja i ocjenjivanja uspjeha kandidata
ili pristupnika (u pravilnicima se rabe oba izraza) stru¢nim ispitima, kompeten-
cija ispitne komisije ili povjerenstva (u pravilnicima se rabe oba izraza), do-
kumentiranost ocjene i rjesenja kojim se u pojedinim normativnim aktima ure-
duje pristupnikovo pravo Zalbe na dobivenu ocjenu.

Opcenito o struc¢nim ispitima

U pravilu se stru¢ni ispiti polazu na temelju neke zakonske odredbe koja
upucuje na poblize uredenje takvih ispita u podzakonskom aktu. Podzakonski
akti su uredbe ili pravilnici, ali stru¢ni ispiti su katkada uredeni i pod nazivom
pravila (npr. Pravila o programu izobrazbe za trenere/ucitelje poduzetnistva,
Narodne novine, br. 62/99.) ili programa (npr. Ispitni program za provjeru struc-
ne osposobljenosti ophodara, Narodne novine, br. 39/03.). Uredbe donosi Vlada,
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a pravilnik o polaganju stru¢nih ispita za pojedino podruc¢je donosi resorni mini-
star ili ¢elnik drzavnog zavoda ili sli¢ne institucije. Navedena Pravila o progra-
mu izobrazbe za trenere/ucitelje poduzetnistva donio je ministar gospodarstva, a
Ispitni program za provjeru strucne osposobljenosti ophodara donijela je Upra-
va drustva Hrvatskih cesta.

Nazivi i sadrzaji pravilnika kojima se ureduje polaganje odredenog stru¢nog
ispita razlikuju se ¢ak i onda kada su doneseni od istoga ministarstva. Primjerice,
u resoru prosvjete i obrazovanja postoje: 1. Pravilnik o nacinu i uvjetima polaganja
strucnog ispita odgojitelja i strucnih suradnika u djecjem vrticu (Narodne novine,
br. 133/97.) te 2. Pravilnik o polaganju strucnog ispita ucitelja i strucnih surad-
nika u osnovnom skolstvu i nastavnika u srednjim Skolama (Narodne novine, br.
83/03.). Sli¢nu neujednacenost nalazimo i u nazivu pravilnika koji se odnose na
struéni ispit zdravstvenih djelatnika i stru¢ni ispit veterinarskih djelatnika. Prvi
ima naziv Pravilnik o pripravnickom staZu zdravstvenih djelatnika (Narodne
novine, br. 18/94.—121/03.), drugi Pravilnik o vjezbenickom stazu veterinarskih
djelatnika i nacinu polaganja strucnog ispita (Narodne novine, br. 5/99. i 44/
99.), a oba pravilnika sadrZze odredbe koje se odnose na polaganje stru¢nog
ispita.

Zakonska obveza polaganja drzavnog ili drugog stru¢nog ispita Cesto se
povezuje s pripravnickim stazem. Nakon obavljenog pripravnickog staza za- @
poslenik potvrduje svoju stru¢nost polaganjem stru¢nog ispita. Medutim, to ne
mora biti pravilo. Primjerice, prema ¢lanku 56. Zakona o drzavnim sluzbenicima
(Narodne novine, br. 92/05.) sluzbenik koji je zadovoljio na pokusnom radu
duzan je, ako nema prethodno poloZen pravosudni ispit, najkasnije u roku od
Sest mjeseci od isteka pokusnog roka poloziti drzavni strucni ispit. Postoje i
struéni ispiti za pojedina radna mjesta, primjerice za turistickog animatora (Na-
rodne novine, br. 95/96.), za voditelja poslovnice u putni¢koj agenciji (Narodne
novine, br. 62/96.), za kandidate za predsjednika ili ¢lana uprave banke (Naro-
dne novine, br. 32/99.), za ovlastenog carinskog zastupnika (Narodne novine br.
65/02. i 180/04.), za instruktora u autoskoli (Narodne novine, br. 179/04.), za
voditelja autoskole (Narodne novine, br. 179/05.), za ovlaStenog zastupnika u
podrucju prava industrijskog vlasni§tva (Narodne novine, br. 24/06.) i za ina
radna mjesta koja nisu ni u kakvoj svezi s pripravnickom staZzem.

Tko imenuje ispitnu komisiju i rad komisije

Ispitnu komisiju ili povjerenstvo u pravilu imenuje resorni ministar ili ovla-
Stena osoba sli¢noga ranga. Za polaganje drzavnog ispita ¢lanove drzavne ispitne
komisije koji ispituju opci dio drZavnog stru¢nog ispita imenuje ministar nadle-
Zan za poslove opce uprave, a ¢lanove ispitne komisije koji ispituju posebni dio
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imenuje ministar ili drugi ¢elnik drzavnog tijela nadlezan za pojedino upravno
podruc¢je. Radom komisije i vodenjem ispita obi¢no rukovodi predsjedavajuci i
on je odgovoran za zakonito provodenje ispita. Prema nekim pravilnicima ad-
ministrativne poslove ispitne komisije ili povjerenstva obavlja tajnik.

Rad komisije, odnosno povjerenstva, u pravilu bi trebao biti ureden po-
slovnikom. No takav je poslovnik predviden samo kod polaganja stru¢nog ispita
za odgajatelje i stru¢ne suradnike u djec¢jem vrticu (Poslovnik o radu povjeren-
stva za polaganje strucnog ispita odgojitelja i strucnih suradnika u djecjem
vrticu, Prosvjetni vjesnik, br. 2/00.).

Dihotomno ocjenjivanje

Razli¢itost ocjena koje se donose pri polaganju struc¢nih ispita prikazana je
u Tablici 1. Prema vecini pravilnika ocjena nakon obavljenog ispita, pisanog i
usmenog, ili samo usmenog, glasi: “uspjesno polozio” ili “nije poloZio”, “poloZio’
ili “nije polozio” te “zadovoljava” ili “ne zadovoljava”.

U nekim ispitima (polaganje pravosudnog ispita i javnobiljeZnickog ispita)
predvidena su tri kvalitativna stupnja: “polozio”, “nije polozio” i “poloZio s
odli¢nim uspjehom”.

’

Brojc¢ano ocjenjivanje

Osim opisnog dihotomnog ocjenjivanja i ocjenjivanja s trima gradacijama,
pojedini pravilnici unose klasi¢no broj¢ano ocjenjivanje. Tako prema ¢lanku 20.
st. 3. Pravilnika o postupku i nacinu polaganja pomocnickog ispita (Narodne
novine, br. 116/02.) uspjeh nau¢nika na pojedinom dijelu ispita ocjenjuje se
ocjenama “odlic¢an (5)”, “vrlo dobar (4)”, “dobar (3)”, “dovoljan (2)” i “nedovo-
ljan (1)”, pri ¢emu ocjena nedovoljan (1) nije prolazna. Prema Pravilniku o
polaganju strucnih ispita u muzejskoj struci (Narodne novine, br. 56/03.) po-
stignute ocjene na ispitu mogu biti: “polozio s izvrsnim uspjehom”, “poloZio s
vrlo dobrim uspjehom”, “polozZio s dobrim uspjehom” te “nije poloZio”.

Dok se za stru¢ne ispite u osnovnom i srednjem Skolstvu primjenjuje di-
hotomno ocjenjivanje, gradacija ocjena prema clanku 26. navedenog Pravilnika
o nacinu i uvjetima polaganja strucnog ispita odgojitelja i strucnih suradnika u
djecjem vrticu glasi: “zadovoljava”, “uspjesan”, “vrlo uspjesan”, “izvrstan” i “ne
zadovoljava”, a opci uspjeh iskazuje se rijeCima: “izvrstan”, “vrlo uspjeSan”,

996¢ ¢

“uspjesan”*, “zadovoljava” i “ne zadovoljava”.
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Bodovno ocjenjivanje

Prema nekim pravilnicima uspjeh pristupnika vrjednuje se bodovima. Tako
se prema Ispitnom programu za provjeru strucne osposobljenosti ophodara (Na-
rodne novine, br. 39/03.) teorijska provjera znanja kandidata provodi na temelju
testa. Za svako pitanje u testu moraju biti ponudena dva ili vis§e mogucih odgo-
vora od kojih su jedan ili vise odgovora to¢ni. Svaki to¢an odgovor vrjednuje se
odgovarajucim brojem bodova, a ukupan broj bodova po testu iznosi 100 bodo-
va. Za kandidata s postignutih 80 bodova smatra se da raspolaze potrebnim
znanjem za obavljanje poslova ophodara, dok kandidat koji je postigao manji
broj bodova (od 60 do 79) moZe pristupiti ponovnom polaganju teorijskog dijela
ispitnog programa nakon proteka od najmanje 6 mjeseci. Za ocjenjivanje us-
pjesnosti provjere znanja i osposobljenosti iz prakti¢nog dijela ispitnog progra-
ma kandidat mora postici 100 posto ukupno mogucih bodova.

Prema Pravilniku o polaganju majstorskog ispita (Narodne novine, br. 88/
02.) i navedenom Pravilniku o postupku i nacinu polaganja pomocnickog ispita
pisani dio ispita polozili su naucnici koji na ispitu postignu vise od 60% mogu-
¢ih bodova. Naucnici koji su na pisanom dijelu ispita postigli od 30 do 60%
mogucih bodova imaju pravo na usmeni ispit.

Najblaze bodovne kriterije dosad propisuje Pravilnik o uvjetima i nacinu @
stjecanja te provjere znanja o zastiti od otrova (Narodne novine, br. 62/99.).
Provjera znanja o zastiti od otrova obavlja se pisanim testom, a smatra se da je
ispitanik uspjes$no polozio ispit ako je to¢no odgovorio na 50% ili viSe ispitnih
pitanja.

Pravilnik o programu izobrazbe za trenere/ucitelje poduzetnistva, prema ko-
jemu ne postoji usmeno polaganje ispita, predvida test iz teorijskog dijela Pro-
grama, ali ne navodi kriterije ocjenjivanja testa. Prema ¢lanku 8. toga Pravilnika
uspjesnost polaznika ocjenjuje ispitna komisija u skladu sa standardima za ocje-
njivanje koje su utvrdili Ministarstvo gospodarstva i izvoditelji programa.

Ocjena na temelju uvjerenja

Uspjeh pristupnika ocjenjuje se i na temelju uvjerenja ispitne komisije. Pri-
mjerice, prema Clanku 31. st. 2. Uredbe o strucnom osposobljavanju i usavrsavanju
drZavnih sluZbenika (Narodne novine, br. 78/03. i 57/04.) uspjeh osobe koja je
polagala drzavni strucni ispit ocjenjuje se ocjenom “polozio” ili “nije poloZio”,
pri ¢emu ocjenu “poloZio” dobiva osoba za koju je drzavna ispitna komisija na
temelju rezultata pisane zadace i usmenih odgovora iz svih predmeta stekla
uvjerenje da osoba ima zadovoljavajuce poznavanje ispitne materije. Valja na-
glasiti da stjecanje uvjerenja o necijem poznavanju ispitnog gradiva nije nikakav

474

Napredak4.08n21 474 12.01.2009, 07:25
Black



° EEEEEE NN

7. Grbéié, Ocjenjivanje na stru¢nim ispitima — Napredak, 149 (4), 470—480 (2008)

mjerni instrument, ali nesumnjivo oznacava prisutnost duha autoritativnosti i
birokratizma.

Nacin donoSenja ocjene

Tko i kako ocjenjuje pristupnike? O tim pitanjima postoje razlicita rjeSenja
(vidjeti Tablicu 1.), a preteZito ovise o ovlastima ¢lanova ispitnog povjerenstva.
Tako se prema navedenom Pravilniku o nacinu prijavljivanja za pravosudni ispit
(Narodne novine, br. 17/90. i 58/93.) rjeSenjem o imenovanju ispitne komisije
odreduje koje ce predmete ispitivati predsjednik, a koje ¢lanovi ispitne komisije
(¢l. 6. st. 1. Pravilnika). Prema navedenom Pravilniku o pripravnickom staZu
zdravstvenih djelatnika ispitivac je samostalan u ocjenjivanju kandidata za pred-

Tablica 1.

OCJENE NA STRUCNIM ISPITIMA PREMA NEKIM PROPISIMA

Propisi za ispit

Ocjene

Nacin donosenja

Pravosudni (NN, br.
57/74-13/90).

poloZio, nije poloZio,
odliénim

poloZio s

Komisija vecinom glasova

Bankarski (NN, br.
32/99)

uspjesno poloZio, nije poloZio

Komisija vecdinom glasova

Zastita od otrova
(NN, br. 62/99)

poloZio ako je postignuto vise
od 50% bodova

Smatra se da je ispitanik s vise
od 50% bodova poloZio (&l. 13)

Arhiva (NN, br. 64/00)

odlican (5), v.dobar (4), dobar
(3), dovoljan (2) poloZio

Ispitivac unosi ocjenu u
zapisnik; konafna ocjena
prosjek (&l.2)

Zracenje (NN, br.
67/00)

zadovoljio, nije zadovoljio

Ispitno povjerenstvo

Vrtici (Prosvj.vjesnik,
br. 2/00)

izvrstan, vrlo uspjesan,
uspjesan, zadovoljava,

Na prijedlog predsjednika
ako se izjasne 3 €lana

Pomocnicki ispit
(NN, br. 116/02)

odli¢an (5), v. dobar (4), dobar
(3), dovoljan (2), nedovoljan
(1)

Ispitna komisija vecinom
glasova

Ophodarski (NN, br,
39/03)

poloZio pismeni sa 80%
bodova, poloZio praktiéni dio
sa 100% bodova

Navedeni kriteriji

Muzejski (NN, br.
56/03)

poloZio s izvrsnim uspjehom,
poloZio s vrlo dobrim
uspjehom, poloZio s dobrim
uspjehom, nije poloZio

Pismeni dio ispitivag,

usmeni dio ispitivac; zavrsna
ocjena prosjek na usmenom
dijelu, konaénu na pismenom i
usmenom dijelu utvrduje
povjerenstvo

Drzavni ispit (NN, br.

poloZio, nije poloZio

PoloZio ako je komisija stekla

78/03) uvjerenje da osoba zadovoljava
Brokeri i investicijski Clanovi ispitne komisije
savjetnici prag prolaza odreduju na ispitu sadrzaj i

(NN, br.118/03)

broj pitanja te prag prolaza (¢l.

7)

Izvor: navedeni propisi.
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met koji je ispitivao, dok prema odredbi iz ¢lanka 22. navedenog Pravilnika o
vjeZbenickom stazu veterinarskih djelatnika nakon polaganja ispita povjerenstvo
ocjenjuje kandidata vecinom glasova.

Nedostatak kriterija ocjenjivanja razvidan je i iz odredaba navedenog Po-
slovnika o radu povjerenstva za polaganje strucnog ispita odgojitelja i strucnih
suradnika u djecjem vrticu. Prema odredbama iz ¢lanka 6. toga Poslovnika za-
klju¢nu ocjenu usmenog ispita dogovorno utvrduju ¢lanovi ispitnog povjeren-
stva. Nakon zavrSenih svih dijelova ispita ¢lanovi ispitnog povjerenstva ras-
pravljaju o pripravnikovu postignucu te na prijedlog predsjednika ispitnog po-
vjerenstva utvrduju opci uspjeh na stru¢nom ispitu. Ako se svi ¢lanovi ispitnog
povjerenstva ne slazu s predsjednikovim prijedlogom, prihvaca se prijedlog za
koji se izjasne najmanje tri ¢lana ispitnog povjerenstva.

Vodenje zapisnika

Gotovo za svako polaganje ispita propisano je vodenje zapisnika, ali se sadr-
Zaji tih zapisnika razlikuju. NajceS$ce se u zapisnik o ispitu unose i podatci o
pristupniku, ispitnoj komisiji, vremenu polaganja ispita, postavljenim pitanjima
i pristupnikovu uspjehu. Opsirnije odredbe o sadrZaju zapisnika nalazimo u na- @
vedenom Pravilniku o nacinu prijavljivanja za pravosudni ispit. Zapisnik prema
tome Pravilniku sadrzi podatke o kandidatu, sastavu ispitne komisije, trajanju
pisanog dijela ispita uz naznaku vremena predaje rada te eventualne napomene,
pitanja koja su kandidatu postavljena i ocjena. Kandidat koji se upucuje na
popravni ispit potvrduje svojim potpisom na zapisniku da je primio na znanje iz
kojega se predmeta upucuje na popravni ispit (¢l. 22. Pravilnika). OpSirne su
odredbe o zapisniku navedene i u Pravilniku o obliku i nacinu vodenja evidencije
o majstorskom ispitu i ispitu o strucnoj osposobljenosti (Narodne novine, br. 88/
02.) te u Pravilniku o programu, uvjetima i nacinu polaganja strucnog ispita
(Narodne novine, br. 26/00.) koji se odnosi na polaganje struénog ispita osoba
koje obavljaju poslove drZzavne izmjere, katastra, nekretnina te geodetske radove.

U sve navedene zapisnike unose se postavljena pitanja, ali ne i ocjena na
svako postavljeno pitanje. Naime, ako ¢ée neka ocjena biti dokumentirana i vje-
rodostojna, onda njezino izvodenje mora proizlaziti iz zapisnicki utvrdene ocje-
ne pisanog dijela ispita i ocjene odgovora na svako usmeno postavljeno pitanje,
sli¢no postavkama iz ¢lanka 27. navedenog Pravilnika o nacinu pracenja i ocje-
njivanju ucenika u osnovnoj i srednjoj Skoli.

Za razliku od pravilnika koji navode sadrzaj zapisnika, Pravilnik o polaganju
strucnog ispita u muzejskoj struci (Narodne novine, br. 56/03.) samo spominje
zapisnicara (u ¢lanku 16. navodi se polaganje usmenog dijela ispita pred Po-
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vjerenstvom i tajnikom Povjerenstva, odnosno zapisni¢arom, a u ¢lanku 27.
navodi se da Povjerenstvo moZe imenovati i zapisnicara, no nigdje se ne navodi
sadrzaj zapisnika). Sli¢no se u Pravilniku o uvjetima za dobivanje ovlastenja za
obavljanje poslova posredovanja i zastupanja u osiguranju (Narodne novine, br.
55/99.) i samo uzgredno spominje zapisnik, tj. da na temelju “dostavljenog
zapisnika” ministar financija izdaje propisano ovlastenje, ali se pritom ne propi-
suje sadrzaj takvog zapisnika.

Pravo Zalbe na ocjenu

Pravo Zalbe na ocjenu razlicito je uredeno. U nekim se slucajevima dopusta
podnosenje Zalbe na ocjenu u roku od 24 sata (ispit za zdravstvene djelatnike),
u pravosudnom ispitu u roku od 15 dana po primitku rjeSenja ispitne komisije,
dok se za mnoge druge stru¢ne ispite ne istice pravo Zalbe na postignutu ocjenu
na ispitu. Primjerice, dok na postignuti uspjeh u majstorskom ispitu pristupnik
moze uloziti Zalbu Hrvatskoj obrtnickoj komori u roku od 15 dana, prigovor na
uspjeh nije predviden kod polaganja pomocnickog ispita.

Pravo Zalbe na postignuti uspjeh nije predvideno navedenom Uredbom koja
se odnosi na strucni ispit drzavnih sluzbenika. Zanimljivo je da na pravosudnom
ispitu postoji pravo Zalbe pristupnika, ali odredbama Pravilnika o javnobiljez- @
nickom ispitu pravo Zalbe nije predvideno.

Prema clanku 15. st. 4. Pravilnika o uvjetima i nacinu stjecanja strucne
izobrazbe osoba koje obavljaju djelatnost s izvorima ionizirajucih zracenja
(Narodne novine, br. 67/00.) predloZenik koji nije udovoljio na ispitu moZe se
Zaliti ravnatelju Zavoda ako smatra da je oStecen na ispitu. Ako postoje pokaza-
telji da je predloZenik oStecen, ravnatelj Zavoda odredit ¢e posebno povjerenstvo
koje ée provesti provjeru znanja.

Nakon priopcene ocjene o ishodu ispita za stjecanje stru¢ne osposobljenosti
na trgovackom brodu pristupnik ima pravo, prema ¢lanku 80. navedenog Pra-
vilnika o zvanjima i svjedodZbama o osposobljenosti pomoraca na brodovima
trgovacke mornarice Republike Hrvatske (Narodne novine, br. 2/00. i 5/03.),
uloziti obrazloZeni pisani prigovor na odluku ispitnog povjerenstva najkasnije
sljededeg radnog dana po odrzanom ispitu. O tome prigovoru predsjednik
povjerenstva treba odmah izvijestiti Ministarstvo pomorstva, prometa i veza koje
moze potvrditi odluku ispitnog povjerenstva ili odrediti da se ispit ili dio ispita
ponovi u roku od tri dana.

Pravo prigovora ima i pristupnik vozackom ispitu. Prema ¢lanku 22. Pravilnika
0 nacinu obavljanja i organiziranja vozackih ispita (Narodne novine, br. 179/
04.) kandidat ima pravo prigovora na ocjenu ovlaStenog ispitivaca najkasnije u
roku sat vremena od priopcenja ishoda ispita. Od svih pravilnika u tome su
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najopSirnije navedeni razlozi zbog kojih pristupnik, odnosno kandidat, moze
podnijeti prigovor na ishod ispita. Prema navedenom c¢lanku kandidat moZe
podnijeti prigovor ako smatra da: 1. za provedbu ispita nisu bili osigurani svi
uvjeti utvrdeni Pravilnikom, 2. ovlasteni ispitiva¢ nije ispravno vrjednovao
odgovore kandidata na testu, 3. ovlaSteni ispitiva¢ nije objektivno procijenio i
ispravno vrjednovao elemente voZnje na ispitu, 4. ovlasteni ispitiva¢ nije vrjed-
novao teorijski ili prakti¢ni dio ispita u skladu s ispitnim kriterijima te 5. pos-
tupci ovlastenog ispitivaca prema kandidatu tijekom ispita nisu bili u skladu s
propisima ili normama ponasanja. Medutim, takve i sli¢ne prigovore ne mozZe
istaknuti pristupnik na stru¢nom ispitu za predavaca u autoskoli ili pristupnik na
stru¢nom ispitu za stru¢nog voditelja autoskole.

Zakljucak

Analiza normativnih akata kojima je uredeno polaganje stru¢nog ispita u
pojedinom podrucju upozorava na to da ne postoji ujednacen pristup ocjenjiva-
nju postignutog uspjeha pristupnika. Najcesce se donose opisne dihotomne ocje-
ne, primjerice “zadovoljio” ili “nije zadovoljio”, ili “polozZio”, “nije poloZio” ili
brojcane ocjene od nedovoljan (1) do odli¢an (5). Kriteriji prolaznosti na temelju
postignutih bodova su rijetki i pritom neujednaceni. U nekim slucajevima ocjena @
se donosi na temelju uvjerenja ¢lanova komisije ili povjerenstva o postignutom
uspjehu ili izglasavanjem o postignutom uspjehu. Pravo Zalbe na ocjenu u vecini
tih akata je iskljuceno.

Utvrdena problematika upozorava na potrebu uredenja strucnih ispita je-
dinstvenim opcim aktom kojim e se urediti osnovna pitanja koja su zajednicka
svim stru¢nim ispitima i kojim ée se definirati ponajprije osnovni kriteriji i nacin
ocjenjivanja pristupnika s njegovim pravom na Zalbu koja se odnosi na postupke
u ispitivanju i dobivenu ocjenu.
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ASSESSMENT OF LICENSING EXAMINATIONS

Zarko Grb¢ic, educational inspector
Ministry of Science, Education and Sports

Summary Based on the normative regulation and the practice in elementary and

secondary schools that a grade must be recorded, and that the student has
the right to appeal about a grade, the question arose of to what extent these principles
are applied in the taking of licensing examinations. By analysing and comparing the
regulations governing these examinations, it has been determined that the candidates
are graded differently, and mostly without the right to appeal about the grade. The
different regulations of taking the examination show that there is a need to produce a
standardised act to regulate the common bases for taking licensing examinations and
for assessment, with the right to appeal about the awarded grade.

Key words: licensing exams, assessment, right to appeal about the awarded grade.
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