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Na putu prema humanoj πkoli uËitelj treba ostvarivati viπe odgojnih rezul-
tata radi sprjeËavanja nasilja i zlostavljanja uËenika, a pritom je potrebno

zajedniËki sustavno raditi s djecom i s roditeljima.
Rad s roditeljima ugraen je u sve programe rada i djelovanja πkole, od ravnatelja

do razrednika. Motiviran i uspjeπan uËitelj gradi partnerske odnose s roditeljima pri-
mjenjujuÊi svoja znanja s podruËja pedagogije, psihologije, andragogije i komunikolo-
gije. U radu je prikazan roditeljski sastanak na temu nasilja radi edukacije roditelja o
njihovoj ulozi u odgoju nenasilnog djeteta.

KljuËne rijeËi: rad s roditeljima, obrazovanje roditelja, nasilje meu djecom, odgoj
nenasilnog djeteta.

Saæetak

Uvod

Prema Unicefovoj Konvenciji o pravima djeteta svako dijete ima temeljne
slobode i prava koja se odnose na skrb, njegu, zaπtitu i pruæanje pomoÊi kao
osnovne preduvjete zdravog tjelesnog i psihiËkog razvitka. Mnogobrojna istra-
æivanja su pokazala da je velik broj djece u obitelji ili πkoli izloæen omalova-
æavanju, etiketiranju, vrijeanju, poniæavanju, tjelesnom kaænjavanju i drugim
negativnim pojavama koje upuÊuju na potrebu razvijanja kulture odgovornosti
prema djeci. Svakodnevno govorimo o mladima koji su netolerantni, nestrpljivi,
skloni izraæavanju bijesa te verbalnim i tjelesnim napadima. Tisak svakodnevno
donosi izvjeπÊa o straπnim posljedicama nasilnog ponaπanja traæeÊi i analizira-
juÊi uzroke koji su do toga doveli.
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Svjesni smo promjena u πkoli i druπtvu posljednjih petnaesetak godina i
pitamo se gdje je nastala “crna rupa” u odgoju, koji je odgojni Ëimbenik mogao
djelovati kvalitetnije. Djeca provode petinu radnog dana u πkoli koja je (uz
obitelj) mjesto gdje se treba brinuti o intelektualnom, emocionalnom, socijal-
nom, moralnom i tjelesnom razvitku, ali i mjesto gdje se djeca moraju osjeÊati
ugodno i sigurno (BiliÊ i ZlokoviÊ, 2004., 137).

Veliki broj istraæivanja (prema RadoËaj, 2005.) bavio se utvrivanjem raz-
loga i uzroka agresivnog ponaπanja koji se uglavnom mogu svesti na:

• frustraciju — nemoguÊnost ostvarivanja ciljeva i æelja;
• socijalno uËenje — uËenje da se agresivnoπÊu moæe postiÊi cilj, uËenje

po modelu, uËenje kontrole impulsa;
• opÊedruπtveno ozraËje — naËin rjeπavanja sukoba u druπtvu.

NasilniËko ponaπanje (Olweus, 1998.) obiljeæeno je agresivnim ponaπanjem
kojim se namjerno nekome Ëini zlo ponavljanjem tijekom odreenog razdoblja
i neravnopravnim odnosom snaga tako da se ærtva ne moæe obraniti. Istraæivanja
su pokazala da se nasilno i agresivno ponaπanje uËi u ranim godinama æivota.
Roditelji imaju vaænu ulogu u smanjivanju nasilja odgajajuÊi svoju djecu u si-
gurnim domovima i s puno ljubavi (Buljan-Flander, 2003.) ©to odrasli viπe po-
tiËu djecu na primjenu socijalnih vjeπtina i rjeπavanje vlastitih problema (umje-
sto da se sami upleÊu u sukobe s djecom i nau neko brzo rjeπenje), to Êe djeca
ËeπÊe imati prigodu ovladati vjeπtinama potrebnim za kreativno rjeπavanje suko-
ba (AjdukoviÊ i PeËnik, 2002., 15). ZadaÊa odgoja i obrazovanja jest pomoÊi
djeci da osvijeste razliËite oblike nasilja u svojoj okolini, da ih prepoznaju i
osude te da sami nauËe kako se boriti protiv nasilja i kako odgovoriti na kon-
fliktne situacije, a da odgovor ne bude novo nasilje (SpajiÊ-Vrkaπ i sur., 2004.,
331).

UËitelj-razrednik ima obvezu svake πkolske godine odræati barem Ëetiri ro-
diteljska sastanka na kojima Êe roditeljima pomoÊi u obrazovanju o opÊim pro-
blemima razvitka djetetove liËnosti, o razvitku samopouzdanja djeteta kao zdra-
ve i sretne osobe, o lakπem svladavanju naËina rada i æivota u πkoli i sl. Jedna
od tema s podruËja psihologije za rad s roditeljima je nasilje i zlostavljanje
uËenika u πkoli i izvan nje. U radu je prikazan primjer roditeljskog sastanka za
roditelje uËenika Ëetvrtog razreda. Cilj roditeljskog sastanka bio je osvjeπÊivanje
i prepoznavanje nasilja u okolini te edukacija roditelja o njihovoj ulozi u odgoju
nenasilnog djeteta. Roditeljskom sastanku je prethodio sat razrednog odjela na
istu temu pa su roditelji mogli razgledati plakate uËenika i proËitati djeËja raz-
miπljanja te upoznati rezultate analize djeËjeg upitnika o nasilju.
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Roditeljski sastanak
Svaki roditeljski sastanak ima dvije cjeline: opÊu informativnu i savjeto-

davnu (RosiÊ i ZlokoviÊ, 65). Na poËetku sastanka roditelji su informirani o
tome πto je nasilje, koje su vrste nasilja, koji uvjeti odrastanja stvaraju agresivnu
djecu, koji su znakovi nasilniËkog ponaπanja i koja djeca postaju ærtve πkolskog
nasilniπtva. Roditelji su upoznati i s bitnim odrednicama Protokola o postupanju
u sluËaju nasilja meu djecom i mladima.

Prema Protokolu o postupanju u sluËaju nasilja meu djecom i mladima
(2004.) nasiljem meu djecom i mladima smatra se “svako namjerno fiziËko ili
psihiËko nasilno ponaπanje usmjereno prema djeci i mladima od strane njihovih
vrπnjaka uËinjeno sa ciljem povrjeivanja, a koje se, neovisno o mjestu izvrπe-
nja, moæe razlikovati po obliku, teæini, intenzitetu i vremenskom trajanju i koje
ukljuËuje ponavljanje istog obrasca i odræava neravnopravan odnos snaga (jaËi
protiv slabijih ili grupa protiv pojedinca)”. U uporabi su i strani izrazi mobbing
(napadanje) i bullyng (nasilniπtvo).

Roditelji su upoznati s uvjetima koji stvaraju nasilno dijete i s vaænoπÊu
roditeljskog odgojnog djelovanja u prevenciji nasilnog ponaπanja. Temeljno je
emocionalno glediπte roditelja. Negativno glediπte, kojemu nedostaje topline i
bliskosti, poveÊava izglede da Êe dijete postati agresivno i neprijateljski raspo-
loæeno prema drugima. Ako je glavni odgajatelj bio popustljiv i dopuπtao djete-
tovo agresivno ponaπanje bez jasnog postavljanja granica agresivnog ponaπanja
prema vrπnjacima i odraslima, razina djetetove agresivnosti vjerojatno Êe se
poveÊati. DjeËju agresivnost poveÊava roditeljska primjena odgojnih metoda ute-
meljenih na prisili (tjelesno kaænjavanje ili emocionalni ispadi). Djetetov tem-
perament ima takoer vaænu ulogu. Djecu koja su impulzivna, æivahna, nestrp-
ljiva, koja imaju viπak energije i Ëesto pronalaze brza rjeπenja frustrirajuÊih
situacija, okolina doæivljava “zloËestima” i moæe im se pripisati zloËesto ponaπa-
nje te se dijete u skladu s time poËinje i ponaπati. Takvo Êe se dijete prije razviti
u agresivnog adolescenta nego dijete prosjeËnog ili povuËenog temperamenta.
©kolsko okruæenje je takoer vrlo vaæno za pojavu nasilnog ponaπanja. Nedosta-
tak bliskosti, osjeÊaja prihvaÊenosti svih uËenika te meusobnog poπtivanja iz-
meu nastavnika i uËenika dovodi do nasilnog ponaπanja.

Usporedba glediπta i miπljenja uËenika i roditelja

Na roditeljskom sastanku roditelji su ispunili anketni upitnik. Nakon toga su
upoznati s rezultatima sliËnog upitnika koji su ispunila njihova djeca na satu
razrednog odjela. Anketni upitnik za uËenike je ispunilo svih 29-ero uËenika 4.b
odjela O© 22. lipnja, Sisak. DjeËaka je bilo 44,8%, a djevojËica 55,2%. Cilj
upitnika bio je utvrivanje djeËjeg doæivljaja nasilja, oblika i mjesta nasilja te
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odnos prema osobi koja Ëini nasilje. Anketni upitnik za roditelje ispunilo je 28
prisutnih roditelja (57,14% majke; 42,86% oËevi). Cilj anketnog upitnika za
roditelje bio je osvjeπÊivanje i prepoznavanje nasilja u æivotu njihova djeteta, ali
i usporedba njihovih odgovora s glediπtima uËenika.

Iz Slike 1. razvidno je da veliki broj uËenika (62,07%, 18 uËenika) nasilje
doæivljava povremeno, manji dio uËenika Ëesto je izloæen nasilju (34,45%, 10
uËenika), a samo jedan uËenik (3,45%) smatra da nije nikada doæivio nasilje.
Preveliki broj ispitanika (96,55%) smatra da je Ëesto ili povremeno izloæen nasi-
lju. (U razgovoru koji je slijedio tijekom sata razrednog odjela uoËeno je da veÊi
broj uËenika pod nasiljem podrazumijeva svaku svau ili sukob koji se ne po-
navlja.) »ak 13-ero uËenika (44,83%) bilo je nasilju izloæeno viπe od jednog
puta (Slika 2.).

Slika 1.
IZLOÆENOST U»ENIKA NASILJU

Slika 2.
U»ESTALOST IZLOÆENOSTI NASILJU

Slika 3.
OBLICI NASILJA KOJE U»ENICI DOÆIVLJAVAJU
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Odgovori prikazani na Slici 3. upuÊuju na zakljuËak da je veliki broj uËenika
(ukupno 20; 28,57% + 42,86%) izloæen razliËitim oblicima verbalnog nasilja
(vrijeanje, ruganje, psovanje, svaanje). Tjelesnom nasilju je izloæeno osmero
uËenika (28,57%), a u razgovoru su otkrili da udaranje i batine dobivaju izvan
πkole: u obiteljskom domu i na igraliπtu/ulici.

Slika 4.
MJESTA NASILJA

Iako Ëak 10-ero uËenika (35,71%) smatra da su nasilnici bili njihovi prijatelji
iz razreda ili vrtiÊke skupine (Slika 4. i 5.), ipak se gotovo svi (27; 93,1%) u
πkoli meu vrπnjacima osjeÊaju sigurno (Slika 6.).

Slika 5.
NASILNICI

Slika 6.
SIGURNOST U ©KOLI
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Iz nekih odgovora ispitanika (Tablica 1.) na pitanje otvorenog tipa: ©to mi-
sliπ o nasilnoj osobi? ©to bi joj poruËio? moæemo zakljuËiti da su neki uËenici
pokuπali opravdati ponaπanje osobe koja je prema njima bila nasilna. »ak 6-ero
uËenika (21,43%) je napisalo da o tim osobama ne misli niπta i da im ne æeli
niπta poruËiti.

Tablica 1.
MI©LJENJE U»ENIKA

©to misliπ o nasilnoj osobi? ©to bi joj poruËio?

Da prestane, jer to nije prijateljski, nije lijepo.

Da se popravi i da to viπe ne radi.

Mislim da je gruba i da ne voli drugu djecu.

Mislim da ima problema sa æivcima.

Niπta. Joπ mi je prijateljica, ali mislim da sam i ja kriva.

Ne budi viπe takav jer Êe ti se to obiti o glavu.

Niπta.

Slika 7.
IZLOÆENOST U»ENIKA NASILJU — PERCEPCIJA RODITELJA

UsporeujuÊi Slike 1. i 7., uoËavamo da veÊina roditelja (20; 71,43%) smatra
da njihovo dijete nije izloæeno nasilju, dok su gotovo svi uËenici (96,55%) na
isto pitanje odgovorili potvrdno. Iz te oËite razlike u odgovorima roditelja i
uËenika moæemo zakljuËiti: ili uËenici ne razgovaraju s roditeljima o proble-
mima vezanim uz nasilje ili uËenicima joπ uvijek nije jasno u kojemu trenutku
ravnopravni (povremeni, konstruktivni) sukob (najËeπÊe verbalni) prelazi u na-
silno ponaπanje.
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Slika 8.
MJESTO NA KOJEMU DIJETE VIDI ILI DOÆIVLJAVA NASILJE

— PERCEPCIJA RODITELJA

Slika 9.
VRSTE NASILJA KOJE U»ENICI DOÆIVLJAVAJU — PERCEPCIJA RODITELJA

Iz Slika 8. i 9. moæemo zakljuËiti da se i u imenovanju mjesta i vrste nasilja
odgovori roditelja i uËenika znaËajno razlikuju. Petnaestero roditelja (53,57%)
smatra da su mediji (filmovi, vijesti, kompjutorske igre) najveÊi izvor nasilja
koje dijete svakodnevno doæivljava i da je ta vrsta doæivljavanja nasilja najopa-
snija. Svjesni toga problema, roditelji su predloæili potrebu zajedniËkog dogovo-
ra s djetetom o vrsti filma i satnici koju dijete moæe provesti pred televizijskim
ili kompjutorskim ekranom.

Savjeti roditelja i uËenika

U odgovorima na dva pitanja otvorenog tipa, koja traæe konstruktivne
prijedloge, roditelji su savjetovali πto viπe razgovora u πkoli i obitelji, s moguÊ-
nosti obraÊanja struËnoj sluæbi πkole ili psihologu.
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Tablica 2.
SAVJETI RODITELJA 1

Za kojega “pomoÊnika” smatrate da svoju ulogu (u prepoznavanju, zaustavljanju
i sprjeËavanju nasilja) ne radi dostatno ili kvalitetno? Ponudite im svoj savjet.

Roditelji, jer svojoj djeci ne posveÊuju dostatno vremena. Viπe bi trebali razgovarati s
djecom. Sve polazi iz obitelji.

Roditelj je prvi koji je odgovoran za djetetovo ponaπanje, a onda ostali.

Najvaænija je uloga roditelja koji bi trebali dijete odgajati u nenasilnom okruæju i
onda takvo ponaπanje nagraditi. Roditelji bi trebali djeci do 12—13 godina zabraniti
Ëesto gledanje filmova s nasilnim sadræajem.

Roditelji trebaju biti viπe uz svoje dijete, razgovarati s njim i prepoznati njegove
probleme.

Mislim da je roditelj najodgovorniji ako je dijete nasilno. Savjet: neka svaki roditelj
najbolje upozna svoje dijete.

Mislim da okolina (druπtvo) opÊenito æmiri nad tim problemom pa se tako puno
problema “gura pod tepih”.

Tablica 3.
SAVJETI RODITELJA 2

©to biste Vi uËinili s djetetom koje se nasilno ponaπa u πkoli?

Savjetovati roditeljima da prepoznaju problem i uputiti ih da s djetetom potraæe
struËnu pomoÊ u obuzdavanju nasilnog ponaπanja.

Razgovarati s djetetom i roditeljima, utvrditi u Ëemu je problem.

Prvo bih razgovarala s djetetom, pa s roditeljima. Ako to ne pomogne, treba se
savjetovati sa struËnim osobama. Dijete koje se ponaπa nasilno nije krivo za to, nego
su krivi njegovi roditelji.

Razgovor s djetetom, udaljiti dijete s nastave dok se ne “ohladi”.

Takvoj djeci i roditeljima najbolje bi pomogla struËna sluæba πkole, ali u praksi je to
neizvedivo.

Pozvati na razgovor i dijete i oba roditelja.

Razgovarati s roditeljima i uputiti ih πkolskom pedagogu ili psihologu (ako ga πkola
ima).

Razgovarati samo s djetetom, zatim zajedniËki razgovor uËiteljica—roditelj—dijete i
na kraju razgovor s roditeljima.

Ozbiljan razgovor s djetetom i roditeljima, upoznati ih sa sankcijama.
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Potraæiti uzroke nasilja kroz razgovor s problematiËnim djetetom, njegovim roditeljima
i ostalim uËenicima. Savjetovati se sa struËnim suradnicima ako ih πkola ima.
Svakodnevno s cijelim razredom traæiti najbolji naËin uklanjanja nasilja.

Pokuπati ukljuËiti dijete u πto viπe aktivnosti u πkoli, πto viπe individualno razgovarati
s djetetom i dati mu do znanja da ga volimo i trebamo.

UkljuËiti dijete u neku aktivnost (πportsku, primjerice) u kojoj Êe se dokazati svojim
rezultatima da bi steklo svoju poziciju meu ostalom djecom i osjetilo da ga cijene i
poπtuju zbog njegovih rezultata.

PouËiti roditelje kako odgajati dijete: viπe vremena provoditi s djetetom, razgovarati,
steÊi djetetovo povjerenje, svojim nenasilnim ponaπanjem pokazati kako se nositi s
problemima.

©kola bez nasilja — kako je vide uËenici

Nakon Ëitanja savjeta roditelja prokomentirani su uËeniËki savjeti koji pomaæu
uËiteljici u odabiru naËina, metode rada s nasilnim uËenicima (Tablica 4.) te
prijedlozi za stvaranje uvjeta i djelovanje u πkoli bez nasilja (Tablica 5.).

Tablica 4.
SAVJETI U»ENIKA 1

Da si uËiteljica, πto bi uËinio s uËenicima koji se nasilno ponaπaju?

— poslali bi uËenika ravnateljici da s njim porazgovara;

— pozvali bi u πkolu roditelje i savjetovali im kako se njihovo dijete treba ponaπati;

— organizirati susret roditelja uËenika koji je doæivio nasilje i roditelja nasilnog
uËenika;

— uËiteljica bi trebala pozvati na razgovor roditelje uËenika koji zlostavlja, a oni bi
trebali kod kuÊe porazgovarati s djetetom;

— razgovarati s uËenicima, nastojati da se pomire, bolje upoznaju i viπe druæe;

— pozvala bih policajca da porazgovara s uËenikom i kaæe mu gdje Êe zavrπiti ako
se nastavi tako ponaπati;

— kaznio bih zloËestog uËenika s puno zadaÊe ili ËiπÊenjem uËionice;

— poslala bih ga nekom lijeËniku.
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Tablica 5.
SAVJETI U»ENIKA 2

Kako da naπa πkola bude πkola bez nasilja?

— svaka uËionica bi trebala imati policajca/straæara;

— trebalo bi postaviti kamere u svim uËionicama i dijelovima πkole;

— uËenike koji ne sluπaju uËiteljicu i roditelje i ne æele se popraviti treba poslati u
popravni dom;

— uËenici koji su u svai trebali bi sjediti zajedno pa bi se s vremenom i pomirili;

— uËenike koji se tuku trebalo bi ostaviti u uËionici da je oËiste;

— na najgornjem katu πkole trebalo bi imati psihijatrijski bolniËki odjel za uËenike
kojima treba pomoÊ;

— mi uËenici bi se trebali viπe druæiti i igrati, a πto manje svaati;

— smanjivati osjeÊaj ljutnje opuπtanjem ili vjeæbanjem;

— razgovarati o problemima koji nas muËe;

— biti strpljiviji, voditi brigu o osjeÊajima drugih uËenika;

— organizirati razgovore s nasilnim uËenicima, da uoËe kamo njihovo ponaπanje
vodi;

— roditelji moraju porazgovarati s djetetom o njegovom ponaπanju.

Na kraju svakog roditeljskog sastanka organiziranog kao predavanje ili
pedagoπka radionica poæeljno je vrjednovati rad s pomoÊu evaluacijskog listiÊa
iz kojega uËitelj dobije povratnu informaciju o uspjeπnosti rada, ali i poticaj za
pripremu sljedeÊeg susreta. Iako se o sadræajima za takve susrete dogovara na
poËetku πkolske godine, uËitelj iz evaluacijskog listiÊa Ëesto uoËi potrebu za
nekom novom temom koju Êe uvrstiti u program svojega rada s roditeljima.

U Tablici 6. prikazani su neki roditeljski odgovori koji upuÊuju na odabir
nasilja kao aktualne teme, ali i na potrebu nastavka rada na toj temi (barem s
odabranom skupinom uËenika i roditelja).

Tablica 6.
MI©LJENJA RODITELJA O TEMI RODITELJSKOG SASTANKA

Nasilje je postalo sveprisutno, mnogi ga ni ne znaju prepoznati. O tome treba joπ
razgovarati.

Nasilje je svuda oko nas, treba ga prepoznati i pravodobno sprijeËiti.
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O svemu tome je potrebno obavjeπÊivati roditelje i savjetovati ih u odgajanju djeteta.

Vrlo pouËno, svakodnevna tema na kojoj treba stalno raditi.

Nadam se da je ta tema neke roditelje barem potaknula na razmiπljanje, ako ne i na
akciju.

O sprjeËavanju nasilja nastaviti razgovarati na roditeljskim sastancima za grupu
“odabranih” roditelja.

Sve vezano uz nasilje treba otvoreno prokomentirati, dati savjet i traæiti pomoÊ.

Tema je dobro odabrana, potaknula me na razmiπljanje o djetetu i njegovom
ponaπanju.

Tema je dobro odabrana jer i mi koji nismo zlostavljaËi moramo se katkada suzdræati
od “teπkih” rijeËi koje znaju boljeti viπe nego batine.

ZakljuËak

©kola kao odgojno-obrazovna ustanova usmjerava svoje ciljeve u prevenciji
nasilja na: smanjivanje agresivnog ponaπanja; razumijevanje i pouËavanje o
sadræaju i oblicima nasilja; postavljanje pravila i sustava za brzo i dosljedno
prepoznavanje i reagiranje na nasilje; modeliranje vrijednosti i naËela nenasilnih
rjeπenja konflikata, pouËavanje o tome kako ne postati ærtva; pouËavanje stra-
tegijama prepoznavanja i izbjegavanja neugodnih (neprijateljskih) situacija; po-
uËavanje samopoπtovanju te poπtivanju razliËitosti kako kroz πkolsku politiku,
πkolsko ozraËje, tako i kroz sve aktivnosti u kojima sudjeluju uËenici, πkolsko
osoblje i roditelji.

UËitelji su duæni sprijeËiti i zaustaviti svaki oblik nasilja u πkoli i, ako je
potrebno, suraivati s policijom i centrom za socijalnu skrb. ©kola treba postati
i ostati sigurno mjesto za sve subjekte. Vlastitim primjerom uËitelji trebaju dati
primjer nenasilnog i pozitivnog ponaπanja.

S obzirom na vaænost uloge roditelja i uËitelja u djetetovu æivotu, programi
namijenjeni prevenciji nasilja podrazumijevaju strategije kojima se æeli postiÊi
kvalitetnije povezivanje roditelja i πkole. U radu je prikazan jedan naËin eduka-
cije roditelja o odgoju nenasilnog djeteta, a prethodio mu je rad s uËenicima na
istoj temi. Roditelje koji su motivirani za daljnju edukaciju i pomoÊ u odgoju
nenasilnog djeteta uËitelj moæe uputiti na literaturu koja se bavi temom nenasi-
lja. Nakon rada s roditeljima ostvarenog u uËionici uËitelj moæe izloæiti dio te
literature na informativnom stolu i tako potaknuti roditelje na daljnje samoob-
razovanje.

Uspjeπan uËitelj gradi suradnju s roditeljima uspostavljanjem partnerskih i
ravnopravnih odnosa u kojima se mora dokazati kao struËna i kompetentna oso-
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ba. Stoga je potrebno stalno struËno usavrπavanje uËitelja kroz stjecanje novih
znanja (i proπirenje postojeÊih) i vjeπtina potrebnih za rad s roditeljima. Vaæna
uloga u kreiranju i provoenju struËnih programa primarne prevencije nasilja je
na uËiteljima, za πto je nuæna dodatna struËna edukacija, primjerice provoenje
specifiËnih radionica s uËenicima, uËiteljima i roditeljima (Bouillet i sur., 2005.,
181).
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PARENTS AND SCHOOL: BRINGING UP A NON-VIOLENT CHILD

Sanja Basta, teacher, teacher trainer
“22. lipnja” Elementary School, Sisak

On their way towards a humane school, teachers must achieve more edu-
cational results to prevent violence and bullying of students, and this

requires systematic work with the children and their parents.
Work with parents has been built into all the programmes of work and activity of the
school, from the principal to the form teacher. A motivated and successful teacher

Summary
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builds partnership relations with parents by applying his or her knowledge of pedagogy,
psychology, andragogy and communicology. This paper presents a teacher-parent meet-
ing dealing with the topic of violence, with a view to educating parents on their role in
bringing up a non-violent child.

Key words: work with parents, educating parents, violence among children, bringing
up a non-violent child.
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