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Sazetak Na putu prema humanoj skoli ucitelj treba ostvarivati vise odgojnih rezul-
tata radi sprjecavanja nasilja i zlostavljanja ucenika, a pritom je potrebno
zajednicki sustavno raditi s djecom i s roditeljima.
Rad s roditeljima ugraden je u sve programe rada i djelovanja Skole, od ravnatelja @
do razrednika. Motiviran i uspjeSan ucitelj gradi partnerske odnose s roditeljima pri-
mjenjujuci svoja znanja s podrucja pedagogije, psihologije, andragogije i komunikolo-
gije. U radu je prikazan roditeljski sastanak na temu nasilja radi edukacije roditelja o
njihovoj ulozi u odgoju nenasilnog djeteta.

Kljuéne rijeci: rad s roditeljima, obrazovanje roditelja, nasilje medu djecom, odgoj
nenasilnog djeteta.

Uvod

Prema Unicefovoj Konvenciji o pravima djeteta svako dijete ima temeljne
slobode i prava koja se odnose na skrb, njegu, zastitu i pruZanje pomoci kao
osnovne preduvjete zdravog tjelesnog i psihickog razvitka. Mnogobrojna istra-
Zivanja su pokazala da je velik broj djece u obitelji ili §koli izloZen omalova-
Zavanju, etiketiranju, vrijedanju, poniZavanju, tjelesnom kaZnjavanju i drugim
negativnim pojavama koje upucuju na potrebu razvijanja kulture odgovornosti
prema djeci. Svakodnevno govorimo o mladima koji su netolerantni, nestrpljivi,
skloni izrazavanju bijesa te verbalnim i tjelesnim napadima. Tisak svakodnevno
donosi izvjesca o strasnim posljedicama nasilnog ponaSanja trazeci i analizira-
juci uzroke koji su do toga doveli.
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Svjesni smo promjena u Skoli i druStvu posljednjih petnaesetak godina i
pitamo se gdje je nastala “crna rupa” u odgoju, koji je odgojni ¢imbenik mogao
djelovati kvalitetnije. Djeca provode petinu radnog dana u $koli koja je (uz
obitelj) mjesto gdje se treba brinuti o intelektualnom, emocionalnom, socijal-
nom, moralnom i tjelesnom razvitku, ali i mjesto gdje se djeca moraju osjecati
ugodno i sigurno (Bili¢ i Zlokovic, 2004., 137).

Veliki broj istrazivanja (prema Radocaj, 2005.) bavio se utvrdivanjem raz-
loga i uzroka agresivnog ponasanja koji se uglavnom mogu svesti na:

* frustraciju — nemogucnost ostvarivanja ciljeva i Zelja;

* socijalno uéenje — ucenje da se agresivnoscu mozZe postici cilj, ucenje
po modelu, ucenje kontrole impulsa;

* opcedrustveno ozrac¢je — nacin rjeSavanja sukoba u drustvu.

Nasilnicko ponasanje (Olweus, 1998.) obiljeZzeno je agresivnim ponasanjem
kojim se namjerno nekome ¢ini zlo ponavljanjem tijekom odredenog razdoblja
i neravnopravnim odnosom snaga tako da se Zrtva ne moZe obraniti. Istrazivanja
su pokazala da se nasilno i agresivno ponaSanje uci u ranim godinama Zivota.
Roditelji imaju vaznu ulogu u smanjivanju nasilja odgajajuci svoju djecu u si-
gurnim domovima i s puno ljubavi (Buljan-Flander, 2003.) Sto odrasli vise po-
ticu djecu na primjenu socijalnih vjestina i rjeSavanje vlastitih problema (umje- @
sto da se sami uplecu u sukobe s djecom i nadu neko brzo rjesenje), to ce djeca
¢esce imati prigodu ovladati vjeStinama potrebnim za kreativno rjesavanje suko-
ba (Ajdukovi¢ i Pec¢nik, 2002., 15). Zadaca odgoja i obrazovanja jest pomoci
djeci da osvijeste razli¢ite oblike nasilja u svojoj okolini, da ih prepoznaju i
osude te da sami nauce kako se boriti protiv nasilja i kako odgovoriti na kon-
fliktne situacije, a da odgovor ne bude novo nasilje (Spajic-Vrkas i sur., 2004.,
331).

Ucitelj-razrednik ima obvezu svake $kolske godine odrzati barem cetiri ro-
diteljska sastanka na kojima ce roditeljima pomoc¢i u obrazovanju o opcéim pro-
blemima razvitka djetetove li¢nosti, o razvitku samopouzdanja djeteta kao zdra-
ve 1 sretne osobe, o lak§em svladavanju nacina rada i Zivota u skoli i sl. Jedna
od tema s podrucja psihologije za rad s roditeljima je nasilje i zlostavljanje
ucenika u skoli i izvan nje. U radu je prikazan primjer roditeljskog sastanka za
roditelje ucenika cetvrtog razreda. Cilj roditeljskog sastanka bio je osvjescivanje
i prepoznavanje nasilja u okolini te edukacija roditelja o njihovoj ulozi u odgoju
nenasilnog djeteta. Roditeljskom sastanku je prethodio sat razrednog odjela na
istu temu pa su roditelji mogli razgledati plakate ucenika i procitati djecja raz-
misljanja te upoznati rezultate analize djec¢jeg upitnika o nasilju.
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Roditeljski sastanak

Svaki roditeljski sastanak ima dvije cjeline: opcu informativnu i savjeto-
davnu (Rosi¢ i Zlokovié, 65). Na pocetku sastanka roditelji su informirani o
tome $to je nasilje, koje su vrste nasilja, koji uvjeti odrastanja stvaraju agresivnu
djecu, koji su znakovi nasilnickog ponasanja i koja djeca postaju Zrtve Skolskog
nasilniStva. Roditelji su upoznati i s bitnim odrednicama Protokola o postupanju
u slucaju nasilja medu djecom i mladima.

Prema Protokolu o postupanju u slucaju nasilja medu djecom i mladima
(2004.) nasiljem medu djecom i mladima smatra se “svako namjerno fizicko ili
psihi¢ko nasilno ponasanje usmjereno prema djeci i mladima od strane njihovih
vr$njaka ucinjeno sa ciljem povrjedivanja, a koje se, neovisno o mjestu izvrse-
nja, moZze razlikovati po obliku, teZini, intenzitetu i vremenskom trajanju i koje
ukljucuje ponavljanje istog obrasca i odrzava neravnopravan odnos snaga (jaci
protiv slabijih ili grupa protiv pojedinca)”’. U uporabi su i strani izrazi mobbing
(napadanje) i bullyng (nasilni$tvo).

Roditelji su upoznati s uvjetima koji stvaraju nasilno dijete i s vaznoscu
roditeljskog odgojnog djelovanja u prevenciji nasilnog ponasanja. Temeljno je
emocionalno glediSte roditelja. Negativno glediste, kojemu nedostaje topline i
bliskosti, povecava izglede da ce dijete postati agresivno i neprijateljski raspo-
loZeno prema drugima. Ako je glavni odgajatelj bio popustljiv i dopustao djete- @
tovo agresivno ponaSanje bez jasnog postavljanja granica agresivnog ponasanja
prema vrSnjacima i odraslima, razina djetetove agresivnosti vjerojatno ce se
povecati. Djecju agresivnost povecava roditeljska primjena odgojnih metoda ute-
meljenih na prisili (tjelesno kaznjavanje ili emocionalni ispadi). Djetetov tem-
perament ima takoder vaznu ulogu. Djecu koja su impulzivna, Zivahna, nestrp-
ljiva, koja imaju viSak energije i Cesto pronalaze brza rjeSenja frustrirajucih
situacija, okolina doZivljava “zlo¢estima” i moZe im se pripisati zlocesto ponasa-
nje te se dijete u skladu s time pocinje i ponasati. Takvo ce se dijete prije razviti
u agresivnog adolescenta nego dijete prosjecnog ili povucenog temperamenta.
Skolsko okruzenje je takoder vrlo vazno za pojavu nasilnog ponasanja. Nedosta-
tak bliskosti, osjecaja prihvacenosti svih uc¢enika te medusobnog postivanja iz-
medu nastavnika i u¢enika dovodi do nasilnog ponasanja.

Usporedba gledisSta i miSljenja ucenika i roditelja

Na roditeljskom sastanku roditelji su ispunili anketni upitnik. Nakon toga su
upoznati s rezultatima slicnog upitnika koji su ispunila njihova djeca na satu
razrednog odjela. Anketni upitnik za ucenike je ispunilo svih 29-ero u¢enika 4.b
odjela OS 22. lipnja, Sisak. Djecaka je bilo 44,8%, a djevojcica 55,2%. Cilj
upitnika bio je utvrdivanje dje¢jeg doZivljaja nasilja, oblika i mjesta nasilja te
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odnos prema osobi koja ¢ini nasilje. Anketni upitnik za roditelje ispunilo je 28
prisutnih roditelja (57,14% majke; 42,86% ocevi). Cilj anketnog upitnika za
roditelje bio je osvjescivanje i prepoznavanje nasilja u Zivotu njihova djeteta, ali
i usporedba njihovih odgovora s gledistima ucenika.

Iz Slike 1. razvidno je da veliki broj ucenika (62,07%, 18 ucenika) nasilje
doZivljava povremeno, manji dio uc¢enika cesto je izloZen nasilju (34,45%, 10
ucenika), a samo jedan ucenik (3,45%) smatra da nije nikada doZzivio nasilje.
Preveliki broj ispitanika (96,55%) smatra da je ¢esto ili povremeno izloZen nasi-
lju. (U razgovoru koji je slijedio tijekom sata razrednog odjela uoceno je da veci
broj ucenika pod nasiljem podrazumijeva svaku svadu ili sukob koji se ne po-
navlja.) Cak 13-ero ucenika (44,83%) bilo je nasilju izloZeno vise od jednog
puta (Slika 2.).

Slika 1. 5 5
IZLOZENOST UCENIKA NASILJU
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: *-
DA NE povremeno
Slika 2. 5 5
UCESTALOST IZLOZENOSTI NASILJU
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Slika 3.
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50
4,0 -
30 -
20 H
10 -
0 - —
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psovali, zezali igrati sa mnom
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Odgovori prikazani na Slici 3. upucuju na zakljucak da je veliki broj uc¢enika
(ukupno 20; 28,57% + 42,86%) izloZen razlicitim oblicima verbalnog nasilja
(vrijedanje, ruganje, psovanje, svadanje). Tjelesnom nasilju je izloZeno osmero
ucenika (28,57%), a u razgovoru su otkrili da udaranje i batine dobivaju izvan
Skole: u obiteljskom domu i na igraliStu/ulici.

Slika 4.
MIJESTA NASILJA

20

u $Kkoli na ulici, igralistu u obitelji

Iako ¢ak 10-ero uc¢enika (35,71%) smatra da su nasilnici bili njihovi prijatelji
iz razreda ili vrticke skupine (Slika 4. i 5.), ipak se gotovo svi (27; 93,1%) u
Skoli medu vrS$njacima osjecaju sigurno (Slika 6.).

Slika 5.
NASILNICI

dijete iz stariji uéenik netkoiz ulice ¢&lan obitelji
razredaivrti¢a

Slika 6.
SIGURNOST U SKOLI

100
80 4
60 -
40.
20

DA NE

485

Napredak4.08n21 485 12.01.2009, 07:25
Black



N NEEN * EEEEEE NN

S. Basta, Roditelji i S§kola: Odgoj nenasilnog djeteta — Napredak, 149 (4), 481—493 (2008)

Iz nekih odgovora ispitanika (Tablica 1.) na pitanje otvorenog tipa: Sto mi-
sli§ o nasilnoj osobi? Sto bi joj porucio? mozemo zakljuciti da su neki ucenici
pokusali opravdati ponasanje osobe koja je prema njima bila nasilna. Cak 6-ero
ucenika (21,43%) je napisalo da o tim osobama ne misli nista i da im ne Zeli
nista poruciti.

Tablica 1.
MISLIENJE UCENIKA

Sto misli§ o nasilnoj osobi? Sto bi joj porucio?

Da prestane, jer to nije prijateljski, nije lijepo.

Da se popravi i da to vise ne radi.

Mislim da je gruba i da ne voli drugu djecu.

Mislim da ima problema sa Zivcima.

Nista. Jo§ mi je prijateljica, ali mislim da sam i ja kriva.

Ne budi vise takav jer ce ti se to obiti o glavu.

Nista.

* *

Slika 7.

IZLOZENOST UCENIKA NASILJU — PERCEPCIJA RODITELJA

g

8 &

DA NE POVREMENO

Usporedujuci Slike 1.1 7., uo¢avamo da vecina roditelja (20; 71,43%) smatra
da njihovo dijete nije izloZeno nasilju, dok su gotovo svi ucenici (96,55%) na
isto pitanje odgovorili potvrdno. Iz te ocite razlike u odgovorima roditelja i
uc¢enika mozZemo zakljuciti: ili ucenici ne razgovaraju s roditeljima o proble-
mima vezanim uz nasilje ili u¢enicima jo$ uvijek nije jasno u kojemu trenutku
ravnopravni (povremeni, konstruktivni) sukob (naj¢esce verbalni) prelazi u na-
silno ponasanje.
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Slika 8.
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Slika 9.

VRSTE NASILJA KOJE UCENICI DOZIVLJAVAJU — PERCEPCIJA RODITELJA
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Iz Slika 8. 1 9. moZemo zakljuciti da se i u imenovanju mjesta i vrste nasilja
odgovori roditelja i u¢enika znacajno razlikuju. Petnaestero roditelja (53,57%)
smatra da su mediji (filmovi, vijesti, kompjutorske igre) najveci izvor nasilja
koje dijete svakodnevno doZivljava i da je ta vrsta doZivljavanja nasilja najopa-
snija. Svjesni toga problema, roditelji su predloZili potrebu zajednickog dogovo-
ra s djetetom o vrsti filma i satnici koju dijete moZe provesti pred televizijskim
ili kompjutorskim ekranom.

Savjeti roditelja i ucenika

U odgovorima na dva pitanja otvorenog tipa, koja traze konstruktivne
prijedloge, roditelji su savjetovali §to viSe razgovora u $koli i obitelji, s moguc-
nosti obracanja stru¢noj sluzbi $kole ili psihologu.
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Tablica 2.
SAVIJETI RODITELJA 1

Za kojega “pomocnika” smatrate da svoju ulogu (u prepoznavanju, zaustavljanju
i sprjecavanju nasilja) ne radi dostatno ili kvalitetno? Ponudite im svoj savjet.

Roditelji, jer svojoj djeci ne posvecuju dostatno vremena. ViSe bi trebali razgovarati s
djecom. Sve polazi iz obitelji.

Roditelj je prvi koji je odgovoran za djetetovo ponaSanje, a onda ostali.

Najvaznija je uloga roditelja koji bi trebali dijete odgajati u nenasilnom okruZju i
onda takvo ponaSanje nagraditi. Roditelji bi trebali djeci do 12—13 godina zabraniti
¢esto gledanje filmova s nasilnim sadrZajem.

Roditelji trebaju biti viSe uz svoje dijete, razgovarati s njim i prepoznati njegove
probleme.

Mislim da je roditelj najodgovorniji ako je dijete nasilno. Savjet: neka svaki roditelj
najbolje upozna svoje dijete.

Mislim da okolina (drustvo) opcenito Zmiri nad tim problemom pa se tako puno
problema “gura pod tepih”.

Tablica 3.
SAVIJETI RODITELJA 2

Sto biste Vi u¢inili s djetetom koje se nasilno ponasa u skoli?

Savjetovati roditeljima da prepoznaju problem i uputiti ih da s djetetom potraZe
struénu pomoc¢ u obuzdavanju nasilnog ponaSanja.

Razgovarati s djetetom i roditeljima, utvrditi u ¢emu je problem.

Prvo bih razgovarala s djetetom, pa s roditeljima. Ako to ne pomogne, treba se
savjetovati sa stru¢nim osobama. Dijete koje se ponasSa nasilno nije krivo za to, nego
su krivi njegovi roditelji.

Razgovor s djetetom, udaljiti dijete s nastave dok se ne “ohladi”.

Takvoj djeci i roditeljima najbolje bi pomogla struéna sluzba $kole, ali u praksi je to
neizvedivo.

Pozvati na razgovor i dijete i oba roditelja.

Razgovarati s roditeljima i uputiti ih $kolskom pedagogu ili psihologu (ako ga $kola
ima).

Razgovarati samo s djetetom, zatim zajednicki razgovor uciteljica—roditelj—dijete i
na kraju razgovor s roditeljima.

Ozbiljan razgovor s djetetom i roditeljima, upoznati ih sa sankcijama.
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Potraziti uzroke nasilja kroz razgovor s problemati¢nim djetetom, njegovim roditeljima
i ostalim ucenicima. Savjetovati se sa struénim suradnicima ako ih $kola ima.
Svakodnevno s cijelim razredom traziti najbolji nac¢in uklanjanja nasilja.

Pokusati ukljuciti dijete u Sto viSe aktivnosti u §koli, §to vise individualno razgovarati
s djetetom i dati mu do znanja da ga volimo i trebamo.

Ukljuciti dijete u neku aktivnost (Sportsku, primjerice) u kojoj ce se dokazati svojim
rezultatima da bi steklo svoju poziciju medu ostalom djecom i osjetilo da ga cijene i
postuju zbog njegovih rezultata.

Pouciti roditelje kako odgajati dijete: viSe vremena provoditi s djetetom, razgovarati,
steci djetetovo povjerenje, svojim nenasilnim ponaSanjem pokazati kako se nositi s

problemima.

Skola bez nasilja — kako je vide ucenici

Nakon ¢itanja savjeta roditelja prokomentirani su u¢enicki savjeti koji pomazu
uciteljici u odabiru nacdina, metode rada s nasilnim ucenicima (Tablica 4.) te
prijedlozi za stvaranje uvjeta i djelovanje u $koli bez nasilja (Tablica 5.).

Tablica 4.
SAVIJETI UCENIKA 1 @

Da si uditeljica, §to bi ucinio s u¢enicima koji se nasilno ponasaju?

— poslali bi ucenika ravnateljici da s njim porazgovara;
— pozvali bi u Skolu roditelje i savjetovali im kako se njihovo dijete treba ponasati;

— organizirati susret roditelja uc¢enika koji je dozivio nasilje i roditelja nasilnog
ucenika;

— uciteljica bi trebala pozvati na razgovor roditelje ucenika koji zlostavlja, a oni bi
trebali kod kuce porazgovarati s djetetom;

— razgovarati s ucenicima, nastojati da se pomire, bolje upoznaju i vise druZze;

— pozvala bih policajca da porazgovara s u¢enikom i kaze mu gdje ce zavrsiti ako
se nastavi tako ponasati;

— kaznio bih zloc¢estog ucenika s puno zadace ili ¢iScenjem ucionice;

— poslala bih ga nekom lije¢niku.
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Tablica 5.
SAVIETI UCENIKA 2

Kako da nasa $kola bude $kola bez nasilja?

— svaka ucionica bi trebala imati policajca/strazara;
— trebalo bi postaviti kamere u svim ucionicama i dijelovima $kole;

— ucenike koji ne sluSaju uciteljicu i roditelje i ne Zele se popraviti treba poslati u
popravni dom;

— ucenici koji su u svadi trebali bi sjediti zajedno pa bi se s vremenom i pomirili;
— ucenike koji se tuku trebalo bi ostaviti u ucionici da je odiste;

— na najgornjem katu Skole trebalo bi imati psihijatrijski bolnicki odjel za ucenike
kojima treba pomoc;

— mi ucenici bi se trebali vise druZiti i igrati, a $to manje svadati;
— smanjivati osjecaj ljutnje opuStanjem ili vjeZzbanjem;

— razgovarati o problemima koji nas muce;

— biti strpljiviji, voditi brigu o osjecajima drugih ucenika;

— organizirati razgovore s nasilnim ucenicima, da uoc¢e kamo njihovo ponasanje
vodi;

— roditelji moraju porazgovarati s djetetom o njegovom ponasanju.

Na kraju svakog roditeljskog sastanka organiziranog kao predavanje ili
pedagoska radionica poZeljno je vrjednovati rad s pomocu evaluacijskog listica
iz kojega ucitelj dobije povratnu informaciju o uspjesnosti rada, ali i poticaj za
pripremu sljedeceg susreta. lako se o sadrZajima za takve susrete dogovara na
pocetku skolske godine, ucitelj iz evaluacijskog listica ¢esto uoci potrebu za
nekom novom temom koju ce uvrstiti u program svojega rada s roditeljima.

U Tablici 6. prikazani su neki roditeljski odgovori koji upucuju na odabir
nasilja kao aktualne teme, ali i na potrebu nastavka rada na toj temi (barem s
odabranom skupinom ucenika i roditelja).

Tablica 6.
MISLJENJA RODITELJA O TEMI RODITELJSKOG SASTANKA

Nasilje je postalo sveprisutno, mnogi ga ni ne znaju prepoznati. O tome treba jo§
razgovarati.

Nasilje je svuda oko nas, treba ga prepoznati i pravodobno sprijeciti.
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O svemu tome je potrebno obavjescivati roditelje i savjetovati ih u odgajanju djeteta.
Vrlo poucno, svakodnevna tema na kojoj treba stalno raditi.

Nadam se da je ta tema neke roditelje barem potaknula na razmisljanje, ako ne i na
akciju.

O sprjec¢avanju nasilja nastaviti razgovarati na roditeljskim sastancima za grupu
“odabranih” roditelja.

Sve vezano uz nasilje treba otvoreno prokomentirati, dati savjet i traZiti pomoc.

Tema je dobro odabrana, potaknula me na razmisljanje o djetetu i njegovom
ponasanju.

Tema je dobro odabrana jer i mi koji nismo zlostavljaci moramo se katkada suzdrzati
od “teskih” rijeci koje znaju boljeti viSe nego batine.

Zakljucak

Skola kao odgojno-obrazovna ustanova usmjerava svoje ciljeve u prevenciji
nasilja na: smanjivanje agresivnog ponasanja; razumijevanje i poucavanje o
sadrzaju i oblicima nasilja; postavljanje pravila i sustava za brzo i dosljedno
prepoznavanje i reagiranje na nasilje; modeliranje vrijednosti i nac¢ela nenasilnih @
rjeSenja konflikata, pouc¢avanje o tome kako ne postati Zrtva; poucavanje stra-
tegijama prepoznavanja i izbjegavanja neugodnih (neprijateljskih) situacija; po-
ucavanje samopostovanju te poStivanju razliitosti kako kroz Skolsku politiku,
Skolsko ozracje, tako i kroz sve aktivnosti u kojima sudjeluju ucenici, Skolsko
osoblje i roditelji.

Ucitelji su duzni sprijeciti i zaustaviti svaki oblik nasilja u skoli i, ako je
potrebno, suradivati s policijom i centrom za socijalnu skrb. Skola treba postati
1 ostati sigurno mjesto za sve subjekte. Vlastitim primjerom ucitelji trebaju dati
primjer nenasilnog i pozitivhog ponasanja.

S obzirom na vaznost uloge roditelja i ucitelja u djetetovu Zivotu, programi
namijenjeni prevenciji nasilja podrazumijevaju strategije kojima se Zeli postici
kvalitetnije povezivanje roditelja i Skole. U radu je prikazan jedan nacin eduka-
cije roditelja o odgoju nenasilnog djeteta, a prethodio mu je rad s ucenicima na
istoj temi. Roditelje koji su motivirani za daljnju edukaciju i pomo¢ u odgoju
nenasilnog djeteta ucitelj moZe uputiti na literaturu koja se bavi temom nenasi-
lja. Nakon rada s roditeljima ostvarenog u ucionici ucitelj moZe izloziti dio te
literature na informativnom stolu i tako potaknuti roditelje na daljnje samoob-
razovanje.

Uspjesan ucitelj gradi suradnju s roditeljima uspostavljanjem partnerskih i
ravnopravnih odnosa u kojima se mora dokazati kao stru¢na i kompetentna oso-
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ba. Stoga je potrebno stalno stru¢no usavr$avanje ucitelja kroz stjecanje novih
znanja (i pro$irenje postojecih) i vjestina potrebnih za rad s roditeljima. VaZna
uloga u kreiranju i provodenju stru¢nih programa primarne prevencije nasilja je
na uciteljima, za §to je nuZzna dodatna stru¢na edukacija, primjerice provodenje
specifi¢nih radionica s u¢enicima, uciteljima i roditeljima (Bouillet i sur., 2005.,
181).
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PARENTS AND SCHOOL: BRINGING UP A NON-VIOLENT CHILD

Sanja Basta, teacher, teacher trainer
“22. lipnja” Elementary School, Sisak

Summary On their way towards a humane school, teachers must achieve more edu-
cational results to prevent violence and bullying of students, and this

requires systematic work with the children and their parents.

Work with parents has been built into all the programmes of work and activity of the

school, from the principal to the form teacher. A motivated and successful teacher
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builds partnership relations with parents by applying his or her knowledge of pedagogy,
psychology, andragogy and communicology. This paper presents a teacher-parent meet-
ing dealing with the topic of violence, with a view to educating parents on their role in
bringing up a non-violent child.

Key words: work with parents, educating parents, violence among children, bringing
up a non-violent child.
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