243

Duljko Hasic¢* UDK 334.012.61
JEL Classification L25
Pregledni rad

POTENCIJALI MALIH I SREDNJIH PODUZECA:
IZVOR EKONOMSKOG PROGRESA
BOSNE I HERCEGOVINE

- REZULTATI EMPIRIJSKOG ISTRAZIVANJA -

Autor razmatra problematiku razvoja malih i srednjih poduzeca u Bosni
i Hercegovini sa ciljem utvrdivanja njihove sposobnosti za prilagodivanje
buducim velikim izazovima u poslovnoj okolini, uzrokovanima aktivnim
ukljucivanjem Bosne i Hercegovine u proces globalizacije. Pitanje malog i
srednjeg poduzetnistva, s jedne strane, predstavlja znacajno pitanje politike
regionalnog razvoja, a sa druge strane, predstavlja sastavni dio nacionalne
ekonomske politike drzave, kojom se definiraju okviri za provodenje razvojne
politike. Predmet ovog rada veoma je vazan i za ekonomsku revitalizaciju
BiH i njezinu uspjesnu konkurentsku utakmicu u uzem regionalnom i Sirem
okruzenju. Mala i srednja poduzeéa u BiH najlosija su komponenta ukupne
organizacione strukture gospodarstva, pa je utoliko urgentnija njihova ubrza-
na razvojna orijentacija, financijska konsolidacija i konkurentnost. Zakljucci
autorova istrazivanja ukazuju na nedovoljan stupanj razvoja malih i srednjih
poduzeca za poduzimanje znacajnijih organizacijskih promjena, a u okviru
analize pojedinih komponenti njihovoga organizacijskog potencijala, niska
razina sposobnosti predstavlja kocnicu brzem ekonomskom rastu.

Kljucne rijeci: mala i srednja poduzeca, globalizacija, ekonomski
rast, administrativne barijere, zastita investitora, konkurentnost, jacanje
poduzetnistva, jacanje gospodarskog menadzmenta, implementacija reformi,
radna snaga

" D. Hasi¢, mr. sc., direktor Sektora za makroekonomski sistem u Vanjskotrgovinskoj komori Bosne
i Hercegovine. Prva verzija rada primljena u urednistvo 6. 4. 2005., a definitivna 4. 4. 2006.
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I. Uvod

Opc¢enito se moze re¢i da zaostajanje u razvoju malih i srednjih poduzeca
(SME) u BiH ima historijsku kategoriju. Ono pocinje sa vrlo sporim priznavanjem
uloge i znacaja malog biznisa u ekonomiji ove zemlje. Razlog je za to Cinjenica
da se u tijeku cijelog predratnog perioda privredna struktura zemlje zasnivala na
velikim kompanijama i slozenim integriranim privrednim sistemima. Socijalisticki
model ekonomije negirao je privatno vlasni§tvo, biznis i slobodno poduzetnistvo
iu tom kontekstu ne samo da taj sektor nije podrzavan sistemskim mjerama, ve¢
je istim tim mjerama i ograni¢avan. Nakon rata, medutim, u stru¢nim i politickim
krugovima prili¢no je dugo trajao sukob teza u smislu da li je potrebno insistirati na
predratnoj privrednoj strukturi i u tom kontekstu staviti u prvi plan velike privredne
sisteme ili uvaziti ulogu i znacaj malih i srednjih poduzeca i ostvariti procese podrske
njihovog razvoja po modelima koji su prepoznatljivi u razvijenim zemljama.

U tom smislu moze se re¢i da BiH ne predstavlja tipian primjer razvoja malih
i srednjih poduzeéa za zemlju u procesu postsocijalisticke ekonomske tranzicije.
Nepostojanje jasnog opredjeljenja trajalo je dugo, a mala i srednja poduzeca kao
faktor razvoja zemlje ubrzano dobivaju znacaj zahvaljujuéi pozitivnhom utjecaju
medunarodne zajednice, utjecaju iskustva susjednih zemalja i manjeg broja
stru¢njaka i politicara. Moze se re¢i da danas postoji konsenzus i ekonomista i
politi¢ara da je podrska malim i srednjim poduzeé¢ima u svim segmentima zeljena
smjernica budu¢eg ekonomskog razvoja BiH.

Druga nezaobilazna Cinjenica koja je negativno utjecala na razvoj malih i
srednjih poduzeca jest sporost procesa privatizacije i tranzicije ekomomije BiH ka
ekonomiji trznog karaktera. Buduéi da tranzicija dovodi u prvi plan poduzetnistvo
i samouposljavanje po pravilima trziSne ekonomije, postaje sasvim vidljivo da
¢e rezultati tranzicije pozitivno, i to izravno, utjecati na razvoj malih i srednjih
poduzeca.

Treci vazan faktor vezan je uz nekonzistentnost ekonomske politike i zakonskih
mjera na nivou BiH, jer su strateski pristup, zakonski okviri i drugi instrumenti
razvitka malih i srednjih poduzec¢a dosada uspostavljani na iskljucivo entitetskim
okvirima, bez odgovarajuce koordinacije i usaglaSavanja na razini drzave.

II. Metodologija

Za potrebe ove analize, koriStena je kombinacija istrazivanja i intervjua. Da
bi se identificirale praznine odnosno nedostaci izmedu medunarodnih standarda
i realnosti u oblasti malih i srednjih poduzeéa u Bosni i Hercegovini, upotreblje-
na su dva standarda: 1) procjena nedostataka razvoja malih i srednjih poduzeca
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bila je koncentrirana isklju¢ivo na buducée potrebe SME, 2) stimuliranje buduceg
razvitka malih i srednjih poduzeca u Bosni i Hercegovini moralo je biti trzisno
orijentirano.

Svrha je analize je da se identificiraju nedostaci - dispariteti izmedu meduna-
rodnih standarda i SME realnosti u BiH, da se oni analiziraju i utvrde prioriteti
kojima ¢e se pristupiti njihovom rjesavanju.

Prilikom prikupljanja podataka za mjerenje vremena i troska pokretanja
poduzeéa razgovori su obavljeni sa 20 funkcionera vlasti, sa drzavnim sluzbenicima,
sudijama i poslovnim ljudima. Ankete su proslijedene funkcionerima vlasti (na
odredenim razinama) i vlasnicima poduzec¢a i poslovnim ljudima koji Zive i rade
na lokacijama: Sarajevo, Mostar, Banja Luka, Zenica, Tuzla i Biha¢. Razgovori
su vodeni s investitorima u Sarajevu i Banja Luci. U¢injena je i Siroka analiza
raspolozivih statistickih podataka.

Obavljeni intervjui i istrazivanja pruzili su vazne uvide u otkrivene potrebe
samih SME. Komentari koje su dala mala i srednja poduzeca pruzili su osnovu za
izgradnju skale prioriteta bazirane na njihovim zahtjevima, jednako kao i osnovu
za analizu percepcije i shvatanja problema s kojima se SME suo¢avaju u Bosni i
Hercegovini.

Nailazili smo i na odredene probleme prilikom prikupljanja podataka, a po-
nekad i na znacajne poteskoce. Sustavi evidentiranja znac¢ajno se razlikuju od jedne
lokacije do druge, a takoder se razlikuju po kvaliteti.

Primjerci upitnika, zabiljeske/zapisnici razgovora i podaci prikupljeni prilikom
pregleda dokumentacije Cuvaju se u Vanjskotrgovinskoj komori Bosne i Hercego-
vine, Sektor za makroekonomski sustav.

I11. Analiza stanja SME u BiH

Postoji mnogo slabosti u BiH koje se odnose najvise na pravno okruzenje,
na institucionalni okvir ili na druga pitanja koja predstavljaju prepreku, kako za
razvoj SME, tako i za dobivanje odgovarajucih statistickih podataka o SME u
Bosni i Hercegovini.

II1.1. Vanjske su barijere na strani SME slijedece:

- Postojeci pravni okvir nije povoljan za SME,

- Ne postoji konzistentan zakonski okvir o SME na nivou BiH,
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- Trenutno ne postoji nikakva definicija SME koja je priznata u bilo kojem

pravnom okviru u BiH,

- Informacijska tehnologija ne primjenjuje se u administrativnim procedurama,
- Nema definicije o mehanizmima za povratne informacije od SME (u relaciji

institucija za podrsku razvoja SME kao korisnika usluga),

Vladine institucije na nivou BiH nemaju ni jasno odredenu niti definiranu
ulogu prema sektoru preduzetniStva i razvoja SME, a ni ulogu odnosa i
nacina aktivnosti podrske SME izmedu nacionalnih i entitetskih ili regio-
nalnih razina,

Monetarna, kreditna i fiskalna politika jo§ su uvijek neizgradene i tek su
u fazi stvaranja strategija prilagodivanja potrebama i afirmaciji poslovnih
subjekata,

- Narazini BiH ne postoji institucionalni okvir za podrsku SME, a i na razini

entiteta ili distrikta Br¢ko postojece institucije ne zadovoljavaju potrebe i
oc¢ekivanja SME. Posljedica je te ¢injenice stanje u kojem nema programa
ni mjera konkretne podrske razvoju SME,

Rigidnost pravnog okruZenja posebno se ogleda u slijedecem:

o predimenzionirana i birokratizirana administracija, koja kontraprodukti-
vno djeluje na pokretanje biznisa i efikasnost poslovnog procesa firmi,

o pravni su okviri neizgradeni i tek se nalaze u fazi unapredenja i sinkro-
nizacije s pravnim okvirima koji se primjenjuju u Europskoj uniji,

o sistem zastite privatnog vlasnistva, prava i potrazivanja u komercijalnim
sudskim procesima neizgraden je i djeluje u suprotnom pravcu u odnosu
na prirodu trziSne ekonomije,

o predimenzioniranost korupcije i privrednog kriminala, koji se neefikasno
sankcioniSu.

Na temelju informacija (SWOT analiza) izvadenih iz razli¢itih regionalnih!
i drugih strategija® i analize SME u BiH? koje su dostupne o trenutnoj situaciji u
BiH, mozemo dodati i ove eksterne prepreke ili slabosti u razvoju SME:

" EURED - European Union Regional Economic Development Project in BiH. 2004.:

2

Regional Economic Development Strategy of the Sarajevo macro economic region, Socio-
economic audit of Sarajevo macro region;

Regional Economic Development Strategy of the North-West BiH Economic Region, Socio-
Economic Analysis of the North-West BiH Economic Region;

Regional Economic Development Strategy of the Herzegovina Economic Region, Indicators,
Trends and SWOT elements i SWOT Analysis of the Herzegovina Economic Region;
Regional Economic Development Strategy of the Central BiH Economic Region, Socio-
Economic Audit and SWOT Analysis of the Central BiH Economic Region;
Socio-economic Audit and SWOT Analysis of the North-East BiH Economic Region.

Poverty Reduction Strategy Paper (PRSP) — BiH Medium-term Development Strategy

2004.-2007.

* Dosti¢, Milenko, 2004.:” Ima li $anse za mala i srednja poduzec¢a u FBiH”
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- visok nivo birokracije za SME
- slab fokus na proizvodna poduzeca
- nema razvijenih industrijskih grana na koje bi se vezala SME

- nedostatak usmjerenog obrazovanja i nerazvijen sistem za obrazovanje
odraslih

- nedovoljno investicija u perspektivne sektore koji se temelje na znanju.

111.2. Interne su barijere na strani SME sljedece:

- nizak nivo znanja i vjestina u oblasti novih tehnologija, IKT, menadzmenta,
itd.,

- zastarjela tehnologija u vecini postoje¢ih SME,

- snazna usmerjenost malih i srednjih poduzeca na tradicionalne proizvodnje
koje se baziraju na veoma niskoj proizvodnosti i niskom stupnju tehnolo-
gije,

- usmjerenost SME na lokalna trzista.

Uprkos svim preprekama, odnosno barijerama koje se spominju u prethodnom
tekstu, svake se godine osniva relativno veliki broj novih firmi.

IV. Struktura malih i srednjih poduzeéa

Zbog nepostojanja dosljednih izvora podataka koriSteni su raznovrsni izvori za
podatke o broju SME u BiH. Iz USAID-ove Analize intervencija i nedostataka malih
i srednje velikih poduzeca iz lipnja 2004.* evidentno je da postoji priblizno 60.000
registriranih poduzeca i nepoznat broj biznisa koji posluju u sivoj ekonomiji. Prema
definiciji EU o SME ve¢ina tih kompanija u BiH mala su i srednja poduzeca.

4 USAID. 2004. Small and Medium Enterprise Intervention and Gap Analysis: Final Report.
Sarajevo: USAID.
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Tablica 1.
STRUKTURA MSP U BIH:
. . Ukupan broj pravnih lica N .
Broj uposlenih i poduzetnika % u ukupnom broju

1-5 88.508 85,4 %
6-10 5.815 5,6 %
11-50 6.927 6,7 %
51-250 2.394 2,3 %
UKUPNO 103.644 100 %

Izvor: Vanjskotrgovinska komora BiH, Glasnik 12, 2004.

Iz podataka se vidi da je u BiH najve¢i broj tzv. mikropoduzeca (broj uposlenih
do ukljucivo 5), koji predstavlja 85,4 % svih SME. To je i najosjetljivija grupa,
kojoj je potrebna sva podrska na svim podru¢jima i na svim razinama.

Veli¢ina sive ekonomije predstavlja poseban problem. Prema procjenama
koje su napravile EC i Svjetska banka siva ekonomija obuhvata oko 36% ukupne
ekonomije u zemlji. Imajuéi u vidu veli¢inu stanovnistva i gradova, postoji vise
kafi¢a i mini trgovina mjeSovitom robom nego u vecini drugih mjesta na svijetu. Te
se djelatnosti suoCavaju s ostrom konkurencijom i s niskom profitnom marzom, tako
da one jedva opstaju, a ponekad samo nekoliko mjeseci. Iz sektorske je perspektive’
trgovinski sektor (bilo na nivou veleprodaje ili maloprodaje) dominantan. Pored
trgovine, preradivacka industrija (posebno u prehrambenom i drvnom sektoru), a
i rudarska industrija, smatraju se jakima. Pretpostavljamo da velika ve¢ina SME
radi u sektoru trgovine.

Preferiranje trgovine i1 nekih usluznih djelatnosti u procesima osnivanja
poduzeca nastaje zbog vise razloga, i to: potrebno je manje kapitala za pokretanje
biznisa, potrebe za strogim standardima i procedurama poslovanja nisu izrazene
kao u slucaju proizvodnje, manji su poslovni rizici, a ve¢e moguénosti za sivu
ekonomiju. Proizvodnja, pak, trazi veci stepen kvalificiranosti kadrova, adekvatan
i konkurentan nivo tehnologije i opreme i samim time i ve¢i obim ulaganja. Zbog
nedostatka kapitala i zbog njegove visoke cijene postaje logi¢no da je broj regi-
striranih poduzeca u proizvodnji manji nego u drugim sektorima.

Taj ¢e se problem poceti rjeSavati na efikasniji na¢in tek kada drzava uspostavi
strategiju podsticaja intenzivnog koristenja komplemenarnih prednosti resursa koji-
ma raspolaze BiH, kao $to su, npr., energija, poljoprivreda, Sume, turisticki poten-
cijali i sl. Takva bi strategija podstakla porast broja MSP i u sektoru proizvodnje.

5 Usvojeno — zasnovano na Socioekonomskim studijama regionalnih razvojnih strategija
EURED.
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U Boni i Hercegovini postoji velika razlika izmedu registriranih i aktivnih
SME. Tacan je podatak nepouzdan zbog navedenih statitickih manjkavosti, ali je
poznato da je ekspanzija registracije poduzeca u nekim periodima bila bezuspjesna,
bilo zato §to mnoga od njih nisu postala samoodrziva na trzi$tu ili zato $to su poslije
propadala zbog poslovnih neuspjeha.

Rezultati ove analize pokazali su da su najveci uzroci propadanja malih i
srednjih poduzeca u BiH neizgradenost poslovne klime i pravnih okvira, nedo-
statak realne podrske drzave, nedostatak kapitala po realnim cijenama i nelojalna
konkurencija. No, razlozi su propadanja novoosnovanih poduzeca i u ¢injenici
da su ih osnovali nedovoljno kompetentni strucnjaci ili menadzeri koji se nisu na
odgovarajuéi nacin pripremili za vodenje vlastitoga biznisa. Poduzetni¢ko obrazo-
vanje, kako na nivou redovnog Skolovanja, tako i na nivou dodatne obuke, seminara
i sli¢nih vidova edukacije i§li su mnogo sporije u odnosu na potrebe prakse.

Posljedica su toga pojave velikog broja neformalnih biznisa i biznisa sive eko-
nomije i zaposljavanja na crno. Strategijski pristup i zakonodavstvo u buduénosti
¢e olaksati i pota¢i da ovi biznisi udu u formalnu ekonomiju zato $to posjeduju
poslovna iskustva i inicijalni kapital.

lako su reforme u mnogima od tih oblasti u toku, bit ¢e prijeko potrebno
uloziti jo§ mnogo napora da se postignu stvarna poboljSanja koja ¢e utjecati na
rad SME.

Grafikoni koji slijede prikazuju najznacajnije indikatore razvitka okruzenja
SME u usporedbi sa drugim zemljama u regiji.
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Grafikon 1.

BROJ PODUZECA U JUGOISTOCNOJ EVROPI
(NA 1000 STANOVNIKA)
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Albanija BiH Bugarska Hrvatska Ce3ka  Madarska
Republika

Izvor: EBRD Transition Report, 2004.



D. HASIC: Potencijali malih i srednjih poduzeéa: izvor ekonomskog progresa Bosne i Hercegovine 251
EKONOMSKI PREGLED, 57 (3-4) 243-269 (2006)

Grafikon 2.

TROSKOVI USPOSTAVE PODUZECA
(U % DOHOTKA PO STANOVNIKU)
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51,8

Rusija Ceska Poliska BiH
Republika

SAD Zemlje OECD Hrvatska Zemije EU

Izvor: World Bank ‘Doing Business in BiH’, Profil zemlje, 2004.
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Grafikon 3.

VRIJEME POTREBNO ZA REGISTRACIJU
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Izvor: World Bank ‘Doing Business in BiH’, Profil zemlje, 2004.

U BiH je broj poduzeca na tisucu stanovnika najnizi, a troskovi osnivanja
poduzec¢a najvisi su medu zemljama koje su analizirane, isto je tako najduzi i pe-
riod potreban za registraciju vlasniStva. I u nizu drugih indikatora BiH zaostaje za
drugim zemljama u regiji.

Postoji nekoliko pitanja koja iziskuju viSe paznje i preporucuje se njihovo
rjeSavanje:

- Potrebne su zakonske i regulatorne promjene, posebno one koje se odnose: na
donosenje zakona o kompanijama, pojednostavnjivanje procesa registracije
preduzeca, donosenje zakon o promociji SME i pristup financijama. Zbog
veoma kompleksnih pitanja prijeko je potrebno detaljno ispitati zakonske i
regulatorne promjene na svim nivoima i u svim sektorima. U kombinaciji
s izgradnjom i unapredenjem institucija, ovo mora biti prioritetni zadatak
Strategije SME u narednome periodu.

- Treba izgraditi institucionalni okvir i njime upravljati na na¢in koji ¢e osigu-
rati zajedni¢ku platformu za javne davaoce poslovnih usluga i kompanije.
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- Od kljuénog je znacaja i razvoj odgovarajuceg informacijskog sistema.
Prijeko je potrebno razviti poduzetnicki portal i s vanjskog i s unutarnjeg
stajaliSta.

- Izrada vaznih strategija, kao Sto su Strategija o inovacijama i Strategija
umrezavanja SME, pomogle bi da se osiguraju vise fokusirana inostrana
pomoc i viSe strateski pristup za pitanja koja su izuzetno vazna za konku-
rentnost SME na dugoro¢noj razini.

- Zajednicka je karakteristika za sve faktore konkurentnosti €injenica da je
njihov razvoj uvjetovan razli¢itim programima obuke i kampanjama za
podizanje razine svijesti u cijeloj zemlji.

Predlaze se institucionalni okvir kao fleksibilna, virtualna platforma koja
omogucava ¢lanovima da komuniciraju, razmjenjuju najbolje prakse i svoje znanje
sa ciljem da poboljSaju poslovne usluge za SME i da ih u€ine transparentnijima i
efikasnijima.

Brzirazvoj SME u BiH omogucit ¢e medunarodnu promociju bosanskoherce-
govacke ekonomije i politike sa ciljem da se ubrza proces pristupa EU, poveca
interes za direktna strana ulaganja i da se postigne bolja pregovaracka pozicija s
bolje fokusiranim prijedlozima prema inozemnoj pomo¢i. No, u buduénosti valja
oc¢ekivati smanjenje strane pomoci, a programi EU otvarat ¢e se za BiH samo po-
stepeno i uz uvjete vezane uz uspjesnost reformskog procesa BiH i uz mogucnost
BiH da na odgovarajuci nac¢in upravlja i kofinancira individualne projekte. Zbog
toga je najvaznije za vlade u BiH da udruze svoje napore, financijske i ljudske
resurse na podrSci malim i srednjim poduze¢ima.

V. Makroekonomski okvir za razvoj malih i srednjih poduzeca
u Bosni i Hercegovini

U izvjestaju Europske komisije od novembra godine 2004. o napretku BiH
u okviru SAP® naglaseno je da je BiH generalno razvila zdrave makroekonomske
politike i nacinila odreden napredak u smislu strukturalnih reformi. Uprkos tome,
postoji rizik za makroekonomsku stabilnost kao posljedica opadanja inostrane
pomodi, visokog tekuceg deficita i upornog nedostatka odrzivog domaceg rasta.
Nepostojanje jedinstvenog, integrisanog trzista takodjer ometa ekonomski razvoj
i odbija strane investicije.

¢ Godisnji izvjestaj Evropske komisije o napretku BiH u okviru Procesa stabilizacije i
pridruZzivanja (SAp), objavljen u novembru godine 2004.



254 D. HASIC: Potencijali malih i srednjih poduzeda: izvor ekonomskog progresa Bosne i Hercegovine
EKONOMSKI PREGLED, 57 (3-4) 243-269 (2006)

BiH se jos nije vratila na svoj prijeratni BDP (procjenjuje se da do toga mozda
nece ni do¢i prije godine 2011.). Njezin BDP po stanovniku od nekih 1.608 EUR
u 2004. jedan je od najnizih u regionu. Izmedju 1996. i 1999. stvarni je rast BDP,
potpomognut visokim nivoom strane pomo¢i u obnovi zemlje, bio prosje¢no 30%.
Otada, medutim, uz neodgovaraju¢e domace izvore rasta, osobito aktivnost u pri-
vatnom sektoru, usporen je rast BDP. U godini 2004., rast BDP bio je 3,5%.

Procjene nivoa nezaposlenosti veoma variraju, od 25% do ¢ak 40%. Prosje¢na
mjesecna neto placa bila je 247 EUR (u 2004.) na nivou BiH, s tim da je znatno niza
u RS. Visok nivo nezaposlenosti jos je uvijek vazan razlog siromastva i njegovo je
smanjenje jedan od prioritetnih problema u BiH.

Jedan od najpozitivnijih makroekonomskih rezultata u BiH u posljednjim
godinama bili su stabilnost cijena i relativno niska stopa inflacije. Teku¢i je deficit
visok (17% od BDPu 2004), iako je bio nizi nego u 2003., zbog smanjenja trgovin-
skog deficita. Direktno strano investiranje u 2004. jako se povecalo (iznosilo je 820
miliona EUR) u odnosu na prethodne godine, i to skupa s rastom SME predstavlja
najsvjetliju nadu za BH ekonomiju.

Makroekonomsko okruzenje BiH pruZza poticaje za stabilan monetarni okvir, u
kojem u osnovi obec¢ava pozitivne poticaje za razvoj konkurentnosti malih i srednjih
poduzeca u BiH. Njegova je osnovna znacajka odredena monetarnim rezZimom
valutnog tecaja (Currency Board), pracena ¢vrstim budzetskim ogranicenjima koja
poticu stabilnost, ali ogranic¢avaju ekonomski rast. Takav je rezim na snazi od 1997.,
a djelovat ¢e do godine 2011. Monetarna stabilnost djeluje represivno na realni
sektor u kojem djeluju brojni izvori nestabilnosti, kao $to su veliki obim dugovanja
ipotrazivanja, velika nezaposlenost i veliki deficiti u vanjskotrgovinskoj razmjeni.
U javnom su sektoru pripremljena zakonska rjesenja za reguliranje i izmirenje
unutrasnjeg javnog duga. Ekonomski rast biljezi opadajuce tendencije (tablica 2.),
jer je primarno oslonjen na ograniceni potencijal domace potraznje.
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Tablica 2.
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OSNOVNI MAKROEKONOMSKI INDIKATORI BIH (1999.-2004.)

Elementi 1999. | 2000. | 2001. | 2002. | 2003. | 2004. | 290>
(procjena)
GDP mil. KM 8.990| 10,050| 10960 11,650| 12,255| 12,800 13,440
GDP pc 2413| 2.658| 2.886| 3.043| 3,198 3357|  3.525
Izvoz roba i usluga 2.100| 3.029| 3.080| 2.877 | 3.205| 4.124|  4.708
Uvoz roba i usluga 6.464| 7.001| 7.774| 8545 8.735| 9.976| 10.500
Deficit tekuéeg raduna | 2,016| 2,1.870| 2,660| 3,597| 3.606| 3.900|  3.300
Vanjski dug 3.7449| 4,055,7| 4,421,44.290.7| 4,017,7] 4,100,0]  4,300,0
Nezaposlenost (% ) 39,3 39,7 40,3| 40,9 42,0
Investicije (%GDP) 206 189 204 199 203 20,9
g/(:zgpe)"pend‘ 607| 53,1 504| 463| 459 444
](?,ZdGZStskl deficit S164| -106| -73| -30| -34 2,1
Stednja (%GDP)
Index cijena na malo 103,7| 1048| 103,1] 1004| 100,6] 1004 1020
llfr'f‘mame stope na dug. 10,59 9,10 8,50 8,30
Devizne rezerve 865,7| 1.021,2| 2.666,6 | 2.463,2| 2.779.6| 3,600,0|  4,000,0
Prosjec¢na bruto placa 503 541 652 661 716 745 770

Izvor: CB BiH, Srednjoro¢na razvojna strategija BiH, Vanjskotrgovinska komora BiH

Stabilno makroekonomsko okruzenje stimulira rast poduprt izvozom
(export-driven growth), jer onemogucava bilo kakav unutrasnji rast izvan realno
raspolozivog dohotka. U uvjetima niske kreditne sposobnosti BiH, ¢ak ni uvoz
kapitala ne moze da pokrece unutra$nji rast, kao $to je to slucaj u Hrvatskoj.
Istovremeno, za ostvarivanje izvozne ekspanzije BiH kompanije moraju posti¢i
konkurentnost na regionalnoj razini, a to ukljucuje troSkovnu konkurentnost, ali i
brojne faktore necjenovne konkurentnosti, kao $to su struktura i kvalitet proizvoda
iusluga, marketing na medunarodnom trzistu, imidz zemlje i mnogi drugi. Imajuci
u vidu neka obiljezja makroekonomskog okvira BiH, postoje stajaliSta da BiH ne
moze uspjesno voditi izvoznu promociju zbog fiksiranog tecaja, rigidnosti mone-
tarne politike i zbog tvrdih budzetskih ogranicenja.
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VI. Konkurentnost BiH

Konkurentnost zemlje preduvjet je za njezinu izvoznu ekspanziju. Ona se
moze posmatrati prema statiCkom kriteriju na osnovu ostvarene proizvodnosti
nekog od faktora ili ukupnih faktora proizvodnje (1) i prema kriterijima okvira za
ostvarivanje proizvodnosti (2). Prema prvoj grupi kriterija BiH ima proizvodnost
koja znatno zaostaje za proizvodnos¢u u EU u pojedinim industrijama. Prema
tom kriteriju konkurentnost izrazava situaciju u kojoj se zemlja nalazi u jednom
periodu svoga razvoja.

Prema drugoj grupi kriterija konkurentnost se izrazava kao dinamicka ka-
tegorija u kontekstu faktora i njihovih uticaja koji stvaraju uvjete za ostvarivanje
konkurentskih prednosti zemalja. Taj je pristup veoma znacajan za BiH zato $to on
pokazuje da zemlje stvaraju, odrzavaju i gube konkurentske prednosti, Sto znaci da
je svakoj zemlji dostupna mogucénost da stvori konkurentske prednosti uopce ili
u pojedinim industrijama, iako ih prije nije imala. Teoretski okvir za ovaj pristup
konkurentnosti dan je teorijom konkurentskih prednosti zemalja, koja ima svoje
brojne dokaze i potvrde u prakticnoj politici razvoja konkurentnosti na razini zemlje,
industrija i kompanija (Porter, 1990.). Po prvi put BiH je uklju¢ena u Izvjestaj o
globalnoj konkurentnosti godine 2004.-2005. i od 104 zemlje bila je rangirana na
98. mjestu prema svome potencijalu za ostvarivanje konkurentnosti.

U ovoj drugoj grupi istice se model globalne konkurentnosti koji je razvio
Svjetski ekonomski forum svojim godi$njim izvjeStajima o globalnoj konkurentno-
sti. Niska konkurentnost BiH rezultat je djelovanja tri grupe fakora. Prvi se odnosi
na makroekonomsku okolinu i na poticaje za rast proizvodnosti koje ona nudi. Ta
okolina nema dovoljno razvojnih poticaja, funkcionira bez ikakve tehnoloske po-
litike i boluje od nerazvijenih institucija trzista i pravne drzave. Poslovna okolina,
kao drugi faktor uticaja na konkurentnost, ima izrazito gransko obiljezje, za razliku
od makrookoline koja djeluje na razini zemlje. Poslovna je okolina u nekim indu-
strijama veoma poticajna, kao $to je to slucaj u industriji bankarstva, u trgovinskim
servisima, u industriji namjestaja. Njen je razvoj pod uticajem makroekonomskih
reformi, trziSnih faktora i organiziranosti kompanija, koje doprinose stvaranju do-
bre poslovne okoline kao dijamanta konkurentskih prednosti. Kompanijski uticaj
na poslovnu okolinu se danas se posebno ispoljava kroz koncept razvoja klastera’.
Kompanije, kao tre¢i faktor konkurentnosti, prevode u konkurentske prednosti

"U BiH je tek u zacetku koncept klastera koji postaju osnova mikroekonomske konkurentnosti s
povezivanjem vertikalnim ili horizontalnim, konkurentskim i kooperantskim vezama u jednoj industriji
na uzoj lokaciji. Tri su klastera uzeta kao prioritet za dalji razvoj, i to agrobiznis, turizam i namjestaj
(USAID, 2002, p. 2.). To je svakako veoma reduciran pristup, jer povoljne uvjete za razvijanje klastera
imaju autoindustrija, industrija namjestaja i industrija mlijeka, industrija mineralnih voda i druge.
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uvjete koje pruza makroekonomska i poslovna okolina. Sto su one konkurentnije,
vece su Sanse da uvjeti koje pruza okolina budu prevedeni u vecu proizvodnost na
razini zemlje. Taj je element konkurentnosti kritican za BiH i odrazava neefikasnost
procesa tranzicije u korporativnom sektoru prilivom stranih direktnih investicija,
privatizacije, restrukturiranja, generiranja, rasta i steCajeva kompanija.

Za razvijanje konkurentnosti u izvozu znacajno je da konkurentnost ima
izrazito gransko obiljeZje, tj. uvjeti za otvaranje konkurentskih prednosti krei-
raju se na razini industrija stvaranjem povoljne poslovne okoline, odnosno tzv.
dijamanta konkurentskih prednosti (Porter, 1990.). Ne mogu sve industrije imati
jednake uvjete za konkurentnost. To je pogotovo slucaj u maloj zemlji kao Sto je
BiH, koja mnoge elemente poslovne okoline mora stvarati komplementarno$cu
domace poslovne okoline i medunarodne (regionalne) poslovne okoline. Isto tako,
u svakoj industriji djeluju kompanije razli¢ite konkurentnosti, misli se na sposob-
nost da koriste kvalitet poslovne okoline koji im nudi odredene okvire za vlastitu
konkurentnost. Naime, ono §to u savremenim uvjetima globalne konkurencije
stvara konkurentnost kompanije nije samo njezina sposobnost dobrog strateskog
1 operativnog upravljanja, nego i kvalitet okoline koja predstavlja domacu bazu
njezinog biznisa (home base). Kompanije iz BiH u tome su inferiorne u odnosu na
konkurenciju na medunarodnom trzistu. One nemaju nisku cijenu kredita, nemaju
podrsku u financiranju izvoza, nemaju institucije za standardizaciju, certificiranje i
kontrolu, nemaju kvalitetnu promociju i imidz zemlje porijekla (Country of origine
image), kao Sto to ima konkurencija, pogotovo iz razvijenih zemalja.

Za BiH je znacajno ista¢i da se u fazi razvoja utemeljenoj na raspolozivosti
prirodnih faktora njezina konkurentnost mora oslanjati na troskovnu konkurentnost
i da u njoj i nije moguce posti¢i veéu proizvodnost, odnosno konkurentnost.® BiH
ima dominantnu strukturu konkurentnosti utemeljenu na faktorskoj konkurentnosti,
tj. na niskim troskovima i cijenama svojih proizvoda. Osnovu te konkurentnosti
¢ini raspolozivost “naslijedenih” faktora proizvodnje: vode, ruda, Suma, zemljista,
zraka, prirodnih ljepota, kvalificirane i nekvalificirane radne snage, lokacionih
prednosti i drugih faktora. To su potencijali komparativnih prednosti BiH. Da bi
stvarali ve¢u proizvodnost i konkurentnost, komparativne prednosti valja prevesti
u konkurentske prednosti. Konkurentske prednosti traze da se komparativne pred-
nosti prevedu u odredenu industrijsku konkurentnost, s konkurentnim proizvodima
i uslugama. BiH nema nista od toga ako ima, na primjer, prirodne ljepote, a ne

8 BiH je sa dohotkom 4.079 USD po stanovniku, izrazenim paritetom kupovne moci, zemlja
s najve¢om proizvodnoséu u grupi zemalja u fazi razvoja utemeljenoj na fatorskoj raspolozivosti.
Ona je po ostvarenoj proizvodnosti zauzela visoko 64. mjesto od 104 zemlje, Sto znaci da ona ima
proizvodnost visu od zemalja koje na ljestvici konkurentnosti u Izvjestaju o globalnoj konkurentnosti
zauzimaju povoljnije pozicije, kao Sto je to Indija, koja se nalazi na 30. mjestu po konkurentnosti, a
tek na 83. mjestu po visini dohotka pc (The Global Competitiveness Report 2004.-2005).
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moze da razvije industriju turizma koja bi mogla biti konkurentna u regionu SEE.
111, ¢injenica da BiH ima kvalitetnu kvalificiranu radnu snagu koja “kosta” 2 USD
na sat ne znaci nista ako ne postoje industrije koje te radnike mogu proizvodno
angazirati (na primjer, u industriji namjestaja).’ Za postizanje medunarodne konku-
rentnosti BiH mora unaprijediti razinu troskovne konkurentnosti, i to smanjivanjem
troskova poreza i javnih davanja na razinu u regionu'® i smanjivanjem cijena
osnovnih proizvodnih faktora u javnom sektoru i faktora s eksternim efektima
(radne snage i povezanih troskova radne snage, elektri¢ne energije, prirodnog
plina, telekomunikacionih usluga, transporta, zajmova, zemljiSta, koncesija). Sa
druge strane, podizanje konkurentnosti BiH zahtijeva unaprijedenje kvaliteta fak-
tora proizvodnje u smislu veée atraktivnosti za investitore (telekomunikaciona i
infrastruktura informatickih tehnologija, putna, Zeljeznic¢ka, aecrodromska, rije¢na
i administrativna infrastruktura, Skolstvo i univerziteti, financijski sektor i laksa
dostupnost kapitala, poboljsanje investicione klime, unapredenje kvaliteta javnih
institucija, borba protiv korupcije i drugo).

Poseban je izazov za BiH kako ubrzati prelazak u visu fazu ekonomskog
razvoja koja se temelji na novim izvorima konkurentskih prednosti u visoj efika-
snosti u kreiranju proizvodnosti i na novom investiranju.

VII. Globalizacija i uloga transnacionalnih kompanija (TNK)

Buduca strategija malih i srednjih preduze¢a BiH mora da se prilagodi uvje-
tima globalne ekonomije, globalizacije industrija i trziSta. Osnovno je obiljezje
globalne ekonomije njezina integracija liberalizacijom tokova roba i kapitala i
reguliranje kljuénih ekonomskih oblasti na multilateralnoj, odnosno globalnoj
osnovi, s globalnim institucijama (IMF, WB, WTO i druge). Glavni su nosioci
procesa globalizacije na mikroplanu transnacionalne kompanije (TNK)!!, koje

° U tro$kovima radne snage BiH je na petome mjestu od 8 zemalja Jugoisto¢ne Evrope, $to
znaci da faktor radne snage u BiH trazi proizvodnije sektore uposljavanja nego $to je to u Albaniji,
koja ima za 30% nizi nivo placa .

10U pogledu visine javnih prihoda BiH zauzima prvo mjesto izmedu 27 zemalja u tranziciji
s udjelom javnih prihoda u BDP od 46,7% u godini 2003. Radi se o opadaju¢em trendu, jer je taj
udio u godini 1999. iznosio 60,3%, a vjerovatno je rezultat opadajuceg udjela donacija i grantova u
financiranju javne potro$nje. Osam zemalja u tranziciji koje su ve¢ ¢lanice EU, s izuzetkom Slovenije
(udio od 46,2%), imaju udio javnih prihoda u BDP manji od 40% (Litvanija 28,2%, Latvija 33,7%,
Slovagka 37,4%, Poljska 37,9%, Ceska i Estonija 38,5% i Madarska 39,5%). U bliZem susjedstvu
Albanija ima udio od 22%, Makedonija 33,1%, i SiCG 42,6% (Transition Report 2004., str. 42.).

"TNK valja shvatiti kao genericki pojam za oblike kompanija koje imaju medunarodnu trzi§nu
orijentaciju koju podrzavaju stranim direktnim investiranjem, $to ukljucuje i transnacionalne i mul-
tinacionalne i regionalne kompanije.
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mogu imati globalni, multinacionalni ili regionalni trzisni fokus. One ostvaruju
svoju ekonomsku mo¢ integrirajuéi svoju trzisSnu snagu i direktno investiranje,
zbog Cega su osnovni generatori stranih direktnih investicija.

Globalizacija se kao proces temelji na dva stupa. Prvi stup ¢ini institucionalna
infrastruktura koju grade drzave, regionalne integracije i globalne institucije, koja
podstice liberalizaciju i usvajanje zajednickih pravila po kojima se odvijaju osnovni
ekonomski procesi. Drugi stup ¢ine TNK koje osiguravaju da se institucionalna
infrastruktura koristi u ekonomske svrhe, pokretane profitom. TNK globaliziraju
industrije, locirajuci svoj lanac vrijednosti na razli¢itim geografskim i institucio-
nalnim prostorima Sirom svijeta, tragajuéi za izvorima dodatne konkurentnosti koju
pojedine lokacije nude. TNK globaliziraju trzista tako da svoju poziciju na trzistu
jedne zemlje ili regiona podrzavaju ili grade trziSnom pozicijom u drugoj zemlji,
odnosno regionu. [z toga se izvode okviri za stvaranje globalne konkurentnosti
TNK.

Globalizacija trzista stvara globalno trziste, kao imperfektno trziste, na kojem
postoje dva kljuéna izvora sprjecavanja slobodnog djelovanja trzista. Prvi se odnosi
na mjere reguliranja trzista i prometa roba, usluga i kapitala koje poduzimaju zemlje,
a drugi na mjere koje poduzimaju TNK s monopolom na inovacije, tehnologiju,
brand, marketing know-how, investicije, izvore resursa i drugo. Za slucaj BiH veo-
ma je znacajno rjesavanje dvaju kljucnih pitanja. Prvo, kako osigurati da u uvjetima
globalizacije trzisni prostor BiH bude dovoljno integriran u globalno trziste, a da
istovremeno osigura da on poticajno djeluje za generiranje novih biznisa i stvaranje
konkurentnosti kompanija koje djeluju na tome prostoru. Drugo, kako osigurati da
za TNK trzi$ni prostor BiH bude atraktivan za direktno investiranje u zemlju i za
uvezivanje domacih kompanija u poslovne mreze TNK koje bi doprinijele vecoj
konkurentnosti izvoza BiH kompanija (u formi lokalnih supsidijera TNK, ugovora
o dugoro¢noj proizvodnoj kooperaciji, licenci, strateSkog partnerstva i drugo).

Za BiH je u kontekstu globalizacije veoma znacajna uloga regionalnih kom-
panija iz njezinog okruzenja u razvijanju i promociji trgovine i stranih direktnih
inesticija. Regionalizacija kao proces konvergencije makroekonomskih i mikroe-
konomskih faktora odrazava se i na konvergenciju potrosackih potreba u regionu
jugoistocne Evrope, stvaraju¢i homogene potroSacke grupe i segmente. Za te
segmente razvijaju se regionalni marketinski koncepti koji profiliraju kompanije
kao regionalne kompanije. Njihove konkurentske prednosti proizlaze iz dobrog
poznavanja lokalne regionalne sredine, dobrog poznavanja potrosaca, ekonomije
obima u proizvodnji, iz marketinga i upravljackih funkcija i snaga regionalnih
korporativnih marki i marki proizvoda. Regionalizacija, kao forma internacio-
naliziranja kompanija, stvara na podrucju regiona kao osnovne trzisne aktere
regionalne kompanije. Te su kompanije lideri na mnogim trzistima u situaciji jos$
uvijek postojeceg oklijevanja globalnih kompanija da zapo¢nu trzisnu ekspanziju
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u regionu. Regionalne kompanije ostvaruju visu razinu konkurentnosti od lokal-
nih kompanija u pojedinim zemljama, prvenstveno zato Sto razvijaju regionalne
mreze marketinga s dobrim poznavanjem trzista, sa standardizacijom marketinga
1 s integriranjem marketinga i investicionih strategija. U tome kontekstu one su
aktivni ucesnici procesa privatizacije kao strateski investitori sa sposobnostima
restrukturiranja javnih kompanija, ali i kao investitori kroz akvizicije perspekti-
vnih kompanija, koje se dobro integriraju u njihove vizije regionalnog razvoja'.
Regionalne kompanije imaju veliki znacaj za priliv stranih direktnih investicija u
BiH i za njihov znacaj, pa ¢e u buducnosti biti jako izrazen, posebno u nekim sek-
torima. Studija trzi$ne orijentacije kompanija utemeljenih na FDI u BiH pokazala
jedaje do godine 2002., od svih stranih direktnih investicija u BiH 43,5% poticalo
od regionalnih kompanija. Istovremeno su sve kompanije utemeljene na FDI u
istome periodu generirale svega 20% izvoza BiH, od ¢ega regionalne kompanije
simboli¢nih manje od 1%.

VIII. Slobodna trgovina u regionu

Pristup trzistima jedan je od bitnih okvira za razvoj malih i srednjih poduzeca
i za kreiranje strategije promocije izvoza. BiH ima slobodan pristup stranim
trziStima po osnovu bilateralnih sporazuma o slobodnoj trgovini sa devet, a nakon
ulaska Slovenije u EU sa osam zemalja (Hrvatska, SiCG, Makedonija, Albanija,
Rumunija, Bugarska, Turska i Moldova). Po osnovi preferencijalnih Sema BiH
ima od 2001. do kraja 2005. s moguénos¢u produzenja slobodan pristup na trzista
EU za sav izvoz, osim zivih goveda, govedeg mesa i vina. U ne$to manjem obi-
mu postoje 1 preferencijali za izvoz na trzista SAD, Kanade, Japana, Australije,
Novog Zelanda i Rusije. Sva ta trziSta skinula su tarifne i ve¢inom kvantitativne
barijere, ali su ostale barijere vezane uz standardizaciju i pravila porijekla robe.
Ta su ograni¢enja za niskokonkurentni izvoz BiH ozbiljno ograni¢enje za pristup
navedenim trziStima, kako zbog nedovoljne konkurentnosti izvoznih kompanija,
tako i nerazvijenosti institucija drzave iz oblasti standardizacije, certificiranja i
zdravstvene kontrole proizvoda. U poticanju izvoza pozitivni su efekti ostvareni u
trgovini sa Hrvatskom, s rastom 2004./2001. od 3,57 puta, SiCG, rast 1,51 puta i
Slovenijom, rast 2,28 puta. Kada se uporede procjene rasta intraregionalne trgovine
iz godine 2002. od 3,5 mld. godiSnjeg rasta, vidljivo je znaCajno zaostajanje plani-
ranog rasta u odnosu na ostvarenje do godine 2003. Naime, ukupna intraregionalna
trgovina u godini 2003. dostigla je razinu od 8.207 mil. USD, s rastom od 15% u
odnosu na godinu 2002., a to znaci da je godisnji prirast iznosio 1,071 mil. USD
(Kaminski, De La Rosha, 2002.).

12Najveci broj regionalnih kompanija u regionu dolaze iz Austrije (Reiffeisenbank, HVB Banka,
OMV), Slovenije (Mercator, Krka, Gorenje, Lek, Mura, Petrol), Hrvatske (Ina, Pliva, Agrokor, Croatia
osiguranje, Zagrebacka banka, Podravka) i iz nekih drugih zemalja.
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Tablica 3.

UDIO TRGOVINE BIH SA ZEMLJAMA SLOBODNE
VANIJSKE TRGOVINE (SSVT) - MIL. KM

Zemlje 2002. (%) 2003. (%) 2004. (%) | Index 04./02.
destinacije Uvoz | Izvoz | Uvoz | Izvoz | Uvoz | Izvoz | Uvoz | Izvoz
Hrvatska 16,5 15,8 17,5 17,9 16,6 19,7 100 125
SiCG 8,3 20,1 7.9 16,5 9.5 13,5 114 67
Slovenija 11,2 8,3 9,3 9,6 7,7 8,3 69 100
Makedonija 0,4 0,1 0,6 1,0 0,6 1,0 120 100
Turska 1,2 0,0 1,8 0,5 2,0 0,6 133 -
Bugarska 0,3 0,0 0,2 0,2 0,2 0,0 67 -
Albanija 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0 0,2 - -
Rumunija 0,4 0,0 0,7 0,0 0,8 0,1 200 -
Moldova - 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 - -
ZSVT 38,3 442 38,0 45,8 37,4 434 98 98
Razmjena sa

ZSVTmil 3082 | 909 | 3124 | 1082 | 3505 | 1299 | 113|142
Razmjena

BiH

sa svijetom

—mil.JKM 8.048 2.089 | 8222 | 2363 | 9.371 | 2.994 116 143
Udio H/SCG 24,8 35,9 35,4 34,4 26,1 33,2 105 92

Izvor: Centralna banka BiH, Bilten 3/2004. za godinu 2004., obim uvoza i izvoza ukupno VTK
BiH, a distribucija po zemljama prema udjelima u prvih devet mjeseci godine 2004.

Dosadasnja primjena sporazuma pokazuje nizak stupanj integracije regiona,
odnosno niske efekte kreiranja i skretanja trgovine. Trgovina je tradicionalno veza-
na za susjede, tako da postoji snazna preferencija pojedinih zemalja za partnere u
trgovinskoj razmjeni. Za BiH je poseban slucaj preferencija trgovine sa Hrvatskom
1 SiCG, na koje u godini 2004. otpada 70% ukupnog uvoza BiH izregionai 76,5%
ukupnog izvoza BiH u region.

Kretanje trgovine u okviru sporazuma o slobodnoj trgovini, iako je rije¢ o
relativno kratkom periodu posmatranja, uskladeno je sa osnovnim postavkama
modela gravitacije (gravity model of trade) koji posmatra trgovinu izmedu dvije
zemlje kao rastu¢u funkciju njihovog BDP i kao opadaju¢u funkciju njihove geo-
grafske udaljenosti. U tome modelu takoder djeluju i druge varijable kao $to su
veli€ina trzista, broj stanovnika, zajednicki jezik i istorijski, politicki i kulturoloski
background ( Groot, Linders, Rietvald, 2004). Model se u potpunosti dokazuje u
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snaznom naglasku na trgovinske veze BiH sa Hrvatskom, Srbijom i Crnom Gorom
i Slovenijom, ¢ak i nakon njezinog ulaska u EU (Gligorov, 2001). Dodatna potvrda
gravity modela moZe se na¢i u doprinosu stranih direktnih investicija jacanju eko-
nomskih veza BiH s navedenim trima zemljama, dok je prisustvo ostalih zemalja
regiona u prilivu FDI u BiH beznacajno.

Pokazatelji o medusobnoj trgovini zemalja SEE potvrduju tezu da SEE kao
ekonomski region ne postoji, odnosno da postoje samo bilateralni tokovi roba. Zato
region ne kreira trgovinu, niti je skrece sa drugih regiona, pri ¢emu se prvenstveno
misli na trgovinu s EU. Ako nije sada integriran, ima li SEE perspektive da postane
ekonomski region s visokim stupnjem integracije i intraregionalne razmjene. Re-
gion je, sa stanovista vanjske trgovine, visoko fragmentiran, a trgovina je izlozena
brojnim barijerama. Sporazumi o slobodnoj trgovini zahtjevaju dosta vremena za
primjenu i pokretanje strukturalnih promjena u trgovini, ako do njih ikada dode.
Razlog je tome snazan naglasak veéine zemalja na integraciju s EU, jednako kao
i Cinjenica da su pojedine zemlje na razli¢itim distancama u vezi sa integriranjem
u EU, pa im slobodna trgovina u regionu nudi razlicite Sanse i predstavlja razlicite
prioritete.

Nedavno objavljena studija o uticaju liberalizacije trgovine u regionu i uticaju
na trgovinu pojedinih zemalja s EU i drugim zemljama svijeta daje ipak optimisticku
perspektivu. Zemlje regiona mogu ocekivati rast u poljoprivredi, u prehrambenoj
industriji i u industriji pi¢a i tekstilnoj industriji, zbog podrske koju mogu imati u
EU i komparativnih prednosti u tim industrijama. Takoder, zbog otvaranja u trgovini
zemlje regiona mogu oc¢ekivati priliv stranih direktnih investicija, prvenstveno u
infrastrukturu, i to u zemljama koje za tim imaju veliku potrebu (BiH, Albanija,
Makedonija i SiCGQG). Intraregionalna razmjena morala bi da raste, bez obzira na
skoro ukljucivanje Bugarske i Rumunije, a zatim i Hrvatske u EU (Holzner, 2004.).
Poticaj razvoju regionalnih integracija dat ¢e i odluka o uspostavljanju regionalnog
trzista elektrine energije i prirodnog gasa u okviru jugoisto¢ne Evrope pod okriljem
Pakta stabilnosti za SEE.!* Sli¢nu ulogu mogu imati i inicijative u vezi s razvojem
regionalne infrastrukture, s poticanjem razvoja privatnog sektora, unapredenjem
investicionog ambijenta (Investment Compact), zajednickog rjeSavanja problema
okolinskog razvoja na regionu i druge inicijative (www.stability pact.org/wt2/.)

Kreiranje slobodne trgovine u regionu primarno je utemeljeno na odlukama
kreatora trgovinskih politika. U primjeni zakljucenih sporazuma kompanije treba

13 Regionalno trziSte elektri¢ne energije pokrenuto je potpisivanjem Memoranduma o razu-
mjevanju o formiranju regionalnog trzista elektricne energije i njegovom integriranju u unutrasnje
trziste elektricne nergije EU, potpisanog u Atini, novembra godine 2002. Predvideno je da se razvije
zajednicka regulativa, da se formiraju regionalne regulatorne agencije i razdvoje aktivnosti proizvo-
dnje, prenosa i distribucije elektricne energije. Trziste bi moralo da se otvori za industriju do godine
2008., a za sve potrosace do godine 2015. Kasnije je cjelokupna aktivnost prosirena i na trziste
prirodnog gasa regiona.
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da nadu motivaciju da svoje konkurentske prednosti razvijaju i ostvaruju u intra-
regionalnoj razmjeni. Tome svakako treba da doprinese aktivna izvozna promocija
s fokusom na trziste regiona, ali i ubrzanje tokova FDI usmjerenih na razvijanje
marketingkih mreza u regionu.

Inace, dosadasnja primjena sporazuma o slobodnoj trgovini u regionu otkriva
znacajna podrucja u kojima se onemogucéava slobodan pristup trgovini, iako se
uklanjaju carinske i kvantitativne barijere. Ta su podrucja standardizacija, pravi-
la porijekla proizvoda, fiskalna politika, politika tecaja valuta, politika podrske
domacoj proizvodnji i politika konkurencije. Zbog niske institucionalne sposobnosti,
izostanka politike podrske domacoj proizvodnji i autonomnosti fiskalne politike
koja je izvuCena iz konteksta uticaja na vanjskotrgovinsku razmjenu zemlje i
zaStite domace proizvodnje BiH je, i pored zakljucenih sporazuma o slobodnoj
trgovini i raspolozivih preferencijala u trgovini, izlozena velikim barijerama u
pristupu vecini svojih ciljnih trziSta, posebno u oblasti hrane i poljoprivrednih
proizvoda. Zbog strukture regionalnog trzista i potrosackih preferencija proizvoda
iz zemalja slobodne trgovine prijeti opasnost da se trziSte u BiH transformira u
trziSta smanjene konkurencije u kojoj su preferirani proizvodaci iz zemalja slobo-
dne trgovine, prisvajajuéi za sebe efekat smanjenja carina i zadrzavajuéi cijene na
razini konkurenata koji dolaze izvan podrucja slobodne trgovine i imaju obavezu
placanja carine za uvoz u BiH'".

IX. Najveée makroekonomske, pravne i infrastrukturne
prepreke za brZzi razvoj SME

Ocuvanje makroekonomske stabilnosti i stabilnosti finansijskih trzista, brzi
razvoj trzista kapitala, reforma fiskalnog sistema, trzista rada, dalja liberalizacija
vanjske trgovine u regionu i druga pitanja koja tek treba unaprijediti u BiH, ohrabrit
¢e mnoge strane investitore. Nepostojanje funkcionalnog jedinstvenog ekonomskog
prostora u BiH posebna je prepreka stvaranju privla¢ne poslovne klime za domace i
strane investitore i za uzu integraciju s EU. Povecavanje direktnih stranih ulaganja
i stvaranje otvorenog trzista kapitala (za inovativne SME posebno je vazan rizi¢ni
kapital) bit ¢e od presudne vaznosti za dugoroc¢ni prosperitet zemlje.

4 Tlustrativan je primjer slu¢aj INA, koja svoje naftne derivate, pocevsi od godine 2004.,
nakon potpunog ukidanja carina, izvozi u BiH po istim cijenama (u relativnim odnosima zbog fluk-
tuacija cijena nafte), kakve su bile dok su carine bile na snazi, vodeci se pri tome jedino kriterijima
konkurentnosti u odnosu na druge ponudace, koji su, ina¢e manje konkurentni, ili su u strateskom
savezniStvu s INOM (MOL iz Madarske).
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Pravne i administrativne prepreke, skupi i dugi birokratski postupci registracije
poduzeca i neodgovarajuca porezna i financijska podrska poduze¢ima ¢ine kljucne
prepreke za brzi rast malih i srednjih poduzeca.

Postoje i druge znacajne prepreke za rad SME koje nisu zasnovane na makroe-
konomskim, ve¢ na infrastrukturnim ograni¢enjima:

- telefonski razgovor od deset minuta skuplji je 3 — 5 puta za jedno poduzece
u BiH nego u zemljama u regiji ili u EU;
- postotak korisnika Interneta u BiH najnizi je u regionu (od 25% do 300%
nizi od drugih zemalja pojedina¢no).
U takvim je uvjetima izuzetno skupo raditi na medunarodnom nivou ili pokre-
tati inicijativu uspostave partnerstva ili umrezavanja. Oba procesa veoma ovise 0
infrastrukturi i o prate¢im domac¢im i medunarodnim komunikacijama, koje moraju
biti znatno jeftinije nego Sto trenutno jesu u BiH.

X. Zaklju¢na razmatranja

U odnosu na prethodne godine doslo je u Bosni i Hercegovini, do primjetnih
unapredenja u uklanjanju administrativnih prepreka domac¢em i stranom investi-
ranju. Ritam provedbe reformi u ovoj oblasti daje nadu da ¢e do kraja glavne 2005.
administrativne prepreke biti uklonjene, da ¢e se privredni sporovi rjesavati brze i
da ¢e se osigurati veca zastita povjerilaca. Fokus u unapredivanju poslovne klime
pomjerit ¢e se s uklanjanja administrativnih barijera na stvaranje uvjeta za bolju
konkurentnost domace ekonomije, na smanjenje poreskih stopa i jacanje gospo-
darskog menadzmenta. Ova dva faktora klju¢ni su strateski instrumenti u buduc¢em
razvoju malih i srednjih poduze¢a u Bosni i Hercegovini.

U ovoj maloj i ratom devastiranoj zapadnobalkanskoj zemlji, privuéi vise
stranih investicija predstavlja apsolutni prioritet zbog nedostatka domaceg kapitala
izbog brojnih pozitivnih efekata direktnog stranog ulaganja, izmedu ostaloga zbog
povecane stope uposlenosti, novih rukovodnih vjestina, nove tehnologije, novih
trzista i povecanog izvoza.

Jacanje poduzetnistva u BiH ve¢ je utvrdeno kao preduslov za brzi razvoj pri-
vatnog sektora, a posebno za rast SME. U uporedbi sa drugim zemljama u tranziciji
BiH ima najmanji broj poduze¢a na 1000 stanovnika, osnivanje poduzec¢a najskuplje
jeuregiji, aiskuplje je od bilo koje drzave u EU, i mnogo skuplje od SAD i Rusije,
Sto je jak znak za vladu BiH da ubrza potrebne reforme radi postizanja poslovne
sredine pogodnije za razvoj SME. Pa ipak, unato¢ svim gore opisanim preprekama,
broj novoosnovanih firmi relativno je veliki svake godine. Po podacima sudova
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u prvih 10 mjeseci godine 2005. u BiH je osnovano 12.140 novih poduzeca. To
pokazuje da postoji odredeni nivo interesovanja da se ulazi u biznis, iako jo§ uvijek
mnogo nizi nego u drugim zemljama regiona ili u EU.

Na osnovi iznesenih ocjena i procjena moze se ustvrditi da ne postoji do-
voljno dokaza koji bi upozoravali na sposobnost malih i srednjih poduzeca u
Bosni i Hercegovini da prihvate potrebne promjene koje se smatraju bitnim
uvjetom za prevazilazenje postojeceg nedovoljno konkurentnoga ambijenta
bosanskohercegovackog gospodarstva u uvjetima globalizacije. Pritom posebno
zabrinjavaju: administrativne barijere, nedovoljno koristenje informatickih usluga
kao i nedostatak vlastitih kadrova za prac¢enje modernih menadzmentskih vjestina
i tehnoloskih inovacija. Tekuce tranzicijske reforme u drustvu i posebno u gospo-
darstvu povoljno djeluju u smislu osposobljavanja SME za postupnu penetraciju
na uze regionalno i $ire trziSte. Sve ¢e to biti snazan poticaj procesu prikljucenja
Bosne i Hercegovine Europskoj uniji.
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POTENTIALS OF SMALL AND MEDIUM ENTERPRISES IN BOSNIA
AND HERZEGOVINA: SOURCE OF ECONOMIC PROGRESS

-RESULTS OF EMPIRICAL RESEARCHES-

Summary

The article deals with the issue of the SMEs development in Bosnia and Herzegovina
in order to determine capabilities and opportunities for their future adjustment to grand
challenges in business environment caused by active B&H participation in the process of
globalization. All conclusions and researches conducted by the author of this article show
insufficient level of SMEs development necessary for the realization of significant orga-
nizational changes. Analyzing all this, it is evident that low level of SMEs’ capability and
capacity represents a barrier for quicker economic growth.

In comparison to the previous years, there is a significant improvement in elimina-
tion of administrative barriers for both domestic and foreign investing. Due to the speed
of implementation of those reforms it could be stated that by the end of the year 2005 the
major administrative barriers will be eliminated, disputes will be settled in quicker way
and larger protection of creditors will be provided.

In order to improve the business climate more attention will be paid to: creation of
better conditions for achieving of higher competitiveness level of domestic production, de-
crease of tax rates and strengthening of economic management. Those two factors represent
key strategic instruments in future development of small and middle sized enterprises in
Bosnia and Herzegovina.

Strengthening of entrepreneurship in B&H is already defined as a precondition for
fast private sector development, especially SMEs development.

In comparison to the other countries in transition, B&H has the lowest number of
companies per 1000 inhabitants. Costs for foundation of a company are the highest ones in
the region, higher than in the countries of EU, USA and Russia. This represents a clear signal
for the B&H Government to speed up the process of the implementation of the necessary
reforms in order to create a business climate suitable for SMEs development.

However, in spite of all this a number of newly established companies is very high.
According to the Court data, 12.141 new companies were established in B&H for the pe-
riod of first 10 months of the year 2004. This data clearly indicate that there is a high level
of business interest, but still this level is lower than in the other countries of the region or
EU countries.

On the basis of the evident conclusions here it can be stated that there are no enough
evidences showing that small and medium sized enterprises are really ready to accept the
necessary changes. However, those changes represent precondition for successful surpassing
of all barriers in this sector of B&H economy (administrative barriers, insufficient usage
of informatics services and lack of own working force).
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