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SAZETAK

U MUP-u RH vec se nekoliko godina postupno radi na ustroju kriminalisticke policije za suzbi-
janje maloljetnicke delinkvencije. Jednako kao i kod punoljetnih tako i kod maloljetnih
pocinitelja kaznenih djela, sluZbenici redarstvenih vlasti duzni su raznovrsnom kriminalisticko-
operativnom djelatno$¢u na prikladan nacin prikupiti i osigurati sve relevanine Cinjenice
vezane uz pocinjeno kazneno djelo. Tu se, na prvom mjestu, podrazumijevaju injenice odnosno
I podaci koji driavnom odvjetiku pruZaju dostatnu osnovu za odluku o pokretanju odnosno ne
pokretanju kaznenog postupka. S obzirom da u slu¢ajevima maloljetnih pocinitelja kaznenih
djela jedini kriterij te odluke nisu okolnosti vezane uz samu deliktnu situaciju nego i one vezane
uz licnost, ponasanje i socijalnu sredinu pocinitelja, na policijskim djelatnicima stoji velika
odgovornost. Praksa pokazuje da se socijalni pedagozi nalaze na razini te odgovornosti §to im
! uvelike omogucavaju znanja s podrucja razvojne psihologije, psihologije osoba s poremecajima
u ponasanju, komunikologije, pedagogije, kriminologije i socijalne patologije koja su stekli tije-
kom studija.

| Kljuéne rije¢i: maloljetnicka delinkvencija, redarstvene vlasti, socijalni pedagozi.

1. UVODNE NAPOMENE 2. USTROJ KRIMINALISTICKE
Osim &t dstavlia naiceSi voar iz k POLICLJE ZA SUZBIJANJE
sim §to predstavlja naj¢esci rezervoar iz ko- MALOLJETNICKE DELINKVENCIJE

jeg se regrutiraju odrasli delinkventi, maloljetnicka
delml’(veniiljavzadnjlh desetlje;canokazu!el;nalque Imajuéi u vidu prethodno spomenuto usla
povecane v{ustvep N opasvnc?stl. Ul S€ MISTI najvISe 7njavanje fenomena maloljetnicke delinkvencije,
na sve ¢eScu pojavu teSkih oblika poremecaja u . ais s . :
v & > . . S lako je pretpostaviti i sve vecu zahtjevnost zada-
ponasanju maloljetnika, koje sve viSe karakterizira " . e g . e
. e - : taka s kojima se policijski djelatnici suoCavaju u
nasilje kao osnovno obiljeZje, na pojavu organizi- : . L
predmetima kaznenih djela maloljetnika. Stoga se,

B A e kekén pokayivanje  Sukladno odluci Viade Republike Hrvatske na raz-
! crta vandalizma, osobito pri Cinjenju imovinskih ™ policijskih uprava, a ponegdje i policijskih
delikata, na sve vecu ragirenost prekrsajnih i dugih ~ POSt)2, od 1. sijetnja 1996. godine postupno se
l devijantnih ponasanja (kocka, alkoholizam, drogi- uspostavlja i popunjava ustroj kriminalistiCke poli-
‘ cije za rad na poslovima rjeSavanja problematike

‘ ranje i sl.), koja vode u delinkventnu aktivnost, te @ 1t ? * ' :
! na sve intenzivnije regrutiranje maloljetnih de- maloljetnicke delinkvencije. Kako za uspjesan, pri-

| linkvenata iz druStvenih slojeva s viS§im druStvenim mjeren i u¢inkovit rad na ovom podrucju postoji i
i standardom i veéim prihodima. Ova nova obiljeZja, niz sasvim specificnih rjeSenja namijenjenih is-
i k()ja sve vise karak[eriziraju suvremenu malol- kljuéivo djelovanju u svezi maloljetnih poéinitelja
; jetni¢ku delinkvenciju, dolaze uglavnom do kaznenih djela kao i maloljetnih Zrtvi kaznjivih ra-
‘ izraZaja i u nasoj zemlji. dnji, a koja po osobitosti zadaca i modalitetima nji-
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hove realizacije Cesto prelaze okvire klasi¢nog
djelokruga rada policije, nuZzno se odmah namet-
nula potreba donoSenja programa rada za rjeSa-
vanje problematike maloljetni¢ke delinkvencije na
podrucju policijske uprave. Poslo, se naime, od
pretpostavke da ¢e se kreiranjem takvog programa
osigurati cjelovitost u otkrivanju i suzbijanju kri-
minalnog ponaSanja mladih. U tom smislu odmah
je bilo jasno da treba definirati programske zadace
koje ¢e uvazavati kompleksnu etiologiju ove nega-
tivne druStvene pojave a koja nuzno zahtijeva in-
terdisciplinarni pristup u njenom rjeSavanju. Od-
mah se, naravno, postavilo i pitanje kadrova Cije je
temeljno obrazovanje uskladeno s takvim potre-
bama. Socijalni pedagozi vrlo su brzo pokazali da
je Sirina njihovog fakultetskog znanja, upotpunjana
specifi¢nostima i vjeStinama- kriminalisticke tak-
tike koje su usvojili tijekom vjezbenickog staza u
policiji, dostatna da udovolji i tako visoko po-
stavljenim kriterijima. Stupanjem na snagu novog
hrvatskog kaznenog zakonodavstva, 0l.sije¢nja
1998.godine, bitna specifi¢nost policijskog postu-
panja u slucajevima kaznenih djela poc¢injenih od
strane maloljetnika izraZena je u ¢lanku 66. st. 2.
Zakona o sudovima za mladez gdje se kaZze da "u
predmetima kaznenih djela maloljetnika postupaju
sluzbenici redarstvenih vlasti specijalizirani za po-
slove maloljetnickog kriminaliteta". Bitno je na-
pomenuti da se ova odredba primjenjuje i u
predmetima mladih punoljetnika (¢1. 111. st. 1.
ZSM) i u predmetima kaznenopravne zastite djece
i maloljetnika (¢1. 118. st. 2. ZSM). Uvijeti za reali-
zaciju navedene zakonske odredbe stvaraju se na
nacin da se na ta radna mjesta postavljaju ade-
kvatno obrazovane osobe koje pokazuju afinitet
prema radu s mladeZi a s kojima se onda jo§ sus-
tavno i intenzivno radi na dodatnoj edukaciji od-
nosno specificnom stru¢nom osposobljavanju i
usavrSavanju onih policijskih kadrova koji se u po-
liciji bave mladima.

3. SPECIFICNOSTI IZVIDA U
KAZNENIM PREDMETIMA
MALOLJETNIKA

Izvidi kaznenih djela sastoje se zapravo od
cjeline mjera koje se poduzimaju u slu¢aju posto-
Janja osnova sumnje da je po¢injeno kazneno djelo
za koje se progoni po sluzbenoj duznosti sa svrhom
da se pronade pocinitelj kaznenog djela, odnosno
da se pocinitelj ili sudionik ne sakrije ili ne pob-
jegne, da se otkriju i osiguraju tragovi kaznenih
djela i predmeta koji mogu posluziti pri ut-
vrdivanju Cinjenica te da se prikupe sve obavijesti
koje mogu biti od koristi za uspje$no vodenje ka-
znenog postupka. Mjere i radnje povodom kazne-

nih djela maloljetnika policija je duZna ostvarivati
obazrivo kako se, s obzirom na duSevnu razvijenost
1 osobna svojstva maloljetnika time ne bi nanijela
Steta razvoju njegove li¢nosti (Cl. 48. ZSM). Djelat-
nici policije koji postupaju u predmetima kaznenih
djela maloljetnika duZni su voditi racuna o tome da
njihovo sveukupno postupanje mora udovoljiti te-
meljnim kriminalno-politickim i socijalno-peda-
goSkim razlozima poradi kojih upravo i jest donijet
te se primjenjuje Zakon o sudovima za mladez. U
prakti¢nom smislu to znaci da policija u kaznenim
predmetima maloljetnika postupa primarno u
skladu s odredbama Zakona o sudovima za mladez.
Medutim, vecina izvida obavlja se prema odred-
bama Zakona o kaznenom postupku $to nadalje
znaCi da se obavljaju iste mjere i radnje kao u
slu¢ajevima kaznenih djela punoljetnih pocinitelja
ali se konstantno modaliteti njihova provodenja
prilagoduju specifi¢nostima svrhe postupanja pro-
pisane Zakonom o sudovima za mladez.

Postupak prema maloljetniku se, u pravilu
provodi uz nazo¢nost njegovog roditelja ili zakon-
skog zastupnika u prostoru policijskog tijela koje
provodi postupak. Kada policija postupa u ka-
znenim djelima mladih punoljetnika, ona o tome,
¢im je moguce, obavjestava njegovog roditelja ili
zakonskog zastupnika ukoliko mladi punoljetnik
Zivi u zajednickom domacinstvu sa svojim roditel-
jima ili zakonskim zastupnikom.

Nadalje, kod prikupljanja podataka o ka-
znenim djelima maloljetnih i mladih punoljetnih
osoba, kao i podataka o samim pociniteljima koji
pripadaju tim dobnim skupinama, potrebno je s pu-
nom obazrivos$éu prikupljati i podatke i obavijesti
koji razjasnjavaju motive, na¢in i okolnosti po¢in-
jenja djela, ali i licnost poCinitelja, njegove obitel-
Jjske prilike, raniji Zivot, ukljuujuéi tijek Skolo-
vanja, nacin koriStenja slobodnog vremena, osobe s
kojima se druZi, njegove sklonosti, navike, eventu-
alne poremecaje u ponasanju, te kriminalni povrat
izraZen u terminima ranije prijavljivanosti odnosno
ranije izreCene kaznene sankcije. Naime, kod ras-
vjetljavanja pocinjenog kaznenog djela od strane
maloljetne osobe policija je duZna usmjeriti po-
sebnu pozornost na traZenje, otkrivanje i utvrdi-
vanje poticajnih razloga koji su maloljetnu osobu
doveli u kriminogenu sferu. U ovisnosti od utvrde-
nog motiva maloljetnikovog protupravnog djelo-
vanja, policijski djelatnici obvezni su otkriti radi li
se o situacijskom deliktu, odnosno o razlozima koji
svoje izvoriSte nalaze u biopsihosocijalnoj strukturi
licnosti maloljetne osobe (Zelja za isticanjem,
uvazavanjem, samopotvrdivanjem, iskuSavanjem
snaga i moguénosti, pustolovinom, inatom, osve-
tom itd.), ili se ipak radi o ponasanju mlade osobe
koja je usvojila neprihvatljiv vrijednosni sustav i
ponasa se po tzv. obrascu "delinkventa iz navike",
te sukladno utvrdenome prilagoditi daljnji sveu-
kupni rad prema tom maloljetniku.
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Prikupljanje obavijesti od osumnji¢enog ma-
loljetnika odvija se po istim zakonskim propisima
kao i kad je osumnji¢ena punoljetna osoba, jedino
Sto pri prikupljanju potrebnih obavijesti od osu-
mnji¢enog maloljetnika redarstvene vlasti u cijelo-
sti obvezuje i duZnost obazrivog postupanja s
maloljetnikom navedena u ¢lanku 48. Zakona o su-
dovima za mladez.

Maloljetnik se poziva preko roditelja odnosno
zakonskog zastupnika, osim ako to nije moguce
zbog potrebe hitnog postupanja ili drugih okolnosti
(€l. 50. st. 1. ZSM). Svrha ovog propisa sastoji se u
mogucnosti informiranja roditelja odnosno zakon-
skog zastupnika maloljetnika o tome da se prema
maloljetniku vodi postupak te da bi bili u tijeku
radnji koje se obavljaju i kojima sukladno odredbi
iz ¢l. 71. st. 2. Zakona o sudovima za mladeZ mogu
biti nazo¢ni. Takoder, ovakvom normom nastojalo
se omoguciti roditeljima i zakonskim zastupnicima
maloljetnika prema kojima se vodi kazneni postu-
pak da poduzimaju potrebite mjere zaStite i pomoci
te da osiguraju maloljetniku stru¢nu obranu.

Ovdje je jo§ posebno vazno istaknuti odredbu
iz ¢l. 50. st. 2. Zakona o sudovima za mladeZ pre-
ma kojoj maloljetnika dovode sluZbenici redar-
stvenih vlasti ali u civilnoj odje¢i, osim u slu-
Cajevima u kojima se radi o viSestrukim povratni-
cima, opasnim pociniteljima ili u slu¢ajevima poci-
njenja najtezih kaznenih djela. Smisao ovakvog

-naina postupanja sastoji se u izbjegavanju dis-

kriminacije maloljetnika u sredini u kojoj Zivi.

Specifi¢nost prikupljanja potrebnih obavijesti
od osumnji¢ene maloljetne osobe sastoji se i u vec
spomenutoj mogucnosti nazocnosti roditelja ili
zakonskog zastupnika.

Posebnosti obavjesnog razgovora s maloljet-
nikom proizlaze ne samo iz odredenih posebnih
obiljezja ove dobne skupine, nego i iz Cinjenice da
se dru$tvena reakcija na kriminalno ponaSanje ma-
loljetne osobe uvelike razlikuje od one u slucaju
kad je pocinitelj kaznenog djela punoljetna osoba.
Tako je, u oba slucaja, cilj redarstvenih vlasti
utvrdivanje Cinjenica koje upucuju na odredenu
osobu kao pocinitelja odredenog kaznenog djela.
Medutim, kazneni postupak prema maloljetnicima
ima, za razliku od kaznenog postupka protiv puno-
ljetnih osoba, jedan specifican cilj, a to je upozna-
vanje licnosti maloljetnika. Ovom okolnoscu
rukovode se i sluzbenici redarstvenih vlasti tijekom
svog postupanja odmah po saznanju da je ucinjeno
odredeno kazneno djelo za koje se sumnja da ga je
pocinila odredena maloljetna osoba, dakle puno
prije formalnog pokretanja kaznenog postupka.
Osim §to se na taj nacin ve¢ vrlo rano prikupljaju
dragocjeni podaci o samom maloljetniku, njegovoj
strukturi li¢nosti, tijeku Skolovanja, aktivnom i pa-
sivnom socijalnom statusu, obiteljskim prilikama,
uvjetima Zivota u obitelji i sli¢no, na ovaj nacin

postize se i jo§ jedan, u kriminalistickom smislu
vrlo vazan cilj, a to je uspostavljanje kontakta s
osumnji¢enom maloljetnom osobom. Naime, s ob-
zirom na odredena obiljeZja ponasanja osoba koje
se nalaze u puberalnoj ili adolescentnoj fazi raz-
voja, sluzbenik redarstvenih vlasti na ovom za-
datku moZe ocekivati znatne teSkoce u uspo-
stavljanju komunikacije s maloljetnom osobom s
kojom treba obaviti obavjesni razgovor. Za malo-
ljetnika, koji je ionako u stanju bunta i nego-
dovanja prema svim vrstama autoriteta, djelatnik
policije predstavlja jo§ samo jednu u nizu "nad-
redenih” osoba s kojima on "iz principa" ne Zeli
suradivati. Takoder, treba imati na umu da ¢e ova-
kvo negativisticko raspoloZenje biti pogotovo iz-
razeno kod maloljetnika koji je pocinio kazneno
djelo, jer je ocito kod njega ta potreba za ekscen-
triénim i asocijalnim ponasanjem jo§ daleko jace
izraZena.

Prilikom obavljanja obavjesnog razgovora s
maloljetnom osobom takoder treba imati na umu
da se maloljetnikovo psihicko stanje i doZivljaji
Cesto bitno razlikuju od psihic¢kih zbivanja kod pu-
noljetnih osumnji¢enih osoba, te da ona mogu
imati veceg i trajnijeg znacaja za psihicki razvoj
osumnji¢enog, pa time posredno i za drustvo (Aci-
movié, 1988, 260). S obzirom da i sam zakonoda-
vac ukazuje na neke od psiholoSkih problema u
vezi s osumnji¢enim maloljetnikom, pa zahtijeva
da pri poduzimanju radnji kojima prisustvuje ma-
loljetnik, a osobito pri njegovu ispitivanju, tijela
koja sudjeluju u tom postupku postupaju obazrivo,
vodedi ratuna o duSevnoj razvijenosti, osjetljivosti
i osobnim svojstvima maloljetnika kako vodenje
tog postupka ne bi Stetno utjecalo na njegov daljnji
razvoj.

Postupanje sa maloljetnikom kao osumnjice-
nikom nalazi se negdje u sredini izmedu postu-
panja s djecom i postupanja s odraslima, Sto
podrazumijeva kombiniranje elemenata obje vrste
tehnike i taktike sasluSavanja. Najvaznije je us-
postaviti dobar kontakt s maloljetnikom i navesti
ga da govori. Takoder vrlo je vazno odrzati dosto-
janstven i miran ton razgovora. Dok se maloljetni
osumnjicenik ne "zagrije" za razgovor treba raz-
govarati puno i dugo o razli¢itim neutralnim, spo-
rednim 1 naoko nevaznim stvarima. Osobito je
vazno kako ¢e sluzbenik redarstvenih vlasti reagi-
rati u slucaju kada je viSe nego ocito da maloljetna
osumnji¢ena osoba iznosi neistinu. Naime, on se
uvijek mora pitati iz kojih motiva to maloljetnik
Cini, jer to ne mora biti samo strah od sankcije,
nego se on moZe i jednostavno bojati sramote
(Meinert, 1948, 162).

Kriminalisticka praksa je pokazala da u obavj-
esnom razgovoru s maloljetnim osobama vrijede
neka zajednicka pravila koja u velikoj mjeri garan-
tiraju uspjeh. Tako, na primjer, maloljetnik ée Cesto
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redi istinu nakon $to mu se predoci da ¢e policija
uslijed njegova upornog poricanja pocinjenog ka-
znenog djela morati sasluSati njegove susjede,
uCenike iz razreda, prijatelje, ucitelje i sli¢no. Ta-
koder, u velikom broju ovakvih slucajeva klju¢nim
se pokazalo iskazivanje razumijevanja za maloljet-
nikov polozZaj te pruzanje prilike maloljetniku da se
potuzi na sve $to mu se u Zivotu ne svida. Radi se o
stilu razgovora koji se Cesto dobro usporeduje s
razgovorom koji brizan otac vodi sa sinom u od-
lu¢nom momentu njegova Zivota, ali bez moralnih
predoCavanja. Takav nacin razgovora podrazumi-
jeva dobru, ljudsku, ali istodobno i ozbiljnu i ne-
dvosmislenu rije¢. Maloljetniku ce biti lakSe, te ¢e
biti spremniji pruZiti znatno viSe detalja vezanih uz
okolnosti kriminalnog slu€aja u kojem je sudjelo-
vao, ako mu se objasni da je velik broj ljudi u svom
Zivotu dosao u sukob sa zakonom, ali se poslije
toga popravio, ¢esto zauzimajuci ugledan poloZaj u
drustvu. Treba, naime, voditi raCuna o moguénosti
pogreSnih predodzbi maloljetnika u odnosu na,
kako ga on vidi, okrutni svijet odraslih. Drugim
rijeima, treba imati u vidu ¢injenicu da maloljet-
nik moZda nece biti spreman priznati kazneno djelo
zato $to se boji dalekoseznih posljedica po svoj Zi-
vot. Stoga, sluzbenik redarstvenih vlasti treba pri-
jazno postupati s maloljetnikom, dajuéi mu do
znanja da ¢e "zapravo bolje pro¢i" ukoliko prizna
svoju greSku, to jest kazneno djelo koje je pocinio,
te da ga druStvo zbog toga nece odbaciti. Takvo
povjerenje maloljetnika nije mogucée zadobiti niti
pretjeranom strogos$cu, niti pretjeranom popustlji-
voS€u u razgovoru, nego samo ozbiljnosS¢u i mir-
nom trezvenoS€u ispitivaca. Maloljetnici najcesce
nesto ili ¢ine ili ne Cine, ili hoce, ili nece, te ne
poznaju nijanse izmedu tih krajnosti. Stoga se
moze ocekivati da ¢e maloljetnik ili u potpunosti i
detaljno priznati i opisati kazneno djelo koje je
pocinio, ili da ¢e ga u potpunosti poricati (Vo-
dineli¢, Aleksi¢, 1990).

U obavjesnom razgovoru s maloljetnom osu-
mnji¢enom osobom treba imati na umu neke
najceS¢e mogucnosti pogreske. Tako, na primjer,
treba znati da prijetnje od strane sluZbene osobe
mogu samo dovesti do inata maloljetnika. Takoder,
maloljetnika ne treba prekidati u njegovu izlaganju,
¢ak ni onda kada je ocito da on pri¢a i o stvarima
koje su nevazne s obzirom na kriminalni slu¢aj. U
sluCaju da maloljetnik laZe, treba postupati vrlo
strpljivo te Cekati da se on zaplete u svoje vlastite
kontradikcije. Medutim, koliko god je potrebno
omoguciti maloljetniku da neometano ispri¢a sve
Sto Zeli, treba ipak paziti da se na taj nacin ne ras-
plamsa njegova fantazija. Nadalje, ispitiva¢ mora
znati da osobe ove dobi nemaju sasvim izgraden
osjecaj za finu razliku izmedu ljubaznosti i sla-
bosti. Zbog toga, ¢im se primijeti drskost, vjero-
jatno Cesto tolerirana u roditeljskom domu zbog

pogresnog odgoja, ispitivaC treba energicno inter-
venirati, i to bez obzira radi i se o mladi¢u ili
djevojci (A¢imovié, 1988, 262).

Ocito je, dakle, da uspjeSna realizacija infor-
mativnog razgovora s osumnji¢enim maloljetni-
kom zahtijeva veliko poznavanje psiholoskih obi-
ljezja ove dobne skupine, uvid u fenomenoloske i
etioloSke crte maloljetnickog kriminaliteta, te vi-
soku razinu strucne osposobljenosti i kompenten-
cije.

4. ZAKLJUCAK

Ako polazimo od pretpostavke da se kazneno
djelo mozZe razumjeti kroz poznavanje li¢nosti
pocinitelja i okolnosti koje ga prate, dolazimo do
ideje o potrebi da svaki kriminalisticki djelatnik
koji kontaktira s gradanima bude obrazovan i ospo-
sobljen na nain da vlada osnovnim teoretskim
spoznajama te da stekne prakti¢na iskustva u psi-
hologiji i taktici postupanja s gradanima razliCitih
dobi, obrazovnih profila, inteligencije, ekonom-
skog i socijalnog statusa.

U obavjesnom razgovoru s maloljetnikom
treba paziti da se koriste izraze, rijeci i recenice
koji ¢e mu prihvatljivi i razumljivi. Bez pretje-
rivanja se moze reci da sluzbenik redarstvenih vla-
sti mora znati onoliko "jezika" s koliko razli¢itih
ljudi komunicira (Roso, 1987). Svakako da to
iziskuje posebna znanja i veliku odgovornost. Ne
treba zaboraviti ni Cinjenicu da o naCinu pristupa,
traZenju i razumijevanju primljene informacije,
adekvatnom registriranju i sposobnosti koristenja
dobivene informacije ovise sudbine ljudi ili, $ire
promatrano, sigurnosna situacija na odredenom po-
drucju.
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SOCIAL PEDAGOGUES AS POLICE OFFICERS WORKING
ON DETERRENCE OF JUVENILE DELINQUENCY

Summary

For several years already, the Ministry of Internal Affairs of the Republic of Croatia is gradually working on the
organization of a special task force of Criminal Police for deterrence of juvenile delinquency. The police officers in-
vestigating the cases of juvenile offenders are obliged, just as in the cases of adult offenders, to use various crimino-
logical operational activities in order to collect and secure in an adequate way all relevant facts connected with the
comitted offense. This includes, in the first place, the facts, i.e. information that will give the State's Attorney suffi-
cient material to bring a decision regarding whether he should start the criminal proceedings. Since in cases of juve-
nile offenders the circumstances related to the crime situation itself are not the sole criterion for forming of such
decision, because the circumstances related to the personality, behaviour and social environment of the juvenile of-
fender must also be taken into consideration, this imposes the great responsibility on police officers. The practice
shows that social pedagogues are equal to this responsibility, since in confronting this tasks they are greatly aided by
their knowledge acquired during their university education, which includes developmental psychology, psychology
of persons manifesting behavioral disorders, communicology, pedagogy, criminology and social pathology.
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