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Moderna skola zahtjeva moderne nacine ucenja i poucavanja, a su-
radnicko ucenje jedan je od takvih nacina, koje je sve zastupljenije u
nastavnoj praksi.

U radu se, nakon definiranja pojmova ‘suradnja’i ‘suradnicko uce-
nje’, daje pregled teorijskih osnova suradnickog ucenja, prikazuje su-
radnicko ucenje u nastavi, kao i elemente suradnickog ucenja. Ukazuje
se, nadalje, i na prednosti suradnickog ucenja u nastavi.

Posebno se ukazuje na modele organiziranja i strategije suradnickog
ucenja.

Kljuéne rijeci: model, nastava, strategije, suradnicko ucenje, skola

PolaziSta: suradnja i suradni¢ko ucenje

Dijete svoje potrebe zadovoljava kroz susretanje samo sa sobom,
ali i sa svojim socijalnim okruzenjem. Radi se zapravo o odnosu u ko-
jemu svi sudionici zadovoljavaju svoje potrebe, ali se i prilagodava-
ju jedni drugima. Stoga je potrebno razvijati socijalne vjestine kao $to
su: komunikativnost, recipro¢nost, empatija, suradnja i prilagodavanje
(Thomas i Nisbet, 1970; prema: Basi¢ i sur., 1994). Savladavanjem na-
vedenih vjestina i sudjelovanjem u suradni¢kim skupinama:

— postize se jacanje individualne motiviranosti i ustrajnosti,

— javlja se odgovornost prema drugima,

— poboljsava se komunikacija u grupi,

— razvijaju se prijateljski osjec¢aji prema ¢lanovima grupe,

— povecava se grupna ucinkovitost i djelotvornost, te se

— postize bolje 1 kvalitetnije rjeSavanje socioemocionalnih proble-

ma ¢lanova grupe (Hare, 1976; prema: Basi¢ i sur., 1994).
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Suradnja kao indikator kvalitete zahtjeva odredeno odstupanje od
vlastitog prvenstva i stoga ju nije lako posti¢i. Da bi se to postiglo,
valja udovoljiti dvama preduvjetima: (1) pristajanje na suradnju sva-
kog pojedinca ¢lana skupine i (2) kvalitetna komunikacija i sposobnost
uskladivanja s drugima. Pritom se najbolja i najjaca suradnja polucuje
ako medu ¢lanovima skupine postoji pozitivha meduovisnost (Buljuba-
$i¢-Kuzmanovic¢, 2009).

Suradnicko ili kooperativno ucenje je zajednicko ucenje ucenika
u tandemu (paru) ili malim skupinama s ciljem rjeSavanja zajednickih
zadataka, proucavanja i istrazivanja zajednicke teme ili nadogradnje
uzajamne spoznaje radi stvaranja i razvijanja novih ideja, novih kombi-
nacija ili jedinstvene inovacije (Meredith i dr., 1998).

Suradnicko ucenje jedno je od vrlo plodnih podrudja teorije, istra-
zivanja i vjezbe u obrazovanju i ono podrazumijeva zajedniCku aktiv-
nost ucenika s ciljem polucivanja zajednickih obrazovnih postignu¢a
(Johnson i Johnson, 1998). S. Romi¢ (2011) istice da je suradnicko
ucenje jedan od nacina stjecanja medukulturalnih kompetencija, razbi-
janje stereotipa i davanje jednake Sanse svima uz razlicitost pristupa u
procesu ucenja.

Pojam suradnicko (kooperativno) ucenje javio se najprije kod ame-
rickih autora kao odgovor na natjecateljsko (kompetitivno) ucenje koje
dominira u klasi¢noj, tradicionalnoj nastavi. Brojna istrazivanja poka-
zala su da ucenicima koji na natjecanjima dozivljavaju uspjeh, natjeca-
nja su vrlo poticajna u ucenju. Medutim, onim ucenicima koji u natje-
cateljskoj situaciji ne polucuju ili ne mogu poluciti uspjeh, ona bivaju
destimulirajuca i oni — ucenici — prije ili kasnije odustaju.

Suradnicko ucenje temelji se na ideji da ¢e ucenici lakSe otkriti,
spoznati i razumjeti sloZene pojmove ako medusobno razgovaraju o
onome §to je predmet ucenja. Rezultati brojnih istrazivanja kazuju da
oni koji imaju priliku uciti na ovakav nacin, uce brze i lakse, a znanje
im je dugotrajnije. Postoje razliciti nacini suradnickog ucenja, a velici-
na grupe moze varirati, pri ¢emu bi ¢lanovi grupe trebali biti razli¢itih
sposobnosti (Cati¢ i Sarvan, 2008).

Ima autora koji su misljenja da svaki grupni rad nije istovremeno i
suradnic¢ko ucenje, ali su svi jedinstvenog stava da se suradnicko ucenje
dogada u skupini. To mogu biti aktivnosti u tandemu (paru) ili grupi od
3 do 6 ucenika. O suradnickom ucenju moze se govoriti ako svi ¢lanovi
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skupine rade na realizaciji zajednickog zadatka, tj. rjeSavanju zajednic-
kog problema, ako uspjeh skupine ovisi o svakome ¢lanu i ako uspjeh
svakoga ¢lana ovisi o uspjehu skupine.

Skupine mogu biti formirane prema razli¢itim zahtjevima, odnos-
no kriterijima. Mogu biti povremene ili trajne, tj. formirati se samo
za odredenu vjezbu na nastavnom satu, ali mogu ostati zajedno kao
skupina i nekoliko tjedana ili ¢ak mjeseci. Nadalje, skupine mogu biti
formirane prema sklonostima, interesima, prema sposobnostima i/ili
prema zeljama ucenika. Svaki od nacina formiranja skupine ima svoje
prednosti 1 nedostatke, pa ¢e ucitelj prema onome Sto Zeli postiéi i ko-
ristiti ove razli¢ite mogucénosti grupiranja ucenika, tj. formiranja skupi-
na. Prije toga ucenike je potrebno nauciti nekim specificnim vjestina-
ma, kao $to su na primjer aktivno slusanje, davanje dobrih objasnjenja,
ukljucivanje drugih u aktivnost, biti tolerantan. Upravo su ovo neke od
klju¢nih i dugorocnih dobiti — u¢enje i razvijanje socijalnih vjestina 1
sposobnosti da se radi u skupini i da se suraduje. Rije¢ je zapravo o
vjestinama koje se danas traZe i izuzetno cijene na trzistu rada (Catié i
Sarvan, 2008).

Ucitelj 1 ucenici su, tijekom odgojno-obrazovnog procesa, medu-
sobno povezani pripremanjem nastave i vrednovanjem rezultata dobi-
venih tijekom rada. Suradnicka nastava podrazumijeva aktivnost oba
¢initelja — 1 ucitelja 1 uc¢enika. Udio u tome radu nije niti moze biti
jednak jer ucitelj znanjem, zivotnim iskustvom i zreloscu daleko nad-
masuje uCenika. No, ucitelj je u neposrednoj interakciji s ucenicima. On
odabire nacine, oblike i metode rada, nastoje¢i pritom nastavni proces
uciniti kvalitetnijim, raznolikijim, sadrzajnijim, zanimljivijim i primje-
renim uzrasnoj dobi ucenika s kojima radi. Jer, kako navode L. Bognar
i M. Matijevi¢ (1993), brojne pedagoske situacije, karakteristi¢ne po
broju sudionika u nastavnom procesu, pridonose ostvarivanju odgojno-
obrazovnih ciljeva koji se odnose na kognitivni, afektivni i psihomo-
torni razvoj.

Suradni¢ko ucenje u nastavi

Suvremeno i demokratsko drustvo zahtjeva skolu u kojoj je nasta-
va usmjerena prema uceniku i upravo je u takvoj skoli moguca primje-
na suvremenih strategija ucenja i poucavanja koje ucenike ukljucuju i
osamostaljuju u nastavnom procesu.
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»Paradigma demokratskog procesa je ERR sustav (Evokacija, Razumijeva-
nje znacenja, Refleksija) u kojem je odjelotvoreno interaktivno i suradnicko
ucenje.« (Cati¢ i Sarvan, 2008, 12)

ERR sustav je ucinkovit obrazovni proces u kojem, kroz evokaci-
ju, razumijevanje znacenja i refleksiju, primjenom strategija aktivnog
ucenja, uc¢enik uc¢i na osobnom iskustvu, razumije nauceno i vlastitim
rije¢ima, u novim situacijama, primjenjuje nauceno (Berti¢ i Krasovec-
Salaj, 2000).

Lawrenc (1988; prema: Romi¢, 2002) definira suradnicko ucenje
kao strategije u¢enja u malim skupinama uz pomoc¢ pozitivne interakci-
je, koje se odvijaju u uCionicama gdje se raspravlja i daje prikaz tih ra-
sprava. Upravo te rasprave i prikazi tih rasprava imaju trajne pozitivne
posljedice na obrazovanje djece.

D. Johnson i R. Johnson (1991; prema: Romi¢, 2002) suradnicko
ucenje opisuju kao niz strategija usustavljenih na nac¢in da omogucuje
djelotvorno stjecanje znanja i vjestina, te socijalnih vjestina. Za osnov-
no nacelo ucinkovitog uc¢enja navode dobro motiviranu skupinu, koja
ima jasno postavljen zadatak i definirana pravila po kojima ¢e se vladati
pri rjeSavanju zadataka. Pritom su svi ¢lanovi skupine odgovorni za
uspjeh skupine kao cjeline, ali i za osobni uspjeh svakoga ¢lana unutar
skupine.

A. Gokhale naglasava da pojam suradnickog ucenja predstavlja
u stvari instrukcijsku metodu u kojoj u€enici razli¢itih razina znanja i
sposobnosti uc¢e zajedno u malim skupinama. Za svoje ucenje i ucenje
ostalih ¢lanova skupine u€enici su sami odgovorni. Pritom, uspjeh jed-
nog clana skupine pomaze drugom da bude uspjesniji. Gokhale nadalje
istice da ¢lanovi suradnickih skupina polucuju vece razine misljenja i
dulje zadrzavaju informacije od onih koji rade individualno. Podijelje-
ne obveze u suradnickom ucenju daju ucenicima priliku sudjelovati u
raspravi, preuzimati odgovornost za osobno ucenje, a razmjena ideja,
pored povecanja interesa medu sudionicima, unapreduje i kriticko mi-
Sljenje. Razvoj i povecanje sposobnosti kritickog misljenja, prosudiva-
nja i zakljucivanja, temeljna je sastavnica zadace preobrazbe Skolstva,
ali 1 jedan od temeljnih ciljeva tehnoloskog obrazovanja.

Abrami i suradnici (1995; prema: Klarin, 1998) suradnicko ucenje
definiraju kao metodu u kojoj ucenici rade zajedno u skupinama u koji-
ma se potice pozitivna meduzavisnost. Ova se pozitivna meduzavisnost
razvija tako da se poti¢e individualna odgovornost za osobno ucenje 1
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aktivno sudjelovanje u rjeSavanju zadataka. I dok Abrami sa suradni-
cima isti¢e da je mnogim istrazivanjima potvrdeno da, u odnosu na in-
dividualno, suradni¢ko ucenje, bez obzira na predmet ucenja i uzrasnu
dob onih koji uce, pokazuje znatno bolje rezultate, Snyderi i Sulivan
su misljenja da se suradnickim ucenjem ne polucuju bolji rezultati od
individualnog u¢enja. Pritom svoje misljenje nisu uspjeli dokazati na
socijalnom i afektivnom planu, a nisu mogli ni negirati vece zadovolj-
stvo koje se razvija u suradnickom ucenju (Klarin, 1998).

E. Jensen (2003, 34) za suradni¢ko ucenje kaze da je rije¢ o aktiv-
nom procesu »ucenja u kojem se njeguje akademske i socijalne vjestine
kroz interakciju u¢enika, individualnu odgovornost i pozitivhu medu-
Zavisnost«.

Suradnicko ucenje idealno je koristiti pri uvodenju slozenih umi-
jec¢a koja imaju vise ispravnih odgovora i ono omogucuje odrzavanje
uspjesne nastave i povecanja motivacije u¢enika. Ono potice razvijanje
stru¢nih, metodickih i socijalnih vjestina ucenika te jaca samopostova-
nje (Briining i Saum, 2008).

Zauspjesno provodenje suradnickog ucenja brojni autori kao vazne
isticu: (1) kvalitetu interakcije medu ucenicima, uciteljima, roditeljima
1 svim drugim sudionicima odgojno-obrazovnog procesa; (2) program
i poucavanje; (3) strukturiranje okruzja po mjeri ucenika; (4) proces
stvaranja i primjene pravila; te (5) ulogu ucitelja kao voditelja suradnic-
kog ucenja (Peko i sur., 2003).

Suradnicko ucenje u nastavi pridonosi ucinkovitijem usvajanju
znanja i vjestina u razli¢itim obrazovnim podrucjima, od matematike
do drustvenih znanosti (Hansman i sur., 1999; Cota-Bekavac, 2002),
poti¢e nemotivirane i/ili manje motivirane i neuspjesne uc¢enike (Lloyd,
1998; prema: Peko i sur., 2006), potice razvoj kritickog, kreativnog i lo-
gickog misljenja i1 zaklju¢ivanja (Meredith i sur., 1998), poveéava mo-
tivaciju i ustrajnost uc¢enika u radu i uc¢enju (Slavin, 1999), potice bolje
odnose medu ucenicima za vrijeme rada ali i u drugim (ne)nastavnim
situacijama (Johnson i Johnson, 1998), potice unapredivanje razli¢itih
socijalnih vjestina (Storm i Storm, 1998) te jaca samopouzdanje i sa-
mopostovanje ucenika (Gilles 1 Ashman, 2000). Ucitelje se poucava
stvaranju i razvijanju suradnickog okruzenja, ali i aktivnosti koje se
uklapaju u ve¢ postojece okolnosti (Peko i sur., 2006).

»Razli¢itost ugleda, polozaja ucenika u razredu, u uskoj je vezi sa suradnic-
kim ucenjem. Stoga je potrebno da ucitelj izraduje zadatke za ucenike kako
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bi razvijali razlicite inteligencije (jezi¢na, logicko-matematicka, prostorno-
umjetnicka, muzicka, tjelesno-kinesteticka, osobna i meduosobna inteligen-
cija) i usavrsavali svoja znanja i vjestine.« (Romi¢, 2011, 11)

Zadaci moraju biti jasno i nedvosmisleno zadani, svaki ¢lan sku-
pine mora obaviti svoj dio posla i pritom se, tijekom tjedna, ucenici
rotiraju kako bi svi dobili priliku obavljati razli¢ite uloge. Zahtjevnost
(tezina) 1 opseg (Sirina i dubina) zadatka mora biti odredena za svaku
grupu tako da se sve stigne obaviti u za to predvidenom vremenu. Na-
ravno, pritom je potrebno da ucitelj posjeduje vjestinu dobre procjene
sposobnosti ucenika.

Elementi suradni¢kog ucenja

Mnogi suradnic¢ko ucenje poistovjecuju s timskim radom u nastavi.
Medutim, rijeC je o dvama razliitim oblicima rada u nastavi koji mogu
imati zajednicka obiljezja. Za razliku od suradnickog ucenja koje smo
definirali kao zajednicko ucenje ucenika u paru ili malim skupinama s
ciljem rjeSavanja zajednickih zadataka, proucavanja i istrazivanja za-
jednicke teme ili nadogradnje uzajamne spoznaje radi stvaranja i razvi-
janja novih ideja, novih kombinacija ili jedinstvene inovacije, »timska
nastava je zajednicki stvaralacki rad i odgovornost vise ucitelja i drugih
suradnika na ostvarivanju programskih sadrzaja u svim fazama nastav-
noga rada s istim sastavom uc¢enika razlicitih odjela u raznovrsnim obli-
cima odgojno-obrazovnog rada« (Rosi¢, 2009, 32). Tako ucenici u timu
mogu suradivati, a suradnicke skupine mogu funkcionirati kao timovi.

Suvremeno organizirana nastava mora brinuti o svim etapama od-
gojno-obrazovnog procesa i najucinkovitijem vremenskom ustrojava-
nju nastavne djelatnosti kako bi se izbjegla jednoli¢nost rada i ostvarila
zanimljivost i1 raznolikost u kojima do potpunog izrazaja moze do¢i
stvaralastvo ucitelja i, naravno, u¢enika.

Svjedoci smo brzih promjena u drustvu, ogromnog napretka znanos-
ti 1 znanstvenih dostignué¢a, medutim, nastava je u Skolama ostala goto-
vo neizmijenjena, u velikoj je mjeri zastarjela, odnosno tradicionalna.
Jedan od nacina modernizacije nastave je primjena suradnickog ucenja.
Upoznajuci se s osnovnim karakteristikama suradni¢kog ucenja, lako
se moze uvidjeti i zakljuciti da ovakav pristup nastavi moze naci svoje
mjesto u gotovo svim nastavnim predmetima. Od osobitog je, naime,
znacaja da Skola nauci u€enike kako promatrati i promisljati, jer ucenik
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ne usvaja samo znanje nego i nacine i putove stjecanja znanja, ucenik
usvaja nacine rada (Meredith i dr., 1998).

Primjenom suvremenih strategija ucenja i poucavanja, ucitelj ¢e
potaknuti ucenike na sustavno i aktivno ucenje. Pritom valja istaknuti
da suvremena nastava zahtjeva primjenu raznovrsnih metoda i oblika
rada, $to suradni¢ko ucenje sa svim svojim raznovrsnim i veoma prila-
godljivim strategijama uvelike pruza.

Imajuéi na umu receno, E. Jensen (2003) u svojoj knjizi Super-na-
stava navodi pet elemenata suradnickog ucenja. Ti elementi jesu:

1. Pozitivna meduzavisnost — Ucenici, da bi uspjeli, moraju ovi-
siti jedni o drugima, moraju osjetiti da njihov (ne)uspjeh znaci
(ne)uspjeh svih u skupini; to znaci da u skupini svi moraju ulo-
ziti maksimum, uzajamno se pomagati i dopunjavati i da nema
odustajanja.

2. Izravna interakcija — Ucenici moraju pri rjeSavanju zadataka
medusobno komunicirati i suradivati, pomagati i poducavati
jedni druge, dogovarati se o pristupu danom problemu i na¢inu
njegova rjesavanja, te nacinu ucenja.

3. Individualna i skupna odgovornost — Svakom uceniku je, pri
izradi skupnog zadatka, dodijeljena odredena obveza i odgovor-
nost u okviru skupine. Uspjesno izvrSenje postavljenog zadatka
svakog pojedinca rezultira uspjehom skupine.

4. Suradnicka umijeca — Umijeca koja se odaberu za poucavanje
ovise o uzrasnoj dobi ucenika. Neka od tih umijeca su: lijepo
ponasanje, uporaba »carobnih« rije¢i (molim, izvoli, hvala) u
svakoj situaciji, dijeljenje osjecaja, davanje i primanje razlici-
tih misljenja. Vrednovanje sebe i ostalih iz skupine, vodenje,
komuniciranje, odlucivanje, prihvacanje, izgradnja povjerenja i
rjesavanje eventualnih nesuglasica i sukoba.

5. Skupno procesiranje — Diskusijom u skupini u¢enici procjenju-
ju kvalitetu rada svakog pojedinca i ponasanje unutar skupine.

Prema tome, u suradnickom ucenju prisutna je stalna interakcija
medu ucenicima, ali 1 izmedu ucenika i u€itelja s ciljem stjecanja novih
spoznaja i iskustava. Da bi izmjena informacija i ucenja bila u¢inkovita,
potrebno je pozitivno i motivirajuce ozracje u kojem ¢e osobnost sva-
kog ucenika doc¢i do punog izrazaja neovisno o razlicitosti. To pak znaci
da svatko moze napredovati i razvijati se u skladu sa svojim moguc-
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nostima. Da bi ucenje i poucavanje bilo uspjesnije i ucinkovitije ono
mora biti zanimljivo i raznovrsno, a upravo suradnicko ucenje obiluje
raznovrsno$¢u u radu (Romic, 2011).

Suradnicko ucenje veoma je uc¢inkovito kod ponavljanja i uvjezba-
vanja nastavnih sadrzaja i pritom uciteljima takav nacin rada ne pred-
stavlja problem. Medutim, uciteljima poseban problem predstavlja kako
suradni¢ko ucenje svrhovito rabiti pri obradi nastavnih sadrzaja. Kako
bi olaksSao uciteljima, E. Jensen (2003) izlozio je proces u deset koraka
koji pruza jedinstveni plan za uspjeh suradnickog ucenja pri obradi na-
stavnih sadrzaja. Koraci koji su sastavnica toga procesa jesu:

1. sadrzaj — definirati cilj i zadatke nastavne jedinice, te kod uce-
nika izazvati znatizelju;

2. objasnjavanje zadatka — clanovima (ucenicima) suradnickih
skupina valja objasniti zadatak, dati konkretne, u¢inkovite upu-
te, te iznijeti svoja ocekivanja;

3. sam »trenutak« — provjeriti imaju li u€enici pitanja, te ih pustiti
da razmisljaju o zadatku kako bi mogli do¢i do rjeSenja problema;

4. usmjeriti na suradnju — uéenike upucivati na suradnic¢ki odnos
unutar skupine, ukazivati na vaznost suradnje;

5. zapoceti skupni rad — ne smije izostati pozitivan i logicki poti-
caj, ali mora biti u granicama moguceg, tj. intervencija ucitelja
mora biti minimalna;

6. skupne izjave — izjave o tome kako proces u skupini moze po-
boljsati i razviti Skolske i socijalne sposobnosti;

7. ucenici medusobno dijele Skolske i socijalne sposobnosti — uce-
nici u razgovoru i interakciji s drugim ucenicima clanovima
skupine iznose vlastita iskustva i osjecaje glede suradnickog
ucenja i Sto su tijekom suradni¢kog rada naucili;

8. ucitelj s uenicima dijeli Skolska i suradnicka iskustva — ucitelj
upucuje ucenicima svoja zapazanja o suradnickom ucenju, uka-
zuje na njihovu suradnju i ponaSanje tijekom zajedni¢kog rada;

9. zakljucni razgovor i zavrSetak — omoguciti ucenicima da iznesu
svoja iskustva vezana uz suradnicko ucenje, te provjeriti indivi-
dualnu odgovornost unutar skupine tijekom suradnickog ucenja;

10. potrebno je Cestitati u¢enicima uz pljesak —na uspjeSnom surad-
nickom uéenju ucenicima treba Cestitati i pozeljno je tu Cestitku
popratiti pljeskom.
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Prednosti suradni¢kog ucenja

M. Cudina-Obradovi¢ i D. Tezak (1995) ukazuju na dvije temeljne
prednosti suradnickog ucenja i navode da suradnic¢ko ucenje (1) poma-
ze razvoju sposobnosti rjesavanja problemskih zadataka i sposobnosti
zakljucivanja, te (2) poboljSava odnose medu ¢lanove skupine i vlastito
samopostovanje. Tome A. Peko i A. Pintari¢ (1999) dodaju da se surad-
nickim u¢enjem poboljsavaju rezultati ucenja.

K. Meredith sa suradnicima (1998) navodi sljedece rezultate sudje-
lovanja u suradnickom ucenju: bolji uspjeh i produljeno upamcivanje;
¢eS¢e razmisljanje viseg reda, dublje razumijevanje i kriticko mislje-
nje; usredotoceniji rad u razrednom odjelu i manje nediscipline; veca
motiviranost za bolje ocjene i ucenje; veca sposobnost da se situacija
promotri iz tude perspektive; pozitivniji, tolerantniji i prijateljskiji od-
nosi s vr$njacima; vece drustvene podrske; bolja prilagodba i boljitak;
pozitivniji odnos prema samome sebi; vece drustvene kompetencije;
pozitivniji stavovi prema nastavnim predmetima, ucenju i Skoli; pozi-
tivniji odnos prema uciteljima.

U skladu s time S. Romi¢ (2011, 10) navodi da »razvijaju¢i me-
dukulturalnu kompetenciju, u¢imo kako komunicirati, raditi u grupi i
timu, toleranciji, odgovornosti za rad, otvorenosti uma za nove ideje,
rjesavanju problema, kriticnom misljenju, medusobnom uvazavanju«.
Na taj se nacin ucenike postepeno uvodi u €ari i prednosti suradnickog
ucenja kao suvremenog nacina i oblika ucenja i poucavanja.

Modeli organiziranja suradnickog ucenja

Najces¢i socijalno-radni oblici koji su u funkciji prezentiranja od-
nosno promicanja suradni¢kog ucenja su rad u tandemu (paru) i rad u
skupinama (grupama, timovima).

Mnogi autori za grupni rad, timski rad, timsko-suradnicko ucenje,
te suradnic¢ko ucenje u skupini isticu da su to samo razli¢iti nazivi za
isto. Radom ucenika u skupini potice se razvoj ucenja suradnje i ucenja
rada u skupini. Rad u skupini omoguc¢uje misaone razmjene koje poticu
razumijevanje.

Danasnja praksa u razredu kazuje da, iako ucenici sjede u grupa-
ma, ne rade timski niti suraduju na izradi Skolskih zadataka, ve¢ je taj
rad individualiziran. Razlog je tome u uciteljevom postavljanju zadata-

189



S. Kadum-Bosnjak: Suradni¢ko uéenje METODICKI OGLEDI, 19 (2012) 1, 181-199

ka ucenicima. Uobicajena praksa skupnog rada prikazana je Slikom 1
i Slikom 2.

Na Slici 1 prikazana je situacija u kojoj uenici sjede u istoj skupi-
ni i pritom rade razli¢ite zadatke, tj. svaki u€enik radi individualno na
svom zadatku.

o <«

A ucenici

o e a, b, ¢, d— zadaci

a
A

Slika 1. Individualno rjesavanje razli¢itih zadataka (prema: Catié¢ i Sarvan, 2008.)

Sljedeca situacija, Slika 2, takoder se vrlo ¢esto susre¢e u nasSim
Skolama, a predstavlja rad ucenika koji sjede u istoj skupini, a rade
individualno na istom zadatku.

\4
a A ucenici

a — zadatak

a
A

Slika 2. Individualno rjesavanje istog zadatka (prema: Cati¢ i Sarvan, 2008.)

U objema ovim situacijama, u oba ova slucaja izostala je surad-
nja medu ucenicima i za ovakav rad ne mozemo re¢i da je suradnicki,
jer suradni¢ko ucenje nije prisutno. Ovakav je rad uobicajen u nastavi
matematike gdje ucenici individualno rade na istim nastavnim listi¢i-
ma, rjeSavaju iste (problemske) zadatke. (Takvog rada ima i u drugim
nastavnim predmetima, na primjer na satovima likovne kulture gdje
ucenici rade/crtaju individualno na istu temu.) Dakle, iako su uceni-
ci razrednog odjela podijeljeni u skupine, rad je individualan. Prema
tome, nije dovoljno da su ucenici podijeljeni (sjede) u skupine, nego
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je neophodno pokrenuti interakciju izmedu njih. Zato je u obvezi uci-
teljima da postave takvu organizaciju rada u razrednom odjelu koje ¢e
poticati ucenike na interakciju s ciljem medusobne suradnje.

U odnosu na tradicionalno shvaéanje i primjenjivan rad u malim sku-
pinama, suradnicko ucenje ima svoje autenticne odlike, pa stoga sljede-
¢e nastavne situacije nisu niti mogu biti svrstane u suradnicko ucenje:

— nastavna situacija u kojoj ucenici rade za istim stolom individu-
alno na istim 1li razli¢itim zadacima;

— nastavna situacija u kojoj ucenici rade na individualnim zadaci-
ma i pritom bolji ucenici pomazu slabijim ucenicima;

— nastavna situacija u kojoj jedan ucenik radi sve, a ostali ¢lanovi
skupine su pasivni promatraci i uglavnom se oslanjaju na rad
aktivnog ucenika;

— nastavna situacija skupnog rada u kojoj ucitelj ¢esto i gotovo u
cijelosti rukovodi u¢enickim radom i daje vrlo direktne upute za
rad 1 gdje ne dolazi do istinske ucenicke suradnje;

— nastavna situacija u kojoj kod ucenika nisu razvijene socijalne
vjestine otvorene i uc¢inkovite komunikacije, i u kojoj ne dola-
zi do istinske razmjene ucenickih misljenja i ideja, te videnja i
usuglasavanja problema na kojem ucenicka skupina radji;

— nastavna situacija u kojoj ucenici rade timski, ali znaju da ce
ucitelj ocjenjivati njihov rad individualno (rijec je o tzv. pseudo-
skupnom radu).

»U navedenim situacijama, koje su vrlo karakteristi¢ne za tradicionalno shva-
¢en rad u malim skupinama i koji mozemo vidjeti u nastavnom procesu, uoca-
va se neucinkovitost i nedovoljna razina aktivizacije svih ucenika u razred-
nom odjelu. U tim i takvim situacijama uocljiva je aktivnost svega nekolicine
ucenika, dok ostali u¢enici ostaju pasivni i uglavnom ‘kupuju’ gotovo znanje.
Za takve situacije kazemo da se nije istinski pokrenuo proces ucenja i najce-
S¢e se desava da su usvojena znanja mehanicka, bez razumijevanja, sa niskim
stupnjem funkcionalnosti.« (Cati¢ i Sarvan, 2008, 21-22)

To svakako nece pozitivno utjecati i pridonijeti ostvarivanju cilje-
va suradnickog ucenja, kao $to su visoka razina ucenickih postignuca,
formiranje pozitivnog odnosa spram odredenog nastavnog sadrzaja,
razvoju kritickog misljenja ucenika i sl.

Istaknuli smo ve¢ da ucitelji moraju postaviti takvu organizaciju
rada u razrednom odjelu koja ¢e poticati uc¢enike na interakciju s ciljem
medusobne suradnje. Suradnja i interakcija medu ucenicima moze biti
potaknuta uvodenjem suradnickih skupina. U daljnjem tekstu predsta-
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vit ¢emo nekoliko modela suradnickih skupina, odnosno nacina organi-
ziranja rada ucenika.

Grupa Slagalica (Aronson, 1978; prema: Bennett, 2001) shematski
je prikazana na Slici 3. U ovoj vrsti suradnicke skupine zadatak je po-
dijeljen na onoliko dijelova koliko ima ¢lanova u skupini. Svaki u¢enik
radi na jednom dijelu zadatka, a zadatak ne moze biti rijeSen dok svi
ucenici uspjesno ne rijese svoje pojedinacne zadatke. Kada su svi dije-
lovi zadatka rijeSeni, moguce je spojiti dijelove u »slagalicu«. Suradnja
u ovoj vrsti skupine jest u samom zadatku, ali i odgovornosti svakog
pojedinog ¢lana skupine (ucenika).

Druga vrsta skupine naziva se Grupno istrazivanje (Johnson i John-
son, 1975; prema: Bennett, 2001) ili Model zajednickog uratka (Slika
4). U ovoj vrsti skupina ucenici moraju medusobno suradivati kako bi
rijesili zadatak i pritom njihovo djelovanje mora biti koordinirano. U
pocetku, u nizim razredima, ucitelj moze ucenicima podijeliti uloge po-
put: predsjedavajudi, tajnik, nadglednik, izvjestitelj, mjeritelj vremena,
promatrac i dr., dok u vis§im razredima, kada su ucenici iskusniji, mogu
im se dati 1 veca zaduzenja, odnosno vece uloge.

v
a A ucenici
l a — zadatak
> ay a a2<
T ai, a, as, as — dijelovi zadatka
a
A

Slika 3. Uc€enici rade samostalno na dijelovima slagalice kako bi dogli
do zajednickog rjesenja (prema: Cati¢ i Sarvan, 2008.)

A ucenici

a — zadatak

v
pb— QS =<=—— 4
A

Slika 4. U€enici suraduju na zadatku kako bi dosli do zajednickog rjeSenja
(prema: Cati¢ i Sarvan, 2008.)
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Pored prikazanih modela organizacijske strukture suradnickog
ucenja, navodimo jos i:

1. Piramidalni model podrazumijeva viseslojnost skupnog rada
glede ucenicke komunikacije, kao i razina na kojima se surad-
nja ostvaruje. Rad se odvija kroz tri razine ucenicke suradnje,
pocevsi od suradnje u ucenickim tandemima (parovima), cemu
moze prethoditi individualan rad, pa do suradnje na razini sku-
pine.

2. Sferni model organizacijske strukture suradni¢kog ucenja sli-
¢an je prethodnome, s razlikom da se zadatak postavljen pred
skupinom segmentira iskljuc¢ivo na dva dijela na kojima rade
ucenicki tandemi (parovi) u prvoj fazi rada, dok se u drugoj
fazi prelazi na skupni rad. Ovdje je u biti primijenjeno nacelo
»slagalice«.

3. Model hobotnice usmjeren je na u¢enicku suradnju na visim ra-
zinama, tj. na razini skupine i na razini cijelog razrednog odjela.
Ovaj je model izuzetno pogodan za obradu vecih tematskih na-
stavnih cjelina, ali i pri sagledavanju odredenog pojma, zadatka
ili problema s vise aspekata.

Izbor nacina strukturiranja rada pri suradnickom ucenju zavisi od
ucitelja, od njegove procjene ucinkovitosti i prikladnosti odredenog
modela za pojedini nastavni sadrzaj, kao i od samog tipa nastavnog
sata. Pravilno postavljena struktura rada pozitivno utjece na (1) podi-
zanje razine uéenikove koncentracije, (2) usmjerenosti na zadatak, (3)
na razvoj komunikacijskih vjestina i — na posljetku — (4) na bolja po-
stignuca.

Strategije suradnickog ucenja

U svom djelu Citanjem i pisanjem do kritickog misljenja J. Steele
sa suradnicima dala je prikaz velikog broja strategija suradnickog uce-
nja koje se mogu koristiti u gotovo svim etapama nastave. Ovdje ¢emo
prikazati one, nama zanimljivije, za koje smatramo da se mogu vrlo
uspjesno implementirati u primarnom obrazovanju.

Mentalne mape odnosno grozdovi su jedna od strategija koja po-
ti¢e ucenike da slobodno i otvoreno razmisljaju o nekoj temi. Predstav-
ljaju vazan doprinos poboljsanju kvalitete organizacije i uc¢inkovitosti
ucenja. Mogu se koristiti 1 u fazi refleksije, dakle mogu potaknuti raz-
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misljanja prije obrade nastavne teme, a mogu posluziti i kao nacin po-
navljanja obradene teme te kao nacin stvaranja novih spoznaja, odnosa
i veza. Ucitelju omogucuju vizualno prac¢enje ucenikovih vjestina u ra-
zumijevanju proucenih nastavnih sadrzaja i nalazenju klju¢nih pojmova
u tekstovima ili u drugim didakticko-metodickim materijalima.
Mentalne mape se, u formalnom smislu, sastoje od hijerarhijske
strukture osnovnih pojmova vezanih uz neku (nastavnu) temu, upisanih
u krugove ili elipse povezanih (ne nuzno) ravnim linijama na kojima se
ispisuju odnosi medu pojavama (Kadum-Bosnjak, 2010).
Koraci u stvaranju mentalnih mapa su sljede¢i (Cati¢ i Sarvan,
2008):
1. napisati kljucnu rije€ ili frazu u sredini papira;
2. zapisivati rijeci ili fraze koje uceniku/ucenicima padnu na pa-
met u vezi s temom;
3. tijekom prisje¢anja pojmova i njihovog zapisivanja povezivati
pojmove za koje se smatra da se mogu povezati;
4. zapisati Sto viSe pojmova sve dok ne istekne vrijeme ili dok
ideje ne presuse.

J. Steele i suradnici (2003) isticu da mentalne mape predstavljaju
fleksibilnu strategiju. Mogu se oblikovati individualno ili grupno. Kao
grupna aktivnost mogu posluziti kao polaziste za grupne ideje, $to omo-
gucuje ucenicima dodir s asocijacijama i vezama koje su drugi ucenici
izvukli iz primjera.

Recipro¢no pou¢avanje omogucuje da se svi ucenici nadu u ulozi
ucitelja i pritom vode ostale ucenike iz skupine kroz tekst. Obavlja se
u grupama od 4 do 7 ucenika. Svi imaju isti tekst i izmjenjuju se kao
ucitelji.

Uloga ucitelja trazi od u€enika da izvrSe pet zadaca. Nakon §to
ucenici, u sebi, procitaju odlomak, uc¢enik u ulozi ucitelja treba: (1) sa-
Zzeti $to je proc€itano, (2) smisliti nekoliko pitanja o proc¢itanom odlomku
i traziti od drugih ucenika odgovore na njih, (3) razjasniti problem u
vezi s kojim drugi ucenici iz skupine nisu sigurni, (4) predvidjeti §to
¢e biti receno u narednom odlomku, (5) zadati svima da (u sebi) proci-
taju sljedeci odlomak i prozvati sljedeceg ucenika koji preuzima ulogu
ucitelja.

Misli, razmijeni, spari — ova je strategija brza aktivnost suradnic¢-
kog uc¢enja. Od ucenika trazi da razmisljaju o tekstu i da im ostali u¢eni-
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ci iz skupine pomazu u oblikovanju ideje. Moze se ponavljati nekoliko
puta tijekom citanja ili predavanja. Na pitanja koja je ucitelj unaprijed
pripremio ucenici daju odgovore. Tada se upare i razmjenjuju odgovore
pokusavajuéi dobiti odgovore koji ukljucuju ideje u tandemu.

Slagalica — suradnicka struktura slagalice je u tome da ¢lanovi
neke suradni¢ke skupine postanu stru¢njaci u odredenom polju neke
nastavne teme. Razred je podijeljen u grupe, tzv. mati¢ne skupine. Tema
koja se proucava podijeljena je na Cetiri dijela. Unutar mati¢ne skupine
ucenici su podijeljeni, na primjer, brojevima — jedinice, dvojke, trojke,
Cetvorke. Svaki ucenik dobije neki dio teksta i svi oni ucenici kojima je
dodijeljen isti broj premjestaju se i ¢ine ekspertnu skupinu, koji zajedno
rade na istom dijelu teksta i postaju eksperti iz tog dijela.

Ekspertna skupina proucava svoj dio teksta i planira ucinkovite
nacine za poucavanje vaznim informacijama u svojim mati¢nim skupi-
nama kada se vrate u njih. Po zavrSetku ucenici se vra¢aju iz ekspertnih
skupina u mati¢ne skupine i pou¢avaju ostale uéenike sadrzaju. Clanovi
mati¢nih skupina trebali bi zapisivati sva pitanja koja su u doticaju s
bilo kojim dijelom teksta. Ta bi pitanja trebalo uputiti grupnom eksper-
tu koji je odgovoran za taj dio.

Razmisli u paru, razmijeni — pred ucenike se postavi problem,
zadatak ili pitanje o kojem oni individualno razmisle, a zatim u paru
razmijene svoje misljenje.

Rijec je o brzoj i jedinstvenoj tehnici suradnickog ucenja koja se
moze primijeniti na ve¢inu sadrzaja. Ova je strategija jako dobra za
pocetak razgovora.

Kolo-naokolo je suradnic¢ka aktivnost u kojoj se jedan papir i olov-
ka sustavno Salju od ¢lana do ¢lana skupine. Jedan sudionik zapisSe neku
ideju i posalje papir i olovku uceniku s lijeve strane (naravno, ne nuzno;
papir i olovka mogu krenuti i udesno). Taj ucenik ve¢ zapisanoj ideji
dopise nesto svoje i posalje papir dalje.

Postoji i usmena inacica ove tehnike suradnickog ucenja. Pritom
svaki ¢lan grupe usmeno priopc¢ava svoju ideju na kruzan nacin.

Oluja ideja odnosno brainstorming je tehnika kreativnog mislje-
nja u kojoj se nabrajaju i zapisuju rjeSenja nekog problema, a sluzi za
stvaranje velikog broja ideja. Svaki uc¢enik u skupini mora se truditi da
da sto vise prijedloga koji se ne kritiziraju i ne odbacuju, bez obzira
koliko su dobri, razumni i izvedivi. Tek u kasnijim fazama provodi se
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raS¢lamba svakog odgovora, odbacivanje neprihvatljivih i zadrzavanje
dobrih ideja (Kadum, 2007; Cudina-Obradovi¢ i Tezak, 1995).

Osniva¢ ove metode A. Ozborn oluju ideja definira kao metodu
kojom grupa ljudi pokuSava naci rjeSenje za odredeni problem tako
Sto sastavlja listu spontano nastalih ideja. Svoju primjenu nasla je i u
Skoli/obrazovanju: koristi se, na primjer, u edukativnim i kreativnim
radionicama pri izradi grupnih projekata, ali moze biti vrlo uc¢inkovita
i u individualnom radu.

Oluja ideja prikladna je za generiranje novih, originalnih i neobic-
nih ideja. Osnovna postavka zasniva se na tome da pojedinci s razli¢itim
iskustvima i znanjima drugacije pristupaju problemu, kao i da se ideje
hrane drugim idejama. Pritom svaka oluja ideja mora zapoceti nekim
konkretnim pitanjem. Cilj je potom iznijeti Sto je viSe moguce ideja,
bez ikakve cenzure i vrednovanja; prve ideje su vrlo Cesto klisei. Svaka
ideja je dobro dosla, ma koliko djelovala is¢aseno — ponekad se poka-
ze da upravo takve ideje budu najkorisnije. Ideje ne treba obrazlagati,
objasnjavati niti braniti, jer u ovoj fazi svaka kritika, neodobravanje ili
primjedba nije dozvoljena. Jedan Clan grupe zapisuje iznijete ideje. Tek
kada se sve ideje iscrpe, prelazi se na druge fazu koja se sastoji od po-
trage za kreativnom idejom, kao $to su analiza, vrednovanje, selekcija i
sl. Sada dolazi vrijeme za argumente, logiku, znanje.

Jos je jedna dobra strana ove strategije suradnickog ucenja: rijec je
o vrlo zabavnoj tehnici, $to pokrece veliku energiju u grupi i poboljSava
atmosferu i odnose u grupi. Naravno, ovo vrijedi u slu¢aju kada se pro-
ces dobro vodi, a za to je najbolji ucitelj sama praksa.

Stablo buduénosti je suradnicka metoda ucenja s mnogo inacica.
Svaki ucenik na zajedni¢kom stablu ima svoju granu na koju se kasnije
dodaju listovi i/ili cvjetovi na kojima se pisu ideje, prijedlozi ili rasc¢la-
njuje neki aktualni problem, posljedice toga problema i rjeSenje istoga.

Ova se metoda moze kombinirati s olujom ideja.

Koncentri¢ni krugovi — razred se podijeli u dvije jednako brojne
skupine koje formiraju dva koncentri¢na kruga, unutrasnji i vanjski;
¢lanovi tih dvaju krugova okrenuti su jedan prema drugome, tako da je
svaki ucenik suocen sa svojim partnerom s kojim ¢e diskutirati. Nakon
nekoliko minuta vanjski se krug rotira ulijevo (moze i udesno), tako da
je svaki ucenik sada suocen s nekim drugim uc¢enikom. Postupak rotaci-
je se ponavlja, bilo s istim pitanjem za diskusiju ili s novim pitanjem.
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SlaZem se — ne slaZzem se — na podu ucionice ili na sportskom tere-
nu nacrta se kredom ili oznaci trakom crta, koja podrucje dijeli na dva
dijela. Lijeva strana od crte predstavlja jako slaganje s onim o ¢emu se
raspravlja, dok desno od crte predstavlja jako neslaganje s predmetom
rasprave. Od ucenika se trazi da stupe u onaj dio koji predstavlja njihov
stav.

Kada su u pitanju mladi ucenici, moze se ubaciti i opcija ‘nisam
siguran’.!

Zakljucéak

lako smo svjesni brzih promjena u drustvu i ogromnog napretka
znanosti 1 znanstvenih dostignuca, nastava je u nasim Skolama i nadalje
u velikoj mjeri tradicionalna. U takvoj nastavi, koju karakterizira ucite-
ljevo izlaganje i demonstriranje nastavnih sredstava, uoc¢ava se domina-
cija verbalnih metoda, kao i dominantan status ucitelja koji u¢enicima
pruza gotove informacije, uz visok stupanj vodenja uc¢enickog spoznaj-
nog procesa i njihovu nedovoljnu aktivnost.

Tradicionalnu nastavu valja zamijeniti suvremenijom, u kojoj ¢e
umjesto uciteljeva izlaganja prevladavati otkrivanje ucenika, umjesto
uciteljeva poucavanja prevladavati samostalno ucenje ucenika, umje-
sto izlaganja problema — samostalno (ili grupno) rjeSavanje problema,
umjesto jednomislja — divergentno, stvaralacko misljenje itd.

Jedan od nacina osuvremenjivanja nastave je primjena suradnickog
ucenja, jedne od suvremenih strategija u¢enja i poucavanja. Suradnicko
(kooperativno) uc¢enje pokazuje iznimne prednosti i vrlo malo nedosta-
taka, pri ¢emu velika raznolikost i mogucnost primjene brojnih surad-
nickih metoda predstavljaju najvece bogatstvo ovakvog nacina ucenja.

Zadaca je ovoga rada uputiti ucitelje, ali i sve druge koji sudjeluju
u odgojno-obrazovnom procesu, o moguénosti primjene suradnickog
ucenja.

! Navedene strategije suradni¢kog ucenja u sazetom su obliku preuzete iz priruénika
Citanjem i pisanjem do kritickog misljenja, autora Steele, L. J., Temple, C. i Kurtis, S. M.
(2003).
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COOPERATIVE LEARNING

Sandra Kadum-Bosnjak

The modern school posts new standards in teaching and practicing. Coope-
rative learning processes are one of those new standards among teacher’s school
practice. Every day it gains even greater popularity.

After defining terms ‘cooperation’and ‘cooperative learning’, texts offers an
overview of theoretical groundings of cooperative learning. Both cooperative lear-
ning in teaching process and elements of it are presented in text. Further, benefits
of cooperative learning in practice are emphasized. In addition, this paper expla-
ins organizational models and strategies of cooperative learning.

Key words: model, teaching, strategy, cooperative learning, school
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