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NAZIVI SA SASTAVNICOM E- U HRVATSKOME
JEZIKU

U radu se s razlicitih gledisSta analiziraju nazivi koji imaju sastavnicu e-. Sa-
stavnica e- moze znaciti elektronicki, ali i excellent, emergency, europski, na-
suprot (entgegen), evolventan ili oznacavati samo slovo/glas e-. Sastavnica e-
moze stajati i ispred imena i s njom se mogu tvoriti razli¢ite prigodne novo-
tvorenice. Pozornost se u radu posvecuje u prvome redu nazivima u kojima
sastavnica e- zna€i ‘elektroni¢ki’. Ti se nazivi analiziraju s tvorbenoga, pra-
vopisnoga, normativnoga, leksikografskoga, semanti¢koga i terminoloskoga
stajaliSta te autori predlazu vlastita rjeSenja na svim navedenim razinama.

1. Uvod

Sastavnica e- (rjede E- ili e) pojavljuje se kao prvi ¢lan brojnih engleskih na-
ziva. Lucinda McDonald u radu The meaning of “e-": Neologisms as Markers
of Culture and Technology iz 2005. godine navodi da s obzirom na utjecaj digi-
talne tehnologije na drustvo nije neobic¢na pojava da znanost i tehnologija obilu-
ju novotvorenicama. Pritom kao primjere navodi tzv. e-rijeci kao §to su e-mail,
e-commerce, e-solution, e-newsletter, e-book, e-publishing, e-politics, e-govern-
ment. Autorica je provela ¢estotnu analizu navedenih rijeci koristeéi se bazom
tekstova preuzetih iz svih vodec¢ih engleskih tiskovina na svijetu Lexis Nexis
Academic. Njezina je analiza Cestotnosti pokazala da se rijeci e-mail, e-business
1 e-commerce pojavljuju najcesce, dok se ostale e-rijeci rjede upotrebljavaju. Pri
analizi nailazi na rijeci poput e-bandwagon, e-free i e-everything, pa ih naziva
prigodnim rije¢ima (engl. stunt words). Tu spadaju i dosjetke kao $to su e-asy,
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e-pistle i e-conomy te e-llowance (u znadenju ‘dopustenje’), e-diot (u znacenju
‘idiot), e-vite (u znaGenju invite ‘pozvati’), e-cruiter (u znacenju ‘osoba koja uno-
vacuje ili zapo$ljava’), e-tailing (u znaenju ‘maloprodaja’) i dr. Rije¢i kao $to su
e-business, e-learning 1 e-crime svrstava u kategoriju pravih rijeci (engl. legiti-
mate words). Svoj rad zavr$ava zanimljivom mis$lju o tome da svatko tko je bio
izlozen e-revoluciji ili je jednostavno frustriran snaznim utjecajem tehnologije
na nase zivote, sasvim opravdano moze uzviknuti e-nough already!".

U posljednje se vrijeme i u hrvatskome jeziku pojavljuju rijeci koje kao svo-
ju prvu sastavnicu imaju e- (od e-poste do e-Hrvatske). E- se moze dodati sva-
koj imenici, a ima i primjera u kojima se e- nalazi uz pridjev (e-mirovinsko, e-
-zdravstveno®) i imperativ (eKupi). Izrazita plodnost sastavnice e- potaknula nas
je da istrazimo tu pojavu u hrvatskome jeziku.

2. Sto znaéi e- u hrvatskome jeziku?

Analiziraju¢i znacenje nasumicno prikupljenih rijeci koje pocinju sa sastav-
nicom e- (ili £-) u hrvatskome jeziku, uo¢ili smo da ih mozemo podijeliti u dvi-
je skupine:

1. rijeci u kojima je e- slovo, a ne skracena rijec. Primjeri za to su e-sklo-
nidba, e-deklinacija, e-razred ili E-razred, e-val, E-vitamin (bolje vitamin E).
U nazivu E-val E- oznacuje visinu nabora u valovitome kartonu (postoje i dru-
ge visine: A, B, CiF).

2. rijeci u kojima je e- skracena rijec:

— excellent u rijeci estudent (naj¢esce pisano bez spojnice); estudent je udru-
ga izvrsnih studenata

— emergency, potvrden je i naziv e-poziv, sveeuropski sustav hitnoga pozi-
vanja ugraden u vozila koji u slu¢aju nesrece poziva broj 112 (jedinstveni eu-
ropski broj za hitne sluzbe)

— europski, potvrden je naziv e-brojevi (ili E-brojevi); e-brojevi brojcani su
kodovi za prehrambene aditive koji se upotrebljavaju u Europskoj uniji

— evolventan, potvrden je naziv E-puzni vijak; evolventan se odnosi na evol-
ventu — krivulju koju opisuje svaka tocka pravca koji se bez klizanja odvalju-
je po temeljnoj kruznici

' Engleski usklik enough already! moze se prevesti kao ‘dosta ve¢ jednom!”. U ovome je

slu¢aju rije¢ o dosjetki u kojoj se rije¢ koja veé pocinje s e preoblikuje u tzv. e-rije¢ dodavanjem
spojnice iza e.
2 Ovdje je zapravo rijec o elipsi od mirovinsko osiguranje i zdravstveno osiguranje.
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— entgegen, potvrden je naziv E-izomerija; E- dolazi od njem. entgegen ‘na-
suprot’, rije¢ je o na¢inu oznacivanja geometrijske izomerije

— elektronicki, takvih primjera ima mnogo i na tu ¢e se skupinu usmjeriti
naSe daljnje istrazivanje.

Te smo rije¢i proucavali s nekoliko gledista:

1. tvorbenoga

2. pravopisnoga

3. leksikografskoga

4. semanti¢koga

5. terminoloskoga.

Kao preduvjet za to istrazivanje prikupili smo iscrpan korpus.

3. Korpus

Temeljni i polazni korpus za ovo istrazivanje sastoji se od sljede¢ih doku-
menata:

1. elektronickoga dokumenta Hrvatske informacijsko-dokumentacijske re-
feralne agencije Elektronicka demokracija (“e-demokracija”): Preporuka Rec
(2009)1 koju je usvojio Odbor ministara Vijeca Europe 18. veljace 2009. go-
dine i obrazlozenje (http://www.coe.int/t/dgap/democracy/activities/ggis/
cahde/2009/E-democracy%20Rec. CROATIAN.pdf)

2. mreznih stranica Hrvatske agencije za postu i elektroni¢ke komunikacije
(http://www.hakom.ht/)

3. mrezih stranica Financijske agencije (http://www.fina.hr/Default.aspx).

Iz tih su dokumenata u cijelosti ispisane i tabli¢no prikazane sve rijeci koje
sadrzavaju sastavnicu e-.

Definicije koje se nalaze u tablicama preuzete su iz samih dokumenata i po
potrebi jezicno prilagodene bez promjene znacenja i ustrojstva definicije. Do-
dane su i engleske istovrijednice ako se nalaze u samome dokumentu ili su ih
autori uspjeli pronadi i potvrditi.

Taj je temeljni korpus upotpunjen drugim rije¢ima sa sastavnicom e- priku-
pljenim iz rjeCnika, pravopisa, Strune, s interneta, iz reklama, iz stru¢nih cla-
naka itd.

Usto je provedena i anketa medu studentima Cetvrte godine Fakulteta elek-
trotehnike i racunarstva Sveucilista u Zagrebu koji su slusali kolegij Hrvatski
jezik u inzenjerskoj praksi (Skolska godina 2010./2011.).
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3.1. Elektronicka demokracija (‘“‘e-demokracija™): Preporuka Rec
(2009)1 koju je usvojio Odbor ministara Vijeca Europe 18. veljace 2009.
godine i obrazlozenje

hrvatski
i L engleska
naziv s ele- definicija ) o i
istovrijednica
mentom e-

e-demokracija® | uporaba informacijsko-komunikacijskih teh- | e-democracy,
nologija (ICT) u jacanju demokracije, demo- | electronic demo-
kratskih institucija i demokratskih procesa cracy

e-ekologija’ omogucéavanje predvidanja i kontrole utje- | e-ecology
caja prirodnih i ljudskih ¢imbenika i ostalih
utjecaja na okoli§ i omogucéavanje utvrdiva-
nja trenutacnoga stanja u okoliSu s pomocu
informacijsko-komunikacijskih tehnologija

3 U navedenome je dokumentu e-demokracija ovako dodatno obja$njena: E-demokracija,

kao podrska i jacanje demokracije, demokratskih institucija i demokratskih procesa s pomocu in-
formacijsko-komunikacijskih tehnologija (ICT), u prvome je redu demokracija. Njezin je glavni
cilj elektronicka podrska demokraciji. To je jedna od nekoliko strategija za pomo¢ demokraciji,
demokratskim institucijama i demokratskim procesima i Sirenju demokratske vrijednosti. Ona je
dodatni, komplementarni ¢imbenik i1 povezana je s tradicionalnim procesima demokracije. Svaki
proces ima svoje dobre strane: ni jedan nije univerzalno primjenjiv. E-demokracija temelji se na
demokratskim, ljudskim, drustvenim, eti¢kim i kulturnim vrijednostima drustva u kojemu se pro-
vodi i usko je povezana s dobrim upravljanjem, §to je ucinkovito, uspjesno, transparentno i od-
govorno provodenje vlasti u elektronickome obliku i ukljucuje neformalnu politiku i nevladine
igrace. E-demokracija mora postovati i provoditi osnovne slobode, ljudska prava i prava manji-
na, ukljucujuéi slobodu informacija i pristup njima, te omoguciti i olaksati davanje informacija i
njihovo razmatranje kako bi pridonijela sudjelovanju gradana pri prosirivanju politickih rasprava
i poticanju boljih i zakonitijih politickih odluka. E-demokracija odnosi se na sve sektore demo-
kracije, sve demokratske institucije, sve razine vlasti i na velik raspon drugih stranaka. Posebno
obuhvaca: e-parlament, e-zakonodavstvo, e-pravosude, e-posredovanje, e-okolis, e-izbore, e-re-
ferendum, e-inicijative, e-glasanje, e-konzultacije, e-peticije, e-kampanje, e-brojenje glasova i e-
-promatranje. Koristi se e-sudjelovanjem, e-raspravljanjem i e-forumima.

4 Ovdje valja spomenuti i elektronicki otpad ili e-otpad (engl. e-waste). Elektronicki otpad
popularan je naziv za istroSene elektronicke proizvode poput racunala, monitora, pisaca, telefon-
skih uredaja, televizora, fotoaparata i sl., koji korisnicima vise nisu potrebni. Kad se elektronic-
ki uredaji bacaju u smece i zavrsavaju na deponijima ili se nepravilno recikliraju, stetne kemika-
lije iz njih dospijevaju u zemlju, zrak i vodu (http://www.poslovni.hr/vijesti/traganje-za-zlatom-
-u-elektronickom-otpadu-240.aspx).
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hrvatski
naziv s ele-
mentom e-

definicija

engleska
istovrijednica

e-glasanje’

izbori ili referendumi koji obuhvacaju upora-
bu elektronickih sredstava pri glasanju

electronic vo-
ting, e-voting,
Internet voting,
online voting

e-inicijative

politicke inicijative u kojima se upotrebljava-
ju elektronicka sredstva u jednoj ili vise faza,
a omogucuju gradanima da razviju i iznesu
svoje politicke prijedloge s pomoc¢u informa-
cijsko-komunikacijskih tehnologija i da se
tako angaziraju pri izradbi politickih planova

e-initiative

koordiniran naéin da se medusobno angazi-
raju u mobiliziranju pojedinaca u izbornim
i ostalim kampanjama (obuhvaca e-vodenje
kampanje za izbore, tj. e-kampanju poveza-
nu s izborima, i e-odvjetnistvo, tj. e-kampa-
nju povezanu s ostalim pitanjima)

e-izbori politi¢ki izbori u kojima se upotrebljavaju | e-elections, elec-
elektronicka sredstva u jednoj ili vise faza tronic elections
e-kampanja poticanje ljudi elektronickim sredstvima na | digital campai-

gning, e-campai-
gning, electronic
campaigning

e-konzultacije

nacin skupljanja misljenja odabranih osoba
ili velikoga dijela javnosti o posebnome po-
litickom pitanju, a da pritom donositelji od-
luka nisu obvezni djelovati u skladu s rezul-
tatom (postoje razlicite vrste e-konzultacija,
formalne i neformalne, koje ne reguliraju ili
reguliraju tijela javne vlasti)

digital consul-
tations, e-con-
sultations, elec-
tronic consulta-
tions, Internet
consultations,
online consulta-
tions

5

lIako se u navedenome dokumentu pojavljuje dosljedno naziv e-glasanje, a ne e-glaso-

vanje, smatramo da bi jezi¢no primjereniji naziv bio e-glasovanje. O tome vise u poglavlju o si-

nonimiji.
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kacijskih tehnologija radi utvrdivanja zaga-
denosti okolisa i njegove zastite, prostornoga
planiranja i odrzivoga koristenja prirodnih bo-
gatstava, a ukljucuje i sudjelovanje javnosti

hrvatski
. . engleska
naziv s ele- definicija ) . i
istovrijednica
mentom e-
e-okoli§ uporaba i promicanje informacijsko-komuni- | e-environment

e-parlament®

uporaba informacijsko-komunikacijskih teh-
nologija kao podrske izabranim predstavnic-
kim tijelima, njihovim ¢lanovima te politic-
komu i administrativnomu osoblju u obavlja-
nju zadaca, posebice pri aktivnome ukljuciva-
nju gradana (obuhvaca aspekte e-zakonodav-
stva, e-glasanja, e-peticija i e-konzultacija)

digital parlia-
ment, electro-
nic parliament,
e-parliament, In-
ternet parliament

e-peticija

elektronicka isporuka protesta ili preporuka
demokratskoj instituciji (gradani potpisuju
peticiju i eventualno se angaziraju u raspra-
vama o odredenome predmetu tako $to stav-
ljaju svoje ime i adresu na mrezu)

e-petitions

e-posredovanje

uporaba informacijsko-komunikacijskih teh-
nologija u pronalazenju sredstava za rjeSa-
vanje sporova bez fizicke prisutnosti suprot-
stavljenih strana (e-alati mogu pomoci kao
posrednici)

digital procure-
ment, electronic
procurement,e-
-procurement,
Internet procu-
rement, online
procurement, su-
pplier exchange

6

kad je rije¢ o Hrvatskome saboru primjereniji naziv bio e-sabor.
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hrvatski
naziv s ele-
mentom e-

definicija

engleska
istovrijednica

e-pravosude

uporaba informacijsko-komunikacijskih teh-
nologija pri provodenju pravde radi pobolj-
Sanja ucinkovitosti i kakvoée javnih usluga,
posebno pojedincima i poslovnomu sektoru,
a obuhvaca elektroni¢ku komunikaciju i raz-
mjenu podataka te dostupnost sudskih infor-
macija

digital justice, e-
-justice, electro-
nic justice, Inter-
net justice, onli-
ne justice

e-referendum

politicki referendum u kojemu se upotreblja-
vaju elektronicka sredstva u jednoj ili vise
faza

digital referen-
dum, electronic
referendum, e-
-referendum, In-
ternet referen-
dum, online re-
ferendum

e-vlada

skup administrativnih usluga na svim razina-
ma kojima se s pomocu informacijsko-komu-
nikacijskih tehnologija nastoji povecati u¢in-
kovitost javne administracije i same drzave
(administrativna je i usmjerena samo na uslu-
ge, tj. e-administraciju i e-usluge)

connected go-
vernment, digi-
tal government,
e-gov, e-govern-
ment, electronic
government, on-
line government

e-zakonodav-
stvo

uporaba informacijsko-komunikacijskih teh-
nologija za sastavljanje, komentiranje, kon-
zultiranje, strukturiranje, formatiranje, dosta-
vu, davanje izmjena i dopuna, glasanje o za-
konima i objavljivanje zakona koje su doni-
jela predstavnicka tijela

digital legislati-
on, electronic le-
gislation, e-legi-
slation, legislati-
on online
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3.2. Hrvatska agencija za poStu i elektroni¢ke komunikacije

(HAKOM)’
hrvatski
. T engleska
naziv s ele- definicija : . i
istovrijednica
mentom e-
e-Nabava® nabava koja se u svim fazama, od zaprimanja | e-procuration

zahtjeva do potpisivanja ugovora, obavlja s po-
mocu informacijsko-komunikacijskih tehnolo-
gija (faze su e-nabave: e-objava, e-podnosenje
ponuda, e-drazba, e-sklapanje ugovora, e-kata-
log i e-narudZbenica te e-racun i e-placanje’)

e-Prenosivost

mogucnost zadrzavanja istoga broja i pred-
broja pri prelasku na drugu mobilnu mrezu

nismo pronas-

li englesku isto-
vrijednicu koja
bi odgovarala ta-
kvoj vrsti preno-
sivosti — na svim
se mjestima na-
ziv e-transferabi-
lity odnosi samo
na novcano po-
slovanje, banke,
kreditne kartice,
kredite 1 sl.

e-Trziste

trziSte podrzano tehnoloskom infrastruktu-
rom (informacijsko-komunikacijskim tehno-
logijama) koja omogucuje razmjenu dobara
i usluga u razli¢itim fazama provodenja po-
slovnih transakcija

e-market

7

http://www.hakom.hr/ adresa je mrezne stranice Hrvatske agencije za postu i elektronic-

ke komunikacije (HAKOM) sa sjedistem u Zagrebu. To je nacionalna agencija za reguliranje i
druge poslove u okviru djelokruga i mjerodavnosti propisanih Zakonom o elektronickim komu-
nikacijama, koji je stupio na snagu 1. srpnja 2008. godine, i posebnim zakonom kojim je urede-
no podrucje postanskih usluga.

8 Nazivi su u tablici napisani velikim slovom jer je tako navedeno u dokumentu, ali prema nor-
mativnim preporukama svi bi nazivi iz ove tablice trebali biti navedeni malim pocetnim slovom.

°  http://www.javnanabava.hr/UserFiles/Elektroni%C4%8Dko%20poslovanje%20u%20
sustavu%20javne%?20nabavel.pdf.
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hrvatski
naziv s ele-
mentom e-

definicija

engleska
istovrijednica

e-Zaposlenja'’

pronalazenje zaposlenja i stru¢no osposoblja-
vanje za odredena zanimanja s pomoc¢u infor-
macijsko-komunikacijskih tehnologija

e-employment

e-Zalbe

zalbe i prigovori korisnika upuéeni operatori-
ma mobilnih mreza s pomocu informacijsko-
-komunikacijskih tehnologija

e-complaint,
e-complaints,
electronic com-
plaint, online
complaint, on-
line consumer

complaint
3.3. Financijska agencija (FINA)"
hrvatski
- A engleska
nazivi s ele- definicija . . i
istovrijednica
mentom e-

e-arhiva, e-Ar-
hiva

usluga pohranjivanja elektronickih racuna

e-archive, elec-
tronic archive

e-kartica, kartica
za elektroni¢ko

kartica kojom se obavlja cjelokupno uredsko po-

electronic pay

nih u razli¢itim bankama s pomocu e-kartice ili
USB tokena

. slovanje elektronickim putem card, EPC
poslovanje
e-placanje, e- usluga koja omoguéuje obavljanje kunskoga pla- | electronic bill
-Pla¢anje ¢anja na teret vise transakcijskih racuna otvore- | payment, electro-

nic billing, onli-
ne bill pay

e-potpis, e-Pot-
pis

instrument koji osigurava vjerodostojnost izvo-
ra i zaStitu integriteta sadrzaja

digital signature,
electronic signa-
ture, e-signature,
online signature

10

U izvornome je dokumentu mnozina. S tim je nazivom usko povezano e-zaposljavanje
kao primjena informacijsko-komunikacijskih tehnologija pri provodenju programa i mjera ak-
tivne politike zaposljavanja.

" Financijska je agencija medu ostalim uvela nazive kao §to su e-potpis ili elektronicki potpis
(dolazi od engl. naziva electronic signature ili digital signature i ne smije ga se poistovjecivati s na-
zivom digital certificate), e-kartica ili kartica za elektronicko poslovanje, zatim e-racun s kojim je
povezana mrezna usluga e-arhiva koja nudi uslugu pohranjivanja e-racuna te e-placanje (najblize
bi engleske istovrijednice za naziv e-placanje bile electronic billing i electronic bill payment).
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hrvatski
nazivi s ele-
mentom e-

definicija

engleska
istovrijednica

e-racun, e-Racun

internetska usluga za elektronicku razmjenu ra-

e-bill, electro-

¢una izmedu dobavljaca i kupaca te upravlja- | nic bill
nje cjelokupnim poslovnim procesom izdava-
nja, zaprimanja te arhiviranja raCuna
3.4. Ostali nazivi sa sastavnicom e-
hrvatski
- A engleska
nazivi s elemen- definicija . . .
istovrijednica
tom e-
e-Hrvatska skup aktivnosti i projekata koji se provo- | e-Croatia'?
de unutar tijela drzavne uprave radi po-
dizanja razine svijesti i potrebe procesa
informatizacije drzavne uprave i cijelo-
ga drustva
e-ucenje ili u Sire- izvodenje obrazovnoga procesa s pomo- | e-learning

mu smislu e-obra-
zovanje

¢u informacijsko-komunikacijskih tehno-
logija, najCesce racunala i interneta

skih tehnologija u promociji zdravlja,
zdravstvenome odgoju opce populacije
te cjelozivotnoj izobrazbi i usavr$avanju
zdravstvenoga osoblja

e-cigareta proizvod koji omogucuje pusac¢ima da se | e-cig, e-cigarette,
rijeSe pusenja duhanskih proizvoda electronic cigarette,
vape
e-papir’ zaslonska tehnologija koja oponasaizgled | electronic paper, e-
obi¢noga papira i tinte -paper, radio paper
e-zdravlje primjena informacijskih i komunikacij- | e-health

12 Potvrda na mreznoj adresi http://www.poslovniforum.hr/tp/strategija.asp (pise da je ri-

jec o Prijedlogu strategije informatizacije Hrvatske, Sto se uklapa u ovaj kontekst). Takoder se

pojavljuje u radu Diane Simi¢ pod nazivom e-Croatia 2007 — Fostering the Development of In-
formation Society in Croatia, na mreznoj adresi http://bib.irb.hr/datoteka/316313.1-01 Simic

Diana_e-Croatia_2007.pdf.

13

E-papir ili elektronicki papir ne bi trebalo poistovjecivati s digitalnim papirom, koji je

podloga za stvaranje ru¢no pisanih digitalnih dokumenata digitalnom olovkom.
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hrvatski
nazivi s elemen-
tom e-

definicija

engleska
istovrijednica

e-zdravstvo

primjena informacijskih i komunikacij-
skih tehnologija u sustavu zdravstvene
zastite sa svrhom njegova uéinkovitije-
ga funkcioniranja

e-health

e-recept

pismeni zahtjev koji lijecnik primarne
zdravstvene zastite upisuje u racunalo
i Salje ga u obliku elektronicke poruke
u sredi$nje racunalo Hrvatskoga zavo-
da za zdravstveno osiguranje, gdje za-
htjev ostaje pohranjen do preuzimanja
lijeka u ljekarni

digital prescription,
electronic prescrip-
tion, e-prescripti-
on, online prescrip-
tion

e-uputnica

pismeni zahtjev koji lijecnik primarne
zdravstvene zastite upisuje u racunalo i
Salje ga u obliku elektronicke poruke u
laboratorij, radi laboratorijskih pretra-
ga svojega pacijenta'

electronic medical
referral, electronic
physician referral,
electronic referral,
e-referral, online
physician referral

e-narucivanje

programski sustav koji sluzi za elektro-
nicko narucivanje pacijenta kod lijec-
nika primarne zdravstvene zastite, kod
specijalista ili na dijagnosticku pretra-
gu, u laboratorij te za registriranje do-
lazaka pacijenta'

electronic patient
scheduling, e-pati-
ent scheduling, In-
ternet based pati-
ent scheduling, In-
ternet-based pati-
ent scheduling, on-
line medical sche-
duling, web based
patient scheduling,
web-based patient
scheduling

14

lijecenje — to je iduci korak koji ¢e se zvati e-narucivanje.

15

E-uputnica jos se uvijek ne moze upotrebljavati za specijalisticke preglede i bolnicko

Pacijent se na pregled kod svojega lijecnika primarne zdravstvene zastite moze naruciti i

preko tzv. infokioska, koji se mogu postaviti u ¢ekaonicama domova zdravlja, poliklinika i sl.
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tate laboratorijskih pretraga i koji se u
elektronickome obliku iz laboratori-
ja 8alje lije¢niku primarne zdravstvene
zastite, koji ga zatim moze dati pacijen-
tu u pisanome obliku

hrvatski
L S engleska
nazivi s elemen- definicija . . i
istovrijednica
tom e-
e-nalaz pismeni dokument koji sadrzava rezul- | electronic medical

evidence, online
medical evidence

e-karton, elektro-
nicki zdravstveni
karton

pismeni dokument sa svim zdravstve-
nim podatcima pacijenta pohranjen na
srediSnjemu posluzitelju Hrvatskoga
zavoda za zdravstveno osiguranje, do-

e-health record,
electronic medical
record, e-medical
record, EMR

stupan bolnickim specijalistima i lijec-
nicima u hitnoj medicinskoj pomo¢i

e-indeks, pamet-
na studentska iska-

visefunkcionalna kartica s pomocu koje | ?"7
se mogu ocitati ocjene studenta, njiho-

znica vo sudjelovanje na nastavi te nadzirati
uporaba studentskih sadrzaja'®
e-poruka poruka koja se $alje ili prima elektro- | e-mail message

nickom postom

3.5. Anketa studenata FER-a

Studenti su dobili popis engleskih naziva sa sastavnicom e-, a njihov je
zadatak bilo predloziti hrvatski naziv. Tabli¢no su prikazani razli¢iti student-
ski prijedlozi.

' Pod nadzorom nad uporabom studentskih sadrzaja podrazumijeva se nadzor nad pristu-
pom prostorijama (laboratorijima, zavodskim prostorijama dostupnim diplomantima, prostori-
jama u studentskim domovima koje imaju ogranicen pristup), nadzor nad uporabom resursa (za
identifikaciju i pristup racunalnim sustavima, od prijave na raCunalima do pristupa mreznim sa-
drzajima), potpisivanje i kriptiranje digitalnih dokumenata, studentska prehrana te nadzor nad
dodatnim uslugama koje se naplacuju studentima (praonice rublja, susilice za rublje, automa-
ti za sokove i sl.).

17" Na mreznoj stranici http://www.studentnet.hr/eindeks/ piSe da je to prvi takav studentski
dokument u ovome dijelu Europe, pa nismo uspjeli pronaci englesku istovrijednicu. Mnogi sve-
ucilisni sustavi nemaju takav elektroni¢ki dokument.
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engleski
nazivi sa prijedlozi prijevoda studenata
sastavnicom e-

e-auction'® e-aukcija, e-drazba, elektronicka aukcija, elektronicka drazba, online
aukcija, on-line aukcija

e-banking e-bankarstvo, bankarstvo putem interneta, bankarstvo putem osob-
nog racunala, elektronicko bankarstvo, elektronsko bankarstvo, in-
ternet bankarstvo, internet-bankarstvo, internetsko bankarstvo, ku¢no
bankarstvo, online bankarstvo, telefonsko bankarstvo, udaljeno elek-
tronicko bankarstvo, virtualno bankarstvo

e-book e-knjiga, digitalna knjiga, elektronicka knjiga, elektronicki tekst,
elektronska knjiga, knjiga u digitalnom obliku, knjiga u elektronic¢-
kom obliku, e-udzbenik, elektronicki udzbenik (engl. istoznacnice:
ebook, eBook, digital book)

e-book reader Cita¢ e-knjiga (engl. istoznacnica: e-book device)

e-business elektronicko poslovanje

e-campus e-kampus

e-card e-Cestitka, e-razglednica, digitalna Cestitka, digitalna razglednica,

elektronicka cestitka, elektronicka razglednica, elektronska Cestitka,
elektronska razglednica

e-commerce e-trgovanje, elektronicko trgovanje, e-trgovina, elektronicka trgovi-
na, on-line trgovina, elektricno poslovanje, e-poslovanje, elektronic-
ko poslovanje, elektronska trgovina, elektronsko poslovanje, elek-
tronsko trgovanje (neki studenti smatraju da su e-business 1 e-comm-
erce engl. istoznacnice, kao i e-commerce 1 e-trade)

e-government e-vlada

e-learning e-ucenje, elektronicki podrzano uéenje, elektronicko obrazovanje na
daljinu, elektronicko ucenje, elektronicko ucenje na daljinu, e-nasta-
va, e-obrazovanje, online obrazovanje, on-line obrazovne aktivnosti,
ucenje na daljinu, ucenje putem racunala, ucenje uz pomo¢ Interneta
(jedan je student izjavio: »Uz e-learning esto se povezuju pojmovi:
web-based learning, online learning i distance learning.«)

18 Studenti su dobili samo engleske nazive, a zadatak im je bio da navedu moguce hrvatske

istovrijednice i obrazloze svoj izbor. Svaki je student najc¢esce predlozio samo jedan naziv, a u
tablici su zajednicki navedeni svi nazivi koje su studenti predlozili.
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engleski
nazivi s prijedlozi prijevoda studenata
prefiksom e-
e-library e-knjiznica
e-mail e-posta, elektronicka posta
e-market e-trziSta, elektronicko trziste, E-trziSta, e-trziste
e-money e-novac, digitalni novac, elektronicka gotovina, elektronicki
novac
e-payment elektronicko placanje, elektronicka transakcija, e-placanje, placa-

nje putem interneta

e-procurement

e-nabava, e-dobavljanje, elektronicka kupoprodaja, elektronic-
ka nabava, elektronicka trgovina, elektroni¢ko dobavljanje, e-
-trgovina

e-publishing

e-izdavastvo, elektronic¢ko izdavastvo, elektronicko nakladnistvo,
elektronicko objavljivanje ili izdavanje tekstova razne namjene,
e-nakladni$tvo

e-work

rad kod kuce, rad na daljinu

e-zine

e-Casopis, elektronicki ¢asopis, elektroni¢ki magazin, e-magazin,
internetski ¢asopis, internetski magazin, online magazin, on-line
magazin (engl. istoznacénice: cyberzine, hyperzine, webzine)

4. Analiza rijeci sa sastavnicom e-

4.1. Tvorbena analiza — Sto je sastavnica e-?

U radovima na engleskome jeziku koji govore o rijeima sa sastavnicom e-
najcescée se govori o prefiksu e- (npr. Crystal 2001: 23). Definiramo li prefiks u
najSiremu smislu kao tvorbenu jedinicu koja dolazi ispred rijeci ili ispred osno-
ve, e- bi mogao biti prefiks. U kroatistici se medutim naziv prefiks upotrebljava
u mnogo uzemu znacenju. Tako Babi¢ prefiksalnu tvorbu uvrstava u slaganje i
kaze: »Zbog definicije izvodenja i slaganja i zbog jedinstvenosti ovoga tvorbe-
noga nacina prefiksalnu ¢emo tvorbu smatrati slaganjem, tvorenice prefiksalne
tvorbe slozenicama, ali ¢emo zbog posebnosti prefiksalne tvorbe takve tvoreni-
ce ubrajati u posebnu vrstu slozenica« (Babi¢ 2002: 48).

68




Antun Halonja, Milica Mihaljevi¢: Nazivi sa sastavnicom e- u hrvatskome jeziku
Raspr. Inst. hrvat. jez. jezikosl., knj. 38/1 (2012.), str. 55-86

On navodi da je za Cistu prefiksalnu tvorbu karakteristi¢no da prefiksi dola-
ze na cijelurijec i da tvorenica ostaje u istoj kategoriji u kojoj je i osnovna rijec.
Ipak Babi¢ uocava bitnu razliku izmedu prefikasa i prijedloga: »Zbog gramati-
¢ke posebnosti prijedloga i nijecnice, zbog toga §to mnogi prefiksi i nisu samo-
stalne rijeci (npr. Cisti prefiksi kao pra-, pro-, nuz-, raz-) i $to oni koji jesu cesto
u tvorenici nemaju znacenja koje imaju kao samostalne rijeci, npr. omalen, na-
gluh, nacuti, naslusati se, popiti..., smatra se da prefiksalna tvorba ide u izvo-
denje, a ne u slaganje« (Babic¢ 2002: 48). Nakon takve argumentacije nije jasno
zaSto je Babi¢ odlucio prefiksalnu tvorbu ipak uvrstiti u slaganje. Sastavnica se
e- naravno ne spominje zbog vremena ulaska u hrvatski jezik, ali je jasno da e-
ne moze biti prefiks ako je prefiks odreden onako kako ga odreduje Babic.

Postavlja se pitanje je li sastavnica e- prefiksoid.

Babi¢ o prefiksoidima kaze: »Tvorenice s osnovama kao $to su aero-, auto-,
foto-, kino-, radio- 1 sl. koje su se Cesto smatrale polusloZenicama i tako pisale,
ali ima mnogo razloga da se smatraju i Cistim sloZenicama...« (Babi¢ 2002: 47).

U Sili¢-Pranjkovi¢evoj Gramatici hrvatskoga jezika prefiksoidom se naziva
»dio rijeci koji se pojavljuje ispred korijena u razli¢itim rijeCima s istim znacenjem,
koji se, drugim rijecima, ponasa kao prefiks...« (Sili¢ i Pranjkovi¢ 2005: 153).

L. Bauer (2002: 213-216) u English Word Formation spominje prefiksoidne
1 sufiksoidne tvorenice (neo-classical compounds doslovno novoklasicne sloze-
nice) kao poseban tvorbeni tip te napominje da je on do sada malo obradivan u
literaturi. Napominje da neki jezikoslovci takav tvorbeni tip uvrstavaju u afi-
ksaciju jer se elementi kao Sto su electro-, hydro-, -crat, -naut itd. katkad dodaju
rijecima kao afiksi. Ipak, ozbiljan je razlog protiv takva razvrstavanja tih tvore-
nica ¢injenica da postoje rije¢ kao biocrat, electrophile, galvanoscope, homop-
hile, protogen koje imaju samo prefiksoid i sufiksoid'’, a nemaju korijen. Osim
toga L. Bauer isti¢e da prefiksoidi i sufiksoidi nose vise znacenja od prefikasa i
sufikasa. Bauer zakljucuje da prefiksoidne i sufiksoidne tvorenice imaju nesto
zajednicko i sa slozenicama i s izvedenicama.

Trask (2005: 368) kaze da vec¢ina engleskih stru¢nih naziva nastaje spaja-
njem grckih ili latinskih tvorbenih oblika (engl. combining forms) koji imaju
odgovarajuée znacenje. Iz njegova je primjera (hyper-termo-philes) jasno da je
tu rije¢ o prefiksoidima i sufiksoidima.

Prefiksoide odredujemo kao punoznacne vezane osnove koje se pri tvorbi
dodaju ispred osnove ili rijeci i tvore novu tvorenicu. Pod vezanom osnovom
podrazumijevamo osnovu od koje dodavanjem samo gramatickih morfema ne

19" L. Bauer upotrebljava nazive initial combining form i final combining form.
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mozemo dobiti samostalnu rije¢. Naime, pitanje je mozemo li prefiksoide zva-
ti vezanim osnovama (poput Babiéa) ili vezanim leksi¢kim morfemima (poput
Bari¢) jer bi se moglo smatrati da je svaka osnova vezana, tj. osnove ne mogu
stajati samostalno, pa je npr. kuc- takoder vezana osnova, ali dodamo li joj gra-
maticki morfem -a, ona postaje samostalnom rijecju.

Medutim, usporedimo li element e- s prefiksima i prefiksoidima uocavaju
se dvije bitne razlike:

1. u praksi se gotovo uvijek taj element pise sa spojnicom (npr. e-posta), a
ne zajedno s rijecju kojoj prethodi, a kad bi e- bio prefiks ili prefiksoid, trebao
bi se pisati zajedno s rije¢ju ispred koje dolazi (npr. eposta)

2. prefiksi za razliku od prefiksoida nikada nisu skraceni oblik punoznac-
ne rijeci, a e- je:

a. skraceni oblik pridjeva elektronicki

b. skraceni oblik engleskoga pridjeva excellent

c. glas 1/ili slovo e

3. prefiksoidi su uglavnom latinskoga i grékoga podrijetla i nisu jednoslovni.

Zbog svega navedenoga smatramo da u hrvatskome nije ispravno govoriti
o prefiksu e-. Sastavnica e- ima vise sli¢nosti s prefiksoidima nego s prefiksi-
ma, ali se od prefiksoida u prvome redu razlikuje uobic¢ajenim na¢inom pisanja.
Stoga smatramo da e- nije ni prefiks ni (prototipan) prefiksoid nego sastavnica
¢ijim se spajanjem s osnovnom rijeci dobiva polusloZenica, dok se spajanjem
prefiksa ili prefiksoida i osnovne rijeci dobiva slozenica.

4.2. Pravopisni problemi

Noviji se pravopisi osvréu na neke rijeci koje sadrzavaju sastavnicu e-, ali ih
po nasemu misljenju pogrjesno obraduju kad e- znaci elektronicki.

Maticin pravopis spominje »jednopojmovne imenicke slozenice kojih je prvi
dio slovo ili simbol« (22008: 147). Tu navodi i primjere e-adresa, e-Hrvatska,
e-posta, e-ucenje. Ti su nazivi pogrjesno stavljeni u niz u kojemu je prvi ¢lan
zaista slovo ili simbol: A-reprezentacija, a-deklinacija, a-muzjak, a-raspad, B-
kategorija, B-produkcija, f-karoten, C-vitamin, c-dur, d-mol, é-krila, G-kljuc,
G-tocka, y-zracenje, H-bomba, L-profil, Li-ion-baterija, m-placanje, pH-vri-
Jjednost, Q-groznica, Rh-faktor, T-raskrizje, T-zona, theta-stanje, V-izrez, X-
kromosom, x-noge, Y-kromosom, @-vektor. Posebno zbunjuje dio u kojemu sto-
ji: »S crticom se takve slozenice pisu i kad je prvi dio (slovo ili simbol) zamje-
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njiv rijeCju: alfa-muzjak, beta-karoten, delta-krila, theta-stanje, iks-noge, nul-
vektor« (str. 147). Misle li autori da bi onda trebalo pisati i elektronicka-adresa,
elektronicka-Hrvatska, elektronicka-posta, elektronicko-ucenje? Pretpostavlja-
mo da se gornje pravilo odnosi samo na one zamjene u kojima je prvi element
puni naziv slova (npr. delta), ali to se iz pravila ne moze iscitati.

Babi¢-Mogusev pravopis u rjecnickome dijelu navodi: e-mail > e-posta (tre-
balo bi i e-poruka).

U poglavlju Sastavijeno i rastavijeno pisanje rijeci nalazi se takoder samo
primjer e-posta i pravilo: »Kad se sastavni dijelovi dvoclanoga izraza spoje kao
dvije imenice koje imaju istu razinu znacenja i zadrzavaju svaka svoj naglasak,
nastaje imenic¢ka poluslozenica kojoj se sklanja samo zavrsni dio, npr. biser-
-grana... Ovamo se ubrajaju i imenice koje u prvom dijelu imaju:

a) imenicu stranog podrijetla...

b) kakvo slovo ili simbol jer u izgovoru zadrzavaju svoj naglasak kao f-zrake,
a-sklonidba, A-dur, Des-dur, h-mol, é-zrake, o-kovina, y-zracenje, y-zrake, C-
-kljuc, e-posta, G-klju¢, H-bomba, n-broj, o-noge, x-noge, pH-vrijednost, Rh-
-faktor... Kod poluslozenica navedenih pod b) spojnica se piSe i onda kad se
znak zamijeni rijecju, npr. delta-kovina, gama-zrake, iks-noge« (str. 58).

To pravilo vrijedi npr. za e-sklonidbu, ali ne 1 za e-postu (elektronicku postu).

Smatramo da nije potrebno mijenjati relativno prihvaéen nacin pisanja rije-
¢i s elementom e sa spojnicom, ali bi trebalo preoblikovati pravopisno pravilo i
jasno reci da tu e znaci elektronicki te da nije rijec o slovu ili simbolu kao npr.
u primjeru e-sklonidba, kao i to da u slucaju razvezanoga pisanja (zamjene sa-
stavnice e- s elektronicki) ne dolazi spojnica. Drugim rijeCima, elektronicka po-
Sta nije isto $to 1 gama-zrake. Takoder treba jasno reci kako se rjesavaju sluca-
jevi kad se rijeci koje pocinju elementom e- nalaze na pocetku recenice. Sma-
tramo da u tome slucaju e- treba pisati velikim slovom, npr.: E-postu citam sva-
kodnevno. Ako je medutim e- (ili ) dio registriranoga imena, on se ni na pocet-
ku recenice ne mijenja, npr. eMetkovic¢ citam svakodnevno.

U korpusu primjera sa sastavnicom e- uocili smo jos§ dva pravopisna problema.

1. Kako se pise rije¢ (element) koja dolazi iza sastavnice e-? Naime, u kor-
pusu je iznimno Cesta pojava da se taj element pise velikim slovom i u sluca-
jevima kad nije rije¢ o opéoj imenici. Potvrdeno je pisanje e-Bankarstvo, e-
-Ukljucivost, e-Poslovanje. To se osobito Cesto susrece u naslovima ili na po-
cetku recenice. Medutim, i tu bi pravilo trebalo biti jasno. [za elementa e- veli-
ko slovo dolazi iskljucivo ako je rije¢ o imenu (npr. e-Hrvatska).
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2. Sto uginiti kad se e- nalazi uz dvorjeénu svezu pridjeva i imenice? Potvr-
deni su nazivi e-skolski imenik 1 e-skolske knjige. Smatramo da bi te sluCajeve
trebalo preoblikovati ili u skolski e-imenik 1 skolske e-knjige ili u elektronicki
Skolski imenik i elektronicke skolske knjige.

4.3. Leksikografska obradba rijeci sa sastavnicom e-

Buduci da su sve rijeci sa sastavnicom e- (koja znaci elektronicki) u hrvat-
skome jeziku novotvorenice, u vecini hrvatskih op¢ih i terminoloskih rjecnika
ne nalazi se ni jedan primjer takve rije¢i. Ani¢ev Rjecnik hrvatskoga jezika iz
2007. ima natuknicu e-posta, KiSev Informaticki rjecnik biljezi natuknice e-po-
Sta, adresa e-poste, program za e-postu, e-tekst, e-zine (ali na hrvatskome daje
samo prijevod elektronicki casopis). Ti su primjeri obradeni i na internetskome
portalu Hrana (http://hrana.ffzg.hr):

Engleski: computer mail, electronic mail, e-mail

Hrvatski: elektronicka posta, e-posta, raCunalna posta

Definicija: popularan nacin prenosenja poruka ra¢unalnim sustavom; racunalo se
koristi za prijenos i pohranjivanje poruke, uz odgovarajuce uredaje za komunikaciju
(npr. modem, ISDN prikljucak), racunala prosljeduju poruke do primatelja ili skupi-
ne primatelja; kada primatelj ukljuci ra¢unalo, nadzorni mu program prosljeduje po-
ruku; nekada su se za komunikaciju elektroni¢kom posStom koristili videotermina-
li i pisaci, a danas sustavi elektronicke poste podrzavaju prijenos glasa, slike, grafi-
ke itd.; elektronicka posta ¢ini vaznu sastavnicu sustava za uredsku automatizaciju,
gdje korisnici u realnom vremenu mogu razmjenjivati poruke, ali i na internetu.

Engleski: junk e-mail, junk mail
Hrvatski: bezvrijedna e-posta, nezeljena e-posta
Definicija: —

Engleski: outgoing electronic mail, outgoing e-mail, outgoing mail

Hrvatski: izlazna posta, odlazna posta

Definicija: poruka elektroni¢ke poste koju korisnik mreznih usluga pise i Salje dru-
gom korisniku ili pretplatniku; poruka elektronicke poste koju korisnik Salje i pohra-
njuje u izlazni postanski pretinac.

Engleski: e-mail address
Hrvatski: adresa elektronicke poste?, adresa e-poste
Definicija: —

2 Adresa e-poste nepotrebno je dug naziv koji se u skladu s tre¢im terminoloskim nacelom

moze preoblikovati u kraéi naziv e-adresa.
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Engleski: electronic mail software, e-mail software

Hrvatski: programska oprema za e-postu, programska podrska za e-postu, program-
ska potpora za e-postu

Definicija: —

Engleski: school e-mail

Hrvatski: skolska e-posta

Definicija: e-posta koja se Salje i prima u skolskoj racunalnoj mrezi ili s interneta i
Skolskog racunala s pristupom svjetskoj mrezi.

Engleski: secure electronic mail, secure e-mail, secure mail

Hrvatski: pouzdana e-posta, sigurna e-posta

Definicija: elektronicka posta koja ne sadrzi racunalne viruse, crve ili kakav drugi
zlonamjeran privitak ili programski kod.

U buduce bi opcejezicne i posebno terminoloske rjecnike svakako trebalo
ukljuciti neke ¢esce rijeci koje sadrzavaju sastavnicu e-, npr. e-poruka, e-adre-
sa, e-indeks, e-bankarstvo, e-trgovina, e-skola, e-ucenje, e-uputnica.

4.4. Semanticka 1 terminolos$ka analiza

Analiziraju¢i korpus prikupljenih rijeci sa sastavnicom e- mozemo te rijeci
razvrstati u nekoliko skupina s obzirom na razliite kriterije. Jedna je podjela
na nazive (e-posta) i nenazive (eKupi), druga na imena (eMetkovic) i neimena
(e-cigareta), treca na standardnojezi¢ne (e-ucenje) i nestandardnojezicne rije-
¢i (koje u hrvatskome nismo uspjeli potvrditi osim sluc¢aja rijeci koja pocinje sa
slovom e- 1 prigodno je rastavljena spojnicom), ¢etvrta na Ceste rijeci (e-poru-
ka) 1individualne i prigodne tvorenice (e-mrsavijenje, e-naziv), peta na imenice
(e-uputnica) i neimenice (eKupi), Sesta na e- + rijec (e-zdravlje) i rije¢ koja slu-
¢ajno pocinje slovom e- prigodno rastavljena spojnicom (npr. e-misija, u zna-
cenju programa regionalnoga razvoja i jacanja kapaciteta organizacija civilno-
ga drustva te e-novacija, u znacenju kategorije u okviru koje se dodjeljuje na-
grada najzasluznijim pojedincima i poduze¢ima za inovacije).

Kombinacijom tih kriterija dobivamo nekoliko skupina:

I. nazivi koji pripadaju racunalnomu i internetskomu nazivlju, npr. e-posta,
e-poruka, e-adresa itd.

II. nazivi koji pripadaju kojemu drugom nazivlju, npr.

a) ekonomsko-financijskomu nazivlju: e-poslovanje, e-potpis, e-izvadak
b) zdravstvenomu nazivlju: e-zdravlje, e-uputnica, e-dijagnoza

¢) pedagoskomu nazivlju: e-ucenje, e-obrazovanje
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II1. rijeci koje sadrzavaju imena i najées¢e oznauju mrezne stranice ili in-
formativne portale pojedinih gradova, npr. e-Hrvatska, eMetkovi¢, eZadar, e-
-Rijeka, eOsijek, eVarazdin, eEuropa

IV. ostalo, npr. eLjubav, eKupi, e-novacija (e- + inovacija $to oznacuje ka-
tegoriju u okviru koje se dodjeljuje nagrada pojedincima i poduze¢ima za ino-
vacije)

V. prigodne tvorenice u kojima je rije¢ koja pocinje s e rastavljena na sa-
stavnicu e- i ostatak rijeci e-misija, e-volucija, e-mocije (rije¢ koja bi mogla biti
istozna¢nica emotikonima, odnosno emotivima ili osje¢ajnicima), e-konomija,
e-kologija.

Buduc¢i da je ovdje rije¢ o novotvorenicama, ¢esto dolazi do uporabe sino-
nimnih*' nizova ili parova. Slucajeve sinonimije mozemo podijeliti u nekoli-
ko skupina:

1. sinonimija je prouzrocena viSestrukostima u prvome elementu:
a) prvi je element e, e-, E, E-, elektronicki ili elektronski**

b) uz element e postoji neka druga istoznacnica ili bliskoznacénica: mrezni,
on-line, cyber, web, internetski, internet, digitalni, virtualni itd., npr. e-bankar-
stvo, internet bankarstvo, internetsko bankarstvo, kuéno bankarstvo, telefonsko
bankarstvo, virtualno bankarstvo.

2. sinonimija je prouzrocena visestrukostima u drugome dijelu (ponovno su
u analizu ukljucene i pravopisne inacice):

a) sinonimija je prouzroc¢ena velikim ili malim slovom u drugome elemen-
tu (e-Ucenje, e-ucenje)™

b) sinonimni niz u kojemu postoji sinonimija u drugome elementu, npr. e-
-aukcijale-drazba.

U nazivima je potrebno bliskoznacnice znacenjski razgraniciti, a medu sino-
nimnim nazivima s pomocu terminoloskih nacela pronaéi preporuceni naziv.

2l Ovdje sinonimiju shva¢amo u naj$iremu smislu (viSe izraza — jedno znacenje) pa i pravo-

pisne inacice smatramo sinonimima.

22 Odgovor na to treba li elektronicki ili elektronski nalazi se u poglavlju Razgranicenje

bliskoznacnica i istoznacnica.

3 Odgovor na taj problem ve¢ smo naznacili u prethodnim poglavljima. Preporu¢ujemo

uporabu maloga slova ako drugi element nije samostalno ime koje se pise velikim slovima.
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4.4.1. Razgranicenje bliskoznacnica i istoznacnica

elektronicki/elektronski

Analizom prikupljenoga korpusa uocili smo da se ¢esto u praksi ne razli-
kuje znacenje pridjeva elektronicki i pridjeva elektronski. Pridjevi elektronicki
i elektronski su paronimi. Paronimi su posebna vrsta bliskozna¢nica. Paronimi
su rijeci koje se sli¢no izgovaraju, slicno pisu ili sli¢no zvuce, ali imaju razlici-
to iako blisko znacenje (vidi: Halonja i Mihaljevi¢ 2012: 87).

elektronicki elektronski

pridjev ‘koji se odnosi na elektroniku’ (npr. | pridjev ‘koji se odnosi na elektrone’
elektronicka posta) (npr. mikroskop koji umjesto svjetlo-
sti upotrebljava snop elektrona naziva
se elektronski mikroskop)

Sastavnica e- ni u jednome primjeru iz korpusa ne odgovara pridjevu elek-
tronski nego pridjevu elektronicki.

elektronic¢ki/digitalni/internetski/cyber (kiber)/mrezni/online (on-line)/
virtualni/web

Analizom prikupljenoga korpusa i studentske ankete uocili smo da se kao
istovrijednice naziva u kojima je prva sastavnica e- ili elektronicki ¢esto pojav-
ljuju nazivi u kojima je prva sastavnica digitalni/internetski/cyber (kiber)/mrez-
ni/online (on-line)/virtualni/web. Navedeni pridjevi (i prefiksoid cyber/kiber)
imaju ova znacenja:

cyber ili Kiber — prvi element u sloZenicama koji se odnosi na nesto poveza-
no sa svijetom prividne stvarnosti stvorenim s pomocu racunala

digitalni — koji se odnosi na biljezenje podataka u obliku odgovarajucih
brojcanih zamjena za pojedine znakove

internetski — koji se odnosi na svjetsku mrezu medusobno povezanih racu-
nala i ra¢unalnih mreza te informacije i usluge koje one pruzaju korisnicima;
koji se odnosi na internet

mreZni — koji se odnosi na svjetsku mrezu medusobno povezanih rac¢unala
1 na sve ostale raCunalne mreze (lokalne, rasprostranjene, mreze ograni¢enoga
podrugja, gradske, kuéne)*

24U engleskome se jeziku razlikuju pridjevi network koji se odnosi na bilo koju mrezu me-

dusobno povezanih racunala i Internet koji se odnosi na svjetsku racunalnu mrezu. U hrvatsko-
me jeziku oba znacenja, ukljucujuéi i web, pokriva pridjev mrezni.
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online ili on-line — koji je priklju¢en na internet ili koju drugu racunalnu
mrezu

virtualni — koji u fizickome smislu nije prisutan, ali svojom funkcionalno-
S¢u ili djelovanjem jest (prividan, nestvaran)

web, World Wide Web, WWW, W3 — koji se odnosi na internetsku uslugu
koja omogucuje dohvacanje hipertekstovnih dokumenata.

Analizom navedenih definicija mozemo zakljuciti da su ti nazivi bliskoznac-
ni, ali nisu istoznacni. Medutim, postavljanjem u dvorjecnu svezu u vecini se
analiziranih naziva ta razlika u znacenju gubi. Tako su istoznacnice: e-bankar-
stvo 1 internetsko bankarstvo, e-trgovina, mrezna trgovina i internetska trgovi-
na, e-novac 1 virtualni novac, e-potpis 1 digitalni potpis, e-parlament 1 internet-
ski parlament, e-posredovanje 1 internetsko posredovanje, e-kampanja i digital-
na kampanja, e-zakonodavstvo i digitalno zakonodavstvo, e-glasovanje 1 online
glasovanje, e-referendum 1 online referendum itd. Tek su rijetki primjeri razjed-
nacili znacenje, npr. digitalni papir i e-papir. E-papir zaslonska je tehnologija
oblikovana tako da oponasa izgled obi¢noga papira i tinte, dok je digitalni papir
podloga za stvaranje ru¢no pisanih digitalnih dokumenata digitalnom olovkom.

Pri odabiru medu istozna¢nim nazivima svakako treba uzeti u obzir termino-
loska nacela. Treba iskljuditi strani pridjev online (i web) te prefiksoid cyber zbog
neuklapanja u hrvatski jezicni sustav. Medu ostalim nazivima prednost treba dati
onome koji je ¢es¢i u uporabi i bolje se uklapa u terminoloski sustav (svi povezani
nazivi jednoga podrucja trebali bi biti tvoreni s pomocu iste sastavnice).

e-zdravlje/e-zdravstvo

U radu Informatizacija hrvatskog zdravstva® autora J. Kern i M. Strnad ra-
spravlja se o prijevodu naziva e-Health. Autori postavljaju pitanje je li priklad-
niji naziv e-zdravlje ili e-zdravstvo. Smatraju da je logi¢no da se e-Health u
uzemu smislu prevodi kao e-zdravstvo, a u Siremu smislu kao e-zdravlje. Pri-
tom po njihovu misljenju e-zdravstvo pokriva primjenu informacijskih i komu-
nikacijskih tehnologija u sustavu zdravstvene zastite sa svrhom ucinkovitijega
funkcioniranja samoga sustava, dok e-zdravlje osim e-zdravstva pokriva i pro-
mociju zdravlja, zdravstveni odgoj opce populacije te cjelozivotnu izobrazbu i
usavrSavanje zdravstvenoga osoblja.

Slazemo se s autorima rada da e-zdravstvo i e-zdravlje nisu istoznacnice.
Razlika u njihovu znacenju proizlazi iz razlike u znacenju imenica zdravije i
zdravstvo.

2 Kern i Strnad (2005: 161-168).
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HER zdravljle sr <G -a> 1. dobro fizicko i | zdravstvo sr 1. djelatnost na za-
Anié psihicko stanje 2. fizicko i psihicko | stiti zdravlja i lije¢enju bolesti 2.

stanje neke osobe 3. dobro stanje op- | ukupnost ustanova i stru¢njaka za

¢enito [~e nacije; dom ~a; pucati od | tu djelatnost

~a; skodljiv za ~e]

O duSevno ~e psih. 1. sposobnost zre-

log i prilagodljivog rjesavanja zivot-

nih poteskoca 2. ravnomjerje izme-

du intelektualne i emocionalne inte-

ligencije

O boZe zdravlja! 1. sve Ce biti dobro,

samo neka bude zdravlja 2. samo nek

budemo zdravi, pa ¢e se sve vidjeti;

u ~e uobicajene rijeci pri nazdravlja-

nju; za Cije babe ~e? za koga? zasto?

ima li razloga za to? (o glupostima ili

nepotrebnostima)

SRj zdravlje im. s. <G zdravlja> stanje or- | zdravstvo im. s. «G zdravstva
ganizma pri normalnome radu orga- | djelatnost koja se bavi zastitom
na, dobro fizi¢ko i1 psihicko stanje | zdravlja i lije¢enjem bolesti [ra-
[¢uvati ~; dusevno ~; tjelesno ~1; ant. | diti u zdravstvu, ministarstvo
bolest ¢ pucati od zdravlja biti pot- | zdravstva]
puno zdrav, biti dobra zdravlja

Sonje | zdravlje s stanje organizma pri nor- | zdravstve s jedna od temeljnih
malnom radu njegovih organa: #jele- | drzavnih sluzba koja se bavi istra-
sno ~, dusevno ~, biti u ~u, cuvati ~e | zivanjem bolesti, sprecavanjem i
* dom ~a med opéa zdravstvena usta- | otkrivanjem bolesnih pojava u
nova za preglede bolesnika s opéim i | ljudi, lijeCenjem i rehabilitacijom
specijalisti¢kim ambulantama bolesnika te gradnjom i organiza-
0 BoZe ~a! sve Ce biti dobro bude li | ¢ijom zdravstvenih ustanova: ra-
zdravlja; piti u ije ~e Zeljeti komu | difi u ~u, ministarstvo ~a
dobro zdravlje; pucati od ~a biti
krepka zdravlja

Usporedbom svih navedenih priru¢nika mozemo zakljuciti da se oko zdrav-
lja i zdravstva svi slazu te da je zdravlje stanje, a zdravstvo djelatnost. Ministar
moze uvesti promjene u zdravstvu, a lije¢nik i medicinska sestra rade u zdrav-
stvu, ali se mogu zaliti na svoje zdravlje i tada ¢e oti¢i u dom zdravlja ili u bol-
nicu. Pridjev zdravstveni medutim ima dva znacenja jer se moze odnositi i na
zdravlje i na zdravstvo (vidi: Hudecek i Mihaljevi¢ 2012: 15-20). Dakle, e-
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-zdravlje 1 e-zdravstvo nisu istoznacnice nego bliskoznacnice. E-zdravstvo od-
nosi se na zdravstveni sustav, npr. na obavijesti o zdravstvenim ustanovama, su-
stavu dezurstava i narucivanja, pravima osiguranika itd., dok se e-zdravlje od-
nosi na pruzanje zdravstvenih savjeta, savjeta o zdravoj prehrani, pozeljnoj tje-
lesnoj tezini itd.

e-poruka/e-posta

E-posta popularan je nacin prenosenja poruka ra¢unalnim sustavom. Racu-
nalo se rabi za prijenos i pohranjivanje poruka uz odgovarajuce uredaje za ko-
munikaciju (npr. modem, ISDN prikljucak). E-poruka je poruka koja se preno-
si e-postom.

e-zaposlenje/e-zaposljavanje

E-zaposlenje definirano je u dokumentu Hrvatske agencije za postu i elek-
tronicke komunikacije kao pronalazenje zaposlenja i stru¢no osposobljavanje
za odredena zanimanja s pomocu informacijsko-komunikacijskih tehnologija.
Usporedimo li znacenja imenica zaposlenje i zaposljavanje, smatramo da toj
definiciji bolje odgovara naziv e-zaposljavanje:

zaposlénje im. 5. <G zaposlénja> mjesto u | zaposljavanje im. s. <G zaposljavanja
ustroju kakve tvrtke, ustanove, udruge i sl. | 1. davanje komu kakva posla ili zadu-
na kojemu osoba obavlja djelatnost redo- | Zenja 2. primanje koga na posao, dava-
vito 1 za pladu [~ ucitelja]; sin. radno mje- | nje radnoga mjesta komu; sin. namje-
sto v. pod mjesto™!, namjestenje, posao Stanje razg., uzimanje razg. ant. otpu-
Stanje 3. dobivanje stalnoga posla ili
stupanje na posao

E-zaposlenje bilo bi zaposlenje (radno mjesto) onoga tko posao moze obav-
ljati od kuce s pomocu interneta (sli¢no kao e-posao, ali u kojemu je onaj koji
ga obavlja zaposlenik, tj. u radnome odnosu).

e-ucenje/e-obrazovanje/u¢enje na daljinu/ucenje s pomocu racunala

Budu¢i da rijeci ucenje i obrazovanje nisu istoznacnice smatramo da ni e-
-ucenje nije istoznacno s e-obrazovanjem. E-ucenje svaki je oblik ucenja (stje-
canja znanja vjestina ili iskustava) s pomoc¢u informacijsko-komunikacijskih
tehnologija. Sustavno e-ucenje moze biti e-izobrazba (sustavno stjecanje zna-
nja, vjestina ili iskustava dobivenih ucenjem) ili e-obrazovanje (stjecanje zna-
nja, vjestina ili iskustava u e-skoli), a s pomocu e-ucenja moze se ste¢i e-nao-
brazba (znanja, vjestine i iskustva steCena uc¢enjem).

78



Antun Halonja, Milica Mihaljevi¢: Nazivi sa sastavnicom e- u hrvatskome jeziku
Raspr. Inst. hrvat. jez. jezikosl., knj. 38/1 (2012.), str. 55-86

lako se e-ucenje 1 e-obrazovanje Cesto izjednaCuju s ucenjem na daljinu,
nije rije¢ o istim oblicima obrazovanja: postoje vrste e-obrazovanja koje se ne
odvijaju na internetu u stvarnome vremenu (online), a isto tako postoje i oblici
ucenja na daljinu koji se ne koriste informacijsko-komunikacijskim tehnologi-
jama (npr. dopisni tecajevi na daljinu obi¢nom postom).

e-bankarstvo/kuéno bankarstvo/telefonsko bankarstvo

E-bankarstvo samo je jedan od mogucih oblika kué¢noga bankarstva. Kuéno
se bankarstvo moze ostvariti kao e-bankarstvo i kao telefonsko bankarstvo.

e-posao/rad kod kuée/rad na daljinu

E-posao samo je jedan od mogucih nacina rada kod kuce ili rada na daljinu
pa ti nazivi nikako ne mogu biti istoznacni.

e-karta/e-razglednica/e-Cestitka

E-karta nije valjan prijevod engleskoga naziva e-card jer oznacuje putne
dokumente, tj. potvrdu o kupnji mjesta, najées¢e u zrakoplovnome prijevozu,
tj. odgovara engleskome e-ticket). Uz prijevod elektronicka karta (e-karta) po-
stoji 1 elektronicka ulaznica (e-ulaznica).

Dakle, u hrvatskome postoje raznoznacnice:
e-karta — elektronicka potvrda o placenoj voznji

e-ulaznica — elektronicki tiskani listi¢ kojim se stjece pravo ulaska u kakav
javni prostor

e-razglednica — elektronicka dopisnica sa slikom grada, krajolika, spomeni-
ka i sl. koja se Salje obicno s kakva putovanja

e-Cestitka — elektroniCka prigodna dopisnica kojom se komu $alju dobre ze-
lje ili iskazuje veselje u povodu kakva vaznoga dana ili ugodnoga dogadaja.

e-knjiga/e-udzbenik/e-tekst

Razlika u znacenju naziva e-knjiga, e-udzbenik i e-tekst temelji se na razlici
u znacenju rijeci knjiga, udzbenik i tekst.

e-tekst — smisleno povezani skup reCenica na elektronickome mediju

e-knjiga — knjiga (niz povezanih tekstova) na elektronickome mediju

e-udzbenik — temeljna Skolska knjiga iz koje se uci gradivo odredenoga na-
stavnog predmeta dostupna na elektroni¢kome mediju.
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e-trgovanje/e-trgovina/e-poslovanje

Postoji razlika u znacenju izmedu e-trgovine/trgovanja i e-poslovanja. E-
-trgovina je trgovina koja se odvija na internetu, tj. kupnja i prodaja robe te posre-
dovanja izmedu proizvodaca i kupaca. E-poslovanje ima §ire znacenje jer zna-
¢i opcenito vodenje poslova (bilo kakvih) na internetu. Dok je trgovina djelat-
nost, trgovanje je proces, pa se moze uspostaviti i razlika u znacenju izmedu e-
-trgovine 1 e-trgovanja. E-trgovina se odvija e-trgovanjem.

e-izdavastvo/e-nakladnisStvo

Nazivi izdavastvo (djelatnost izdavaca) i nakladnistvo (djelatnost nakladni-
ka) znacenjski su izjednaceni, pa bi se odabir izmedu naziva e-izdavastvo i e-
-nakladnistvo mogao prepustiti praksi (naziv koji je ¢es¢i u uporabi bio bi pre-
poruceni naziv).

nakladnik im. m. «G nakladnika, V
nakladni¢e; mn. N nakladnici, G

izdava¢ im. m. <G izdavaca, V
1zdavacu; mn. N izdavaci, G izdavaca

nakladnika> 1. poduzece koje izdaje knji-
ge, novine, ¢asopise 2. osoba koja izdaje
knjige, novine, Casopise; sin. izdavac

1. poduzece koje izdaje knjige, novine,
Casopise 2. osoba koja izdaje knjige,
novine, ¢asopise; sin. nakladnik

e-novac/e-gotovina

Znacenje imenica novac i gotovina u opéemu se jeziku razlikuje:

novac im. m. <G névca> sredstvo za pla-
¢anje, kovanice i novcanice kojima se $to
placa [papirnati ~]; sin. para Zarg. 4 biti
pri novcu ne oskudijevati u novcu; ¢uva-
ti bijele novce za crne dane Stedjeti no-
vac za slucaj nuzde (nevolje); htjeti (Ze-
ljeti i sl.) i ovce i novcee, usp. ovca; leza-
ti (spavati) na novcu (parama) biti jako
bogat, imati mnogo novca; plivati (valja-
ti se) u novcu (parama) biti jako bogat,
imati mnogo novca

gotovina im. z. <G gotovin® novac
koji stoji na raspolaganju u nov¢anica-
ma ili kovanicama, gotov novac

Dakle, naziv novac ima u opéemu jeziku $ire znacenje od naziva gotovina,
ali se u svezi e-novac/e-gotovina to znacenje izjednacuje. Stoga smatramo da
treba dati prednost onomu nazivu koji je ¢es¢i u uporabi.
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4.4.2. Primjena terminoloskih nacela na sinonimne parove i nizove

Pri odabiru najboljih naziva sluzili smo se terminoloskim nacelima (vidi:
Hudecek i Mihaljevi¢ 2012). Navodimo samo ona nacela koja su primijenjena
na analizirane nazive:

1. domadi naziv ima prednost pred stranim. Prema tomu nacelu e-draz-
ba ima prednost pred e-aukcija, e-sabor pred e-parlament (ako je rije¢ o Hrvat-
skome saboru), e-casopis* pred e-magazin).

2. kradi naziv ima prednost pred duZim. Prema tomu nacelu e-kartica ima
prednost pred kartica za elektronicko poslovanje, e-bankarstvo pred bankar-
stvo putem interneta, bankarstvo putem osobnoga racunala, udaljeno elektro-
nicko bankarstvo, e-knjiga pred knjiga u elektronickome obliku, e-adresa pred
adresa elektronicke poste. E-adresu treba razlikovati od mrezne adrese (adrese
mreznih stranica 1 mrezne adrese racunala).

3. naziv mora biti uskladen s (fonoloskim, morfoloskim, tvorbenim, sin-
taktickim) sustavom hrvatskoga standardnog jezika. Prema tomu nacelu e-
-glasovanje ima prednost pred e-glasanje jer u hrvatskome standardnom jeziku
rijeCi glasanje 1 glasovanje imaju ova znacenja:

glasanje im. s. «G glasanja; mn. N | glasovanje im. s. <G glasovanja; mn. N
glasanja, G glasanja javljanje glasom ili | gldsovanja, G glasovanja> davanje svo-
zvukom; sin. oglasavanje, oglasivanje jega glasa na izborima ili pri kakvu od-
lu€ivanju [~ na lokalnim izborima)

Hrvatske mrezne stranice na kojima se pojavljuje e-glasovanje:

1. http://old.foi.hr/projekti/egovcro/hr/kol3.html (mrezne stranice Fakulteta
organizacije 1 informatike u Varazdinu, u sklopu kolegija e-demokracija) — tu se
pojavljuju obje inacice, i e-glasanje 1 e-glasovanje.

2. http://www.vidi.hr/tags/view/tematske+odrednice/e-glasovanje (mrezne
stranice ¢asopisa VIDI).

3. http://hr.wikipedia.org/wiki/E-demokracija (mrezne stranice hrvatske Wi-
kipedije o e-demokraciji).

Svinazivi s elementom e- ili elektronicki imaju prednost pred nazivima s ele-
mentom elektronski. Nazivi sa sastavnicom Internet ili internet, npr. internet-
-bankarstvo ne odgovaraju sustavu hrvatskoga standardnog jezika i moraju se ili
preoblikovati u internetsko bankarstvo ili zamijeniti nazivom e-bankarstvo.

% Tako je ¢asopis bohemizam, davno je prilagoden i usvojen u hrvatskome jeziku pa se vise

ne osjec¢a kao posudenica.
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4. unutar istoga terminolo§kog sustava naziv ne smije imati viSe zna-
¢enja. Zbog toga je nacela vazno razgraniciti bliskoznacnice, §to je u¢injeno u
prethodnome poglavlju.

5. naziv ima prednost ako odgovara pojmu kojemu je pridruZen i odra-
Zava svoje mjesto u pojmovnome sustavu. To posebno dolazi u obzir u izbo-
ru izmedu e-, internetski, virtualni, digitalni itd. lako su s jezi¢noga stajalista ti
nazivi istovrijedni, u istome terminoloskom sustavu trebaju biti tvoreni na isti
nacin (npr. e-uputnica, e-narucivanje, e-recept, e-dijagnoza).

5. Zaklju€ak

I u hrvatskome se jeziku pojavljuje sve vise rijeci sa sastavnicom e-. Te su
rije¢i najcesce nazivi, ali se taj tvorbeni model sve ¢esce Siri 1 na rijeci opée-
ga jezika, a Cest je i model zargonske tvorbe. Te rijeci nisu obuhvacene jasnim
pravopisnim pravilom u hrvatskim pravopisima, jo§ uglavnom nisu obradene
u hrvatskim rje¢nicima, a nisu ni bile predmetom iscrpnije jezi¢ne (tvorbene,
leksicke, semanticke) ni terminoloske analize. U radu se analiziraju pravopisni
problemi povezani s tim rije¢ima te daju ova pravopisna pravila:

1. iza sastavnice e- pise se spojnica, ali ako se upotrijebi puni naziv elektro-
nicki, nema spojnice

2. sastavnica e- piSe se malim slovom, ali ako se nalazi na pocetku receni-
ce, pise se velikim slovom

3. rije¢ koja se nalazi iza sastavnice e- piSe se malim slovom, osim ako je
rije¢ o imenu.

Zatim se te rijeci analiziraju s tvorbenoga stajaliSta te se zakljucuje da e- ne
moze biti ni prefiks ni prefiksoid. Analizira se ukljucenost tih rijeci u rjecnike
hrvatskoga jezika i zakljucuje da bi u buduce rjecnike trebalo ukljuciti cesce
rijeCi sa sastavnicom e-: e-poruka, e-indeks, e-potpis, e-bankarstvo itd. Na kra-
ju rada provedene su semanticka i terminoloska analiza s ciljem razgranicenja
znacenja bliskoznacnica i utvrdivanja preporu¢enoga naziva s pomocu termi-
noloskih nacela.
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Words with the Element e- in the Croatian Language

Abstract

In the paper The meaning of “e-"": Neologisms as Markers of Culture and
Technology, Lucinda McDonald analyses the meaning of the element e- in the
English language. The authors of this paper collected a corpus of Croatian
e-words and analyzed them from different viewpoints: orthographic, lexico-
graphic, terminological and semantic. They attempted to formulate orthograph-
ic rules describing the way in which the words with this element should be
written, and suggest that some of these words be included in future Croatian
general and terminological dictionaries. The authors also analyze words that
are synonymous or quasi-synonymous with e-words, and try to determine the
status of e-terms.

Kljucne rijeci: e-rije¢i, novotvorenice, racunalno nazivlje, pravopis, leksikografija, na-
zivlje

Key words: e-words, neologisms, computer terminology, orthography, lexicography,
terminology
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