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SAZETAK - Uzimajuci u obzir ubrzane ekonomske i socijalne promjene i tranziciju suvremenog drustva u “drustvo
znanja” javljaju se brojni izazovi za kreiranje novih pristupa obrazovanju i ucenju. Najkonkurentnija su ona
gospodarstva, poslovni subjekti i pojedinci koji se uspjesno prilagodavaju zahtjevima trZista, na kojem vladaju znanje i
visoka tehnologija, adekvatne razine obrazovanosti, strucnosti i inovativnosti zaposlenika. Zahtjevi za obrazovanjem i
kontinuiranim profesionalnim razvijanjem zaposlenika stalno rastu te se u njihova znanja i vjestine nastoji sve vise
ulagati, kako na drZavnoj, tako i na razini organizacija, ali i kroz samoinicijativu pojedinaca. Cilj ovog rada je dati
kratak pregled koncepta cjeloZivotnog ucenja i ukazati na znalaj postojanja sustava cjeloZivotnog ucenja za rast i
razvoj gospodarstva i drustva u cjelini. Nadalje, govori se o vaznosti provodenja politika cjeloZivotnog ucCenja, stanju u
Republici Hrvatskoj i potencijalima razvoja sustava cjeloZivotnog ucenja te opisuje osnovne instrumente Europske unije
namjenjene financiranju projekata koji se bave cjeloZivotnim ucenjem.

Kljucne rijeci: cjeloZivotno ucenje, kompetencije, vrednovanje obrazovanja, kvalifikacijski okvir.

ABSTRACT - Rapid economic and social changes together with the transition of modern society into ,.knowledge society“
are resulting in numerous challenges in creating new approaches to education and learning. Economies, companies and
individuals that successfully adapt to demands of the market governed by knowledge, high technology, adequate levels
of employees’ education, expertise and innovation are the ones that become most competitive. There is constant
growth in demands for education and continuous professional development of employees and there are significant
efforts to invest in those, both on the state levels and within business organizations as well as through individual
initiatives. The paper provides a short overview of the lifelong learning concept and to show the importance of
existence of the lifelong learning system for growth and development of economy and society as a whole. Furthermore,
it indicates the importance of enforcement of lifelong learning policies, situation in the Republic of Croatia and
development potential. Finally, it describes basic European Union instruments intended for financing of lifelong
learning projects.

Keywords: lifelong learning, competences, education evaluation, European Qualifications Framework

Cjelozivotno ucenje kao ideju spominje vec
Platon u svom djelu ,Republika“, a prvi put je u
potpunosti opisuje predavac i mentor na Odsjeku za
edukaciju na Oxfordu, Basil A. Yeaxlee (1883.-
1967.). Yeaxlee je, u suradnji s profesorom
socijalnog rada koji se bavio obrazovanjem odraslih
Eduardom C. Lindemanom (1885.-1953.), osmislio
intelektualni temelj za razumijevanje obrazovanja

1. UVOD

Stara kineska poslovica kaze: planiras li godinu
dana unaprijed, posadi rizu; planiras li deset godina
unaprijed, posadi drvo; planiras li za cijeli Zivotni
vijek, obrazuj ljude.

Danas su popularne rasprave o znacenju i
vaznosti  cjelozivotnog ucenja, odnosno o

aktivnostima ucenja tijekom cijelog Zivotnog vijeka
pojedinca, kojima je cilj unaprijediti znanja,
vjestine i sposobnosti potrebne za osobni, drustveni
i profesionalni razvoj pojedinca.
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kao kontinuiranog aspekta svakodnevnog Zivota.'

lako korijene koncepta cjelozivotnog ucenja
mozemo pronadi u antickim vremenima, sam pojam
»cjelozivotno ucenje“ dobiva na znacenju uslijed
ekspanzije obrazovanja nakon Il. svjetskog rata.
Pojam se razvio iz pojmova poput ,kontinuirano
obrazovanje“, ,trajno obrazovanje“, ,povratno
(rekurentno) obrazovanje* i slicno.

1
http://hucu.hr/site/index.php?option=com_contenté&task
=viewkid=23&ltemid=39
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Faureov izvjestaj Learning to Be (UCiti kako biti)
iz 1972. godine zagovarao je cjelozivotno
obrazovanje kao vodeéi koncept za politike
obrazovanja kako u razvijenim tako i u nerazvijenim
zemljama. lzvjesce je naruceno od strane UNESCO-a
uslijed prosvjeda studenata krajem 70-ih godina 20.
stoljeca koji se smatraju prekretnicom i oznacavaju
pocCetak novog razdoblja u kojem se obrazovanje
vise nije smatralo privilegijem elite niti je bilo
vezano za dob pojedinca. Izvjesc¢e zakljucuje da je
znanje univerzalno i cjelozivotno.

Do sredine 1990-ih, prednost se daje izrazu
»cjelozivotno  ucenje“ umjesto ,cjelozivotno
obrazovanje“. Opcenito se smatralo da
»cjelozivotno obrazovanje“ oznacava pogled na
obrazovanje kao propisan i normativan proces, dok
»cjelozivotno ucenje® naglasak stavlja na potrebe
onih koji uce i na individualni izbor. Europska godina
cjelozivotnog ucenja (Slika 1.) objedinjuje ove
trendove (Yang i Valdes-Cotera, 2011).

Slika 1: Slijed razvoja koncepta cjeloZivotnog ucenja u 20. stoljecu

1970-te
N [ ™

1994. gad.
\

F'S"jﬂih kriza “Madunarodne *Integrativna strategija - *Europska godina
obrazovanja: kolitina orgamractje koje se bave jedinstven: sustav cjelafivomog ufenja
postojecey aman)a cbrazovanjem cjeloZvotnog obrazovanja *Bijsla knjiga o
prﬂ'lehka da b: se {UNESCO, OECD, ILO, *Straegija utemeljenz na obrazovanju
iﬁ% a naugiti tijekom :E_[r_‘.} oblikuu pojam cjeloZivomom ufenj, sPostulirana nadela

olovay)a cjelodvotnog umstavijuje formalna i gjelefivotnog ulenjz
'Zna.n_]a e bri_: ) obrazovanja™ neformalng obrazovanjs u et oko 50%%
zz_ifstanje"_.'aju_ Fvomi Drdtio manga Je-iinm'm Astav obrezovama odvija se
vijek vetine strutnih *Javijaju se izazovi za izvan Hole, 3 oko 75%
manja se sizacuje novim pristupom utenja &ak izvan sustava
obrazonvanju 1 ufenju obrazovana
N 1960-te A 1990-tc AN /

Izvor: Prikaz autora prema podacima dostupnim na http://hucu.hr/site/index.php?option=com_content&task=viewé&id=23& Itemid=39

2. KARAKTERISTIKE KONCEPTA CJELOZIVOTNOG
UCENJA

Razvoj ideje i prakse obrazovanja odraslih u
industrijski razvijenim zemljama poput Engleske,
Njemacke i skandinavskih zemalja potaknuo je
razvoj koncepta cjelozivotnog obrazovanja, odnosno
ucenja. Pojam cjeloZivotno ucenje prevladao je na
sastanku 25 ministara obrazovanja zapadne i srednje
Europe, Australije, Kanade, Japana, Meksika, Novog
Zelanda i SAD-a (Pariz, 1996. godine) na kojem je
zakljuceno da ,,...se time ostvaruje paradigmatski
preokret od obrazovanja k ucenju koji je nuzan kao
primarni cilj svjetske obrazovne reforme. Takoder
je zakljuceno da cjeloZivotno ucenje za sve treba
biti vodece nacelo buduce obrazovne politike*
(Pastuovi¢, 2008:253-254).

Na sastanku ministara Organizacije za ekonomsku
suradnju i razvoj OECD (2004) koncept
cjelozivotnog ucenja odreden je sa Cetiri osnovne
karakteristike:

Prakti¢ni menadzment, Vol. Ill, br. 4, str. 62-70

1) Pogled na ucenje je sustavan -
najprepoznatljivija karakteristika cjelozivotnog
uenja - svi konkurentni pristupi politike
obrazovanja su usko vezani za pojedini sektor.
Okvir cjelozivotnog ucenja promatra ponudu i
potraznju edukativninh aktivnosti kao dio
povezanog sustava koji pokriva cjelokupni
zivotni ciklus ucenja i sve oblike formalnog i
neformalnog ucenja.

2) Fokus je na osobi koja uci - paznja se pomice s
ponude edukativnih aktivnosti, primjerice s
institucionalnih  programa  izobrazbe, na
potraznu stranu kako bi se zadovoljile potrebe
onoga koji uci.

3) Postojanje motivacije za ucenje je temelj za
ucenje koje se odvija kontinuirano kroz cijeli
zivot. Potrebno je posvetiti paznju razvoju
kapaciteta za ,,ucenje kako uciti“.

4) Visestruki ciljevi politike obrazovanja -
perspektiva Zzivotnog ciklusa ucenja potvrduje
visestruke ciljeve edukacije; poput osobnog
razvoja, razvoja znanja i vjestina, gospodarske,
drustvene i kulturne ciljeve - te podrazumijeva
promjenu prioriteta i ciljeva tijekom Zzivotnog
vijeka pojedinca.
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Navedene oblike ucenja razlikujemo prema
nekoliko kriterija: stupnju organiziranosti
(namjernosti), strukturiranosti uvjeta u kojima se
ucenje odvija (prostor i oprema, udzbenici, metode
ucenja/poucavanja, kvalifikacije nastavnika),
funkcionalnosti znanja, vjestina i stavova te stupnju
certificiranosti ishoda ucenja (Pastuovi¢, 2008).

Cjelozivotno  ucenje  kombinira  formalni,
neformalni i informalni oblik obrazovanja i
pokusava integrirati sve faze obrazovanja uzimajuci
u obzir vertikalnu i horizontalnu dimenziju
obrazovanja te nenamjerno tj. iskustveno ucenje,
kako je prikazano na Slici 2.

Slika 2: Oblici cjeloZivotnog ucenja

Formalno

obrazovanje

»Skolovanje - najvise
organizirani oblik ucenja,
sluzbeno strukturirano ucenje,
organizirano od obrazowvne
institucije, rezultira priznatim
certifikatom, tj. diplomom koja
priznaje odredeni stupanj
obrazovanja

*Provodi se u sustavu 5kola,
koledza, sveudilista i drugih
sluzbenih ustanova, koje

Neformalno
obrazovanje

*Sustavna organizirana
obrazovna aktivnost koja se
moZze provoditi u Skolamai
neskolskim organizacijama

*Ukljuéuje osobe svih dobnih
skupina

*Zavrietak nekog oblika
neformalnog obrazovanja moze
rezultirati potvrdom o
zavrienom obrazovanju, ali se
njome ne stjeée stupanj struéne

Informalno

obrazovanje

—

*Namjemo ucenje bez izvanjske
potpore - samoobrazovanje

*U€enje koje je manje
organizirano od neformalnog
obrazovanja, organizraju ga
institucije i osobe za potrebe
drugih osoba koje e uz
njihovu pomoc uéiti

*Nema formalnu strukturu,
odluku o njemu donosi osoba
koja uéi, odvija se tijekom

Nenamjernoili
(_ iskustveno uéenje

*Odvija se u razli¢itim Zivotnim
ulogama; ulozi ucenika,
radnoj, obiteljskoj/roditeljskoj,
politickoj, rekreativnoj i sl.

*Najéesce je nesvjesno - uci se
radeci i prolazeci kroz razlicite
Zivome situacije, radom se
stjecu i usavriavajurazlicite
vjestine, §tone znadi da
zaposlenici rade da bi vjezbali,
nego rade zato da bi zaradili,
ostvarili se u radu itd.

obiéno éine neprekinutu

: ] : spreme
oljestvicu” obrazovnih *Razli¢iti organizacijski oblici
stupnjeva, a pofinje u dobi od neformalnog obrazovanja -

5 do 7 god. te raje obic¢no do
\dobi od 20ili 25 god. )

seminari, te€ajevi, savjetovanja,
Qimpoziji, konferencijei sl. ) \

dnevnog zivotairada

*Osoba ne mora biti svjesna da
jenesto nauéila, odnosno da se
nenamjemim uéenjem

J \fromijenila )

Izvor: Prikaz autora prema Pastuovic, 2008

2.1. Kljucne kompetencije za cjeloZivotno ucenje

Europska unija donijela je 2006. godine
preporuku o osam kljucnih kompetencija za
cjelozivotno ucéenje (Recommendation of the

European Parliament and of the Council of 18

December for lifelong learning (2006/962/EC)).

Razvoj ovih kompetencija predstavlja vazan cilj

europske  obrazovne politike i nacionalnih

obrazovnih politika u EU. Preporuka Europske
komisije (2006) ukljucuje sljedece kompetencije:

1) Komunikacija na materinjem jeziku - odnosi se
na sposobnost komuniciranja u pisanom i
usmenom obliku, te na razumijevanje razlicitih
poruka, izrazavanje i tumacenje koncepata,
misli, stavova i Cinjenica te jezicno djelovanje
u nizu razlicitih drustvenih i kulturnih situacija.

2) Komunikacija na stranim jezicima - temelji se
na sposobnosti razumijevanja, izrazavanja i
tumacenja misli, osjecaja i Ccinjenica u
usmenom i pismenom obliku na stranom jeziku
u nizu drustvenih sadrzaja (posao, dom,
slobodno vrijeme, obrazovanje). Za ovu
kompetenciju znacajano je razvijanje vjestine
medukulturnoga razumijevanja.

3) Matematicka kompetencija i osnovne
kompetencije u znanosti i tehnologiji -
matematicka kompetencija je sposobnost

primjene matematickog misljenja u svrhu
rjeSsavanja niza problema u svakodnevnim
situacijama, ukljucuje i sposobnost i spremnost
koristenja logickog i prostornog razmisljanja i
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formula, modela, konstrukcija, grafikona i sl.
koji ~imaju  univerzalnu  primjenu  kod
objasnjavanja i opisivanja situacija; znanstvena
kompetencija odnosi se na sposobnost i
spremnost upotrebe znanja i metodologija koji
se koriste u znanosti da bi se objasnio svijet
prirode; tehnoloska kompetencija tumaci se
kao primjena znanja da bi se promijenilo
prirodno okruzenje u odgovoru na uocene
ljudske Zelje ili potrebe.

4) Digitalna kompetencija - osposobljenost za
sigurnu i kriticku upotrebu elektronskih medija

na poslu, u slobodnom vremenu i
komuniciranju, povezana je s logickim i
kritickim razmisljanjem, visokom razinom

vjestine upravljanja informacijama i dobro
razvijenom vjestinom komuniciranja.

5) Uciti kako uciti - predstavlja sposobnost i
umije¢e organiziranja i uredivanja vlastitog
ucenja te osposobljenost za proces ucenja i
ustrajnost u ucenju uz umijece ucinkovitog
raspolaganja vlastitim vremenom, rjesavanje
problema, stjecanje i primjenu novog znanja i
vjestina u razli¢itim kontekstima.

6) Drustvena i gradanska kompetencija - obuhvada
osposobljenost za meduljudsku  suradnju,
odnosno sve oblike ponasanja potrebne
pojedincu da ucinkovito i konstruktivno
sudjeluje u drustvenom Zivotu i rjeSava
probleme kada je to potrebno.

7) Inicijativnost i poduzetnost - sposobnost
pojedinca da ideje pretvori u aktivnosti,

Prakti¢ni menadzment, Vol. Ill, br. 4, str. 62-70
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ukljuCuje stvaralastvo, inovativnost i spremnost
na preuzimanje rizika te sposobnost za
razvijanje strateske vizije, postavljanje i
postizanje ciljeva te motiviranost za njihov
uspjeh.

8) Kulturna svijest i izrazavanje - prihvacanje
vaznosti kreativnog izrazavanja ideja, iskustava
i osjecaja u c¢itavom nizu umjetnosti i medija
(glazba, ples, knjizevnost i vizualne umjetnosti)
te poznavanje lokalne, nacionalne i europske
kulturne bastine i njihova mjesta u svijetu.

2.2. Prednosti i dobrobiti postojanja sustava
cjeloZivotnog ucCenja

Ulaganje u kvalitetu ljudskih resursa predstavlja
ulaganje u gospodarski rast odredene drzave, a
uspostava cjelozivotnog sustava ucenja postaje
nuzna u vremenu brzih promjena u potrebnim
vjestinama i znanjima pojedinaca. CjeloZivotno
ucenje predstavlja jednu od osnovnih pretpostavki
rasta i razvoja, ali i znacajnu sastavnicu ne samo
obrazovne nego i gospodarske politike svake drzave.
S druge strane, ono predstavlja i instrument za
postizanje vece drustvene jednakosti i pravde te
ujedno promice aktivno gradanstvo, civilno drustvo i
integriranu Europu.

Potrebno je da obrazovni sustav bude prilagoden
potrebama gospodarstva i da nudi mogucnosti
prekvalifikacije i  dokvalifikacije = pojedinaca.
Cjelozivotno ucenje nudi mogucnost primjene
razli¢itih metoda ucenja koje su prilagodene
specifiénim interesima u multikulturalnim europskim
drzavama, a sustav cjelozivotnog obrazovanja
usmjeren je potrebama korisnika koji postaju aktivni
sudionici obrazovnog procesa.

Nadalje, kroz kontinuitet cjelozivotnog ucenja
dolazi do izrazaja neformalno i informalno ucenje,
koji promicu osobni razvoj pojedinca, nacine za
razvijanje vlastitih potencijala, interesa i talenata,
povecava razinu zaposljivosti i prepoznavanje
interesa za buduci poziv te odabir Zeljenog radnog
mjesta.’ Sustav cjelozivotnog obrazovanja
predstavlja jedan od glavnih stupova zaposljivosti
pojedinaca i jedan od osnovnih modela za postizanje
i zadrzavanje konkurentnosti pojedinaca na trzistu
rada te konkurentnosti poduzeca na rastucem
globalnom trzistu (Vedris i Jurisi¢, 2008).

2.3. Provodenje politika cjeloZivotnog ucCenja

2
http://hucu.hr/site/index.php?option=com_contenté&task
=viewkid=22&ltemid=38
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2.3. Provodenje politika cjeloZivotnog uCenja

Uspjesno provodenje politika cjelozivotnog
ucenja podrazumijeva postojanje jakih partnerskih
veza izmedu institucija vlasti, visokoobrazovnih
institucija,  privatnih  obrazovnih  institucija,
studenata, (ne)zaposlenih i poslodavaca. Obzirom na
skoro pristupanje Republike Hrvatske u Europsku
uniju, znacajno je napomenti da je upravo podrucje
obrazovanja medu prvim poglavljima pregovora koje
je RH zakljucila s EU, a sve aktivnosti vezane za

politike RH u domeni obrazovanja i ucenja
uskladene su s regulativom Unije.
Vaznost razvijanja i provodenja politike

cjelozivotnog ucenja naglasena je u nekolicini
strateskih dokumenata Europske komisije,
primjerice u lzvjestaju o napretku Implementing
lifelong learning strategies in Europe (2003) te u
radnom dokumentu komisije Lifelong Learning
Practice and Indicators (2001). U navedenim
dokumentima jasno je predstavljena ideja stvaranja
europskog podru¢ja cjelozivotnog ucenja te su
ilustrirana iskustva nekih EU clanica u domeni
cjelozivotnog ucenja (Kovac, 2006).

U europskim obrazovnim politikama uloga
cjelozivotnog ucenja odredena je Lisabonskim
procesom®. On je zapoceo 2000. godine sjednicom
Europskog vije¢a na kojoj je utvrdena strategija
razvitka EU do 2010. godine. Navedena strategija za
cij je imala izgradnju najdinamicnijeg i
najkonkurentnijeg gospodarskog prostora na svijetu
koji ¢e biti utemeljen na znanju koje bi povecalo
zaposlenost i Zivotni standard.

Nadalje, 2002. godine u Lisabonskom procesu
utvrdeni su i obrazovni ciljevi, koji su se odnosili na
razvoj pojedinca, razvoj drustva odnosno smanjenje
razlika i nejednakosti te razvoj gospodarstva tj.
postizanje ravnoteze na trziStu rada. Osim
utvrdivanja ciljeva razvoja u europskim zemljama
koji trebaju odgovoriti novim drustvenim i politi¢kim
izazovima, kroz Lisabonski proces razradene su
obrazovne strategije, inicijative i poticaji.
Definirana su i podrucja koja treba poboljsati:

- Povecati razinu kvalitete i ucinkovitosti
obrazovanja;

- Otvoriti sustav obrazovanja i ucenja utjecajima
drugih dijelova drustva (na lokalnoj, nacionalnoj

i medunarodnoj razini);

- Uciniti transfer znanja djelotvornijim.

Povezivanje obrazovnih politika i identifikacija
segmenata tih politika koji mogu posluziti kao
temelj za stvaranje zajednic¢ke EU politike vazno je
za stvaranje jedinstvenog europskog obrazovnog
prostora, a strategije cjeloZivotnog ucenja ugraduju
se i u Bolonjski proces kao njegov vazan dio (Ziljak,
2005).

3 Prema Institutu za razvoj obrazovanja, Lisabonski
proces predstavlja koordinaciju zemalja ¢lanica EU u
podrucju socijalne politike i politike zaposljavanja, sa
ciljem modernizacije europskih socijalnih drzava.
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Europska unija provodi mnostvo aktivnosti
vezanih za razvijanje razli¢itih mehanizama i
prioriteta u organizacijama koje okupljaju europske
zemlje. Medutim, ne radi se o jedinstvenoj
obrazovnoj politici nego o uskladivanju nacionalnih
politika zemalja C¢lanica, jacanju suradnje i
povezanosti te mobilnosti medu zemljama.

Da bi politike bile konkurentne, potrebno ih je
mijenjati i uzeti pritom u obzir razliite vanjske
c¢imbenike. Na europske obrazovne politike i
promjene u njihovim odrednicama najvise utjecu:

- promjene zbog utjecaja ekonomskih ¢imbenika
koji nisu vezani uz obrazovanje;

- stupanj motivacije i inovacije unutar obrazovnog
procesa;

- prevaga ekonomskog pristupa u odredivanju
ciljeva i u konceptu cjelozivotnog ucéenja;

- postojanje razlicitih oblika obrazovnih politika;

- donosenje propisa i zakona vezanih za
obrazovanje sve je manje centralizirano;

- obrazovne institucije djeluju izvan nacionalnih
granica te se ukljucuju u razmjenu ideja tako da
komparativha obrazovna politika postaje sve
vaznija;

- promjene su dugorocne i temeljite a odnose se
na sve dionike ukljucene u procese ucenja i
obrazovanja - donositelje odluka, ucitelje,
roditelje, studente.

Na razini EU, vazna institucija za provedbu
politika cjelozivotnog ucenja je Vijece Europe koje
provodi aktivnosti ujednacavanja gospodarskog i
drustvenog razvoja EU putem dijaloga i zajednickih
akcija. Vijece Europe implementira velike projekte,
bavi se razmjenom iskustava i poticanjem
medusobne suradnje te suradnje s institucijama
izvan EU i razli¢itim nevladinim organizacijama.

Zemlje EU se i unutar Organizacije za ekonomsku
suradnju i razvoj - OECD bave obrazovnim
politikama, ali su unutar OECD-a koordinacijski
instrumenti slabije razradeni. Znacajno je da je
OECD organizacija koja je, zajedno s UNESCO-om,
prva zapocela promicati ideju cjelozivotnog uéenja.
Obzirom da OECD nema legalnih ni financijskih
sredstava za aktivnhu promociju obrazovnih politika,
njegov najznacajniji utjecaj vidiljiv je u publikaciji
podataka o nacionalnim obrazovnim procesima te u
izgradnji metodickih alata za evaluaciju obrazovnih
politika i projekata (Ziljak, 2005).

2.4. Vrednovanje obrazovanja i stecCenih vjestina

Znacajni alati za vrednovanje obrazovanja i
steCenih vjestina su Europski kvalifikacijski okvir
(EKO) i Hrvatski kvalifikacijski okvir (HKO).

Europski kvalifikacijski okvir uspostavljen je kao
alat prevodenja i medunarodne usporedbe
kvalifikacija pojedinca s ciljem procjene pojedinca
na trzistu rada. Osnovna zadaca EKO-a je da poveze
nacionalne okvire i uciniti iste medusobno
prepoznatljivima, prihvatljivima i pouzdanima.
Kompetencije koje EKO definira mogu se grupirati
kako je prikazano na slijedecoj slici (Marcetic,
2011).

Slika 3: Kljucne kompetencije definirane Europskim kvalifikacijskim okvirom

Instrumentalne

kompetencije

—

=Sposobnost analize i sinteze

—

*Timski rad

Interpersonalne

kompetencije

Sustavne

kompetencije

—

*Primjena znanja u praksi, istrazivatke
vjestine

=Organizacija i1 planiranje

*Poznavanje profesije, temeljno opce
znanje

*Usmeno i pismeno komuniciranje na
materinjem jeziku, poznavanje 1
koriitenje stranog jezika

*Ratunanje 1 analiza informacija,
percepcija i rjeSavanje problema,
dono3enje odluka

= Samokriti¢nost, kriticnost
*Interdisciplinamna suradnja, socijalne
vjestine, sposobnost rada u

4

*Otvorenost drugim kulturama,
sposobnost stalnog ufenja i prilagodbe
novim tehnologijama 1 situacijama

Izvor: Prikaz autora prema Marceti¢, 2011

Hrvatski kvalifikacijski okvir vazan je preduvjet
za uredenje sustava cjelozivotnoga ucenja. Uzima u
obzir sadasnje stanje, te potrebe razvoja
gospodarstva, pojedinca i drustva u cjelini,
istovremeno uvazavajuc¢i odrednice EKO-a kao i
europske smjernice i relevantne medunarodne
propise.
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medunarodnom okruZenju,
komunikacija sa strunjacima iz drugih *Sposobnost samostalnog rada,
grana kreativnost
+Etitnost *Upravijanje projektima, liderstvo 1
poduzetnitki duh
\_ >4 \ J/
HKO kao instrument, ima za cilj olaksati

zaposljivost i osobni razvoj pojedinaca, Sto je
posebno vazno s obzirom da je, uslijed ekonomskih i
tehnoloskih promjena te starenja stanovnistva,
cjelozivotno ucenje nametnuto kao zivotna i
drustvena nuznost. Osnovna zada¢a HKO-a je
povezati ishode ucenja koji se postizu u svim
obrazovnim institucijama, te staviti iste u
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medusobne odnose u Hrvatskoj i na medunarodnoj
razini.

HKO postavlja jasne kriterije kvalitete za
stjecanje kompetencija koje onaj koji uc¢i ocekuje
kao ishod ucCenja odnosno obrazovanja te
predstavlja jedinstven sustav koji omogucuje
usporedbu i mjerenje ishoda ucenja. Na ovaj nacin
se, osim vrednovanja svih ishoda u¢enja, omogucuje
i kvalitetnije povezivanje potreba trzista rada sa
Skolskim i obrazovnim programima koji se provode
ili se planiraju provoditi (Beljo Luci¢ i dr., 2009).

3. STANJE U REPUBLICI HRVATSKOJ | POTENCIJALI
RAZVOJA SUSTAVA CJELOZIVOTNOG UCENJA

Cjelozivotno ucenje u Hrvatskoj proucavano je
kroz nekoliko temeljnih dokumenata, od kojih su
kljucni sljedeci:

- Deklaracija HAZU o znanju (2002.);
- dokument pod nazivom Hrvatska temeljena na

znanju i primjeni znanja (2004.);

- Strategija razvoja obrazovanja Vlade RH (2002.);

- Preporuke za konkurentnost Nacionalnog vijeca
za povecanje konkurentnosti (2003.);

- Strategija i prijedlog akcijskog  plana
obrazovanja odraslih Povjerenstva za
obrazovanje odraslih Vlade RH (2004.);

- dokument pod nazivom Koncepcija promjena
odgojno-obrazovnog  sustava u  Republici
Hrvatskoj (2002.).

Jedna od funkcija navedenih dokumenata je i
oblikovati politiku cjelozivotnog ucenja na razini RH
te dalje razvijati drustvo koje uci. Koncepti,
metodologije i orijentacija opisana u tim strateskim
dokumentima nadovezuju se na one medunarodnih
organizacija koje se bave razvijanjem koncepta
cjelozivotnog ucenja, kao Sto su OECD, UNESCO i
Europska komisija.

Potrebno je usmjeriti paznju na povecanje
kvalitete obrazovanja u visokom Skolstvu i
srednjoskolskom obrazovanju te stvoriti bolje
osnove za razvoj sustava kontinuiranog ucenja.
Nadalje, potrebno je osuvremeniti sadrzaje,
dinamizirati metode, strucno usavrsiti ljude, stvoriti
institucije i programe za cjeloZivotno ucenje te
poboljsati prohodnost cjelokupnog sustava.

Dokument Preporuke za konkurentnost ogranicen
je utoliko Sto mu je namjena povecanje gospodarske
konkurentnosti, ali je vazan jer istiCe vazZnost
prihvacanja formalnog obrazovanja odraslih kao
nacionalni interes koji financira drzava, te da bi se
poreznim olakSicama trebali stimulirati privatni
ulagadi.

Dokumentom Strategija i prijedlog akcijskog
plana obrazovanja odraslih cjelozivotno ucenje u
Hrvatskoj prihvaca se kao ,,...vizija drustva znanja a
utemeljuje se u ideji ljudskih prava.“

U Hrvatskoj je jako tesko jasno izdvojiti odrednice

politike cjelozivotnog wucenja, iako RH prati
europske trendove u izgradnji konkurentnosti i
drustva temeljenog na znanju.
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Deklaraciji HAZU-a nacelno utemeljuje
cjelozivotno ucenje, medutim postojeéi strateski
dokumenti se ogranic¢avaju na obrazovanje odraslih.
Moguce je izdvojiti samo jednu skupinu organizacija
(pucka ucilista i Hrvatska zajednica puckih i
otvorenih ucilista), dok su ostale ustanove i udruge
izostavljene. lako nevladine organizacije Cesto nude
inovativhe obrazovhe modele u neformalnom
obrazovanju, one se ne pojavljuju kao davatelji
usluga.

Nadalje, neujednaceno i segmentirano se provodi
proces uklapanja u europsku politiku cjelozivotnog
ucenja, a ustanove koje su nosile velik dio tereta
cjelozivotnog ucenja (pucka, otvorena ucilista,
kulturno-obrazovni centri) danas se suocavaju sa
znacajnim financijskim poteskocama na nesigurnom
trzistu bez jasno definiranog trzista usluga.

Znacajan nedostatak u razvijanju sustava
cjelozivotnog ucenja u RH je nedostatak adekvatnih
istrazivanja u podrucju cjelozivotnog ucenja gdje ne
postoje primjerice sustavno obradeni osnovni
statisticki podaci o broju organizacija koje se bave
obrazovanjem odraslih, profilom polaznika i
njihovim stavovima prema programima cjeloZivotnog
ucenja (Ziljak, 2005).

Sustav cjelozivotnog obrazovanja u RH nedovoljno
je razvijen, o ¢emu svjedoce podaci iz 2006. Godine
o tek 3% radno aktivnih ljudi koji su ukljuceni u
programe ucenja. Ovako nizak udio predstavlja
zaostajanje za europskim drzavama (prosjek EU25*
je 10,2%). Znacajan je i podatak da, u odnosu na
prosjek Europske unije, Hrvatska trosi tek oko 5,6%
BDP-a (privatno i javno ulaganje) za sve razine
obrazovanja. Ovaj postotak razmjeran je potrosnji
zemalja EU15° (oko 5,6%) i novim zemljama
Clanicama EU (oko 5,7% BDP-a), pri ¢emu javni
sektor odvaja 4,8% BDP-a (znatno manje od prosjeka
zemalja EU15 i EU25) (Lauc i dr., 2008).

Kako bi sustav cjelozivotnog ucenja u RH bio Sto
ucinkovitiji, u buducnosti su potrebni dodatni
znacajni napori od strane Vlade, i ustanova:
Agencije za obrazovanje odraslih, Agencije za
strukovno obrazovanje, Agencije za mobilnost i
programe EU, Hrvatskog zavoda za zaposljavanje,
razli¢itih strukovnih udruga i sindikata, ali i
zaposlenih, nezaposlenih i pojedinaca u sustavu
obrazovanja.

Podruc¢ja u kojima je potrebno provesti najveci
broj kljuc¢nih aktivnosti su:

- deregulacija trzista rada;

- ulaganje u obrazovanje i programe cjelozivotnog
ucenja;

- prilagodba socijalne politike;

4 15 “starih” zemalja ¢lanica Europske unije (prije
prosirenja 1. svibnja 2004. - Austrija, Njemacka, Italija,
Nizozemska, Velika Britanija, Svedska, Finska, Danska,
Luksemburg, Belgija, §panjolska, Grcka, Portugal, Irska i
Francuska) te 10 ,,novih“ zemalja Clanica koje su se
prikljucile u svibnju 2004. (Malta, Cipar, Slovenija, Ce3ka
Republika, Slovacka, Madarska, Poljska, Litva, Latvija i
Estonija)

3 15 “starih” zemalja ¢lanica EU (prije prosirenja 1.
svibnja 2004.)
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- kontinuirana prilagodba obrazovnih programa
trzistu rada;

- razvoj poduzetnicke klime u obrazovnom
sustavu te

- podizanje svijesti o potrebi neformalnog i
informalnog  obrazovanja tijekom cijelog
zivotnog vijeka pojedinca (Vedris i JurisSic,
2008).

4. PROGRAMI EUROPSKE UNIJE KOJI SE BAVE
CJELOZIVOTNIM UCENJEM

Svaka uspostava sustava cjelozivotnog
obrazovanja i provedba programa i projekata
vezanih za razliCite obrazovne  aktivnosti
podrazumijeva dodatne izazove i troskove za

proracun svake drzave, Sto je slucaj i s ulaganjem u
ljudske potencijale. lako na razini Europske unije ne
postoji zajedni¢ka politika® obrazovanja, EU je
prepoznala veliki, do sada nedovoljno iskoristen
potencijal u cjelozivotnom ucenju, preko kojeg se
dugorocno moZe povecati stopa gospodarskog rasta
za oko 3% na godisnjoj razini (OECD, 1999. Economic
projections) (Vedris i Jurisi¢, 2008). Stoga su
dosadasnji  programi  namjenjeni  financiranju
projekata cjelozivotnog ucenja (Socrates, Leonardo
da Vinci i elearning program) integrirani u
jedinstveni program pod nazivom Lifelong Learning
Programme (LLP) - Program za cjelozivotno ucenje.
Proracun ovog financijskog instrumenta iznosi
gotovo 7 milijardi eura za razdoblje od 2007.- 2013.
godine, a financiranje projekata se provodi kroz
Cetiri potprograma:

1) Leonardo da Vinci (strukovno osposobljavanje);

2) Erasmus (mobilnost studenata i suradnja medu
sveucilistima) i  Erasmus  Mundus (za
poslijediplomske studente);

3) Grundtvig (obrazovanje odraslih); te

4) Comenius (suradnja  medu
nastavnicima).

Republika Hrvatska do ostvarenja statusa Clanice
EU nema pravo na punopravno sudjelovanje u tom
Programu i koristenje svih mogucnosti koje program
nudi, medutim Europska komisija je pokrenula i
potprogram Erasmus Mundus - Prozor vanjske
suradnje - na koji se mogu prijaviti i prijavitelji iz
RH.

Skolama i

6 Zajednitke politike EU promicu se kroz prihvaceno
zakonodavstvo i ostale mjere koje se primjenjuju unutar
cijele Unije. Politike EU pomaZu u poboljSanju kvalitete
zivota ljudi, primjerice u podrucjima jedinstvenog trzista,
slobode kretanja, zastite potrosaca, zastite zdravlja i
sigurnosti, borbe protiv klimatskih promjena i slicno.
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LLP kroz mnogobrojne medunarodne i nacionalne
projekte tezi medunarodnoj suradnji i mobilnosti te
integrira sudjelovanje institucija prihvatljivih za
koristenje sredstava iz Programa; ministarstava i
agencija za obrazovanje i znanost, skola,
sveucilista, veleucilista, istrazivackih institucija,
edukativnih centara za neformalno obrazovanje,
poslodavaca, gospodarskih i obrtnickih komora,
strukovnih udruga, regija (zupanija) i lokalnih
zajednica. Programom se nastoje pruziti Sire
mogucnosti  skolovanja i dodatne besplatne
edukacije, strucno usavrsavanje i povezivanje
(umrezavanje) sa gospodarstvom, te se nastoji
uravnoteziti razvoj cjelozivotnog ucenja u svim
drzavama (starim i novim clanicama EU) (Vedris i
Jurisi¢, 2008).

Vazan dio LLP-a ¢ine i transverzalni program
koji povezuje navedene potprograme (ima za cilj
promicati europsku suradnju u podrucju koje pokriva
dva ili visSe potprograma - horizontalno djelovanje)
te program Jean Monnet koji se nadovezuje na iste
kroz podrsku obrazovanju i istrazivanju u podrucju
europskih integracija unutar i izvan EU. Slijedeca
tablica daje prikaz vrsta aktivnosti koje su
prihvatljive za financiranje iz potprograma unutar
Programa za cjelozivotno ucenje.

5. ZAKLJUCAK

Tijekom posljednjih nekoliko desetljeca velik broj
razvijenih, ali i nerazvijenih gospodarstava,
medunarodnih organizacija i ekonomskih integracija
pokazao je snazan interes za ulaganje u ljudske
resurse kroz sustav cjelozivotnog ucenja. lako su u
Republici  Hrvatskoj  vidljiva  poboljsanja u
postojecem sustavu cjelozivotnog ucenja, ispred nje
se nalazi niz izazova koji, ukoliko se o njima ne
bude vodilo ra¢una, mogu imati znacajne negativne
posljedice na razinu konkurentnosti poduzeca i
pojedinaca, ali i gospodarstva RH u cjelini.

Obzirom na skori ulazak u Europsku uniju, za RH
je vazno da obrazovanje predstavlja jedno od
znacajnih podrucja koje Unija razvija i u koje ulaze.

O tome svjedodi i kompleksan strateski i
zakonodavni okvir koji ureduje ovo podrucje te
Europski  kvalifikacijski  okvir  koji  povezuje
nacionalne okvire i ¢ini iste medusobno

prepoznatljivima, prihvatljivima i pouzdanima u
svim drzavama clanicama Unije. Nadalje, na vaznost
cjelozivotnog ucenja na razini EU ukazuju i
financijski  instrumenti namjenjeni  poticanju
uravnotezenog i odrzivog gospodarskog razvoja i
unaprijedenju ljudskih potencijala.

Kreiranjem i daljnjim razvojem suvremene
obrazovne politike s naglaskom na cjelozivotnom
uenju, RH ce pokazati da je svjesna da su
koristenje ljudskih resursa i ulaganje u njihovu
kvalitetu primarni faktori rasta i razvoja hrvatskog
gospodarstva. Ovaj proces je osobito znacajan
obzirom na otvaranje novih trzista te ubrzani razvoj
novih tehnologija koji ponekad zahtjevaju brze
promjene u strukturi postojecih znanja i vjestina
kroz razlicite programe doskolovanja i
prekvalifikacija.
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Ostvarenje ciljeva izgradnje ucinkovitog sustava
cjelozivotnog ucenja dugotrajan je i kompleksan
pothvat koji se moze uspjesno provesti ukoliko se
ukljuce glavne interesne skupine te ukoliko se u
sustav integriraju i ostale aktivnosti vezane za
uenje i obrazovanje te gospodarski i drustveni
razvoj.
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cjelozivotnog ucenja iz LLP-a
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Tablica 2: Opseg financiranja projekata cjeloZivotnog ucenja iz LLP-a

Financijski

instrument

Glavna podrudja intervencija i aktivnosti koje se financiraju

Leonardo
da Vinci

- Obuhvaca strukovno obrazovanje i osposobljavanje na svim razinama obrazovanja (osim
za mobilnost u visokoskolskom obrazovanju obuhvaceno Erasmus-om)

- Namjenjen usavriavanju struénih znanja, vjeStina i sposobnosti kroz sudjelovanje u mobilnosti,
te u europskim obrazovnim projektima

- Namjenjen osobama koje su na bilo koji natin povezane sa strukovnim obrazovanjem
(obrazovne ustanove poput srednjih strukovnih Skola, puckih uéilista ili institucija iz
gospodarskog sektora; gospodarske komore, poduzeca ili trgovacke organizacija)

Erasmus

- Usmjeren na visokoskolsko obrazovanje, omogucuje sudjelovanje u individualnoj mobilnosti
te u europskim obrazovnim projektima

- Sudionici projekata mogu odlaziti na partnerske inozemne ustanove u svrhu studiranja, ucenja,
obavljanja struéne prakse, odrzavanja nastave ili struénog usavriavanja

- Obrazovne ustanove dobivaju na svom medunarodnom karakteru, povecava se mobilnost
sudionika obrazovnog procesa, njihova konkurentnost i zapos$ljivost na trzistu rada, dolazi do
bolje razmjene iskustava, znanja i nastavnih metoda

- Za ustanove iz RH preduvjet za sudjelovanje je Erasmus sveucilisna povelja (Erasmus
University Charter - EUC) koja jam¢i da je odredena visokoSkolska ustanova ispunila
preduvjete za sudjelovanje u programu Erasmus (prijava za Povelju Salje se lzvrinoj agenciji za
obrazovanje, audiovizualnu politiku i Kulturu)

SEKTORSKI

Grundtvig

- Omogucuje suradnju izmedu institucija usmjerenih na obrazovanje i usavriavanje
odraslih diljem cijele Europe te pojedinaca, sudionika takvog obrazovanja

- Namijenjen opéem obrazovanju odraslih, stjecanju znanja i vjeStina pomocu kojih se mogu
lak$e suociti sa raznim organizacijskim i poslovnim izazovima, te poboljSanju opce kvalitete
Zivota (obrazovanje moze biti formalno, neformalno i informalno)

Comenius

Namijenjen pred3kolskom odgoju, osnovnoskolskom i srednjoskolskom opéem obrazovanju
- Omogucuje suradnju obrazovnih institucija i organizacija u okviru obrazovnog sustava diljem
Europe (vrti¢i, osnovne i srednje Skole) i pojedinaca iz tih ustanova (odgajatelji, nastavnici,
ravnatelji, nenastavno osoblje, nastavnici bez iskustva rada u nastavi i sl.)

- Sudjelovanjem se poti¢e uéenje i razumijevanje razli¢itosti europskih kultura i jezika te se
podize razina kvalitete $kolskog obrazovanja u Europi

Aktivnost 1

- Namjenjen suradnji u donoSenju politika, strategija i Kreiranju inovacija u cjeloZivotnom
uenju

- Pruza podrsku studijskim posjetama u cilju edukacije i treninga za donositelje odluka i drugih
dionika te podrsku izradi studija i komparativnih istraZzivanja

Aktivnost 2

- Odnosi se na uéenje jezika i promidzbu jeziénih razli¢itosti u zemljama EU
- Poticanje gospodarskog rasta, osobnog razvoja i medu-kulturalnog dijaloga

Aktivnost 3

- Usmjerena na unaprjedenje sadrZaja, nastavnih metoda i prakse uz razvoj inovativne
informacijske i komunikacijske tehnologije

Aktivnost 4

TRANSVERZALNI

- Odnosi se na diseminaciju i upotrebu rezultata aktivnosti koje se financiraju iz LLP te na
razmjenu primjera dobre prakse

JEAN MONNET

- Nadoveauje se na potprograme i transverzalne aktivnosti, podupire obrazovanje i istrazivanje u
podrudju europskih integracija unutar, ali i izvan EU

- Pokrenut 1990. G., prisutan u 60 zemalja svijeta, 700 sveudilista provodi J. Monnet kolegije

- Potice aktivnosti poucavanja i istrazivanja u studijima europskih integracija te djelovanje
institucija i udruzenja ¢iji rad je usmjeren na pitanja europskih integracija

Izvor: Prikaz autora prema podacima dostupnim na http://www.strategija.hr/ i na http://eacea.ec.europa.eu/ llp/
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