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lz programa ove sekcije vidljivo
ie da najvi5e prikaza ima SFD u Zag'
rebu. To nije sludajno jer oni rezulti'
raju iz realizacije projekta "Provjera
uspje5nosti zavodskog tretmana malo'
ljetnika na podrudju SRH" koji se pro-

vodi u Zavodu za defektologiju Fakulte-
ta za defektologiju Sveubili5ta u Zag-
rebu. Taj projekat financiraju RSIZ

odgoja i osnovnog obrazovanja SRH'

RSIZ socijalne zaStite SRH, SIZ speci-
jalnog odgoja i usmjerenog obrazova'
nja SRH i USIZ socijalne za5tite grada

Zagreba.

Osim toga, tema kolege Skrablina:

"Stav prema radu osudenih osoba u

funkciji zadovoljstva poslom u KP us-

tanovi i postpenalnog zaposlenja"' ta-
koiler govori o nekim specifidnim ele-
mentima tretmana u vezi s posttret-
manskim ponaSanjem. Tema kolega
Turdina i Sile: ,,Diplomski radovi stu-
denata defektologije - doprinos fo-
renzi6no-psihijatrijskom istraZivanju",
u skladu je sa sPecifi6nim oblikom
tretmana Promatranog s uZeg medi-

cinskog aspekta, ali i s onim dijelom

UDK: 376,6

Strudni rad

u kojem defektolozi mcgu svojim ra-

dom ili izvjesnim atrali:ema potporncii
i donekle objasniti forenzi6no-psilri-
jatrijsku problematiku.

Prema tome, 16 naslova treba da
parcijalno prikaZu rezultate dobivene
istraZivanjem,,provjere tretmana" oso-

ba s nekim modalitetima poreme6aja

u pona5anju.

Poznato je da je evaluciju bilo
kojeg tretmana, Pa tako i Penalnog,
vrlo teSko provjeravati jer se predesto
upotrebljavaju anegdotske metode i

subjektivne evalucije. Vjerojatno joS

nitko nije opovrgao Eysenckovu tvrd-
nju da je proporcija pobolj6anja stanja
neurotskih pacijenata koji su imali
tretman pribliZno ista onim koji su
imali spontano pobolj5anje. To znadi
da tretman interpretiran simptomato-
logijom pona5anja nakon tretmana,
kao i na osnovi ispitanih stanja paci-

jenata ili ispitanika nakon tretmana
ima vrlo sumnjivu ulogu. Ali' to ne

mora znaditi da se tretmanom ne mogu
posti6i povoljni efekti, premda oni ni'
su uvijek znanstveno evidentni. To
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moze biti zbog toga sto evaluirani
tretmani nisu bili podobni za ispitiva-
nje odretlenih stanja i pona5anja treti-
ranih osoba.

Ti se problemi javljaju i u opcem
odgojno-obrazovnom sistemu, jer se
postavlja jedno od osnovnih pitanja,
tj. da li se mogu odgojni ciljevi klasi_
ficirati ili se oni mogu automatski pri_
mijeniti na sve sludajeve. Nije slucaj-
no Bloom istaknuo da svi ciljevi ne-
maju i ne mogu imati istu vaZnost, te
dodaje da hijerahijski karakter homoge-
niziranih ciljeva pomaZe da se jasno
shvati poloZaj odredenog cilja prema
drugim ciljevima.

Prema tome, op6i ciljevi i opie
metode tretmanskog rada, koliko god
bile i uskladene s dru5tvenim potre-
bama, ipak u odredenim homogenizira-
nim grupama i u odretlenim prostor-
nim i vremenskim karakteristikama ne
mogu biti uvijek adekvatni za elimini-
ranje nepoZeljnih stanja ili pona5anja.

Zato istraZivanja na podrudju tret-
mana, koja su i najkompleksnija i naj-
tela, pa vjerojatno zato i najmanje
razradena, predstavljaju jedan od bit_
nih problema u radu s osobama s po-
remedajima u pona5anju. Konadno, pri_
mijenjeni tretman sam po sebi, izoli-
rano ne djeluje ve6 samo u sprezi sa
socioloSkim i psiholo5kim karakteri-
stikama tretiranih osoba, a najde5de i

sa situacijama. A ba5 te situacije ili
promjenljive kompleksne okolnosti ko-
je mogu nepredvideno usmjeriti za
kra6e ili duZe vrijente pona5anja subje-
kata na Zalost su najmanje istraZene
i. najmanje im se paZnje posve6uje.
Interferiranje situacija, tokom i nakon
tretmana, desto mijenja smjer efikas-
nosti primijenjenih metoda za korekci-
ju nekog stanja.

Tako je i sa zavodskim tretmanom.
Poznato je da je zavodski tretman spe-
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cifidan za svaku zemlju, pa dak i u
okviru pojedinih institucija iste zemlje,jer ovisi o mnogim okolnostima koje
nisu uvijek dovoljno poznate. Studije
iz podrudja tretmana ve6 su zastarjele,
pa i svaka nova studija dim se obradi
i,ma takvu karakteristiku, a pogotovo
ako se ona promatra kroz vremensku
komponentu. Tako i ovaj projekt: ,,pro-
vjera uspje5nosti zavodskog tretmana"
analizira tretman koji je bio u funkciji
do 1975. godine. Za provjeru efikasno-
sti tretmana bilo je potrebno pribliino
4 do 8 godina. Podaci su prikupljeni
tokom 1980. godine na teritoriji dita-
ve SRH. Zato primjenu raznih tretmana
treba neprestano evaluirati ako Zelimo
da oni budu korisni.

Osim toga, vecinom su studije
tretmana bile koncipirane na nadin ko-ji ne dopu5ta njihovu temeljitu anali-
zu, a pogotovo ne pod vidom struk-
turnoq tumadenja fenomenoloSkih obi-
ljeija.

Premda svaka analiza mora podiva-
ti na deskripciji, treba naglasiti da de-
skriptivna razina nije dovoljna za ade-
kvatno i efikasno tumadenje pojava, i

to zato jer u tumadenju deskriptivnih
pokazatelja ima previse subjektivnih
interpretacija usmjerenih prema os-
novnoj opioj teoretskoj koncepciji
istraZivada. A, to je ono bitno, ne mo-
gu se uoditi neki drugi efekti koji ni_
su uSli u momentalnu komparaciju.
Ali bez obzira na to, deskripcije su
potrebne da bi se pokazale velidine i
smjerovi informacija koje ulaze u in-
terpretaciju, premda one ne dopuSta_ju temeljitu analizu tretmana, a pogo_
tovo ne mogu posluZiti za usmjerava_
nje i provotlenje odretfene politike jer
politika djelovanja nuZno ukljudule ge-
neralni koncept koji se adekvatno pri_
mjenjuje na pojedinadno. Zato bi ana_
liza informacija trebala ukljudivati ta-
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kav hijerarhijski model koji bi omogu-
6avao postavtjanje vjerodostojnih hi'
poteza nuZnih s praktidnog i sa znan-
swenog stajalista.

I u ovom Projektu Predvidena je
takva hijerarhijska analiza, ali na o'
vom skupu bit 6e Prikazan samo je-

dan segment takve analize.
Koliko god u zavodskom tretmanu

maloljetnika sudjeluju i objektivni uv-
jeti zavoda, kadrovi, koncepcija tret'
mana, mikro i makro sredine, specifid-
ne situacije, a i sant maloljetnik sa

svojom konstelacijom lidnosti, ipak
postpenalno pona5anje ukljuduje i

mnoge druge psiholoSko-socioloSke
komponente. Razumljivo je da bi efi'
kasnost tretmana trebalo prospektiv'
no analizirati, i to tako da se ispitaju:
psihosocijalna etiologija pona5anja pri-
je tretmana, psihosocijalno stanje malo-
ljetnika u stanju zavr5etka tretmana,
psiho-socijalna struktura u postpenal-
nom razdoblju na temelju koje se u

razliditim vremenskim sekvencama
mogu odrediti oni dinioci tretmana ko-
ji uz socijalne situacije najvi5e pogo-

duju njihovoj socijalnoj integraciji ili
resocijalizaciji. Znamo da je svako po-

na5anje u svojoj biti sociolo5ke pri-
rode, a isto tako i svi oblici delin-
kventnog pona5anja. Zato svako istra-
Zivanje koje je usmjereno na dobiva-
nje informacija o pojavi koje nisu do-

voljno poznate mora podeti s istraZi-
vanjem objektivnih dinjenica, ali onih
dinjenica koje se mogu registrirati.
Zbog toga je i ovo istraZivanje usmje-
reno na istraZivanje fenomenologije
posttretmanskog socijalnog pona5anja

s pretpostavkom da je i zavodski tret'
man morao imati odrecleni utjecaj na

takvo pona5anje. U skladu s time, u

ovom se Projektu Prema dostuPnim
dinjenicama, ispituju karakteristike
zavodskog tretmana, sociolo5ke i de'

mografske karakteristike maloljetnika'
varijable efikasnosti, odnosno njihova
socijalnog pona5anja kao i njihovi sta-
vovi i dru5Wene vrednote, a i varijab-
le pomo6u kojih se konstatira njihova
percepcija tretmana, odnosno kako su

taj tretman maloljetnici doZivjeli.
Analize za ovai skuP uglavnom su

izvrSene na 628 maloljetnika, premda

ih je bilo mogu6e Prona6i nakon ot-
pusta iz zavoda 838. Manji uzorak je

uzet u razmatranje jer su na svim tim
ispitanicima primijenjene i skale za

ispitivanje autoritarijanizma i supere'
ga, a na 210 isPitanika nije bilo mo-
gu6e te skale primijeniti.

Treba istaknuti jo5 jedan valan
problem koji se name6e kod svih istra'
vanja evaluacije tretmana i posttret'
manskog pona5anja, a u konkretnom slu-
6aju, postpenalnog ponaSanja. Naime'
najbe56e se rezultati analiziraju u glo-
balu za cjelokupni uzorak bilo na de'
skriptivnoj ili strukturnoj razini. Prem-
da strukturna razina ima prednosti za

uo6avanja bitnih karakteristika nekog
prou6avanog skupa, ipak za detaljniju
analizu ona nije dovoljna. I takva struk'
turna razina daje uvid samo u oP6e,
prosjedne karakteristike proudavanog
skupa, pa i onda kada se Primjenjuju
razne hijerarhijske i faktorske analize
koje izdvajaju op6a obiljeZja na raz-

ni,m razinama generalizacije. Tako se

dobije samo op6i uvid u kompleksnost
problematike koja se proudava i tako
se mogu konstatirati hijerarhijske ra'
zine utjecaja na fenomenologiju pona-

Sanja. Razumljivo je da prosjedne ka'
rakteristike nekog skupa eliminiraju
specifidne efekte nekih desto vaZnih
podskupova tretiranog uzorka, te se
tako na ra6un op6eg gubi specifi6nost.
Naime, sva su na5a razmi5ljanja i pre-
poruke preteZno bazirane na rezultati-
ma prosjeka, smatrajudi da se prosje6-
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ne karakteristike mogu primijeniti na
svakog dlana skupa.

U tretmanu su koncepcije prosjeka
6esto u neskladu s potrebama odre-
tlenog tretiranog pojedinca ili skupine
pojedinaca. Tako i prosjedno pona5a-
nje nakon tretmana ne moZe dati u
potpunosti pravu sliku stvarnog sta-
nja, premda se najde5de krije,mo iza
iinjenice prosjeka.

Danas se nastoje sve viSe prouia-
vati homogenizirane podgrupe nekog
skupa. Ali ta homogenizacija bazirana
na mnogim obiljeZjima ispitanika nije
tako jednostavna jer se vr5i na teme-
lju mnogih (n - tih) njegovih karak-
teristika. Razumljivo je da 6im je vi5e
karakteristika po kojima Zelimo izjed-
naditi subjekte, da 6e se tada teZe
prona6i oni pojedinci koji zajedno spa-
daju.

Klasidan primjer homogenizacije
pojedinaca po jednom obiljeZju je kla-
sifikacija ili kategorizacija. Ali sve te
klasifikacije po spolu, dobi, inteligen-
ciji ili po bilo kojim drugim pojedinad-
ni.m karakteristikama subjekata ne
mogu dati pravi uvid u stanje tako ho-
mogeniziranih grupa, jer se podrazu-
mijeva da osobe s istom razinom ne-
kih pojedinadnih obiljeZja imaju iosta-
le pribliZno iste karakteristike. Zato
su sve klasifikacije ili kategorizacije
takvog tipa, odnosno univarijantne kla-
sifikacije doZivjele neuspjeh. Klasifi-
kaciju ili homogenizaciju subjekata po
mnogim njihovim karakteristikama na-
zivamo taksonomijom ili, moZemo re-
6i, klasifikacijom multivarijantnog tipa
ili strukturalni pristup homogenizaciji.

U primjeni postoje mnoge takso-
nomske metode koje, svaka za sebe,
jo5 za sada imaju niz nedostataka, a
jedan je od osnovnih nedostataka kri-
terij za zaustavljanje broja racionalnih
taksona ili grupa. Naime, teoretski pri-
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bliZno moZe biti toliko grupa koliko
ima subjekata u nekom skupu. Zato i

postoji misljenje da je pojedinac ne-
ponovljiva jedinka i da nema smisla
vr5iti nasilje nad karakteristikama po-
jedinica, ergo, nije potrebna nikakva
matematidko-statisticka elaboracija.
Takav ekstremni nadin mi5ljenja ne
vodi raduna o tome da ako se ne mo-
Ze na6i generalizirana razina neke pri-
mjene, tada ne moZemo govoriti o me-
todi rada, pa je prema tome nemogu-
6e i evaluacija takvog rada.

Treba naglasiti da se danas sve vi-
5e podinju razraclivati taksonomske
metode u ekonomije, biologiji, socio-
logiji, psihologiji, a u novije vrijeme i

u pedagogiji, kako bi se potpunije sa-
gledao predmet proudavanja, a pogo-
tovo u praktidnoj primjeni.

Jedan od ciljeva ovog istraZivanja
takoder je taksonomiziranje pona5a-
nja i, u skladu s ti,me, pronalaZenje
onih generatora koji utjedu na tako
specifidna ponaSanja.

U ovoj sekciji neie biti prikazani
rezultati taksonomije jer predstoje jos
brojne analize, ali ce se dati neki pri-
mjeri posebnog sludaja izdvojenih tak-
sona u obliku kanonidnih faktora uz
primjenu kanonidke korelacijske anali-
ze. Naime, tako se izdvajaju korespon-
dentne homogenizirirane skupine iz
dva skupa obiljeZja, koje imaju zajed-
nidkih karakteristika. Zato 6,e i izdvo-
jeni kanonidki faktori ili taksoni u raz-
nim izvje5tajima imati i razlidita obi-
ljeZja jer se izdvojeni kanonidki faktor
jednog skupa formira na osnovi kore-
spondentnih karakteristika drugog
skupa.

Svaki takav izvje5taj parcijalno pri-
donosi sagledavanju cjeline, ali niti je-
dan sam za sebe ne moZe dati potpun
odgovor na problem koji obratluje jer
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svaki rad segmentalno tretira neki bi-
tan problem.

U ovoj sekciji postavljeni su prob-
lemi tako da se, ako ni5ta drugo, do-

cle do spoznaje da se resocijalizacija
maloljetnika ili evalucija njihova tret-
mana ne moZe i ne smije jednostavno,
a pogotovo kao Sto se i Predesto do-
gada, univarijantno tumaditi. Na osno-
vi takvog univarijantnog pristupa traZe
se i pojedinadni krivci ili se prigova-
ra pojedinadnim sluZbama za neuspjeh,
ne vode6i raduna o tome da same izo-
lirane sluZbe, odnosno sami strudnja-
ci ne mogu rije5iti problem. Ali za

ispravljanje nedostataka, za modifika-
ciju metoda, a i za pronalaZenje ade-
kvatnijih modela tretmana nuZno je iz-
vr5iti njihovu analizu i ukazati na ne-
ke generalne pojave, odnosno tenden-
cije koje dovode do uspjeha ili ne-

uspjeha u resocijalizaciji. Ni ti uspje-
si, odnosno neuspjesi nisu generalni
uspjesi na svim podrudjima, kao Sto
neuspjesi ne moraju biti op6i neuspje-
si. Vjerovatno je bolje govoriti o rela-
tivnom uspjehu, odnosno relativnom
neuspjehu resocijalizacije. Univarijant'
ni pristup evaluaciji resocijalizacije
odituje se, izmeilu ostalog, i u tome
da li je netko ponovo udinio krividno
djelo ili da li se zaposlio.

Samo dinjenje krividnog djela jo5
ne znadi neuspjeh tretmana jer ga

mnoge okolnosti, pa dak i prisila, mo-
gu uvjetovati, premda je tretman u
svojoj biti mogao imati pozitivan efe-
kat. Zaposlenje samo po sebi ne mo-
ra biti uspjeh tretmana jer je daleko
vaZnije kako se pojedinac pona6a na
radnom mjestu, kakav je efekat njego-
va rada, kako suraduje s kolektivom,
a ne sa,mo formalna evidencija zapo-
slenja. MoZe se postaviti pitanje: na

Sto je djelovao tretman ako pojedinac

nije imao mogu6nosti da se zaposli, a

to je nastojao?
Prema tome, samo formalno kon-

statiranje nekog izoliranog pokazate-

lja ne dovodi do rje5enja uspjeha ili
neuspjeha tretmana. Daleko je vaZni'
ja konstelacija pona6anja, uzajamni
njihov sklop, odnosno struktura pona-

Sanja, no pojedinadne njegove izolira-
ne karakteristike. Zato je i prednost
ve6ine izvje5taja Sto se ukazuje na

strukturne efekte, a da bi se oni deta'
ljizirali, prikazuje se i deskripcija ne-

kih pojedinih veza. Prihva6anje konsta-
tiranih veza uvijek polazi od pretpo'
stavke da se odbacuje nulta hipoteza
na odreclenoj prihvatljivoj razini po-

greSke, odnosno da se zakljudci mogu
stvarati na odredenoj razini pouzdano-
nosti. Ukoliko toga nema, tada analize
postaju bezvrijedne, odnosno toliko
subjektivne da se svakoj informaciji
moZe pripisati neko bitno obiljeZje.

Znanstvena analiza dru6tvenih fe-
nomena koji su u svojoj biti multidi-
menzionalni dovodi 6esto do iznena-
tluju6ih, nepredvidljivih, neo6ekivanih
rezultata. Ali i ti neodekivani rezulta-
ti, pa makar i ne bili u skladu s osnov-
nim na5im mi5ljenjima, osnovnim na'
sim teZnjama, ukazuju na izvjesne ne-

adekvatnosti koje u skladu s opce po'
stavljenim ciljem treba korigirati. Ali
ako detaljnije, ne upoznamo neke fe-
nomene, ne moZemo ih niti korigirati,
ako je to potrebno, a korekciju na5ih
postupaka i metoda treba neprestano
vr5iti, ako Zelimo da u skladu s vre-
menom i u odredenim lokalitetima
adekvatno postupamo.

Zato mene li6no iznenatluju neka
mi5ljenja koja se 6uju od nekih strud-
njaka. Naime, smatra se da je previSe

istraZivanja etiologije i fenomenologi-
je, jer je to ve6 mnogo istraZivano i

nije potrebno istraZivati ono Sto je po'
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znato. Odnosno, demu otkrivati otkri-
venu Ameriku!

Budu6i da je pona5anje dru5tvena
kategorija, kao Sto su i poremedaji u
pona5anju, njihova se fenomenologija
mijenja, te je u skladu s tim promje-
nama nuZno utvrtlivati nove etiolo5ke
faktore koji generiraju takve nove fe-
nomene pona5anja. Naime, za svaki
posebni novi sklop fenomenologije
nuZna je i posebna psihosocijalna etio-
oloSka struktura. U skladu s time. nuZ-
ni su inovi modeli tretmana jer gene-
ralni model tretmana nije u stanju da
adekvatno djeluje na smanjenje odre-
dene fenomenologije pona5anja. Pre-
ma tome, kada bi se neprestano vr-
Sila istraZivanja na ovom podrudju, mi
bi uvijek bili u nekom zaostatku u
skladu s promjenjenim dru5wenim uv-
jetima. MoZe se postaviti pitanje: Sto
se dogacla kada se samopouzdano za-
drZimo na nekom istraiivadkom rezul-
tatu koji smo u nekim ranijim uvjeti-
ma dru5fuenog razvoja utvrdili i na te-
melju njega gradili, i jo5 uvijek gradi-
mo, op6u teoretsku osnovu za svoj
sada6nji rad? Razumljivo je da su tak-
ve koncepcije izvan prostora i vreme-
na, pogotovu kada se radi o druStve-
nim fenomenima pona5anja, odnosno
ona su u neskladu sa postoje6om
stvarnoS6u.

Jedna od takvih na5ih generalnih
usmjeravanja u tretmanu je i obrazo-
vanje kojem je, izgteda, u praksi sve
podrecleno. Ali o tome 6e biti rijedi i
u samim izlaganjima, a nadam se job
vi5e u diskusiji.

lsto tako, nejasna je uloga lidnosti,
odnosno njenih pojedinih karakteristi-
ka, koje nikada izolirano ne djeluju,
kao 5to izolirano ne djeluju ni socio-
lo5ke karakteristike mikro i makro
sredine. Ali, bez obzira na to, mi gra-
dimo na5e koncepcije tretmana na ne-
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kim, rekao bih sumnjivim dinjenicama,
kao Sto su razina inteligencije, agre-
sivnost, sugestibilnost ili povodljivost,
moralne kvalitete, odgoj u porodici,
razorenost porodice, materijalne prili.
ke, zaposlenje, van5kolske aktivnosti,
urbana sredina, migracija itd. Razum-
ljivo je da svi ti elementi mogu nede-
mu pridonijeti, ali oni nikada, ponovo
nagla5avam, nikada izolirano ne djelu-
ju, ve6 u sklopu s drugim psiholo5kim
i sociolo5kim karakteristikama oni po-
primaju drugadije znadenje i imaju u
danoj strukturi specifidno, a ne op6e
znadenje. Prema tome, s obzirom na
proudavanje strukturnog utjecaja u fe-
nomenologiji, tretmanu i postpenal-
nom pona5anju, usudio bih se reci, pa
makar me pojedinci smatrali preten-
cioznim, da se nalazimo u podetnim
fazama proudavanja kontinuuma feno-
menologije, etiologije, tretmana i re-
socijalizacije. Kada kaZem podetna fa-
za, to ne znadi sada, jer se ovakav
pristup u na5oj zemlji razratluje oko
20 godina, ali izgleda skromno, a mol-
da i stidljivo.

Premda se ove koncepcije verbal-
no prihvaiaju jer su u skladu s dija-
lektidkim nadinom miSljenja, ipak u
primjeni istraZivanja fenomenologije
pona5anja one se tako lako ne prihva-
6,aju. Zato jer je ovakav pristup pove-
zan s nekim posebnim metodama ob-
rade rezultata koje ne da nisu dostup-
ne svakom strudnjaku, nego ih se
zbog podetnog nerazumijevanja odba-
cuje, i to linijom manjeg otpora. Osim
toga, edukacija na5eg misljenja (kroz
na5e osnovno, srednje i visoko obra-
zovanje) usmjerena je preteino na in-
duktivan nadin razmi5ljanja jer on
spada u osnovne odgojne principe. U

vezi s time teZe se moZemo usmjeriti
na deduktivan nadin razmiSljanja, Sto



je bitna pretpostavka strukturnog pri'
itupa. Treba naglasiti da kod odraslih
prosjednih osoba takva preorijentacija
nije iskljudivo povezana sa sposob'

no56u razumijevanja, ve6 vi5e s tre'
ningom, usmjeravanjem i perzistent-
nim radom.

Radovi u ovoj sekciji PreteZno su

usmjereni na strukturni pristup i re'
zultati istraiivanja koji 6e biti prezen-

tirani, a pogotovo diskusija koja je za

sve nas najvaZnija, ukazat 6e na pred'

nosti, odnosno nedostatke ovakvog
pristupa.
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