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Upravljanje sigurnoséu hranom u Hrvatskoj bitno je unaprjedeno u posljednja dva desetlje¢a. Nacin osiguranja sigurnosti hrane do-
Zivio je promjene na globalnoj razini. Sigurnost hrane postize se na dva osnovna nacina: zakonskim odredbama i privatnom regu-

Jjedan glavni cilj: zastitu potrosaca kroz integrirani proces temeljen na
uvjeta prihvatljivih za sigurnost hrane te njihove provjere od trece strane. Ovaj ¢clanak pruza informacije i opisuje trenutnu situaciju
osiguranja sigurnosti hrane u Hrvatskoj. Navedeni su zakonski propisi ke
me osiguranja sigurnosti hrane, informacije o glavnim institucijama i trenutnom stanju i pokazateljima kvalitete hrane.
Kljuéne rijeci: sigurnost hrane, Hrvatska, hrana, prehrambene norme

i i kontroli hrane p ses
nizme provedbe te sankcije koje u slucaju potrebe treba primijeniti. Privatna regulacija u sigurnosti hrane povezana je s trendom koji
previadava kod velikih proizvodnih i prodajnih lanaca, a predstavija uvodenje raznih normi. Vecina je normi sliéna te sve one imaju

i zdravlje potrosaca, upucuje na meha-

i se odnose na sigurnost hrane, kvalitetu infrastrukture, she-

hrane, izanju osnovnih

Uvod

Hrana stavljena na trzite mora biti
sigurna za konzumaciju, dobre kvali-
tete te zdravstveno ispravna. Posto-
je brojni ¢lanci o utjecaju propisa o
sigurnosnih hrane na poslovanje i
izazove u njihovoj primjeni u razlici-
tim zemljama i sektorima (Havinga,
2008,; Karlsen i Olsen, 2011.; Men-
sah-Julien, 2011.). Tijekom proteklih
nekoliko desetljeca doslo je do pro-
mjene u nacinu na koji razmisljamo
o sigurnosti hrane. Kontrolu proi-
zvoda na kraju proizvodnog procesa
zamijenila je prevencija (van Asselt
i sur, 2010.). Ta se promjena cesto
karakterizira kao promjena od kon-
trole proizvoda ka kontroli proce-
sa. Odgovornost za sigurnost hrane
i kvalitetu proizvoda vise nije samo
u nadleznosti sluzbenih institucija i
nadzornih inspekcija, glavna odgo-
vornost je na proizvodacima hrane.

Sigurnost hrane na nacionalnoj i
medunarodnoj razini osigurana je
naporima privatnog i javnog sek-
tora (Mensah-Julien, 2011,; Tralll i
Koenig, 2010.). Privatni sektor ima

snazan utjecaj na sprjecavanje kriza
izazvanih neispravnom hranom te
ublazavanje njihova utjecaja ako se
one ipak pojave. Poduzeca kod koji
dode do krizne situacije mogu izgu-
biti ugled, smanjuju im se cijene di-
onica, dolazi do zatvaranja pogona
zbog ,¢idcenja” ili trajnog zatvara-
nja, parnica zbog trovanja hranom,
isplate premija za osiguranje od od-
govornosti proizvoda, a potraznja za
proizvodima je dovoljno smanjena
da ugrozi cijela trzidta ili djelatnosti
(Buzby, 2003.). Opcenito, privatni
sektor je pionir u poticanju napretka
u osiguranju sigurnosti hrane. Osim
privatnog sektora u osiguranju si-
gurne hrane vazna je i drzavna regu-
lacija, odnosno kontrola sluzbenih
inspekcija.

Nedavni dogadaji ukazuju na vaz-
nu ulogu potrosaca. Prema Robachu
(2010.), tijekom posljednja dva de-
setljeca mnogi su potro3aci poceli
vise brinuti o sigurnosti hrane koju
konzumiramo. Komunikacija s po-
trosac¢ima vazna je zadaca za sluz-
bene ustanove (Barnett i sur,, 2011.;.

KneZevic i sur, 2012,; Mensah-Julien,
2011.). Potrosaci daju informacije
zakonodavnim tijelima o svojoj per-
cepciji 0 povjerenju u sustav sigur-
nosti hrane na trzistu i tako prido-
nose njenom stalnom poboljsanju
te aktivnom sudjelovanju javnosti u
procesu procjene rizika (European
commission, 2010.; Heikkild i sur.,
2011,; Meyer i sur,, 2011.; Rubil i sur,,
2008.).

Izazovi za sigurnost hrane u po-
dru¢jima su vezanima za pesticide i
ostatke lijekova, patogene, prehram-
bene aditive, zagadivace iz okolisa,
GM hranu, hranu s nano Cesticama,
postojane organske onecis¢ivace,
nekonvencionalne uzrocnike kao
one povezane s “kravljim ludilom” i
uzro¢nike bolesti Zivotinja (Marvin i
sur,, 2009.; Moris i Kirwan, 2010.; Neff
i sur, 2012.;. Njari i sur,, 2012.;. Kne-
Zevic i sur, 2013.). Medutim, globali-
zacija trzista hrane mogla bi dovesti
do novih rizi¢nih situacija (Jackson
i Jansen, 2010, Briickner, 2011.).
Nekoliko kriza vezanih za sigurnost
hrane u posljednjih deset godina,
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ukljucujuci  epidemije uzrokovane
bakterijom E. coli, BSE, nalaz dioksina
u Danskoj, melamina u Kini, radioak-
tivne kontaminacije u Japanu i mno-
ge druge krizne situacije pogodile su
mnoge zemlje, 3to je potaknulo sve-
obuhvatne reforme u postavljanju
efikasnih sustava kontrole uvezene
hrane. Konsolidacijom novih susta-
va Zzeli se osigurati bolja ucinkovi-
tost nadzora kroz stalnu kontrolu s
jasno definiranim odgovornostima
(Marucheck i sur., 2011,; Zach i sur,,
2012.).

Industrije hrane i pi¢a u Hrvatskoj
predstavlja veliki dio gospod
zemlje. Prema podacima Hrvatskog
zavoda za statistiku ona iznosi 23,5
milijarde kuna (4,5 milijarde USD),
sto predstavlja oko 24,3% ukupne
nacionalne  proizvodnje  (Anon,
2012a). Kapaciteti ove industrije do-
voljni su za zadovoljenje potreba
domaceg trzista, dok je iskoriste-
nost postojecih kapaciteta na nivou
od 75%, a za pi¢a 79% (FAO, 2011.).
Uvoz poljoprivrednih i prehrambe-
nih proizvoda u 2011. godini iznosi
2,2 milijarde USD i u odnosu na pret-
hodnu godinu, vrijednost uvoza po-
rasla je za 4%. Izvoz poljoprivrednih
i prehrambenih proizvoda u vrijed-
nosti je od 1,4 milijarde USD, a izvoz
hrane u ukupnom izvozu iznosi 12%
(ANON, 2012a).

tva

Ovim se ¢lankom Zeli ukazati na
aktivnosti koje se poduzimaju i koje
utjecu ili ¢e utjecati na stanje sigur-
nosti hrane u prehrambenom sekto-
ru Hrvatske. Prikazana je struktura i
modeli upravljanja kvalitetom i ucin-
kovitost sustava sigurnosti hrane u
Hrvatskoj, koja uklju¢uje javne i pri-
vatne institucije, zakonske propise te
istraZivanja o kvaliteti i zdravstvenoj
ispravnosti hrane.

Propi: stitucije vezane

uz sigurnost hrane

Zakonodavstvo u podrudju sigur-
nosti hrane znatno se promijenilo u
posljednjih nekoliko godina kako u

igurnost hrane u Hrvatsk

Europskoj uniji, tako i u Hrvatskoj.
Pristup sigurnosti hrane u potpu-
nosti je izmijenjen. Novo zakono-
davstvo pokriva cijeli lanac opskrbe,
pocevsi od polja ili gospodarstva na
kojima se zivotinje uzgajaju, preko
prerade, sve do prodaje krajnjem
potro3acu. Novi pristup sigurnosti
hrane nastao je stupanjem na snagu
Uredbe (EC) 178/2002 o opc¢im na-
¢elima i zahtjevima zakona o hrani,
osnivanju Europske agencije za si-
gurnost hrane (EFSA) te utvrdivanju
postupaka vezanim za sigurnost hra-
ne (European commission, 2002.).
Do pristupanja u ¢lanstvo, Hrvatska
jeimala obavezu uskladiti svoje naci-
onalno zakonodavstvo s postoje¢im
zakonodavstvom Europske unije.

Hrvatski Zakon o hrani (Anon,
2007.) daje opce odredbe o hrani,
propisuje opce zahtjeve i odgovor-
nosti za hranu i hrane za Zivotinje i
uspostavlja sustav sluzbenih kontro-
la, laboratorijske postupake, uprav-
ljanje kriznim situacijama, sustav
brzog uzbunjivanja i higijenu hrane
i hrane za Zivotinje. Zakon o hrani
takoder donosi opce uvjete kakvoce
i oznacavanja hrane i hrane za Zivo-
tinje, kao i opce zahtjeve za hranu
i hranu za Zivotinje koja sadrzi, sa-
stoji se ili je proizvedena od genet-
ski modificiranih organizama. Treba
istaknuti da sukladno odredbama
Zakona o hrani, subjekti u poslova-
nju s hranom odgovorni su za hranu
u svim fazama proizvodnje, prerade
i distribucije koja je pod njihovom
kontrolom. Klju¢na odredba Zakona
o hrani je obaveza uvodenje susta-
va samokontrole temeljene na na-
Celima analize opasnosti i kriti¢nih
kontrolnih tocaka (HACCP) za sve
objekte koji posluju s hranom, osim
na razini primarne proizvodnje, te
sustav dobre higijenske prakse za
sve objekte ukljucujuci i primarnu
proizvodnju.

Temeljem odredbi Zakona o hrani,
Ministarstvo poljoprivrede je sre-
disnje drzavno tijelo odgovorno za

sigurnost, higijenu i kakvocu hrane
i hrane za Zivotinje kao i za organi-
zaciju sluzbenih kontrola te kontakt
to¢ka prema Europskoj komisiji (Ta-
blica 1). Hrvatska agencija za hranu
je temeljem Zakona o hrani odgo-
vorna za identifikaciju rizika u nasta-
janju, procjenu rizika i izvjesce o re-
zultatima procjene rizika vezanih za
zdravlje, sigurnost i higijenu hrane i
hrane za Zivotinje (Gross Boskovic i
sur,, 2012.). Uz Ministarstvo poljopri-
vrede, Ministarstvo zdravlja, Drzavni
inspektorat i druge institucije u Hr-
vatskoj suraduju s ciljem stavljanja
sigurne i zdravstveno ispravne hrane
na trziste

Hrvatska je od 1991. godine pot-
pisnica niza medunarodnih sporazu-
ma vezanih za provodenje postene
trgovinske razmjene te je ¢lanica
komisije Codex Alimentarius i Me-
dunarodne organizacije za standar-
dizaciju (ISO). Pitanja zastite zdravlja
ljudi, a posebno rizika povezanih s
hranom, obuhvaceno je Zakonom
o hrani, ali i Zakonom o veterinar-
stvu, Zakonom o dobrobiti Zivotinja,
Zakonom o stocarstvu i Zakonom o
Zzastiti potro3aca. Hrvatska je doni-
jela provedbene podzakonske akte
uskladene sa zahtjevima EU u svim
sektorima. Pravilnik o sustavu brzog
uzbunjivanja za hranu i hranu za zi-
votinje stvorio je i razvio ucinkovit
sustav zastite potro3aca sukladno
svim medunarodnim standardima.

Norme za sigurnost hrane

Sustav osiguravanja kvalitete i
sigurnosti hrane u prehrambenim
tvrtkama sastoji se od dva paralelna
sustava. S jedne strane, sustav orga-
niziran od strane drzavnih institucija,
a temelji se na propisima koji odre-
duju nacine uspostave sustava kvali-
tete i obavljanje sluzbenih kontrola.
S druge strane, tu je sustav osigura-
nja kvalitete temeljen na normama
koje su definirala i usvojila strana
medunarodna udruzenja. Te su nor-
me dobrovoljne i potpuno podlozne
trzisnim pravilima. Primjena odre-
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igurnost hrane u Hrvatskoj - pozadina

Tablica 1: Uloga glavnih institucija u hrvatskom sustavu sigurnosti hrane

Institucija

Uloga u osiguranju sigurnosti hrane

Ministarstvo Primarno odgovorno za sigurnost hrane,

Glavni zakoni

Zakon o hrani

poljoprivrede dobrobit zivotinja i poljoprivredna pitanja

Zakon o veterinarstvu

praksi

Zakon o zdravstvenoj zastiti Zivotinja i veterinarskoj

Zakon o stocarstvu

Zakon o ekoloskoj proizvodnji i oznacavanju
ekoloskih proizvoda

Zakon o organizaciji trzista poljoprivrednih
proizvoda

igurnost hrane u Hrvatsk

Ministarstvo zdravlja Oc a kontrolu hrane

Zakon o hrani

poriiekla, sigurnost  kakvocu hrane za posebne Zgkon o genetski modificiranim organizmima

prehrambene potrebe, GMO hranu, pica i vodu
zapice

Zakon o vodama

Zakon o sanitarnoj inspekciji

Hrvatska agencija za
hranu procjenu rizika i izvjescivanje o rezultatima
procjene rizika vezano uz sigurnost hrane

Odgovorna za identifikaciju rizika u nastajanju, ~ Zakon o hrani

Drzavni inspektorat Odgovoran za nadzor u trgovini, keteringu i

Zakon o hrani

pruzanju usluga u turizmu

Zakon o zastiti potrosaca
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Slika 1: Broj izdanih certifikata ISO 9001, ISO 22 000, HACCP, BRC / IFS u Hrvatskoj
po godinama (zvor: izradili autori na temelju podataka iz ANON, 2011.)

commission, 2012.). Vecina obavijes-
ti odnosila se na probleme vezane za
mikotoksine (631), patogene (599) i
pesticide (363). Po kategorijama hra-
ne, najvedi je broj prijava zabiljezen
kod ribe i ribljih proizvoda (491), a
slijede materijali koji dolaze u kon-
takt s hranom (311) i tvari za sto¢nu
hranu (261). Vecina obavijesti odnosi
se na proizvode podrijetlom iz Kine,
Indije i Turske. Broj obavijesti koje se
odnose na proizvode podrijetlom
iz Hrvatske pokazan je u Tablici 2.
Vidljivo je da je broj prijava smanjen
u periodu 2009. do 2011. 3to je po-
tvrda da je novo zakonodavstvo, ali
i sve vedi broj tvrtki s certifikatima
o implementaciji pojedinih normi,

Tablica 3: i kemijska i hrane izi u hrvatskim Za-
vodima za javno zdravstvo (Izvor: izradili autori na temelju podataka iz ANON,

Zakon o drzavnom inspektoratu

Hrvatski zavod za
izaciju (HZN)

Odgovoran za pripremu hrvatskih normi o hrani

Zakon o standardizaciji

Tablica 2: Obavijesti u EU RASFF susta-
vu koje se odnose na nesukladne pro-
izvode podrijetlom iz Hrvatske (Izvor:
izradili autori na temelju podataka iz
EUROPEAN COMMISSION, 2012)

Nesukladnosti

2008. 18
2009. 29
2010. 19
2011. 12

dene norme namece nove zahtjeve
hrvatskim proizvoda¢ima hrane i
distributerima. Takve zahtjeve pr-
venstveno postavljaju veliki trgovac-
ki lanci i sami potrosaci.

Hrvatski zavod za normizaciju
(HZN), kao nacionalno tijelo, potice
i razvija nacionalne aktivnosti veza-
ne za normizaciju. Strategija za pro-
vedbu slobodnog kretanja roba po-
drazumijeva obvezu usvajanja svih
europskih normi u sustav hrvatske
normizacije. Osiguranje sigurnosti
hrane na hrvatskom trzistu sastoji se
od dobrovoljnih dodatnih instrume-
nata:

« Vodi¢i dobre prakse - na nacional-
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noj razini kao vodici za subjekte u
prehrambenom sektoru,

1SO norme - EN 22000 Sustav
upravljanja sigurno$¢u hrane,
predstavlja zahtjeve za svaku
organizaciju u lancu opskrbe; ISO
22005 Sljedivost u lancu hrane

i hrane za Zivotinje, daje opca
nacela i osnovne zahtjeve za ob-
lik i implementaciju sustava; ISO
9001,

Zahtjevi sustava upravljanja
kvalitetom - predstavljaju dobro-
voljne instrumente za subjekte

u poslovanju s hranom, a samo
certificiranje provodi se putem
posebnih certifikacijskih tijela.
Pomazu tvrtkama koje posluju

s hranom u dijelu utvrdivanja
podrugja za vlastita poboljanja,
Privatne norme - kao $to su In-
ternational Food Standard (IFS),
British Retail Standard (BRC). Tim
se normama uspostavljaju uvjeti
koje odreduju neki trgovacki lanci
radi mogucnosti provjere suklad-
nosti proizvoda s privatnom mar-
kom. Sve vise svjetski poznatih
proizvodaca hrane traze od svojih
dobavljaca implementaciju tih ili

sli¢nih normi.

« Vjerske norme - neke vjerske za-
jednice donose svoje norme, kao
3to je Halal standar te specifi¢ni
zahtjevi za koser hranu.

lako provedba nekih normi zahti-
jeva puno vremena (do tri godine),
istrazivanje provedeno u Hrvatskoj
dovelo je do zakljucka da vise od
70% ispitanih tvrtki ima 2-3 razli¢ita
certifikata kvalitete i sigurnosti hra-
ne te su se mnogi izjasnili za uvode-
nje i nekih novih certifikata (Gajdi¢
i Skrlec, 2010.). Na kraju 2010. godi-
ne Hrvatska je imala 2861 certifikat
prema normi ISO 9001 i 105 certifi-
kata prema normi 1SO 22000 (Slika
1) (Anon, 2011.). Nije u potpunosti
jasno donose li se sve te norme radi
prednosti na trzistu, zbog utjecaja
mnogih drugih faktora koji takoder
utjeu na ponasanje trzista i trzisnih
kretanja (Dumicic i Gajdi¢, 2011, 1SO
2011). Medutim, jasno je da su glav-
ni ciljevi uvodenja normi ucinkovito
upravljanje kvalitetom i sigurnosti
hrane u prehrambenoj industriji,
osiguranje zdrave hrane te rast po-
vjerenja kupaca, 3to su preduvjeti za

2012b)
Mikrobioloska
ispravnost

Broj  Nesukladno  groj
" uzoraka % uzoraka

2008. 43543 2423 556 26968
2009. 36270 2471 6,81 22035
2010. 34373 2393 696 20662
2011. 36435 2456 6,74 18479

Kemijska ispravnost

Ukupno

Nesukladno  groj  Nesukladno

n 9% uzoraka p %
1024 380 70511 3447 4,89
923 4,19 58305 3394 582
804 389 55035 3197 581
544 2,14 54914 3000 546

dugoro¢ni opstanak na trzistu. Nor-
me pruzaju okvir za uniformnost u
zahtjevima, postupcima kod auditi-
ranja i uzajamno prihvacanje audita
te uspostavu povjerenja izmedu tr-
govaca i proizvodaca robnih marke,
kao i potvrda sposobnosti i kompe-
tentnosti dobavljaca.

Sigurnost hrane kroz EU
RASFF i hrvatske javno
zdravstvene ustanove
Sukladno Uredbi (EC) 178/2002
Europska komisija je uspostavila
sustav brzog uzbunjivanja za hra-
nu i hranu za Zivotinje (RASFF) radi
razmjene informacija o potencijal-
no opasnim proizvodima u svim
zemljama Europske unije. Njegova
je vrijednost to 3to predstavlja kljuc-
ni alat u prekograni¢nom protoku
robe i izvor informacija za sluzbene
institucije koje se bave hranom i hra-

nom za Zzivotinje te za Europsku ko-
misiju. Zahvaljuju¢i RASFF sustavu,
izbjegnuti su mnogi rizici koji dolaze
s hranom i prije nego 3to bi mogli
nastetiti potrosacima. Ta razmjena
informacija pomaze drzavama ¢la-
nicama da brzo i koordinirano dje-
luju kroz jednostavan sustav koji se
sastoji od jasno definiranih kontakt
tocki (European commission, 2011.).
Hrvatska je i prije svog pristupanja
Europskoj uniji postala dio EU RASFF
sustava u kojem su definirane naci-
onalne kontakt tocke kroz koje se
3alju informacije ako se na trzistu EU
pojavi nesukladna hrana iz Hrvatske.

U 2011. godini u EU je bilo ukupno
9157 prijava u EU RASFF-u, od cega
3812 izvornih obavijesti od kojih je
635 Kklasificirano kao upozorenja,
573 obavijesti za daljnje prosljediva-
nje, 744 kao informacije na paznju i
1860 kao povrat s granice (European

kazalo pozitivan u¢inak na sustav
sigurnosti hrane.

Ucinkovitost hrvatskog sustava si-
gurnosti hrane moze se pratiti i kroz
prikaz broja nesukladnih uzoraka
prikupljenih tijekom sluzbenih kon-
trola. Prema podacima Hrvatskog
zavoda za javno zdravstvo (Anon,
2012b) ukupan broj mikrobioloski
i kemijski ispitanih uzoraka hrane u
periodu od 2008. do 2011. na nekoli-
ko hrvatskih Zavoda za javno zdrav-
stvo smanjuje se iz godine u godinu
(sa 70511 u 2008. na 54914 u 2011.
godini), ali udio nesukladnih uzora-
ka ostao je sli¢an (izmedu 4,89% i
5,46%) (Tablica 3). Vazno je napome-
nuti da se udio mikrobioloski nesu-
kladnih proizvoda lagano povecava
(od 5,56% do 6,74%) dok je broj ke-
mijski nesukladnosti blago smanjen
(s 3,80% na 2,14%). Na temelju go-
disnjih izvje$¢a Hrvatske agencije
za hranu, u 2011. godini najcesce su
mikrobioloske nesukladnosti u hrani
uzrokovane visokim brojem entero-
bakterija, bakterija roda Campylo-
bacter, ukupnih aerobnih mezofilnih
bakterija, koagulaza pozitivnih stafi-
lokoka, salmonela, gljivica i plijesni
(Anon, 2013.).

Ocito da su novi sustavi kontrole i

samokontrole imali dobre rezultate
te se moze recidaje sigurnost hrane
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u Hrvatskoj na razini Europske unije.
No, i dalje ostaje najveci problem mi-
krobioloskih nesukladnosti u hrani
sto je slucaj i u svim drugim zemlja-
ma Europe i svijeta.

Zakljucci

Hrvatska je formalno uvela niz
tipi¢nih elemenata za regulaciju si-
gurnosti hrane i sustava kontrola u
razdoblju pristupanja Europskoj uni-
ji. Kontrola sigurnosti hrane u Hrvat-
skoj trenutno kombinira integrirani
pristup temeljen na procesima za
upravljanje sigurnoscu hrane (npr.
akreditacija, godisnje revizije, pro-
cjene od trece strane) i direktnoj kon-
troli (npr. inspekcije, ispitivanje uzo-
raka, ispitivanje krajnjeg proizvoda).
Ucinkovit nadzor i upravljanje sigur-
nosti hrane zahtijeva zajednicke na-

trzidta.
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