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Uvid u literaturu pokazuje da se pod pojmom normativna orijentacija susrecu i na razlicite nacine integriraju neki elementi
fenomena kao Sto su Zivotni stil, orijentacija na buducnost, vrijednosne orijentacije te obiljeZja moralnog razvoja. Vecina
istraZivanja usmjerena na upoznavanje navedenih aspekata Zivota adolescenata slicna je po metodoloSkom, kvantitativnom
pristupu. U ovom radu se koristi kvalitativni pristup. Kao strategija za prikupljanje podataka o normativnim orijentacijama djece
i mladih u riziku koristi se samoprezentacija. Prvi cilj ovog rada je upoznati autenticne misaone obrasce adolescenata u odnosu
na Zivotnu orijentaciju, norme i specificne vrijednosti te psihosocijalne rizike. Drugi cilj ovog rada odnosi se na razmatranje
znacenja raspona unutar kojeg adolescenti opisuju svoje normativne orijentacije za konceptualiziranje socijalnopedagoske
dijagnostike. Cetrdeset adolescenta u dobi od 12 do 20 godina sudionici su istraZivanja. U vrijeme njegove provedbe bili su
ukljuceni u proces procjene potreba i planiranja intervencija. 27 ih je bilo u procesu procjene potreba u dijagnostickoj ustanovi,
a 13 u stambenoj zajednici. U obradi podataka dobivenih iz samoiskaza koristena je kvalitativna analiza teksta. Podrucje
normativnih orijentacija definirano je kroz sedam kategorija: Zivotna orijentacija, odnos prema pravilima, odnos prema radu,
odnos prema novcu, odnos prema autoritetima, odnos prema sredstvima ovisnosti i odnos prema nasilju. OpSirnije je elaboriran
onaj dio teme kojim se opisuje odnos prema normama, Zivotnom usmjerenju i ovisnostima, a manje opSirno aspekti koje se odnose
na specificne vrijednosti. Glede stila ili nacina na koji su u intervjuima adolescenti govorili o sebi i svom Zivotu na razini ove teme
uocljiva su dva obiljeZja — samopredstavljanje kroz navodenje primjera i kroz usmjerenost na pozitivno.
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Uvod mama, kontroli i nositeljima modi, i sl. Stoga se
moZe reci da se pod pojmom normativna orijent-
acija susrecu i na razlicite nacine integriraju neki
elementi fenomena kao Sto su Zivotni stil, ori-
jentacija na buduénost, vrijednosne orijentacije
te obiljezja moralnog razvoja. Sheehan (1979)
takoder upozorava da se terminom normativna
Pojam norme se koristi Cesto, ali na puno orijentacija naglaSava stalna prisutnost normi u
razli¢itih nacina, kako u svakodnevnom, tako i nekom kontekstu ili populaciji.
u jeziku razli¢itih drusStvenih znanosti (Sheehan,
1979). Pritom se pod normama uobi¢ajeno podra-
zumijevaju sandardi za socijalno prihvatljiva
ponasanja, odnosno kao §to kazu Regoli i Hewitt
(1991) norme su pravila kojima se reguliraju
ponaSanja. Termin normativne orijentacije koris-
ti se puno rjede i pri tom daleko viSeznacnije
od pojma norme. Ta znacenja osim standarda
ponasanja ukljucuju ciljeve i zadatke, aktivnosti
i interese, nac¢in ukljucivanja u socijalnu zajedni-
cu 1 odnose s drugima, pozicioniranje pojedinca
1 skupina prema vrijednostima, pravilima i nor-

U naslovu ovog rada susrecu se dva rijede
koriStena stru¢na termina — normativne orijent-
acije i samoprezentacija. Radi nacina na koje se
u ovom radu koriste potrebno je ukratko pred-
staviti znacenja koja im se pridaju u literaturi.

Zivotni stilovi adolescenata se istraZuju
na zaista razli¢ite nacine. S jedne strane kroz
istraZivanja razvojnih zadataka (primjerice:
Chatterjee, Bailey i Aronoff, 2001), s druge strane
kroz istraZivanje interesa, vrijednosti i stavova
(primjerice Becker, 2004), potom kroz fokusir-
anje na identitet adolescenata (primjerice Nurmi
i sur, 1997), odnosno kulturoloska obiljezja
sadaSnjeg, idealnog i buduéeg Zivota (primjer-
ice Shek i sur., 2004), a sigurno bi pozornije
studiranje literature ukazalo i na neke druge
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pristupe. Obzirom na to i saznanja o Zivotnim
stilovima adolescenata su vrlo specifi¢na i vrlo
raznolika. Medutim, na opéoj razini, primjerice,
slijede¢i poruke koje sazimajuéi istrazivanja
Zivotnog stila mladih u Njemackoj daje Becker
(2004) vidljivo je da je mladima osobna dobro-
bit i nezavisnost podjednako vazZna kao i ostaloj
populaciji. Znacajne razlike javljaju se u odnosu
na normativnu i kreativnu orijentaciju. I dok su
mladi viSe usmjereni na samorazvoj, kreativnost
i Zivotna zadovoljstva dotle odrasli dominantno
slijede normativnu orijentaciju pridajuci, u skla-
du s tim, vece znacenje zakonu, redu i sigurnosti,
tradiciji te zaStiti, odnosno sigurnosti okoline u
kojoj zZive.

Nurmi, Liiceanu i Liberska (1999) koncept
orijentacije na buduénost definiraju kao nacin
predvidanja vlastite budu¢nosti u formi interesa,
nada, ocekivanja i briga. Saznanja iz literature
o tome kako se istrazuje koncept buducnosti
su raznolika. Tako primjerice Gjesme (1983)
govori o dva tipa studija kojima se istraZuje
efekt sadasnje motivacije i djelovanja u buduéem
vremenu. Eksperimantalni tip studija bavi se
uglavnom istrazivanjem bliske buduc¢nosti, a ex-
post-facto tip studija istrazuje efekte sadaSnjeg
djelovanja na budude ciljeve. Rezultati nekih
ranijih istraZzivanja (Trommsdorff, 1983.; Nurmi,
1989.; McWhirter i McWhirter, 1994; Carroll 1
sur., 2001) ukazuju kako su karakter i kvaliteta
orijentacije na budu¢nost adolescenata znacajno
povezane sa spolom i socijalno-ekonomskim
porijeklom. Maloljetni delinkventi u kompara-
ciji s nedelinkventima imaju manje strukturiranu
perspektivu buduénosti te veée znacenje pridaju
ciljevima koji se odnose na razvoj socijalnog
identiteta. IstraZzivanja (McWhirter i McWhirter,
1994) su ukazala kako je nedostatak kontrole
nad donoSenjem odluka, budu¢no$éu i Zivotom
zajednicko obiljezje sve visoko rizicne mladezi.

Ajdukovi¢ (1989., str. 43) ukazuje da se s
jedne strane pojmovi vrijednosti i vrijednosne
orijentacije koriste kao sinonimi, a da se s druge
strane pod pojmom vrijednosne orijentacije
podrazumijevaju ,,na odredeni nacin organizirane
i medusobno povezane vrijednosti, koje usmjer-
avaju Siri raspon ponaSanja svojih nosilaca, poje-

dinaca ili grupa®. IstraZivanja vrijednosti su u
pravilu dobro teorijski utemeljena, a vrlo Cesto sli-
jede komparativni model istrazivanja sa razli¢itim
populacijama. U nedavnom istraZivanju vrijed-
nosnih orjentacija mladih u nas Radin (2002)
utvrduje da u odnosu na vrijednosti mladi nisu
homogena druStvena grupa, pri ¢emu su mladi
najpoZeljnijim vrijednostima smatrali materijalni
polozaj, privatnost, samosvojnost i profesionani
uspjeh. Potpuno drugacdije izvjestavaju Raboteg-
Sari¢ i Rogi¢ (2002) ispitujuéi kvalitetu Zivota
i Zivotne planove mladih na podruc¢ju posebne
drzavne skrbi. U njihovom je istraZivanju u
hijerarhiji vrijednosti najvi§e mjesto zauzimalo
zdravlje, a potom prijateljstvo i stalno zapo-
slenje. Konstataciju o nehomogenosti u svom
nesto ranijem istraZivanju je donijela i Ajdukovié
(1989) za populaciju maloljetnih delinkvenata.

Uz opcepoznate koncepte moralnog raz-
voja koje su postavili Piaget i Kohlberg (Berns,
1985) za podrucje rada s adolescentima u riziku,
a posebice onom podskupinom koja ispoljava
delinkventno ponaSanje, znacajni su i Warren-
Palmerov model socijalne zrelosti te Huntov
model konceptualnih razina koju su Ccesto
predstavljali teorijsku podlogu istrazivanjima
moralnog razvoja te populacije (Lukin, 1979;
ZiZak 1984; Bouillet, 1998). Opcenito govoredi,
istraZivanja na podrucju razvoja morala uka-
zala su da je stupanj moralnog razvoja znacajno
povezan s dobi, intelektualnim potencijalima,
obrazovanjem i socijalnoekonomskim statusom
(Berns, 1985). Spcifi¢nije, u odnosu na adoles-
cente delinkventnog ponaSanja pokazalo se da nji-
hov moralni razvoj nije uskladen s dobi, odnosno
da delinkventi koji su upuéeni na najstrukturira-
nije oblike tretmana funkcioniraju na niZoj razini
moralnog razvoja (Bouillet, 1998).

Iako razlicita, kako po istraZzivackom prob-
lemu tako i po rezultatima, vecina istraZivanja
usmjerena na upoznavanje navedinih aspekata
Zivota adolescenata slicna je po metodoloSkom,
kvantitativnom pristupu. Medutim, kao §to kon-
statira Schwandt (2000), kad bi se pitalo stvar-
nost pokazalo bi se da ne postoji unaprijed pro-
pisani jezik i metoda za njeno opisivanje. Stoga
je jezik samoprezentacije jedna od legitimnih
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moguénosti za razumijevanje, opisivanje i pred-
stavljanje pojedinéeve stvarnosti. U ovom se radu
uprvo samoprezentacija koristi kao strategija za
prikupljanje podataka o normativnim orijentaci-
jama djece i mladih u riziku.

Iako se relativno malo piSe o samoprezentaciji
u literaturi se susre¢u donekle slicne definicije.
Primerice: Samoprezentacija je kreativan proces
u kojem akter modelira svoje vanjsko ponaSanje
uzimajuéi u obzir kontekst (Goffman, 1959,
prema Feldman, Forrest i Happ, 2002);

* Samoprezentacija je postupak koji ima za cilj
stvaranje,odrZavanjeilimijenjane pojedincevog
imagea u oc¢ima drugih (Baumeister,1982,
prema Benerjee, 2002);

e Samoprezentacija je nacin na koji osoba
prezentira informacije o sebi s namjerom
stvaranja dojma (Catania, 1999);

* Samoprezentacija se odnosi na procese koje
koristimo u nastojanju da ovladamo utiscima
koje ostavljamo na druge ljude (Schlenker,
1980, prema Williams, Hudson i Lawson,
1999).

Lako je uocljivo da sve navedene defincije,
viSe ili manje eksplicitno, govore o pojedin¢evom
utjecanju na oblikovanje tude impresije o sebi.
Kao $to kaZe Goffman (prema Benerjee, 2002)
u interesu je pojedinca kontrolirati ponaSanje
drugih, posebice njihove postupke prema sebi.
Samoprezentacija je utemeljena na svijesti
pojedinca da moZe utjecati na to kako ga drugi
procjenjuju, a preko toga i na interakcije s tim
drugima. Stoga se i kaZe da je primarna funkcija
samoprezentacije uz davanje informacija o sebi
i utjecanje na interpersonalnu komunikaciju i
odnose s drugima.

Pri prihvadanju i valoriziranju samoprezen-
tacije kao stategije prikupljanja podataka kako
u klinickom tako i u znanstvenoistraZzivackom
radu kljucno je pitanje — je li uopce i ako da, do
koje mjere, moguée da se kroz samoprezentaciju
pojedinac predstavi ,,iskreno i poSteno* (Catania,
1999). Odgovori su razliciti ozirom da se veé
od prve socioloske studije pod nazivom ,,The
Presentation of Self in Everyday Life* koju je
proveo Goffman 1959. godine (prema Benerjee,

2002) naglasava vaZnost na¢ina na koji pojedi-
nac predstavlja sebe i svoje aktivnosti drugima,
nacina na koji pokuSava kontrolirati dojam koji
ostavlja na drugoga. U tom smislu se u suvre-
menijoj literaturi govori o strategijama i mode-
lima samoprezentacije.

Jones i Pittman (1982, prema Feldman,
Forrest i Happ, 2002) identificiraju pet strategija
samoprezentacije: ulagivanje, samopromocija,
ilustriranje (davanje primjera), zastraSivanje
i poniZavanje. UljepSavanje slike o sebi sas-
tavni je dio svih strategija. Feldman, Forrest i
Happ (2002) su u svom istrazivanju dokazali da
varanje/uljepSavanje u samoprezentaciji ovisi
o cilju samoprezentacije. Tako se pokazalo da
je uljepSavanje prisutnije u strategijama samo-
promocije i ulagivanja. Nadalje, pokazalo se da
pri samoprezentaciji muskarci i Zene ,,varaju“ u
jednakoj mjeri, ali na razliCite naCine. Ispitanici
u studiji spomenutih autora — to jest, studenti
su uljepSavali podatke o sebi (pogotovo ako
je partner u razgovoru bila Zenska osoba), dok
su studentice ,,varale“ na podacima o drugim
osobama. Vazan nalaz je takoder da ljudi manje
uljepSavaju podatke o sebi kad se radi o vaznim,
intimnim stvarima, a viSe kad se radi o manje
vaznim stvarima.

Catania (1999) prepoznaje tri teorijska mod-
ela samprezentacije: model socijalne poZeljnosti,
model otvaranja i model opasnosti/prijetnje.
Model socijalne pozeljnosti pretpostavlja da se
ljudi predstavljaju tako da je naglasena namjera
da pojacaju i zadrZe svoj socijalni image. Model
otvaranja naglaSava da ljudi tendiraju zadrZzati
jednakomjernost u socijalnim situacijama, pa
tako i u situaciji samoprezentacije, kroz reci-
procitet u vrsti i koli¢ini podataka koje o sebi
prezentiraju drugima i koje od drugih dobivaju
(Sto je tesko u istraZivanjima koja koriste meto-
du intervjua jer je intervjueru ,,zabranjeno* da
sebe prezentira). Model prijetnje naglaSava da
neke vrste pitanja u nekom kontekstu mogu
biti prijetnja za pojedinca, proizvesti snazno
emocionalno uzbudenje pa i negativne emocije
poput srama, krivnje $to u krajnjoj liniji vodi do
prikrivanja podataka. Preklapanje medu mode-
lima je veliko tako da se moZe konstatirati da
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svi zajedno naglaSavaju ,,svojevrsnu opasnost‘
od samootkrivanja za sliku o sebi, a naroCito
samopostovanje.

Benerjee (2002) naglasava da je nacinjeno
jako malo istrazivanja o tome kako djeca
sebe samoprezentiraju. Kroz analizu nekoliko
istrazivanja dolazi do zakljucka da su za kvalite-
tu samoprezentacije djece vazne kako kogni-
tivne tako i motivacijske varijable. SaZimajuci
istrazivanja nekih autora (Selman, 1976., 1980;
Bennett i Yeeles, 1990; Aloise-Young ,1993;
Bennett i Matthews, 2000) Benerjee (2002)
konstatira da djeca mlada od 8 godina zado-
voljavaju neke pretpostavke na kojima pociva
samoprezentacija. Primjerice: zainteresirani su
utjecati na tude ponasanje, svjesni da su u fokusu
tude paZnje, imaju razvijene kognitivne potenci-
jale za razumijevanje tudih uvjerenja, medutim,
nisu zainteresirani za socijalnu evaluaciju. Ta
determinanta socijalnog ponaSanja razvija se
tijekom osnovnoSkolske dobi kao rezultat iskust-
va s vr$njacima. To podupire tezu da djeca tek iza
osme godine Zivota pofinju razumijevati zaSto i
kako se ukljuCuju u samoprezentaciju.

Kako je na generalnoj razini jako malo studija
koje pocivaju na samoprezentaciji djece i mladih,
tako je u odnosu na istraZivanje normativnih ori-
jentacija kroz kvalitativni pristup ili specifi¢nije
kroz samoprezentaciju situacija joS nepovoljnija.
Medu dostupnim kvalitativnim studijama jedi-
no je studija samoprezentacije vlastite Zivotne
pozicije i problema mladih u izvanobiteljskom
smjeStaju Mollenhauera i Uhlendorfa (1995)
paznju posvetila i normativnim orijentacijama.
Pepoznali su Cetri tipa normativnih orijentacija.
Mladi s pasivno konstruirnim ocekivanjima skrbi
vlastitu dobrobit u hijerarhiji vrijednosti post-
avili su na najviSe mjesto, ali su pri tom pasivni
i o¢ekuju da budu zbrinuti od drugih. Mladi s
egoisticnim orijentacijskim obrascem su orijen-
tirani na sebe te socijalne norme oznacavaju kao
irelevantne, a teze posti¢i osobno zadovoljstvo
gotovo pod svaku cijenu, nerijetko se ponaSaju i
Zive u ekstremima. Mladi orijentirani na konven-
cionalne vrijednosti teZe zadovoljiti druStvene

standarde i ocekivanja. PokuSavaju aktualizirati
razliku izmedu sebe i drugih kroz preuzimanje
vec¢ih odgovornosti. Stalno istiCu potrebu za
promjenom na bolje. Cetvrti tip normativnih
orijentacija nazvali su teZnjom ka zajednicki
prihvatljivim normama. Mladi iz te skupine eks-
perimentiraju sa Zivotnim postavkama, Zele vise
prostora za sve §to je dobro te viSe naginju kon-
taktu s ljudima nego materijalnim vrijednostima.

Problem i cilj istrazivanja

Ovaj rad je dio projekta ,,Socijalnopedagoska
dijagnoza — participacija korisnika u proce-
su procjene potreba i planiranja intervencija“l.
Sukladno tome osnovni problem istraZivanja u
cjelini pa i ovog rada je utvrdivanje moguénosti
i granica participacije adolescenata u proce-
su donoSenja odluka pri planiranju bududih
interventnih mjera. Pristup koji je koriSten u
ovom istraZivanju je dio Sireg, participativnog,
odnosno kvalitativnog pristupa koji se smatra
najprikladnijim za istraZivanje sloZenih pitanja
participacije djece i mladih u procesu procjene
potreba i planiranja intervencija2. Moguce je
navesti najmanje dva bitna razloga da se odab-
rana tema osvijetli kroz kvalitativni pristup, ili
specifi¢nije kroz participativno istraZivanje. U
prvom redu, kao §to je uvodno konstatirano,
saznanja koja imamo o normativnim orjentaci-
jama adolescenata u riziku dolaze uglavnom
iz istraZivanja utemeljenih na kvantitativnom
pristupu pa nam nedostaje cjelovit uvid koji bi
uz perspektivu struénjaka i drugih vaZznih osoba
ukljucivao i perspektivu adolescenata. U drugom
redu participativna istraZivanja puno su kongru-
entnija s partcipativnim klinickim radom nego
drugi tipovi istraZivanja. Partcipativni klinicki
rad s djecom u riziku kroz sagledavanje tzv.
korisni¢ke perspektive imperativ je suvremene
prakse koji proizlazi ne samo iz UN Konvencije
o pravima djeteta nego i iz obiljeZja vremena u
kojem Zivimo. Partcipativna istraZivanja za razli-
ku od istraZivanja o djeci i istraZivanja s djecom,

1 Projekt se provodi na Odsjeku za poremecaje u ponasanju Edukacijsko-rehabilitacijskog fakulteta Sveucili$ta u Zagrebu, a glavni istraZivac

je prof. dr. sc. Nivex Koller-Trbovic¢

2 Vige o participativnim istraZivanjima vidjeti u: Zizak, A. i Koller-Trbovi¢, N. (2003).
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Participacija kroz sudjelovanje u:

Znanstveno-istrazivacka razina ¢ Davanje suglasnosti upuéene osobe;

* Prikupljanje podataka kroz samoprezentaciju

Prakti¢na razina e Davanju suglasnosti upuéene osobe/Ugovaranje;

¢ Prikupljanju podataka kroz samoprezentaciju;

¢ Samoupoznavanje odnosa prema pojedinim aspektima
Zivota kroz samoprocjenu i samotumacenje;

* Planiranje buducih intervencija kroz sudjelovanje u izboru,
planiranju i evaluaciji vrste i tijeka intervencije

u fokusu imaju upravo ostvarenje participa-
tivnih prava djeteta u njegovom svakodnevnom
Zivotnom okruZenju te omogucéavaju da se njihov
glas Cuje na $to autentic¢niji nacin (Porter i Lacey,
2005). Pod tim vidom model participacije ima u
ovom projektu dvije razine koje se reflektiraju i
na operacionalizaciju pojma samoprezentacija:

U ovom se radu bavimo samo znanstveno-
istrazivackom razinom modela participacije koris-
nika te nas u skladu s tim zanima i time odredena
razina samoprezentacije. Sukladno tome prvi
cilj ovog rada je upoznati autenti¢ne misaone
obrasce adolescenata koji se zbog poremecaja u
ponasanju ili rizika u obitelji i/ili ponasanju nala-
Ze u procesu procjene potrebe za eventualnim
druStvenim intervencijama u odnosu na Zivotnu
orijentaciju, norme i specifi¢ne vrijednosti te psi-
hosocijalne rizike. Drugi cilj ovog rada odnosi
se na razmatranje znacenja raspona unutar kojeg
adolescenti opisuju svoje normativne orijentacije
za konceptualiziranje socijalnopedagoske dijag-
nostike.

Pritom polazimo od predznanja utemeljenih
na rezultatima ranijeg istraZivanja provedenog
takoder kvalitativnom metodologijom i sa sudi-
onicima koji su se zbog rizika u vlastitom
ponasanju i/ili obitelji nalazili u institucional-
nom tretmanu (Mollenhauer, Uhlendorf, 1995).
Ti nas rezultati i tip istraZivanja usmjeravaju
prema ocekivanju da ¢e i adolescenti, sudionici
ovog istraZivanja svoje normativne orijentacije
elaborirati na zaista razli¢ite nacine, ali koje ce

uz pomo¢ kvalitativnog pristupa biti moguce
strukturirati na grupnoj razini.

Metode rada
Sudionici u projektu

Sudionicu u istraZivanju su adolescenti, oba
spola u dobi od 12 do 20 godina. Njih 40 sudion-
icima ovog istraZivanja su postali u onom razdo-
blju svog Zivota kad se donosi za njih vazna odlu-
ka glede planiranja buduée interventne mjere ili
smjeStaja u narednom Zivotnom razdoblju. Rijec¢
je o djeci i mladeZi s poremecajima u ponasanju
koji se nalaze u procesu procjene potreba za
intervencijama (27 sudionika iz Doma za odgoj
djece i mladeZi Zagreb i Karlovac) i mladima
koji nakon dugogodiS$njeg boravka u djecjem
domu odlaze ili su ve¢ u stambenoj zajednici (13
sudionika iz Stambene zajednice Djecjeg doma
Zagreb). Svi su ti mladi ljudi dragovoljno pristali
sudjelovati u istraZzivanju nakon §to su im svrha i
proces istraZivanja detaljno obrazloZeni.

ObiljeZja sudionika istraZivanja prema dobi i
spolu su sljedeca:

* 22 sudionika su osobe muskog spola u dobi od
12 do 20 godina,

* prosjecna dob muskih sudionika je 15,6 godi-
na,

* 10 sudionika je u dobi od 14 do 15 godina,

* 18 sudionica istrazivanja su u dobi od 12 do 18
godina,

* prosjecna dob sudionica je 16,2 godine,
* 2/3 sudionica su u dobi od 17 do 18 godina.

3 Vise o kontinuumu rizika vidjeti u radu Basi¢, Zizak, Koller-Trbovié¢ (2004)
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Tijek i nacin provodenja istraZivanja

U prikupljanju podataka koriStena je meto-
da razgovora, tehnika polustrukturiranog
intervjua. Intervju je podijeljen prema osnovnim
socijalnopedagoskim podrucjima: o sebi, obitelj,
Skola, drustvo, slobodno vrijeme, interesi, inter-
vencije, buduénost. Iako je odredeni broj pitan-
ja bio unaprijed pripremljen intervju je voden
maksimalno otvoreno s namjerom poticanja
mlade osobe na samoperezentaciju, odnosno
pri¢anje vlastite price, vlastitim rije¢ima, tempom
i nac¢inom. Na taj je nacin postignuto dobivanje
autenti¢nih izjava o vlastitom Zivotu kroz nave-
dena Zivotna podrucja i vremensku perspektivu
- sadasnju situaciju, iskustva i doZivljaj proslosti
te projekciju buducnosti.

Pocetak rada s djetetom / mladom osobom
bio je pomno pripremljen. Prije intervjua voden
je razgovor u svrhu pojaSnjavanja svrhe i ciljeva
projekta, informiranje o nacinu rada, ulogama
istrazivaca i sudionika/korisnika, moguénosti
odustajanja u bilo kojoj fazi istraZivanja, zastiti
privatnosti i anonimnosti, te traZenje dobro-
voljnog pristanka na sudjelovanje u istraZivanju.
U tom smislu zadovoljeni su standardi Etickog
kodeksa istrazivanja s djecom (2003).

Metode obrade rezultata

Intervju je sniman, potom doslovno prepisan.
Prepisani intervju je dat na dCitanje i uvid
intervjuiranom sudioniku projekta, a nakon toga,
po potrebi su nacinjena i dodatna pojaSnjavanja i/
ili dopunjavanja. Tek nakon $§to je svaki sudionik
vidio tekst svog intervjua i s njegovim sadrZzajem
bio suglasan uslijedila je obrada i analiza.

U obradi podataka koriStena je kvalitativna
analiza teksta. Cilj je bio saZeti i strukturirati te
razumjeti i protumaciti empirijsku gradu. Temelj
analize je postupak klasifikacije i oblikovan-
ja apstraktnih pojmova iz zapisa. KoriSteni su
slijedeci koraci kvalitativne analize;

* priprema teksta za kodiranje;

* timsko, konsenzualno, kodiranje (odredivanje
jedinice kodiranja, uskladivanje i razvrstavan-
je kodova: a) 1. reda ili saZetih izjava; b) 2.
reda, odnosno dimenzija, c¢) 3. reda, odnosno

kategorija; d) 4 reda, odnosno podrucja ili
tema). Primjer kodiranja nekoliko izjava iz
istog intervjua po navedenim koracima dat je
u tablici 1.

* uredenje teksta, interpretacija i argumenti-
ranje konkretnim izjavama sudionika. U
neposrednom radu na kvalitativnoj analizi
teksta preteZno smo se rukovodili smjerni-
cama, koracima 1 nacelima analize kako ih
predstavlja Rapus-Pavel (1999). Za pohranu i
obradu podataka koriSten je racunalni program
za kvalitativnu analizu teksta Nvivo.

Rezultati

Empirijska grada analizirana na opisani nacin
razvrstana je u 10 podrucja ili tema i to: o sebi,
djetinjstvo, obitelj, Skola, vrSnjaci i1 slobodno
vrijeme, poremecaji u ponaSanju, intervencije,
strategije suoCavanja, normativne orijentacije i
buduénost. Ukoliko se usporedi polazna teorijska
pozicija projekta koja je operacionalizirana kroz
sedam socijalnopedagoskih podrucja i rezultati
na razini tema ili podrucja vidljivo je da da su
se kroz samoprezentaciju mladih aktualizirale
neke teme (poremecaji u ponaSanju, strategije
suoCavanja i normativne orijentacije) koje nisu
bile ocekivane kao zasebne. Kao §to je naslovom
1 uvodom najavljeno u ovom radu bavimo se
samo jednom od tih tema, imenovanom norma-
tivne orijentacije. Razvrstavanje izjava sudionika
unutar tog podrucja na razini kodova treéeg reda,
kao Sto je iz tablice 2 vidljivo, rezultiralo je sa
sedam kategorija: Zivotna orijentacija, odnos
prema pravilima, odnos prema radu, odnos
prema novcu, odnos prema autoritetima, odnos
prema stredstvima ovisnosti i odnos prema
nasilju. Tih sedam kategorija zapravo opisuju
odnos sudionika istraZivanja prema Zivotu uopce,
prema normama i specifi¢nim vrijednostima (rad
1 novac) te psihosocijalnim rizicima kao $to su
nasilje i sredstva ovisnosti. Pri predstavljanju
rezultata slijedit ¢e se upravo ta logika.

Svaka od tih kategorija definirana je kroz
nekoliko dimenzija koje su rezultat kodiranja
izjava sudionika na razini 2. reda. Dimenzije
sa sobom nose informaciju o rasponu sadrzaja
koji odredena kategorija pokriva. Kao §to je iz

44
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Tablica 1. — Primjer kodiranja:

Izvorni tekst i odredivanje jedinice
kodiranja(podcrtano)

Kodovi 1.
reda
(Sazimanje)

Kodovi 2.
reda
Apstrahiranje/
Dimenzije

Kodovi 3. reda
(Klasificiranje)
Kategorije

Kodovi 4. reda
(Tematiziranje)
Podrucja

»---VaZna je njegova sloboda ali i sloboda
koju on sam sebi postavlja i koju njemu

drugi uvjetuju i koju on drugim uvjetuje.
Ono, nitko nema pravo drugog covjeka

ogranicavat niti jedan covjek smije biti
ogranicavan.* (65/23)1

Sloboda za
sebe i druge

Pravila
internal-
izirana

Odnos prema
pravilima

Normative
orijentacije

Vazno mi je poStenje, iskrenost, sloboda,
rad i sve od toga ima svoje zasto i kako. I
$to je logi¢no u biti ...sa ljudima do kojih
mi je stalo najvaznija stvar mi je iskrenost
ipoStenje, au Zivotu je opéenito vazan rad
jer ako Covjek ne radi propast e a mora
radit.” (66/23)

Pozitivan
stav prema
vrijednos-
tima
(rad, iskreno-
st, poStenje,
sloboda)

Pozitivne
vrijednosti

Zivotna ori-
jentacija

Normativne
orijentacije

,,Pa osoba koja je najbolja, koja sve super
radi u Skoli i doma, jedna moja prijatelji-
ca...super je prolazi s pet, postuje roditelje
i oni nju, ali ona kad sjedne u auto, ako
pise 70 ona vozi 90 i recimo ja kod nje
kaZem u auto, vidis kr$i§ pravila, dok isto
tako ima nekih ljudi super, isto tako su
jako dobri kao osobe pa recimo puse mari-
huanu ili neSto, ne znam...znaci krSe pravi-
la, ako ne zakon, krSe neka ljudska pravila.
Isto tako jedan Covjek utjece na drugog,
ne krSe nikakva pravila osim naruSavanja
mira... Mislim da je to dosta vazno, ali_
najvaznije je to upravo nekakav drustveni

zakon...moramo se znaci prema drugima
odnosit moramo radit...recimo znaci kao

nije zapisano ne smije se smece bacat na
cestu, sad ga ja mogu bacit...nego bas to da
pazimo da gledamo. “ (69/23)

Medusobno
postovanje i
uvazavanje
kao temelj
pravila

Pravila
internal-
izirana

Odnos prema
pravilima

Normativne
orijentacije

treCe kolone vidljivo (u kojoj je prikazan broj
sudionika C¢ije izjave su vezane uz odredenu
dimenziju, odnosno kategoriju), mladi sudionici
ovog istraZivanja najceS¢e su u samoprezentciji
govorili o svom odnosu prema pravilima, svojoj
Zivotnoj orijentaciji i odnosu prema sredstvima
ovisnosti. Pri tom treba imat u vidu da je odab-
rabni i opisani nacin analize teksta ili specifi¢nije

kodiranja izjava traZio da se izjave razvrstaju
u jedno od utvrdenih podruc¢ja. Na taj su nacin
izjave koje u sebi primjerice sadrze poruke o stilu
Zivota, vrijednostima i/ili ovisnostima u kon-
tekstu specifi¢ne grupe (obiteljske, rodbinske ili
prijateljske) ili odnosa / stava (prema buduénosti,
interesima, Skoli, domu, slobodnom vremenu)
razvrstane u pripadajuca podrucja. Tako se prava

4 Kroz odgovor na pitanja: ,,OpiSi nacin na koji se odnosi§ prema drustvenim pravilima i zakonima? Sto za tebe znaCi poStenje, rad, obveze,

sreca, novac, sloboda...? Sto ti je od toga vazno u Zivotu?
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Tablica 2. — Usporedni prikaz kodova 3. reda (kategorija), kodova 2. reda (dimenzija) i broja sudionika ¢ije izjave

su tako kategorizirane

.. . .. Broj
Kategorije: Dimenzije: .
£gory J sudionika:
- Ka pozitivnim vrijednostima 15
Zivotna orijentacija - Ka neovisnosti 3
- Ka besciljnosti 1
- Konformisticki stav 14
. - Teskoce s poStovanjem 7
Odnos prema pravilima o ..
- Pravila internalizirana 3
- Ambivalentan odnos 3
- Pozitivan 4
Odnos prema radu .
- Negativan 2
- Novac kao nuZnost 7
Odnos prema novcu - Novac kao problem 3
- Novac kao najveca vrijednost 2
. - UvaZzava jace 1
Odnos prema autoritetu . ..
- UvaZava starije 1
. . . - Odbijajuci 11
Odnos prema sredstvima ovisnosti . J . L
- Prihvacajuéi uz povremeno konzumiranje 6
Odnos prema nasilju - Protiv nasilja 3

slika o svakom od podrucja, kako na individu-
alnoj, tako i na grupnoj razini, moze dobiti tek
integriranjem svih izvaja / poruka /kodova. To je
medutim, nemoguée na razini jednog rada. Zato
¢emo se ovjde koncetrirati na podrucje norma-
tivnih orijentacija sa svijeS¢éu da dio informacija
ostaje izvan ove analize, ali i sa svjescu da su
izjave koje konstituiraju temu potencijal iz kojeg
se moZe o njoj uciti.

Zivotna orijentacija

Polovica sudionika istrazivanja na neki je
na¢in u svom samoiskazu, bilo odgovarajuci
na pitanje4, bilo samoinicijativno, rekla nesto o
svojoj Zivotnoj orijentaciji. Prepoznata su tri tipa
sadrzaja koje te izjave sa sobom nose. Imenovani
su kao dimenzije Zivotne orjentacije ka pozitivnim
vrijednostima, ka neovisnosti i ka besciljnosti.

Najvedi boj sudionika/ica koji su nesto rekli o
svojim Zivotnim usmjerenjima ucinili su to kroz
izjave koje sadrZe poruke o usmjerenosti ka pozi-
tivnim vrijednostima. Radi se o vrlo raznolikim
pozitivnim vrijednostima, a medu njima prednjaci

,»dobro ponasanje“ Kad pogledamo individu-
alne izjave vidimo da to ,,dobro ponaSanje* ima
razliCite sadrZaje koji se kreCu od pristojnog
rijecnika, preko konkretnih ponasanja (ne krasti,
poslusati starije, raditi, uciti) pa do odnosa prema
drugima (biti ljubazan, pomoci, biti korektan).
Primjeri izjava dati su u tablici 3. Mladi su nad-
alje spomenuli iskrenost, poStenje i prijateljstvo.
Jedan do dva sudionika su u svojim samoprezen-
tacijama spomenuli usmjerenost ka vrijednostima
kao §to su sloboda, rad, ljubav te pomaganje
drugima.

Tri sudionika/ice su izjavama na vrlo sli¢an
nacin potvrdili svoju usmjerenost ka neovisnosti
u buduéem Zivotu. Ta se neovisnost utemeljuje
u zavrSavanju Skole, pronalazenju posla i stana
te samostalnom Zivotu i odlucivanju. Uz to, kao
§to je iz citiranog primjera zamjetno (tablica 3),
neovisnost je poZeljna i prihvatljiva stoga Sto je
ovisnost tako teSka, naro¢ito emocionalno.

Usmyjerenost ka besciljnosti nalazi se samo
u izjavi jednog sudionika istraZivanja. Radi se
o adolescentu koji je u vrijeme sudjelovanja u
istraZivanju bio uklju¢n u dijagnosticki proces.

5 Kroz odgovor na pitanja:“OpiSi nacin na koji se odnosi§ prema drustvenim pravilima i zakonima? Sto za tebe znaci poStenje, rad, obveze, sreca,

novac, sloboda...? Sto ti je od toga vazno u Zivotu?
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Tablica 3. — Dimenzije izolirane unutar kategorije Zivotna orijentacija i primjeri izjava sudionika

Dimenzije:

Primjeri izjava:

Ka pozitivnim
vrijednostima

,,Pa ljubaznost...ja mislim da je to jako vazno, ponaSanje samo ponasanje, znaci
ovoga...rijecnik i tako dalje...to je isto jako vazZno...onda je vazno...pa ponasanje mis-
lim da je jako vaZno, da je najvaZznije, mislim ponaSanje, znaci odnos prema drugim

,»Vazno mi je postenje, iskrenost, sloboda, rad i sve od toga ima svoje zasto i kako. I
$to je logi¢no u biti...sa ljudima do kojih mi je stalo najvaZnija stvar mi je iskrenost i
postenje, a u Zivotu je opéenito vazan rad jer ako ¢ovjek ne radi propast Ce,

a mora radit.” (23/40)

,Prvo prijateljstvo...da nema prijateljstva kaj bi Covjek bil..koga bi imel, imel bi svoje
doma, pa ne bi se celi Zivot samo svojih doma roditelja drzal i vukel mamu za suknju
i tatu za dzep...ne znam, kak se veli za tatu, a mamu za suknju vuces...“ (28/40)

ljudima. (19/40)

Ka neovisnosti

...pa jednostavno da sam neovisna, to za mene znaci sloboda da sam neovisna, da
ne ovisim o nikome jer ja znam kakav je to osjecaj kad t1 ovisi$ o nekome. To nije
nimalo lijepi osjecaj.* (26/40)

Ka besciljnosti

,Da, da nema Dugava, ni jednog popravnog doma, ni Kukuljevi¢eve, ni $kole, ne bi
imali gdje biti, bili bi tak slobodni vani ko ptice...leZo bi doma, spavao i gledo televiz-

iju... (12/40)

Taj sedamnaestogodiSnjak, procjenjujuci prema
citiranom dijelu samoiskaza, zapravo je u to vri-
jeme bio bez ciljeva i pozitivnih sadrzaja za svoj
bududi Zivot.

Odnos prema normama i specificnim vrijed-
nostima

Kao §to je ve¢ napomenuto, odnos prema
pravilima, najcesSce je prisutan u samoprezent-
aciji. Taj je odnos u pravilu opSirno elaboriran, a
obzirom na razliitost sadrzaja razvrstan u Cetiri
podgrupe, odnosno dimenzije: konformisticki
stav, teSkode s poStovanjem, pravila internal-
izirana, ambivalentan odnos. Od 27 sudionika
koji su govorili o0 svom odnosu prema pravilima
pola ih je tako izrazila svoj konformirajuci stav
prema pravilima, potrebi njihovog postojanja i
uvazavanja. Potrebitost pravila iskazana je kroz
aspekte sigurnosti, organizacije i funkcionalnosti,
dok se kod poStovanja pravila pokazalo da nije
neophodno poStovati sva pravila. U tom smislu su

mladi primjerice rekli: ,,pa da nema pravila onda
bi, ne znam, ne bi funkcioniralo sve, cijeli svijet,
ono...ne znam, jednostavno, mora biti nesto, neke
smjernice, jednostavno to ono, §to bi bilo da sad
ne znam...jednostavno moraju biti pravila, ja
ne znam kak bi bilo bez pravila.” (15/40); ,,...
pa moram ih postovat... ali ima pravila koja se
ne moraju postovat...zakoni se moraju postovati
(10/40).

O vlastitim teSkoama s poStovanjem pravila
govorilo je sedmero sudionika istraZivanja. Bilo
je moguce prepoznati dva pristupa poteSko¢ama.
S jedne strane mladi svoje teSkoce s uvaZzavanjem
pravila opravdavaju nezainteresirano$¢u drusStva
da pravila i zakone koje je postavilo dosljedno i
provede. Primjerice, jedan je djecCak rekao: ,,...
oni mene ni ne pitaju koliko imam godina, nit
me traZe osobnu, tak da se ni oni ne pridriavaju,
nego gledaju svi svoje, oni gledaju da prodaju,
Jja da si kupim i dobro...ne Salim se, mislim niko
me nikad nije pitao koliko imas godina da mi da

6 Oznacava poloZaj pojedinaca u ukupnom uzorku sudionika - u ovom slucaju radi se o izjavi sudionika pod rednim brojem 26 od ukupno 40

sudionika
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cigarete.” (39/40). S druge strane teSkoce vide u
prezahtjevnosti pravila — ,, glupa su...traZe previse
od nas, traZe da ne idemo van, da zavrsimo
Skolu...(4/40).

Troje sudionika govorilo je o svom odnosu
prema pravilima s razine veza s ljudskom slobo-
dom, njihovog smisla za osobni i drustveni Zivot.
Govorili su 0 svom povjerenju u smisao pravila
i svom tumacenju tog smisla. Primjerice: ,,Ono,
nitko nema pravo drugog cCovjeka ogranicavat
niti jedan cCovjek smije biti ogranicavan...znaci
krSe pravila, ako ne zakon, krse neka ljudska
pravila. Isto tako jedan covjek utjece na drugog...
mislim da je to dosta vazno... moramo se znaci
prema drugima odnosit, moramo radit...recimo
znaci kao nije zapisano ne smije se smece bacat
na cestu, sad ga ja mogu bacit...nego bas to da
pazimo da gledamo... “ (23/40); ,,...mislim da...
vjerojatno sva su pravila s nekim ciljem naprav-
ljena.* (30/40).

Svoj ambivalentan odnos prema pravilima
iskazalo je troje sudionika. Oni kao da jo§ dvoume
da li ¢ée krenuti u prosocijalnom smjeru. Jedna
sedamnaestogodis$nja sudionica je to ovako poka-
zala: ,,Mogu postivati pravila, ali ih ne volim
previse. Recimo prekrsim pravila kad popusSim
travu...“ (32/40).

O svom odnosu prema radu govorilo je
samo 6 sudionika. Dvoje sudionika kratkim i
jednostavnim izjavama opisalo je svoj negativan
odnos prema radu :,,...samo ja bas ne volim radi-
ti...“(22/40); ,,...kad me tjeraju radim..* (37/40).
Ostalih cetvero govorilo je puno opSirnije i razno-
likije o svom pozitivnom odnosu prema radu.
Uodljivo je da su tri djevojke iz stambenih zajed-
nica uglavnom govorile o svom odnosu prema
radu na radnom mjestu, odnosno o znacenju posla
za njihov Zivot. Tako primjerice jedna od njih
kaze ,,...a meni danas ovaj posao puno znaci,
puno, pa jednostavno sam s ljudima. Ja volim
biti s ljudima, volim se druZiti, volim ljude, volim
komunicirati i zbog toga jednostavno volim svoj
posao raditi. Ja bi umrla da ja ne radim i da
sam ja po cijele dane u ovom stanu.* (26/40).
Cetrnaestogodi$nji djeCak govorio je o svom
odnosu prema radu navodedi primjere iz Zivota
u obitelji prije dolaska na dijagnostiku iz kojih

se vidi da mu nije teSko raditi. Evo tog dijela
izjave: , Nije problem pospremiti krevet ili za
sobom, ja i B. zajedno za 15 minuta sve obavimo
u Stali, kad se vratim u kucu nesto ponovim, pol
sata sat napisem zadacu i to je to, nista previse
ne bi ocekivali od mene. Kad Ce trebat orati i to s
traktorom meni se to ne cini tesko, a imam i neku
Zelju za voZnjom traktora.”* (21/40)

Odnos prema novcu u samoiskazima djece
i mladih je zaokupio paZnju dvostruko veceg
broja sudionika nego odnos prema radu. Njih
sedmero govorilo je o novcu kao nuZnosti. Pa
iako su te izjave individualno razliCite, manje ili
viSe opSirne, one nose zajedniku realnu poru-
ku o vaZnosti novca na razini nuZnosti zadane
Zivotnim uvjetima. Djeca / mladi tako primjer-
ice kazu: ,,Novac nije sve u Zivotu ali s njim se
stvarno s njim se puno lakSe Zivi, Sta je-je, nek oni
pricaju ja znam $ta znaci bit bez novca tako da...
nije novac sve, ali s njim se danas puno lagodnije
Zivi, Covjek si moZe priustiti neke stvari.” (26/40);
,-..Svima nam treba novac, ali ne... ja mogu
biti sretna ako bas danas nemam ni pet kuna u
novcaniku.* (40/40)

Preko doZivljaja da s raspolaganjem novca
imaju problema o odnosu prema novcu govo-
rilo je troje sudionika. Ti se problemi odnose na
neplansko, nepromisljeno troSenje deparca i prob-
leme sa Stednjom. Primjerice, jedan sudionik je o
tome rekao: ,,...recimo primjer, kad imam novca,
recimo potroSim novac na nesto, a u tom trenu
si mislim zasSto bi, onda mi nesto kaZe, a dobro,
daj ajde, bit e bolje, dobit ¢es opet bla,bla,bla, i
onda to potrosSim, a drugi dan se recimo lupam po
glavi.“ (8/40). Dva djecaka su s malo rijeci, izrav-
no i neizravno, naznacila da im je novac na neki
nacin najveca vrijednost (,,..da, novac je sve ..bez
novca se ne moze nista“ (9/40); ,,Novac, pa...
nista... pa ne znam.. . sreCu mi znaci.“ (36/40)).

O odnosu prema autoritetu govorila su samo
dva djecaka koja su u vrijeme istraZivanja bili na
dijagnostici. Prema opisu jednog od njih vidljiva
je usmjerenost na uvazavanje autoriteta zbog
njegove pozicije, odnosno moéi (,, Sutil sam, nem
se svadil s uciteljem, kak on je... taj ucitelj je
naklopal, kak da vam to velim... je naklopal jed-
nog decka iz mojeg razreda tak da se bas s njim
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necu.“ (28/40)), a drugi koji autoritete uvazava
zbog razlika u godinama kaze: ,, PosStujem stari-
je...to mi je najvaznije.*(33/40).

Kroz samoiskaz o odnosu prema ovisnostima
govorila je 1/3 sudionika istraZivanja. Na temelju
tih iskaza unutar kategorije odnos prema sredstvi-
ma ovisnosti iskristalizirale su se dvije dimenzije:
prihvacajuci odnos uz povremeno konzumiranje
sredstava ovisnosti i neodobravajuc¢i odnos.

Iz izjava koje CcCine sadrzaj dimenzije
prihvacajuci odnos uz povremeno konzumiranje,
a koje je dalo Sestero djece u dobi od 12 do
17 godina vidljivo je da su govorili o povre-
menom konzumiranju alkohola (3), duhana (2) i
marihuane (1). O eksperimentiranju s alkoholom
govorili su samo djecaci. 1z svih je izjava vidljivo
da se radi o prigodnom pijenju i opijanju. Evo §to
je jedan od njih rekao: ,,pa zna se desiti nekada...
vikendom, popijemo obicno pivo... kako kada,
nekad tri, a nekada i deset...ali ne onako bez
veze, vise ako je neka festa...onda volim popiti,
da se malo opustim, da sam vesel...Pa da, prvi
put smo htjeli probati. Pa smo bili veseli, pa
nam se dopalo, onda je dosao sljedeci vikend, pa
idemo opet i tako... “ (2/40). O puSenju, takoder
kao dijelu druStvenog Zivota, govorio je jedan
sudionik i jedna sudionica istraZivanja (,,...neki
kazu da kad si Zivéan da ides pusiti, neki kaZu
da se malo preseravas dok pusis, bez veze puSim.
Kada idu drugi idem i ja. Nikad sama ne pusim,
jedino u drustvu...ne mislim da me ne bi prih-
vatili u drustvu da ne pusim, nego meni je tak
gust.“ (16/40). Marihuanu i svoj odnos prema
povremenom konzumiranju u samoiskazu je spo-
menula samo jedna sedamnaestogodiS$nja djevo-
jka. Svoj odnos i razloge, bolje reCeno dobitke
od koriStenja marihuane ovako je opisala: ,,.Ja
mislim za marihuanu da ju Zelim koristiti jos neko
vrijeme, dok se jednostavno ne rjesim ovih neki
stvari iz proslosti. Ne Zelim ju Cesto koristiti, ali
Zelim prestati koristiti terapiju ,,Helexa*...mene
vise marihuana motivira, ovako npr. posebno
za crtanje, keramiku, za ucenje, i od kad se sve
to desilo u proslosti ja imam puno manje kon-
centracije. Sa marihuanom dobijem vise kon-
centracije, motivacije, energije za sve Sto treba
napraviti....Kad stvorim ono Sto Zelim, kad si

napravim neki cilj koji Zelim ostvariti, npr. Zelim
poceti slikat, i kad pocnem slikati bas onako da
mogu svoje slike stavijati na izloZbe, tad znam
da sam uspjela i vise mi nije potrebna motivacija
pomocu marihuane.* (32/40).

Negativan, odnosno odbijaju¢u odnos prema
sredstvima ovisnosti prepoznat je kod 11 sudi-
onika istraZivanja oba spola u dobi od 12 do 17
godina. O odbijajuéem odnosu govorili su na tri
nacina: kroz nezainteresiranost za drogu, kroz
loSe iskustvo bliskih osoba s alkoholom te kroz
vlastito loge iskustvo s marihuanom. Sestero ih je
govorilo o tome kako ih droga ne zanima, kako je
to loSa navika kojoj se ne Zele prepustiti, kako se
maknu iz druStva kad se droga pojavi, odnosno
da se ne krecu u takvom druStvu. Evo primjera
kako su dvoje mladih formulirali izjave o svom
odnosu prema sredstvima ovisnosti: ,,...nisam
od onih koji u slobodno vrijeme odu se pikat ili
to, trava ili marihuana, ja to ne koristim. Ja kad
vidim druge da to rade, ja se radje maknem od
njih i odem u svoju slobodu, sjednem na bicikl i
odem, totalno zadovoljan.* (13/40); ,,Zato jer to
i Steti mozgu i trosi se novac sad previse i kad se
naviknes na to, onda to treba kao ono treba ti to
svaki dan, ovo-ono...Ne, to sam imao prilike mali
milion puta probat al nisam htio. Radi mame i tak
to, onda bi se naviko i onda bi mi to i vise novaca
otislo...” (29/40).

Posebno snazno djeluju izjave troje mladih koji
su svoj odbijajuéi stav prema alkoholu izgradili
gledajuci bliske osobe i posljedice koje je alkohol
na njih ostavio. To su loSe iskustvo transformirali
u snagu na kojoj su utemeljili odluku da nece piti.
Za primjer smo izdvojili jednu izjavu: ,,...bas
zato Sto je tako ja necu se odat alkoholu i necu
i¢i krivim putem, al ne ona je to napravila tako
i sad je ono... Aaaa, pa sudeci po svemu §to sam
Jja prosla zbog alkohola, ja sam rekla da ja nikad
necu pocet pit i nikad necu bit kao moj tata ili ko
moja mama i nikad necu svojoj djeci to...moZda
Jja to sad kazem. MoZda ono...ne znam Sto Ce biti
dalje, al ne vjerujem, nakon svega da bi covjek,
ak to prode i ak zna sto je alkohol i kako alkohol
utjece, ako ti pijes na druge ljude utjece, na tvoju
djecu, mislim da ne bi to priustila nikome, ni svom
muZu...ajde ako Ce to biti djeci, ako ce bit..i tako,
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ono ... ne znam, jednostavno mislim, a sto ce ti
alkohol? MoZes... ne znam, svi kaZu ja pijem zbog
problema i onda zaboravim na probleme, a kaj,
imat ¢es uvijek probleme, svaki put jedan problem
rjesis, drugi ti se stvori i kaj ti moras stalno pit
da bi ti zaboravljo na probleme, ti se moZes napit
i moZes se otrijeznit i kaj opet ti je problem jos
uvijek tu, nece on nestat, jednostavno, bez veze
unistavas svoj Zivot, svoj organizam...ono...“
(15/40)

O vlastitom negativhom iskustvu s mari-
huanom i o tome da im ,,to nije trebalo* govorila
sudva CetrnaestogodiSnja djecaka. Prepoznatljivo
je u tim izjavama da je odluka o prestanku ute-
meljena na gubicima (koncentracije, sjecanja,
dobrog osjecaja) koje je konzumiranje marihuane
sa sobom donosilo: ,,...konzumirao sam mari-
huanu, u S..., joS prije nego sam dosao u Dom...
decki su me pozvali i dali su mi. Zelio bi prestati
s tim. Zato sam i pristao da me odmah ukljuce u
savjetovaliste za suzbijanje ovisnosti. Ta mari-
huana, kako bi rekao, nije mi ni pomogla, nije mi

Tablica 4. — Broj kodiranih izjava po pojedinim podrucjima

ni odmogla. Sad se trudim da ne pusim niti obicne
cigarete. Ne mislim nastaviti sa marihuanom. Kad
sam ju konzumirao, nakon toga se nisam mogao
nicega sjetiti, sve zaboravis, ne mogu se sjetiti
nicega tjedan dana.” (17/40); ,,...sad travu sam
poceo pusiti bas sad, ono osmi razred i to, tako...
Cujte, ako sam se ja odrekao onda moZete znati
Sto to znaci pusiti travu, loSe, nije dobro... travu
sam ja sam prekriZio, nije to nicije, to sam si ja
osobno rekao necu pusiti travu i gotovo. Trava
meni ne treba u Zivotu, nista sto meni, mislim ak
meni nije dobro, nisam se dobro osjecao, zasto bi
pusio travu...“ (18/40).

I na kraju razmatranja odnosa sudionika
istraZivanja prema psihosocijalnim rizicima za
upoznavanje odnosa prema nasilju stoje nam
na raspolaganju samo relativno kratki opisi triju
djevojaka u dobi od 13 do 16 godina. Radi se o ne
prihvacanju nasilja, medutim, osim Sto su kratki
ti su opisi i deklarativne prirode (,,...sticenik
Sticenika ne smije tuci.” (16/40), ,, Mislim nikome
ne bi preporucila ono kao roditeljima da daju

Podrudja: Broj kodiranih izjava:

* O sebi 452
* Djetinjstvo 194
* Obitelj 641
* Skola 291
* Vrsnjaci i slobodno vrijeme 472
* Poremecaji u ponaSanju 140
* Intervencije 497
* Strategije suocavanja 108
* Normativne orijentacije 134
* Buduénost 190

Sveukupan broj kodiranih izjava 3119

7 Kodirana izjava je saZeta, autenticna izjava ili kod 1. reda
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djeci da gledaju nasilje, bilo u filmovima, bilo u
Skoli, bilo doma, bilogdi. Ono, prakticki nisam za
nasilje.“ (38/40); ,,...ja svoje dijete nikad ne bi
tukla.* (5/40)) pa ne saznajemo nista o osobnoj
razini jer ne ukljucuju vlastito iskustvo s tudim
nasiljem i ne govore nista o eventualnoj vlastitoj
nasilnosti.

Rasprava

Analizom zapisa samoprezentacije kroz polus-
trukturirani intervju 40 adolescenata koji su sudi-
onicima ovog istraZivanja postali u trenutku kad
se donosi za njih vazna odluka o eventualnim
budu¢im intervencijama i promjeni smjeStaja
pokazalo se da se kroz te samoprezentacije aktu-
alizira deset razliCitih tema, odnosno Zivotnih
podrucja. Na pojedinacnoj razini, koja nije pred-
met ovog rada, prisutnost i udio pojedine teme u
cjelokupnoj samoprezentaciji zaista je raznolika.
Na grupnoj razini, na razini cijelog uzorka sudi-
onika istrazivanja moguce je utvrditi dominaciju
odredenih tema u samoprezentacijama. Kao $to je
vidljivo iz tablice 4 adolescenti su najviSe elabori-
rali teme obitelj, ranije i sadaSnje intervencije,
vr$njaci i slobodno vrijeme te o sebi, dok je tema
normativne orijentacije uz strategije suocavanja
najmanje prisutna u samoprezentacijama.

Iz toga mozemo zakljuciti da tema nor-
mativne orijentacije nije medu najvaznijima za
sudionike ovog istraZivanja. Medutim, moZemo
se sloziti da ono §to su rekli donekle omogucava
upoznavanje normativnih orijentacija iz njihove
perspektive. lako se ne radi o velikom boju
izjava zamjetna je medusobna raznolikost. Ta je
razli¢itost omogudila da se unutar promatrane
teme prepozna sedam sadrZajno razlicitih aspe-
kata normativnih orijentacija. Adolescenti, sudi-
onici istraZivanja opS$irnije su elaborirali onaj dio
teme kojim se opisuje njihov odnos prema norma-
ma, Zivotnom usmjerenju i ovisnostima, a manje
opsirno one aspekte koje se odnose na specificne
vrijednosti. Temeljem navedenog moZe se re¢i da
je ostvaren prvi cilj ovog rada. Pri tom je na ovoj
razini rasprave rezultata mogudée uociti zajednicka
obiljeZja na sadrzajnoj i stilskoj razini.

Kao najprepoznatljiviji sadrzaji koji proizlaze
iz izjava na temu normativnih orijentacija poja-

vljuju se svojevrsna operacionalizacija pravila i
vrijednosti. Naime, moglo bi se reci da je vlastito
ponasanje, manje ili viSe konkretizirano, sredstvo
uz pomo¢ kojeg su adolescenti govorili o svom
odnosu prema pravilima i vrijednostima. Na taj
nacin i pravila i vrijednosti su posluzili da se
vlastito ponaSanje bolje opiSe i objasni, a u nekim
slu¢ajevima i evaluira. Kako funkcija pravila i
vrijednosti i jest stvaranje standarda za opisivanje
i ,,mjerenje ponaSanja (Marsh, Rosser i Harre,
1978., Ajdukovi¢, 1989) ta nam informacija
moZe govoriti o ,,normalnosti“ odnosa sudionika
istraZivanja prema pravilima i vrijednostima u
svakodnevnom Zivotu. Upravo to, saznati kako
mladi za koje se Cesto misli da su im ne samo
pravila nego i cjelokupni Zivotni uvjetni nametnu-
ti mimo njihove volje, razmisljaju o tim uvjetima
kroz strukturu i norme koje u njoj postoje i jest
bilo najvaznije iz perspektive ovog rada.

Sadrzaj 1 stil izjava se povezuju tako da se
dobiva dojam spontanosti u samoprezentaciji.
Glede stila ili na¢ina na koji su u intervjuima
adolescenti govorili o sebi i svom Zivotu na
razini ove teme uocljiva su dva obiljezja — samo-
predstavljanje kroz navodenje primjera i kroz
usmjerenost na pozitivnho. Ta usmjerenost na
navodenje primjera i donoSenje odluka preko
iskustva iz vlastitog Zivota i Zivota svojih bliZih
narocCito je uocljiva i snazna u pojedinim aspe-
ktima teme, primjerice u odnosu prema ovisnos-
tima i prema radu. Pozitivna Zivotna usmjerenost
prepoznata u vecini izjava moZe s jedne strane
biti strategija samopredstavljanja koja u poza-
dini ima potrebu za predstavljanjem na socijalno
pozeljan nacin, §to je posebno znacajno u situaciji
kad se donose vazne Zivotne odluke. No, kako
je s druge strane ta pozitivna usmjerenost pre-
poznata i u drugim podru¢jima samoprezentacije
koja se odnose na pojedinca i njegovu osobnost
(Lebedina-Manzoni, Novak i Jedud, 2005) i
buduénost (Ziiak, Koller-Trbovi¢ i Jedud, 2005)
moglo se bi se reéi da su adolescenti, sudionici
ovog istraZivanja optimisti¢niji u onim aspektima
vlastitog Zivota u kojima buduénost uglavnom
ovisi 0 njima samima.

Ovaj rad kao i cjelokupno istraZivanje Salju
dvije vrste poruka. Jedna vrsta poruka je sadrZana

51



Anntonija Zizak: Normativne orijentacije adolescenata u riziku iskazane kroz samoprezentaciju

u konkretnim rezultatima, to jest autenti¢nim
porukama adolescenata koji su nas kroz te poruke
upoznali sa svojim pogledom na vlastite norma-
tivne orijentacije. U tom smo smislu saznali da su
dominantni aspekti normativnih orijentacija sudi-
onika ovog istraZivanja odnos prema pravilima,
Zivotna orijentacija i odnos prema sredstvima
ovisnosti, te da iako individualno vrlo raznoliki,
na grupnoj razini ti odnosi imaju pozitivnu kono-
taciju.

Druga vrsta poruka proizlazi iz tipa istrazivanja
i metodoloskih moguénosti koje pruzaju Sansu da
se perspektiva i rijeCi adolescenata prenesu u
S§to izvornijem obliku, a ipak stru¢no obrade i
protumace. Tako se potvrduje ne samo da djeca i
mladi trebaju, nego i da mogu biti relevantni izvo-
ri informacija o stvarima koje se njih ticu, kako
u istrazivanjima tako i u svakodnevnom Zivotu.
To je poticaj da se u procesu procjene potreba i
planiranja intervencija uz heteroprocjene ukljuci
i samoprezentacija adolescenata, to jest sudionika
dijagnosti¢kog procesa. Bez toga nema procesne,
interaktivne i cjelovite procjene potreba. Tako
Rapus-Pavel (1999, str. 2) navodi: ”...ukljucivanje
samoprezentacije u proces socijalnopedagoskog
dijagnosti¢kog odlucivanja vodi boljem inte-
grativnhom razumijevanju pojedinca i njegove

Zivotne situacije. Kroz samoprezentaciju mlada
osoba dobiva moguénost reflektiranja, rekonstrui-
ranja i predstavljanja svojih razmisljanja, §to mu
sluZi kao ogledalo osobnog rasta i identiteta.*

U tom smislu, a vezano uz ostvarenje drugog
cilja ovog rada, za konceptualizaciju prakticnog
modela partcipativne socijalnopedagoske dijag-
noze posebice su znaCajna saznanja koja kao
sekundarna dobit proizlaze iz dobivenih podata-
ka. Ta je saznanja moguce ovako predstaviti.

* u svojim samoprezentacijama tijekom procesa
procjene potreba i planiranja intervencija ado-
lescenti temu normativne orijentacije elabori-
raju u suzenom znacenju;

* stilski, samoprezentacija pofiva na davanju
primjera;

* postoji spontana usmjerenost na predstavl-
janje svog odnosa prema pravilima, Zivotu u
buducénosti i znacajnim psihosocijalnim rizici-
ma;

* poticanje izjava o drugim aspektima norma-
tivnih orijentacija, posebice o specificnim vri-
jednostima, kroz polustrukturirani intervju trazi
da se pitanja i druga sredstva poticanja tijekom
intervjua pomnije isplaniraju, odnosno zahtijeva
vodenje intervjua na strukturiraniji nacin.
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NORMATIVE ORIENTATION OF AT-RISK ADOLESCENTS
MADE KNOWN THROUGH SELF-PRESENTATION

Abstract

Literatre review is showing that verious phenomenons are considered and defined as normative orientation. For example:
lifestyle-orientation, future-orientation, value-orientation, as wel as some aspects of moral development. Most of the researches
focused on discovering and describing those aspects of life of adolescents are very similar regarding applied (quntitative)
methodology. In this article qualitative approach is applied. The data regarding normative orientation of at-risk adolescents
were colleted through self-presentation strategy. The first aim of this paper is to offer an insight into authentic cognitive patterns
of adolescents regarding lifestyle orintation, norms, specific velues, as wel as psychosocial risks. Second aim of this paper is
to consider the meaning of the reange of adolescent’s normative orientation for the conceptualization of social-pedagogical
diagnosis. Participants are forty adolescent aged 12 to 20, who at the time of reserch were included in the process of needs
assessment and interventio planing (27 were in the assessment process in specialized diagnostic institution and 13 in the
children’s home preparing for the independent living in the community). Adolescent masages collected through self-presentation
were procesed based on qualitative data analysis. The scope of normative orientation was defined through seven categories: life
orientation, relation towards norms, relation towards work, relation towards many, relation towards authority figures, relation
towards drags and relation towards violence. Much more elaborated was the part of the theme conserning relatin towards
norms, lifestyle and adiction, and less elaboreted vere specific velues. Regarding style of self-presentation two important features
were found, and named as self-presentation through examples and self-presentation through positive orientation

Key words: normative orientation, self-presentation, at-risk adolescents
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