UVODNIK

U kasnim modernim drustvima komunikaciju oblikuju koncepti kao Sto su heter-
ogenost, fragmentacija i1 individualizacija. Drustvene mreze, blogovi i mikro-bl-
ogovi od nedavno su se prikljucili milijunima internetskih stranica koje omogucéuju
razli¢itim individualnim i kolektivnim sudionicima, razasutim po razlicitim lokaci-
jama, da sudjeluju u javnoj komunikaciji na mnoge nacine koji nemaju presedana.
Takvi internetski forumi komunikacijskog ukljucenja takoder su otvorili put ideji
kolaborativnog i kolektivnog u suvremenom novinarstvu tradicionalnih medi-
jskih organizacija. “Ljudi prije znani kao publika”, kako je ustvrdio Jay Rosen
prije gotovo jednog desetljeca, poceli su aktivno pridonositi aktualnom procesu
stvaranja internetskih vijesti u mainstream medijima te su postali ukljuceni u par-
ticipativno novinarstvo na razne nacine, $to je poznato izmedu ostalih fraza i kao
“user-generated sadrzaj”, “pro-am novinarstvo” i “citizen-engaged press”. Unatoc¢
¢injenici da ideja participativnog novinarstva angazira ljude, i u redakcijama vijesti,
ali 1 izvan njih, za komunikaciju - i s novinarima i medusobno - postoje indikacije
inkluzivisti¢kih, ali i ekskluzivisti¢kih nacela i praksi u kolektivnom i kolabora-
tivnom stvaranju vijesti.

Razliciti nacini sudjelovanja publike u novinarstvu u nekim su sluc¢ajevima elim-
inirali neke od tradicionalnih ideja novinarstva kao §to su istinitost, nacelo objek-
tivnosti i nezainteresiranost za oblikovanje politickog zivota te ih zamijenili alterna-
tivama, kao Sto su rasprava, multirespektivnost i sudjelovanje u politickom zivotu.
vazne fotografije, rijeci ili videopriCe te podijelili osobne svjetonazore ili osobna
stajaliSta iz svojih malih zajednica o temama od vece vaznosti, preoblikujuci tako
dinamiku izmedu globalnog i (mikro-)lokalnog u javnoj komunikaciji.

U isto vrijeme, tradicionalne medijske organizacije razvile su model sudjelovan-
ja publike koji ne ukljucuje neprofesionalce ravnopravno s profesionalcima, jer
omogucuju profesionalnim novinarima da zadrze kontrolu u stvaranju vijesti. Iza
onog $to je, ¢ini se, borba profesionalaca i neprofesionalaca za legitimnost u javnoj
komunikaciji, Cesto lezi poslovni motiv, vezan za dodatni izvor prihoda, potencijal
za prodaju ciljanog oglasavanja preko medija na internetu i izvan interneta i za
preuzimanje sada fragmentirane masovne publike.

Uzevsi u obzir moguénosti 1 ogranicenja sudjelovanja publike, mozemo li govoriti
o dominantnim modelima participativnog novinarstva ili o uobicajenim nacinima
stvaranja vijesti uz sudjelovanje publike preko razli¢itih lokacija? Kako se promi-



Medij. istraz. (god. 19, br. 2) 2013. (5-8)

jenio odnos novinara i publike s usponom participativnih oblika javne komu-
nikacije? Kako se promijenilo shvaéanje sudjelovanja publike i novinara? Kako se
promijenio naéin na koji ljudi shvacéaju novinara? Kako su te dinamike preobliko-
vale prevladavajuée uloge novinara u drustvu? Kako se promijenila ideja publike
u svijetu masovnih medija? Kako je reagirala druStvena organizacija tradicionalnih
medijskih institucija, a kultura vijesti pomaknula, s obzirom na ideje kolektivnog
1 kolaborativnog koje su ugradene u participativno novinarstvo? Kako su interak-
tivnost publike i njezino sudjelovanje preoblikovali diskurs vijesti u tradicional-
nim novinskim institucijama? Kako su vijesti kao kulturni proizvod preoblikovale
racune participativnog novinarstva? Autori ¢lanaka koji su ukljuceni u ovo poseb-
no izdanje Medijskih istrazivanja smatraju ova pitanja polaznim tockama svojih
istrazivanja. Broj se sastoji od pet Clanaka: jedna teorijska rasprava o participa-
tivnom novinarstvu u internetsko doba i Cetiri studije slucaja iz Nizozemske, Slov-
enije, Srbije 1 iz Belgije.

U prvome c¢lanku Igor Vobi¢ i Peter Dahlgren teorijski raspravljaju o kontekstu,
praksama i dvojbama participativnog novinarstva u internetsko doba. Prihvacaju
da je participativno novinarstvo ugradeno u Sire dvojbe pristupa, interakcije 1 par-
ticipacije, gdje se ono koristi kao opéa rubrika za referiranje na sve vrste neprofe-
sionalnih aktivnosti novinarskih postupaka koje obuhvacdaju ideje kolaborativnog
1 kolektivnog djelovanja. Autori isti¢u da su se veze izmedu novinara i publike
uvelike promijenile u proteklih deset godina, osobito s proliferacijom drustvenih
medija u zivot ljudi.

Dok su ¢lanovi publike poceli djelovati kao koproducenti vijesti, novinari su po-
lako poceli razvijati nove ideje za reinovaciju sebe samih kao kreatora sadrzaja. Uz
to, gledajuci naprijed u mogucu buduénost istrazivackih agenda u participativnom
novinarstvu, Vobic¢ i Dahlgren organiziraju svoja razmisljanja oko meta-tema teori-
jskog horizonta, empirijskog fokusa i metodoloskih inovacija.

Drugi tekst, ¢iji su autori Merel Borger, Irene Costera Meijer, Anita van Hoof
1 José Sanders, pruza uvid u razmi$ljanja vodec¢ih nizozemskih novinara o sud-
jelovanju publike. Na temelju opSirnih intervjua, ishodi istrazivanja otkrivaju
stajaliSta Sest vodec¢ih novinara u kojima se interpretiraju mogucnosti, ograni¢enja
1 dvojbe sudjelovanja publike. Istrazivanje pokazuje da je novinarstvo mozda jo$
otpornije na promjenu nego $to su to sugerirala prijasnja empirijska saznanja. Ne
samo da se urednicko osoblje mainstream novinarskih organizacija drzi klasi¢nih
ideja o tome $to se ubraja u novinarstvo, nego ¢ak i1 vodeéi pioniri prihvacaju
tradicionalne ideje o tome S§to se racuna pod novinarstvo i koga se smatra
novinarom.



UVODNIK: Participativno novinarstvo: Moguc¢nosti i ograni¢enja sudjelovanja...

Istrazujuéi uvredljiv govor u komentarima ispod internetskih vijesti, te misljenja
novinara i urednika o uvredljivom govoru, Karmen Erjavec i Melita Poler-Kovacic¢
pruzaju teorijski informirano istrazivanje o mogucnostima i ograni¢enjima par-
ticipativnog novinarstva na slovenskim internetskim novinskim stranicama. Au-
torice spajaju kriti¢ku analizu diskursa i intervjuiranje te ustvrduju da urednici
iskoriStavaju ideju participativnog novinarstva — koriste¢i ispriku sudjelovanja
publike, dopustaju osobne napade na novinare u komentarima ispod vijesti, dok im
je stvarni cilj povecati profit. Razloge relativno Ceste pojave uvredljivoga govora u
komentarima na internetskim stranicama s vijestima Erjavec i Poler-Kovacic pro-
nalaze u klju¢nome mjestu trzi$nih imperativa u medijskim tvrtkama, problemima
opce politicke kulture u Sloveniji, te u opéem nezadovoljstvu Sirim druStvenim
stanjima.

Sljede¢i rad takoder je usredotocen na komentare publike na internetskim strani-
cama, ali postavlja drugaciji cilj. Jelena Kleut i Smiljana Milinkov ustvrduju da
su komentari na internetskim stranicama s vijestima tradicionalnih medijskih or-
ganizacija jo$ uvijek vezani za asimetri¢ni odnos izmedu producenata mainstream
vijesti i interaktivnih publika. Koriste¢i se kritickom analizom diskursa, autorice is-
pituju odnos diskursa u mainstream vijestima i diskursa u komentarima korisnika o
specifiénoj drustvenoj temi — siromastvu. Dok komentiranje kao praksa ponovnog
Citanja i reformulacije onoga $to je u vijestima dovodi u pitanje neko¢ dominantan
status medija kao stvaratelja stvarnosti, rezultati ovog istrazivanja pokazuju visok
stupanj propitivanja i pokazuju da su najosporavaniji aspekti prica iz vijesti granice
siromastva, legitimnost izvora i pripisivanje odgovornosti.

U svojem c¢lanku Nico Carpentier sluzi se kljuénim idejama teorije diskursa La-
claua i Mouffe kako bi analizirao profesionalni identitet novinara u kontekstu
sve slozenijeg interaktivnog okruzenja u komunikaciji. Autor ustvrduje da se taj
identitet smatra predeterminiranim, slu¢ajnim i neprirodno izgradenim, ali je u isto
vrijeme postao predmetom hegemonijske artikulacije, na temelju Cetiriju nodalnih
tocaka, a to su objektivnost, autonomija, upravljanje resursima i odnos zaposlenik
- poslodavac. Analizirajuéi emisije s telefonskim pozivima javne sjevernobelgijske
tvrtke, istrazivanje ilustrira kako slu¢ajnost identiteta profesionalca, tako i rigid-
nost hegemonijske artikulacije. Vezano za sudjelovanje publike, autor ustvrduje da
urednicki tim u pocetku odlucuje sudjelovati u participativnim tipovima novinarst-
va, trazi nove poloZaje, a onda se vrac¢a hegemonijskom polozaju koji onemogucuje
sudjelovanje publike.

Recenzije u ovom broju takoder su usredoto¢ene na transformirajuée krajolike novi-
narstva, pa zato pridaju posebnu pozornost nedavnim monografijama o promjenama
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novinarskih uzoraka i vijesti u kasnim modernim drustvima, suvremene artikulacije
izmedu novinarstva i digitalne tehnologije, mnogostruke manifestacije drustvene
medijske komunikacije.

Gost urednik
Igor Vobic¢



