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SAZETAK: Poduzetnistvo u malim, srednjim i velikim poduzeéima predstavlja gene-
rator gospodarskog razvoja i zapos$ljavanja u svim nacionalnim ekonomijama suvremenog
svijeta. Zbog visokih stopa nezaposlenosti i ekonomske neefikasnosti gospodarstva u cjelini
poduzetnistvo u Republici Hrvatskoj predstavlja moguci potencijal gospodarskog prosperi-
teta. Medutim, ekonomski polozaj malih i srednjih poduzeca u uvjetima globalizacije
postaje sve slozeniji, njihov zivotni vijek sve kraéi, konkurencija iz dana u dan sve veca,
potrosaci sve zahtjevniji.

U cilju jacanja gospodarskog znacenja hrvatskoga malog poduzetnistva, prvenstveno
treba povecati ekonomsku efikasnost poslovanja hrvatskih malih i srednjih poduzeéa,
podi¢i razinu tehnicko-tehnoloske opremljenosti, kadrovske strucnosti, menadzerske
sposobnosti... Zapoceti proces klasterizacije u Republici Hrvatskoj moze predstavljati
dobar put za povecanje ekonomske efikasnosti hrvatskih malih i srednjih poduzeca.

KLJUCNE RIJECT: poduzetniitvo, gospodarski rast, produktivnost poslovanja, glo-
balna konkurentnost.

ABSTRACT: Entrepreneurship in small, medium and large enterprises represents a
generator of economic development and employment in all national economies of the
contemporary world. In the Republic of Croatia, entrepreneurship, due to high
unemployment rates and economic inefficiency, represents a possible potential of economic
prosperity. Economic position of small and medium enterprises in the terms of globaliza-
tion becomes more complex every day, their life cycle shorter, competition stronger and
consumers more demanding.

With the goal of strengthening economic position of Croatian small and medium en-
trepreneurship, we need to increase economic efficiency of Croatian small and medium
enterprises, to introduce new technologies, to improve managerial skills and knowledge,
etc. Cluster development in the Republic of Croatia might be the way of increasing econo-
mic efficiency of Croatian small and medium enterprises.
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competitiveness.
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1. UVOD

Poduzetnistvo u malim, srednjim i velikim poduzeéima predstavlja generator gospo-
darskog razvoja i zaposljavanja u svim nacionalnim ekonomijama suvremenog svijeta. U
Republici Hrvatskoj, poduzetnistvo zbog visokih stopa nezaposlenosti i ekonomske neefi-
kasnosti gospodarstva u cjelini, predstavlja moguéi potencijal gospodarskog prosperiteta,
stoga je Vlada Republike Hrvatske u projektu ,,Hrvatska u 21. stoljecu apostrofirala malo
poduzetnistvo kao generator razvoja hrvatskoga gospodarstva u cjelini. Svoj stav Vlada
temelji na ¢injenici da mala i srednja poduzeéa u 2005. godini ¢ine 98,50% ukupnog broja
hrvatskih poduzeca, zaposljavaju 51,92% djelatnika, ostvaruju 38,36% ukupnog prihoda i
oko 37% dobiti ukupnog gospodarstva Republike Hrvatske.

Medutim, ekonomski polozaj malih i srednjih poduzeca u uvjetima globalizacije pos-
taje sve sloZeniji, njihov Zivotni vijek sve kraci, konkurencija iz dana u dan sve veca,
potrosaci sve zahtjevniji..., stoga se s razlogom postavlja pitanje: Moze li hrvatsko malo
poduzetnistvo biti generatorom gospodarskog razvoja, moze li smanjiti danasnje visoke
stope nezaposlenosti, povecati ekonomsku efikasnost poslovanja, obogatiti ponudu robe i
usluga, povecati kvalitetu zivota i rada, predstavljati moguci potencijal gospodarskog
prosperiteta...?

U traZenju odgovora na postavljana pitanja svakako treba krenuti od analize i ocjene
ekonomskog polozaja malog poduzetni$tva u gospodarskoj strukturi Republike Hrvatske,
njihove ekonomske efikasnosti i ostvarenih pokazatelja uspjesnosti u prethodnom razdoblju
poslovanja. Zasto? Zato Sto nikada nije moguce ponuditi prijedlog mjera za povecanje
gospodarske efikasnosti bez prethodne objektivne analize postojeceg stanja, bez sagledava-
nja vlastitih prednosti i slabosti, bez analize faktora koji utje¢u na ekonomski polozaj i
uspjesnost poslovanja. Kad je rije¢ o hrvatskom malom poduzetnistvu koje ¢e sutra biti
sastavni dio gospodarstva Europske unije, onda analizu treba proSiriti i na ocjenu mjesta,
znacéenja i gospodarskog polozaja malog poduzetnis§tva u okviru Europske unije. Na temelju
navedene analize u ovom radu u konacnici se pokuSava odgovoriti i na pitanje je li Eu-
ropska unija Sansa ili zamka za hrvatsko malo poduzetnis§tvo?

2. ZNACENJE MALIH I SREDNJIH PODUZECA
ZA HRVATSKU EKONOMIJU

Prema financijskim pokazateljima poslovanja poduzetnika 2005. godine u Republici
Hrvatskoj posluje 71 803 poduzetnika s ukupno 813 762 zaposlenika od ¢ega na mala i
srednja poduzeca otpada 70 729 poslovnih subjekata s 422 543 zaposlenika'.

Naime, od 1990. (Sto i pokazuje grafikon 1.), kada su i formalno stvoreni institucio-
nalni uvjeti razvoja trziSne ekonomije u Republici Hrvatskoj, pa do 1997. godine, imamo
pravu eksploziju razvoja malih i srednjih poduzeca. Godine 1990. broj malih poduzeca

! Izvor podataka: Fina
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iznosio je 8 815, a 1997. godine 62 501, $to predstavlja povecanje broja malih poduzeca za
oko 7 puta! U istom razdoblju broj srednjih poduzeca povecan je za 19%. Od 1997. godine
do danas imamo relativno stabilan broj malih i srednjih poduzeca time Sto treba naglasiti
trend porasta u 2002. i 2003. godini kada u Hrvatskoj djeluje Ministarstvo za malo i srednje
poduzetnistvo koje mjerama poticaja utjeCe na porast broja malih poduzetnika u Hrvatskoj.

Grafikon 1.: Kretanje broja poduzeéa u Republici Hrvatskoj
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Izvor: Fina, obrada autori.

Eksploziju broja malih poduzeca, na zalost, nije pratila i eksplozija broja zaposlenih,
jer je prosjecan broj zaposlenih u okviru malih poduzeca 1995. godine iznosio 3.42, 2000.
godine 4.81, a 2005. godine 3.89. U srednjim je poduzec¢ima taj broj bio 125,94 prosjec¢no
zaposlenih u 1995., 77.49 prosje¢no zaposlenih u 2000. i 53,80 prosjecno zaposlenih u
2005. godini (grafikon 2.). Iz navedenog mozemo zakljuciti da je u promatranom razdoblju
doslo do okrupnjavanja malih poduzeca uz istodobno smanjenje broja zaposlenih u sred-
njim poduzecima.
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Grafikon 2.: Struktura hrvatskog gospodarstva - broj zaposlenih
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Izvor: FINA, obrada autori.

Grafikon 3.: Struktura poduzeca i broj zaposlenih
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Analiza strukture gospodarstva prema razlic¢itim kriterijima daje odgovor na pitanje o
vaznosti malih i srednjih poduzeca u nekom gospodarstvu (grafikon 3.). Mozemo zakljuciti
da su u Hrvatskoj mala i srednja poduzeca:

e najbrojnija poduzeca (98.50% ukupnog broja poduzeca)

e zaposljavaju nesto viSe od pola ukupnog broja zaposlenih (51,92%)

e ostvaruju 38,36% ukupnog prihoda u 2005. te

e ostvaruju oko 37% dobiti ukupnog gospodarstva Republike Hrvatske.

3. FINANCIJSKI POKAZATELJI
MALOG PODUZETNISTVA

U razdoblju od 1994. do 2001. godine mala i srednja poduzeca ostvaruju vise od 50%
ukupnog prihoda Republike Hrvatske, dok nakon 2001. godine dolazi do njihova relativnog
opadanja u strukturi ukupnog prihoda zbog porasta konkurencije jacanjem procesa globali-
zacije. Naime, globalno trziste pogoduje velikim poduzeéima jer je povezano s velikim
ulaganjima u inovacije, u istrazivanje trzista, u ekonomsku promidzbu itd. za §to mali
poduzetnici nemaju dovoljno ni znanja ni kapitala. Ipak, u razdoblju koje slijedi, a posebno
u 2004. godini, iz veli¢ine ostvarenog ukupnog prihoda mozemo zakljuciti da je okrupnja-
vanjem uspjeSnih malih i srednjih poduzeéa poboljSan njihov ekonomski polozaj i povecan
udjel u strukturi ostvarenog ukupnog prihoda (grafikon 4.).

Grafikon 4.: Struktura hrvatskog gospodarstva — ukupni prihodi (mil. kn)
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Grafikon 5.: Struktura hrvatskog gospodarstva — neto dobit (mil. kn)
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Naredne slike, od 2004. do 2006. odrazavaju relativno stabilnu strukturu uz blagi
trend povecanja vaznosti velikih i smanjenja vaznosti malih poduzeca u gospodarskoj
strukturi Republike Hrvatske.

Grafikon 5.: Struktura prihoda i profita
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U razdoblju od 2000. do 2005. godine smanjio se za nekoliko postotaka udjel malih i
srednjih poduzeéa u broju zaposlenih, ukupnom prihodu i dobiti, §to se moze smatrati
posljedicom jacanja konkurentskog pritiska i procesa globalizacije. Naime, u uvjetima
globalizacije mala i srednja poduzeca prije svega opsluzuju lokalna trzista odnosno popu-
njavaju praznine koje ostaju iza ponude velikih gospodarskih subjekata i istodobno zado-
voljavaju potrebe tih velikih poduzeca. Znacajan je i prodor malih i srednjih poduzeéa na
globalno trziste, bilo direktnim povezivanjem sa stranim partnerima ili suradnjom s doma-
¢im velikim gospodarskim subjektima i zajedni¢kim nastupom na globalnom trzistu. Iako
se vaznost malog poduzetniStva u gospodarstvu Hrvatske neznatno smanjuje, ipak se
konstatira kako je njegova vaznost relativno stabilna, a navedeno potvrduju i podatci za
2004. godinu u kojoj dolazi do okrupnjavanja malih hrvatskih poduzeéa (prosjecan broj
zaposlenih u malim poduze¢ima 2004. godine iznosi 4,77) Cime se povecavala i njihova
ekonomska i trziSna snaga. Na zalost 2005. godine smanjuje se prosjecan broj zaposlenih u
malim poduze¢ima na 3,89 djelatnika. Istodobno se smanjuje i masa ostvarenog ukupnog
prihoda malih poduzeca u strukturi gospodarstva Republike Hrvatske iz ¢ega bez daljnjega
mozemo zakljuciti da proces globalizacije vise pogoduje velikim nego malim poduzecima.

Po strukturi djelatnosti najveca je zastupljenost malih i srednjih poduzeéa u okviru tr-
govine na veliko i malo, financijskog poslovanja, poslovanja nekretninama, hotelima i
restoranima, ribarstvu i gradevinarstvu, a posebno treba istaknuti porast malih poduzeca u
okviru djelatnosti obrazovanja (privatne srednje Skole i veleucilista).

Mala i srednja poduzeca su najcesce aktivna u trgovini na veliko i malo i to kako po
broju poduzeda tako i po prihodima koji se ostvaruju. Druga po vaznosti djelatnost malih i
srednjih poduzeéa je poslovanje nekretninama i to prema kriterijima broju poduzeca i
dobiti. Preradivacka industrija je tre¢a vazna djelatnost malih i srednjih poduzeéa i to kako
prema broju zaposlenih tako i prema ostvarenom ukupnom prihodu i dobiti. Posljednja
znadajna djelatnost je gradevinarstvo i to prema broju zaposlenih i ukupnom prihodu’.

Malo poduzetniStvo je najmanje zastupljeno u javnoj upravi, obrani i obvezatnom so-
cijalnom osiguranju, u rudarstvu i opskrbi elektri¢cnom energijom, plinom i vodom, §to je i
razumljivo s obzirom na prirodu tih poslova.

4. EFIKASNOST MALIH I SREDNJIH
PODUZECA REPUBLIKE HRVATSKE

Efikasnost se mjeri koliko su uspje$no inputi transformirani u outpute. U ovom radu
istrazujemo produktivnost kao osnovno mjerilo ekonomske efikasnosti. Produktivnost je
veli¢ina koja mjeri odnos outputa (prihoda, profita) poduzeéa po jedinici rada (broj zapos-
lenih). Ovaj pristup omoguéuje usporedivost veli¢ina.

Prema kriteriju ukupnog prihoda po zaposlenom, produktivnost malih poduzeca od
1996. do 2005. godine u stalnom je zaostajanju u odnosu na produktivnost srednjih, a

2 Izvor podataka: Fina, obrada autori.
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pogotovo u odnosu na produktivnost velikih poduzeca. Produktivnost srednjih poduzeca od
2000. do 2005. godine nadmasuje produktivnost hrvatskih malih poduzeca, ali u istom
razdoblju znatno je niza od produktivnosti velikih poduzeéa (grafikon 6.).

Grafikon 6.: Ukupan prihod po zaposlenom
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Izvor: Fina, obrada autori.

Prema drugom kriteriju mjerenja produktivnosti — dobit po zaposlenom - mala podu-
zeca od 1994. do 2000. godine biljeze vecu produktivnost u odnosu na srednja i velika, ali
od 2000. do 2005. godine razlika u odnosu na srednja i velika postaje sve veca (grafikon
7.). 1z navedenih komparativnih prikaza dinamike stopa produktivnosti mjerene odnosom
ukupnog prihoda po zaposlenom i odnosom neto dobiti po zaposlenom, ocigledno proizlazi
da su velika poduzeca osnovni nositelji povecanja produktivnosti u gospodarskoj strukturi
Republike Hrvatske, a to potvrduje tezu da je upravo suvremena tehnologija u funkciji
porasta produktivnosti poslovanja.
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Grafikon 7.: Neto dobit po zaposlenom
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Zanimljivo je pogledati razinu i promjene produktivnosti prema pojedinim aktivnos-
tima malih i srednjih poduzeéa. Najvisa produktivnost mjerena ukupnim prihodom po
zaposlenom ostvaruje se u trgovini na veliko i malo i financijskom poslovanju, a mjerena
pomocu dobiti po zaposlenom, u financijskom poslovanju.

Ono §to znacajno olakSava rad i efikasniju prilagodbu proizvodnih i poslovnih prog-
rama potrebama i zahtjevima trziSta potraznje, a $to je posebno znacajno za efikasnost
malih i srednjih poduzeca, jesu suvremena tehnologija, suvremena organizacija i suvremena
komunikacija.

U cilju objektivnog sagledavanja ekonomskog polozaja hrvatskih malih i srednjih po-
duzecéa u okviru Europske unije, ¢ijom ¢lanicom ¢e hrvatsko gospodarstvo uskoro postati,
znacajno je komparativno ocijeniti ostvarene stope produktivnosti hrvatskih i europskih
malih i srednjih poduzecéa. Na grafikonu 8. sadrzan je komparativni prikaz ostvarenih stopa
produktivnosti hrvatskih malih, srednjih i velikih poduzeéa u odnosu na poduzeca Europske
unije 2003. godine.
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Grafikon 8.: Produktivnost (prihod/broj zaposlenih) u RH
i u Europskoj uniji (19-orica) 2003. godine
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Komparativni prikaz ostvarene produktivnosti u hrvatskim i poduze¢ima Europske
unije ukazuju na znatno zaostajanje hrvatskih poduzeca u odnosu na europska, a za hr-
vatska mala poduzeéa taj raskorak je najve¢i. Medutim, mozda upravo hrvatska mala
poduzeca ulaskom u Europsku uniju mogu najvise profitirati ukoliko svoju specificnost
poslovanja, svoju inovativnost i kreativnost, iskoriste u poslovnoj suradnji s europskim
malim i srednjim poduzeéima i podignu je na visu razinu.

5. ZNACENJE PODUZETNISTVA U RAZVOJU
HRVATSKOGA GOSPODARSTVA

Znacenje poduzetnistva u razvoju hrvatskoga gospodarstva ukljucuje iste odrednice
kao 1 u ostalim europskim zemljama ili bilo gdje drugdje u svijetu. U Zelenoj knjizi ,,Podu-
zetni$tvo u Europi® Europska komisija isti¢e sljedeé¢e drustveno zna¢enje poduzetnistva®:

a) Poduzetni$tvo potpomaze otvaranju novih radnih mjesta i gospodarskom rastu

Nova se radna mjesta sve viSe ostvaraju u novim malim poduzec¢ima, a ne u velikim.
Zemlje u kojima je bio ostvaren znac¢ajniji porast poduzetnistva odlikovale su se i znaéajni-

3 Zelena knjiga, Poduzetnistvo u Europi. Europska komisija, str. 7-8.
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jim smanjenjem nezaposlenosti.* Tijekom 90-ih godina prosloga stolje¢a veliki broj novih
radnih mjesta otvoren je u poduzec¢ima koja su ostvarivala brzi rast. Primjerice, u Nizozem-
skoj je od 1994. do 1998. godine, 8% poduzeca s brzim rastom ostvarilo 60% rasta zapos-
lenosti unutar postojeéih poduzeca.” U Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama je u razdoblju od
1993. do 1996. godine u 350.000 poduzeéa koja ostvaruju brzi rast, otvoreno dvije tre¢ine
sveukupnog broja novih radnih mjesta.® IstraZivanja ukazuju na to da poduzetnistvo daje
pozitivan doprinos gospodarskom rastu, premda na rast bruto domaceg proizvoda utjecu i
mnogi drugi ¢imbenici.” U Republici Hrvatskoj mala su poduzeéa u razdoblju 12 godina, tj.
od 1994. do 2006. godine, osigurala oko 77000 novih radnih mjesta, §to je u uvjetima stope
nezaposlenosti oko 18%, izuzetno znacajno.

b) Poduzetni$tvo ima presudno znacenje za konkurentnost

Novim poduzetnickim inicijativama, kojima se pokrece novo poduzece ili preusmje-
rava postojece (primjerice nakon prijenosa poslovanja na novog vlasnika), povecava se
produktivnost. Njima jaca pritisak konkurentnosti, poticu se ostala poduzec¢a da odgovore
jacanjem svoje ucinkovitosti ili uvodenjem inovativnih rjesenja. Pove¢anom ucinkovitoséu
i inovacijama u poduzec¢ima na podrucju organizacije, procesa, proizvoda, usluga ili trzista,
jaca se konkurentna snaga gospodarstva u cjelini. Ovaj proces potrosa¢ima donosi prednost
u vidu poveéanog izbora i nizih cijena.

¢) Poduzetni$tvo razvija osobne potencijale

Bit zaposlenosti nije samo u zaradivanju osobnog dohotka. Razli¢ite osobe Cesto
imaju razlicite kriterije kod odabira karijere, kao §to su sigurnost, razina samostalnosti,
raznolikost zadataka te zainteresiranost za posao. Visoka primanja mogu potaknuti ljude da
putem poduzetniStva zadovolje "viSe potrebe", kao npr. samoispunjenje i samostalnost.
Britanski Household Survey je otkrio da poticaj za pokretanje poduzetnickih aktivnosti ne
lezi iskljuc¢ivo u materijalnoj motivaciji (zarada i polozaj) nego i u moguénosti samoispu-
njenja (sloboda, samostalnost i izazov). Za pojedine osobe koje ne mogu pronaéi zadovo-
ljavajuci posao, odluka o pokretanju poduzetnicke aktivnosti moze djelomiéno ili u cijelosti
biti posljedica ekonomske potrebe. Pokretanje poduzetni¢ke djelatnosti mozda im omoguci
ostvarenje povoljnijeg poloZzaja.

d) Poduzetni$tvo razvija opée drustvene interese

Poduzetnici su pokretacka snaga trzi$no orijentiranog gospodarstva i njihovi rezultati
drustvu donose blagostanje, stvaraju nova radna mjesta te potroSacima omogucuju veéi

Audretsch, D., B., “Entrepreneurship, A survey of the literature”, listopad 2002.

Ministarstvo gospodarstva i EIM, “Entrepreneurship in the Netherlands, Innovative entrepreneur-
ship. New policy challenges!”, veljac¢a 2002.

350.000 od ukupno 6 milijuna poduzeé¢a u SAD-u koja zaposljavaju radnike. “White Paper, Embra-
cing innovation, entrepreneurship and American economic growth” (“Bijela knjiga, U zagrljaju
inovacija, poduzetnis$tvo i americki gospodarski rast”), National Commission on Entrepreneurship
(NCOE) 2001. (Nacionalna komisija za poduzetnistvo).

Primjerice, u Audretsch, D. B.,“Entreprencurship, A survey of the literature”, listopad 2002.,
“Entrepreneurship: Determinants and policy in a European-US comparison”, izdanje Audretsch,
Thurik, Verheul i Wennekers, 2002. te u godisnjim GEM Survey Reports.
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izbor. Mnoga su velika poduzeca usvojila formalne strategije socijalne odgovornosti
poduzeca (Corporative Social Responsibility) zbog sve veéih ocekivanja javnosti u odnosu
na utjecaj poslovnih aktivnosti na drustvo i okoli§. Tu spada dobrovoljno uvodenje soci-
jalne i ekoloske svijesti u poslovanje te odnos sa svima zainteresiranim stranama te spoz-
naja da odgovorno ponasanje u poslovanju moze predstavljati potporu poslovnom uspjehu.
Takvim ponaSanjem moze biti obuhvacena, primjerice, predanost ekoloski prihvatljivoj
proizvodnji ("ekoucinkovitost") ili uvazavanje interesa potrosaca i vodenje poslovanja na
nacin koji nije u suprotnosti s interesima potroSaca. Mala i srednja poduzeca se odlikuju
neformalnijim "duhom odgovornog poduzetnistva" uz istodobno pruzanje okvira i uporista
za mnoge zajednice.®

6. ZAKLJUCAK

Mala i srednja poduzeca apostrofiraju se danas kao snaga koja u najvecoj mjeri moze
omoguciti kvalitetnu i1 brzu promjenu gospodarske strukture neke nacionalne ekonomije.
Navedeno misljenje ima svoje teoretsko i prakti¢no uporiste. Osnivanje malih i srednjih
poduzeca zahtijeva manje pocetnickog kapitala, omogucuje produktivno zaposljavanje
odredenog broja djelatnika, daje mogucnost dokazivanja vlastitog znanja i umije¢a, omogu-
¢uje ostvarivanje znacajnih profitnih stopa, obogacuje ponudu, doprinosi porastu drustve-
nog standarda. ..

Hrvatsko ,,malo gospodarstvo® svojom inovativno$éu, fleksibilno$éu i ekonomskom
efikasno$c¢u, predstavlja moguéi generator gospodarskog razvoja i zaposljavanja. Iako
hrvatska mala i srednja poduzeca u ovom trenutku gospodarskog razvoja drasti¢no zaostaju
za ekonomskom efikasno$¢u malog poduzetniStva zemalja Europske unije, Europska unija
ipak je Sansa za hrvatska poduzeca. U suradnji s poduze¢ima Europske unije hrvatsko malo
poduzetnistvo moze i mora iskoristiti svoje specificnosti, svoju individualnost, kreativnost i
poslovni duh.

U cilju poveéanja ekonomske efikasnosti i priblizavanja rezultatima poslovanja podu-
ze¢ima Europske unije mala i srednja poduzeca moraju smanyjiti svoje troskove poslovanja,
povecati kvalitetu i poslovnost, ulagati u nove proizvode i usluge, pronalaziti nova trzista i
nove pravce distribucije. Zbog usitnjenosti, ekonomske neefikasnosti i nedostatka financij-
skih sredstava i potrebnog znanja, svaki za sebe to ne mogu. Moguce je samo zajednickim
snagama. Smatram da je veéina malih poduzetnika svjesna postojeéih problema, ali naru-
Seno medusobno povjerenje nije moguce preko noéi promijeniti. Zapoceti proces klasteri-
zacije u Republici Hrvatskoj trebao bi doprinijeti povecanju ekonomske snage i konku-
rentske sposobnosti hrvatskoga malog gospodarstva na nacionalnom i globalnom planu.

¥ Inicijative Komisije na ovom podru&ju obuhvaéaju “Commission Staff Working Paper on Sustaina-
ble Industrial Development”, (SEC) 1999, 1729, Europska komisija, 25.10.1999. i “Communication
from the Commission concerning Corporate Social Responsibility, A business contribution to Sus-
tainable Development”, COM (2002) 347 final, Europska komisija, 2.7.2002.
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