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SaZetak

U odnosu ekonomije i politike nikad nije postojala potpuna
autonomija »éistoga« politickog djelovanja. No, za demokratska
drustva oduvijek je bio bitan stupanj »relativne autonomije« po-
litidkog djelovanja. Presudno pitanje stoga glasi: razaraju li move
tehnologije i tu ~relativou autonomiju« politike?

Revolucionarni razvoj suvremenih tehmologija dovodi u pita-
nje temelje »druStva rada«, ie time i drZavu koja je nastala na
njima. Autor najprije analizira udinke kompleksne tehnologijske
ponude na »drusStvo rada=: skradivanje i fleksibilizitanje radnog
vremena, nuznost prekvalificiranja i tehnidki primjerenije profe-
sionalne izobrazbe, tehmologijski uvjetovanu masovnu mnezaposle-
nast kao kljuénu socijalnu posljedicu tehnologijskog razvoja i dr.
Nadalje, on se bavi uéincima prodora novih tehnologija na dr-
Zzavno, odnosno javno podruéje Zivolta zajednice, koje ga vodl k
temeljnom pitanju o sudbini postojeéih struktura i mehanizama
demokratske drzave uopée.

I kad ne bi postojala trajna masovna nezaposlenost, danas bi se moralo
razmisljati o novim tehnikama, njihovu znacenju za zivot i oblikovanje naseg
drudtva i njihovih posljedica u buduénosti. Pod »tehnologijama« ovdje se pod-
razumijevaju agregati i postupci koji su proizvodi tehni¢ko-znanstvenih ino-
vacija. Osobitost i novina tih tehnologija jesu u tome 5to one, ukoliko po-
sjeduju revolucionirajuc¢i karakter, postavljaju, odnosno sposobne su postaviti,
na potpuno novu osnovu dosadasSnje proizvode, proizvodne postupke, ljudsku
suradnju i komunikaciju u procesu rada i u slobodnu vremenu, kao i duhovne
napore u odnosu na oblikovanje i planiranje privrednih i javnih poslova. U
jezgri nove tehnologijske dinamike jest mikroelektronika, koja se u fazi svoga
Sirenja razvila u »kljuénu tehnologiju« iz fizike &vrstih tijela, preko otkrica
i kariftania evaictava naluvadifa. razvoia tranzistora i1 tehnike siliciia, inte-
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griranih krugova i mikroprocesora. Spram njezinih, jos i danas nesagledivih,
moguénosti blijedi ¢ak i suvremena, jednako revolucionirajuca, genetska te-
hnologija.

Kljué za utopiju?

U Izvjestaju Rimskom klubu Alexander King je, dodufe sa skeptiénim
prizvukom, kazao: ~Mikroprocesor bi doista mogao postati kljué¢ za utopiju.«
On se ugraduje posvuda u automatizaciji u industriji i tercijarnom sektoru,
¢emu se pribraja i cjelokupna javna uprava. Stoga bi produktivnost mogla
porasti u toj mjeri ~da bi bilo moguée osigurati sve §to je potrebno jednoj
zemlji — obranu, zdravstvo i odgoj, prehranu i blagostanje — te svakome
zajameéiti donekle visoki Zivotni standard bez iserpljivanja ili smanjivanja
resursa naSe planete; a sve to uz djeli¢ ulroska fizickog rada koji se danas
ulaZe«. Na poCetku je rije¢ o uklanjanju prijavih, zatupljujuéih, repetitivnih
i opasnih radova, kao i o uvodenju kradega tjednoga i Zivolnoga radnog vre-
mena. Kasnije bi se mogao olvoriti put k drusivu u kojemu pojedinac posje-
duje vrijeme, sredstva i mogucénosti da slijedi svoje specifiéne interese i da
u tome nalazi ispunjenje: u umjetnosti, znanosti, obrtu, adgoju, sportu ili na
drugima podru¢jima. »To bi moglo voditi k fakti¢kom dokidanju bijede i ti-
ranije rada.«

Znamo da to danas moZe biti samo »utopija« prvoga i drugoga, ali ne i
trec¢ega i €etvrtoga svijeta. No, da i je moguée joi zastupali, pa ¢ak uopce i
~zamisljati« utopiju, pretpostavivii jo§ mnogo dalckose’nije razdvajanje iz-
medu visokotehniziranih drustava blagostanja, s jedne strane, i napucenih
-siroma3snih« drustava, -nerazvijenosti« kojih nema kraja, s druge strane,
naotigled stvarnih uzajamnih ovisnosti nacija? To se pitanje rijetko postavlja.

Relativna autonomija politickoga

Sve je udestalije skeptitko pitanje 5to zapravo govori u prilog tomu da
se u ovome, u pogledu politicke modéi. bipolarno strukturiranome industrij-
skom svijetu nove tehni¢ke mogucnosti i financijski resursi jedne visokorazvi-
jene zemlje primarno stave na raspolaganje civilnom drustvu i pojedinim
gradanima, a ne za naoruZanje.

Na toj toc¢ki u ofi upada srediSnja tema ~mogucnosti ovladavanja« novim
i revolucionirajuéim tchnologijama. Ta se tema proteze od moéi vojno-indu-
strijskog kompleksa, nasuprot definiciji autonomno-demokratske politike, do
svih pitanja tehnolegijski uvjetovane strukturalne nezaposlenosti. Jer, i »na-
vlastita zakonitost« LrZzifno vodene primjene tchnologije jest »=moé« u odnosu
na predodibu da bi demokratski utemeljena politika morala biti u stanju
formulirati i ostvarivati svoje ciljeve uvelike neovisno o tchniékom razvoju.
Razumije se da znamo kako u odnosu ekonomija-politika ne moZe postojati
potpuna autonomija »&isto politickoga« odredivanja cilja i djelovanja. Ali,
za demokraiska je drustva oduvijek bitno znaéajan stupanj »relativne auto-
nomije«. Zadaje li mu revolucionirajué¢i razvoj tehnike osamdesetih godina
presudni udarac, tj. razaraju li nove tehnologije tu ~relativhu autonomiju
politickoga~? Ta relativna autonomija ne odituje se samo u socijalnoj ili poli-
tizlrai moondnosti ovladavania novim tehnologijama, te je stoga suvislo pi-
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tanje da 1i demokratska politika mozZze uopce otkloniti tehnologijski uvjeto-
vanu masovnu nezaposlenost,

Revolucionirajuéi razvoj suvremene tehnike, osobito nesagledive mogué-
nosti elektronskih informacijskih tehnologija, mijenja ~drZzavu« u smislu stru-
éne uprave, redarstvene sile, osiguravatelja javnih usluga i jamea socijalnih
sigurnosti te, naposljetku, odgovorne agenture za Zivotno privredno zbivanje
unutar jedne zemlje i u odnosu na privrednu konkurenciju drugih drzava.

~Relativna autonomija politickoga«< u bili se, napokon, tite onoga &to se
danas u obuhvatnom smislu naziva »tehni¢kom komunikacijom«. Neograni-
fene moguénosti tehniéki posredovane komunikacije u privredi, politici i
metu ljudima tangiraju temeljni aksiom demokratske politike, naime »jav-
nost«, dijalog, prirodnu interakciju kao pretpostavku spoznavanja i =-obra-
zovanja volje«,

Kompleksni karakter tehnologijske ponude

Ué¢inak razvoja tehnike na opseg i uvjete »faktora rada- u postojedemu
privrednom sustavu nije mogucde razmatrati zasebno i izolirano, nego kao po-
pratne pojave duboke strukturne promjene privrede; u obuhvatnom smislu
njima pripada i =politicka dimenzija«, i kad se odmah ne spominju ~istrazi-
vanje i razvoj« ili »privredni rast i zaposlenost« na politickim poljima,

Tehnictka revolucioniranja, koja su utemeljena u mikroelektronici, do-
vode u pitanje postojeéu produktivnost gotovo svakoga radnog mjesta. Ona
ne samo da omoguéuju znatne poraste produktivnosti unatoé smanjenju radne
snage. Ona blokiraju i moguénosti izmicanja kakve su svojedobno postojale
pri dubokoj strukturnoj promjeni u poljoprivredi. Zakonski slobodna radna
snaga iz poljoprivrede nasla je Sanse za prihvat u indusiriji i na podruéjima
privatnih i javnih usluga. Danas je, pak, tehnologijski uvjetovano uniitavanje
radnih mjesta zahvatilo sve sektore privrede. Pod kuSnjom porasta produk-
tivnosti jesu, prije svega, podruéja privatnih i javnih usluga (lercijarni sek-
tor), koja su nekoé¢ bila sposobna za prihvat, a koja su zahvadena uéincima
tehnitkog razvoja. Zahvadeno je, dakle, i cjelokupno drzavno ili, bolje, javno
podrudje u svojemu svojstvu nudioca radnih mjesta. Jedno od pitanja pri
tome je, primjerice: treba 1li i moZe i tempo tehnologijski uvjetovane revo-
lucije biti zakoéen posredstvom podrucja javnih usluga? Da li je opdenito
mogude odreéi se nadomjeStanja radnointenzivnih usluga kapitalski i tehnicki
intenzivnim uslugama? Da li je to zamislivo i u specijalnijem pogledu, naime
naodigied decentralizirane strukture na tome podrudéju, saveza, pokrajina, op-
éina, socijalne samouprave, jednih uz druge? Nije li upravo takozvana =poli-
tika Stednje», tj. vraéanje drzavnog duga i redukcija trofkova drzavnog apa-
rata, dodatni motor »unidtavanja radnih mjesta«?

Podruéje javnih usluga neée moéi preuzeti ni ulogu koénice u pogledu
tehnologijskog uloga, niti ée biti preleca. Pored navedenih razloga. koji se
presucuju iza otvorenih pitanja, postoji i posve javni interes za porasl pro-
duklivnesti davalaca javnih usluga; masovna prerada podataka na usluzi je
automatizaciji jednako kao i prometnom sustavu. Politi¢cke Sanse svrhovita
zahvata niposto se ne éine konaéno odmjerenim. »Trzi8ni zakoni« konkurencij-
ski potaknuta uvodenja najnovijih tehnologija i time istiskivanja ljudske ra-
dne snage i mjestd ne moraju vrijediti bezuvjetno automatski. Plansko je dje-
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Zatajivanje koncepta cjelovita privrednog upravljanja

Nakon $to je u povijesti privrede SR Njemacke tocno 18 godina
branjena dokirina o prednosti neoliberalne politike poretka (»-drZavno obli-
kovanje okvira poretka: da; upravljanje procesom: ne!«) i nakon 3to je toéno
14 godina eksperimentirano s maksimama kejnzijanske, tj. na potrosnju ori-
jentirane fiskalne politike, takozvana =na ponudu orijentirana« privredna i
konjunkturna politika — pod utjecajem tchnologijski uvjetovanih strukturnih
promjena i problema trZiSta rada, pradena postojanom politikom obilja novea
Njemulke savezne banke — nije oc¢uvala oblik 8to su ga zahtijevali Milton
Friedman i njegove pristaSe. Ona je do danas vodena nepregledno, mnogo-
struko i nesigurno, kao 1 interno. Poput stalnog izazova njoj se suprotstav-
ljaju krupni programi, prije svega SPNJ i sindikata (~Rad i okolina«; »Zastita
okoline i kvalitativni rast«), koji su orijentirani na potroinju i usmjereni na
kvalificirane tehniéke razvoje (okolina, energija, promet).

Masovnu nezaposlenost kao politicki problem prvoga reda priznaju sve
strane. No, sporno je veé (opet) da li se pri tome radi o jednome »polju po-
litike« koje obvezuje vladu ili se rjeSenje ofekuje — pracdeno =»drzavnim
zaStitnim mjerama« — samo od privatne autonomije i trzidta. Odnos spram
tehnitkog razvoja nejednak je na raznim stranama. Tako je, primjerice, u
intenzivnoj tehnologijskoj politici baden-virtemberSkog ministra predsjednika
Spiatha primjetno da previadava uvjerenje kako bi se razvoj tehnike morao
prepustiti, tako rec¢i, »slobodnu toku<, a u slufaju nuzde djelovati samo
koreklivno (premda i »blokiranje« ostaje otvorenim). Na drugoj strani (pri-
mjerice, frakecija SPNJ u Bundestagu i ministar predsjednik pokrajine Saar
Lafontaine) jest predudiba da bi se razvoj tehnike morao ravnati prema svr-
hovitim inovacijama i investicijama.

Priznanje tih dvaju polova konceptualnih suécljavanja s obzirom na po-
stojeée strukture viasnidtva i vlasti, kao i aspekt razvoja tchnike u medu-
narodnoj mjeri, ne dovodi do uvida da je tehnologijski uvjetovano upravljanje
investicijama u praveu podruéja »svrhovita« rasta realistiéno tek u posve
opcenitu smislu, primjerice u smislu »féuvanja energije i resursa« Inaée, ne
postoje mjerila »svrhovitosti« koja bi bila politicki provediva za veéinu u
uvjetima vladavine u Saveznoj Republici Njemackoj.

Osobitost: regije

Taj iskaz vrijedi za tehnologijski orijentiranu politiku rasta, prema svi-
jetu otvorene, ekonomije Savezne Republike. Donckle je drugadiji teki po-
lozaj pojedinih regija Savezne Republike, koji je izazvan razvojem tehnike,
a koji je ¢esto ujedno i tedki poloZaj jedne branse. Krilatica »stare industrije«
ne kazuje samo da odredcne grane privrede, primjerice industrija éelika i bro-
dogradevna industrija, nisu viSe medunarodno konkurentne. Ona govori i o
tome da postoje regionalna uporista zaoslajanja u razvoju tehnike. -Politicka
dimenzija« tehni¢kog razvoja tu je vrlo osjetna, tako da u pravilu ne vrijede
navedeni uvjeti u odnosu na potrebu za drzavnim djelovanjem i podobnost
drzavnog djelovanja. Pokusaji tehnologijski orijentirane politike zaposljavanja
daleko su izgledniji. Dodu$e, s drzavnih se poloZaja i tu jedva da moze od-
rediti pravac tehni¢kog razvoja njegovim subvencioniranjima i pospjeSiva-
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njima. No, s njih je zasigurno moguée prije inicirati i jasno usmjeriti i poja-
¢ati, tj. posve selektivno stimulirati, inovacije u energiji. resursima, zastiti
okoline, prestrukturirati radna mjesta i stvoriti nova. U tim sluéajevima Ustav
otvara i mogucnosti savezne pomoéi i intervencije. Za ovladavanje regional-
nim udincima tehni¢kog razvoja osobito su znadajni ¢lanovi 9la i 104a savez-
nog Ustava; rcgionalna privredna politika stekla je centralnu vrijednost te-
hni¢kim revolucioniranjima u industrijskoj proizvodnji i na podrudéjima us-
luga. U tome se pokrajinske granice i kompelencije ¢esto pokazuju smetnjom,
jer se ne poklapaju sa zonama privredno-tehnic¢kih problema.

Prekuvalifikacija i tehnicki adekvatna profesionalna izobrazba

Naredna ~politicka dimenzija« razvoja tehnike sastoji se u tome 3to se,
unatoé primatu privatne ekonomije, problemi zaposljavanja — koji su do-
nekle povezani s profesionalnim kvalilikacijama — tumace kao javni posao.
Oprema radnih mjesta najrafliniranijim mikroelektroni¢kim proizvodima izis-
kuje sposobnost rukovanja ra¢unarima i ekranom, s poluautomatskim ili posve
kompjutoriziranim radnim procesima. O¢igledno je da novi zahtjevi u od-
nosu na radnog Covjcka éine kvalifikacije 5to ih je do sada stekao nedostatnim
i da dolazi do prekvalificiranja. Posljedica takve promjene ili preuredenja
radnih mjesta jest tehnologijski uvjetovana nezaposlenost, koja je u javnim
statistikama o nezaposlenosti umanjena. Slijedi rasprava o tomu kako bi se
drzavne uredbe morale brinuti o tehni¢ki adekvatnijoj kvalificiranosti neza-
poslenih i onih 5to se obrazuju. Odgovornost dr?ave za obrazovanje i usavrsa-
vanje zacijelo se ne moze poricati; ne smiju propasti ni uspjesi reformi obra-
zovanja sedamdesetih godina. Ipak, upravo tehnologijska komponenta sveze
zaposljavanja i izobrazbe pritiska u oStrijem vidu industrijska poduzeéa i
primjenitelje tehnike na podruéjima usluga. Opéenito se zahtijeva da podu-
zeca, znatno jale nego do sada, dadu prednost prekvalificiranju, pa éak da
moraju biti obvezna na takvo prekvalificiranje. »Prekvalificiranje« postoji
pak onda kada jednom steena kvalifikacija vife nije dostatna za zadovolja-
vajuce obavljanje rada na tehni¢ki kompliciranim, ali produktivnijim radnim
mjestima. Cini se da to nije moguée zahtijevati od poduzeéa ako ona sama
nisu prinudena na odgovarajuce mjere prekvalificiranja, te da je mozda kod
neizbjeznih otpustanja ¢ak dokazano kako takve prekvalificiranje nije mo-
guce.

Najnovije tehnologije tjeraju na sliéno gledanje i u odnosu na profesio-
nalnu izobrazbu uopée. Radna mjesta s najnovijim tehni¢kim uredajima po-
stoje uvijek najprije u induslrijskim poduzeéima, pri éemu nije bezuvjetno
vidljiva razlika izmedu velikih, srednjih i malih poduzeca. Tehnidka revolucio-
niranja, poput uvodenja elekironski upravljanih radnih mjesta, procesa i po-
gonskih procesa, tek kasnije zahvacaju obrt. No, tu se izgraduje u prevelikoj
mijeri. Onda nije ¢udno 5to profesionalna izobrazba nije primjerena tehnidkim
zahtjevima industrijskih poduzeéa. Prigovor se ne smije usmjeriti protiv glav-
nog tvorea dualisticke izobrazbe — drzave. Stovige, on se mora politi¢ki kon-
centrirati na to da industriju, u znatno obuhvatnijem smislu, utini odgovor-
nom, obveznom za profesionalnu izobrazbu. Politika moze samo tako voditi
raéuna o tehniékom razvoju. U pogledu toga razvoja drzavne uredbe ne mogu
Jaméltl primjerene izobrazbe, jednako kao $to ne mogu odredivati pravac te-

T~ —meeiifa Mo dn emannaie trehala hiti znatno osvieStenije usadena u
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ciljno politicko, mozda i zakonodavno, djelovanje. Takva politi¢ka orijentacija
zacijelo nije neproblematiéna, no ona je prikladna za podupiranje raskola
medu posloprimeima. Negativne posljedice nedjelatna ili bespomoéna prihva-
¢anja procesa prekvalificiranja i otpustanja ¢ine se pogibeljnijima od te opas-
nosti. Sindikatima i savjetima poduzeéa preostaje barem polje za interesno
opaZanje, dok nezaposlenost uopée ne nudi perspektive za savjele poduzeéa.

Obveznost suodredizanja u primjeni tehnike unutar poduzeca

Uéinei tehnologijskog revolucioniranja radnih mjesta, proizvodnih postu-
paka i upravljanja unutar poduzeca izvanredno su znac¢ajni. U jednome ovak-
vom preglednem ¢&lanku oni mogu biti tek naznadeni. No, oni su i politicki
znaéajni, kao 3to, primjerice, pokazuje presuda Saveznog suda rada o pra-
vima sudjelovanja savjeta poduzedéa pri uvodenju kompjutoriziranih perso-
nalnih informacijskih sustava. Odlukom od 14. rujna 1984. (ABR 23/82) Prvi
senat Saveznog suda rada proglasio je obveznim suodluéivanje o uvodenju i
primjeni tehni¢kih uredaja koji su pogodni za nadziranje postupka i uprav-
ljanja od strane posloprimaca. Sud je u kompjutoriziranoj obradi postupka
i podataka o radu posloprimea vidio nadelno znatajnije ugro?avanje osobnih
prava nego prije. Tom presudom sukob zacijelo nije priveden kraju. Savjeti
poduzeéa i sindikala stoje pred teSkim problemom sadrzajne konkretizacije.
No, odluka suda ipak je predstavljala — poput, primjerice, odluke Saveznoga
ustavnog suda o popisu stanovniftva (~Pravo na informacijsko samoodredenje«)
— temeljnu tehnologijsko-politi¢ku skreinicu. Na tome sloZenom podruéju iz-
medu privatne ekonomije i polilicke vaznosti na jednoj je tocki doslo do utje-
gna tumadenja. Ono bi trebalo posluziti kao obrazac za definicije narednih
odgovarajuéih problema posredstvom sudova i zakonodavstva.

Buduénost »druitva rada« kao politicko pitanje

Ako je veé na najrazlidéitijim pojedinim aspektima ovoga ulomka o poli-
tickim dimenzijama razvoja tehnike postalo jasnim kako su nu?ni novi nacini
razmalranja i stavovi za rjeSenje, onda krilatica o »drustvu rada« i njegovoj
buduénosti pokazuje da moraju biti previadane uvrijeZene izolirane analize
problema, te da ~dimenzije« moZe otkriti samo pristup koji je 3to je mogude
kompleksniji. Tako je skradenje radnog vremena, u obliku skracenja tjednoga
radnog vremena ili skradenja Zivotnoga radnog vijeka, jedna od strategija sto
obecavaju uspjehe u suzbijanju masovne nezaposlenosti, i kad se nakon rad-
ni¢ke borbe u metalskoj industriji izvjeScuje tek uz cklijevanje o uspjesima
u obliku novih stavova. Pri tome se ne radi samo o politici zapodljavanja.
Stovise, u perspektivama skraéenoga radnog vremena, koje se postupno pro-
vodi na 8&irokoj fronti, jest i perspektiva temeljile promjene industrijskog
drustva kao »druitva rada- posredstvom tehni¢kog razvoja. U to se ubrajaju
i uéinci takozvanih »fleksibiliziranja«, bilo radnog vremena, bilo radnog mje-
sta i njegova polozaja. Sindikalne je organizacije moguée tek upozoriti na
problematiku &to im pripada, ali ju je nemogude razmotriti.

Tehni¢ka revolucioniranja u dogledno ¢ée vrijeme promijeniti uvjete dru-
§tva rada. Stoga i pitanje o smislenu oblikovanju ne-radnog vremena pripada
politi¢kim dimenzijama toga razvoja. Ono se jednoga dana necée shvadati samo
ban sclahadnn vriiome< i kan Zivat rentiiera. U razlikovaniu otudenog i ne-
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otudenog rada moglo bi se poéeti intelektualno tragati za daljnjim moguénosti-
ma i nuZnostima. Veé¢ se danas mnoZe koncepti; misli se, primjerice, na
Adama Schalla, Uposlenost kontra radu (Friedrichs/Schaff, 1982) ili na druge
studije o Kraju drutva rada (Benseler i dr., 1982). U takvoj kompleksnoj ana-
lizi problema jasna je viSestrukost politi¢kih dimenzija: ona obuhvaca pilanje
o smislu ljudskoga Zivota, koji je do danas bio odreden samo posredstvom
zivotno nuZnog rada i uéinka, dakle politiéku teoriju i filozofiju, jednako kao
i drustvenu, zdravstvenu i kulturnu politiku. Srediinja uloga pripada obra-
zovanju, opet i u obliku novih radnih mjesta, novih profesionalnih Sansi. U
kojoj je mjeri privatna ekonomija trebala zaposjesti uobifajena podrudja slo-
bodna vremena, naposc u duhovno-kulturnom pogledu, nije takoder ni pitanje
zaokupljajuéeg divljeg rasta, nego potrcbuje politicko promigljanje i drus-
Lveno-politicko oblikovanje.

Kompleksnost problema tehni¢kog razvoja i buduénosti drustva rada pro-
teze se, osim toga, i na vrlo jaka podruéja infrastrukture i prometa u prena-
pufenim oblastima; ritam w»radnih dana« mijenjat ¢ée se i iziskivati nove
koncepcije i drzavne troskove.

Primjena tehnike na podruéju driave i javnih usluga

Polazec¢i od usporednog postojanja privatne ckonomije i polja javnih po-
slova, do sada se pitalo kakvi su ué¢inei tehni¢kih revolucioniranja, napose
mikroelektronike, na sadasnje uvjele proizvodnje i usluga, te na odgovornosti
u privatnoj privredi i u drZavi, odnosno na javnom podruéju. Tomu pitanju
pokusava pak udovoljiti naglo rastuéa literatura, premda se ona desto vise
osvrée na pojedinosti. Jednako je vaZno i od srediSnjeg je znadenja i pitanje
u kojoj mjeri i s kakvim posljedicama tehniéka revolucioniranja zahvadéaju,
odnosno jesu zahvatila, samu drZzavu i javna podrucja. To utire put pitanju
o daljnjem opstojanju dosadaSnjih oblika obrazovanja volje, interesnih struk-
tura i demokratskih moguénosti utjecaja. Te su »dimenzije« razvoja lehnike
do sada jos manjc obradivane (v., prije svega, Kevenhérster, 1084).

Elektronskoj obradi podataka otpofetka su na usluzi osobito dva posve
tradicionalna podruéja poslova; to je jo§ viSe naglaseno eksplozivnim razvo-
jem informacijske tehnike i mikroelektronike. To su sve registrativne i ured-
bovne funkcije uprave u odnosu na prijavljivanje, poreznu upravu. policijske
sluzbe, kao i1 masovni priliv podataka u velike zavode za socijalno osiguranje.
Tehnicka revolucioniranja stvaraju pretpostavke za prikupljanje i prenoSenje
podataka, mogucnosti automatske kontrole i sposobnost provedbe formalizi-
ranih operacija. Javne uprave i sluibe, kao i drZzava imaju golemu potrebu
za svim tim pomoénim tehni¢kim sredstvima. Uvodenje informacijskih te-
hnologija u javnu upravu nije se, dodude, razvilo ltako naglo kao u privatnoj
privredi — ne naposljetku zbog troskovnih razloga — i najprije se koncen-
triralo na rutinske poslove i masovnu upravu. No, primjena najnovijih te-
hnologija ubrzava se sada i ubrzavat ée se ubuduée, jer se povezuje s odeki-
vanjima od drzave, bilo kao onoga tko rjesava socijalne probleme $to su
izrasli iz privatne ekonomije, bilo kao upravljaéa i planera. Politicka dimen-
zija razvoja tehnike tu je evidentna i nadilazi buduc¢u temu o zakonu o po-
pisu stanovnistva i zastiti podataka. Pitanja §to se ovdje postavljaju jesu
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— Da li ée prikupljanje podataka dovesti do problema primjerene obrade
podataka i politi¢kog koristenja?

— Da li ée prikupljanje podataka biti ograniéeno na doti¢na podrucja ili ce
doé¢i do tajnog iskoriStavanja i povezivanja, primjerice u »posebnim sluéa-
jevima«, te stoga i do gravitirajuc¢ih prodora u privatne sfere gradana?

— Postaju 1i ichniéki prikupljeni podaci ~objektivnim« politickim veliéinama?

— Uévrséuju i informacijski sustavi postojeée strukture moéi, proizvode li
nove, nepozeljne i anonimne strukture moci?

— Da li ée high technology, koja nezadrZivo napreduje, ostali politi¢ki vla-
dajucom, da li je mogucée izbje¢i opasnost od osamostaljivanja automatskog
upravljanja i kontrole (»Rat previdom«)?

— Da 1li ée neizmjerno obilje podataka za politiku i upravu dovesti do pro-
svijecena drustva ili ée samo sluziti legitimiranju politickih akcija vladajuéih?
— Mora li se povesli rasprava o zastiti »primata politike«< nasuprot ¢inje-
ni¢nom i informacijskom fetiSizmu?

— DPostoji li opasnost od ~kibernetske politike vlade« (Lenk)?

Informacijske tehnologije i »aktivna, dalekovidna politika«

Najprije valja raspraviti pitanje ne stje¢u 1i politika i uprava posred-
stvom novih informacijskih tehnologija nove i ranije nesluéene moguénosti za
politicko rjesavanje privrednih i socijalnih problema, kao i za »aktivnu, da-
lekovidnu politiku«. Pedesetih su godina u SR Njemackoj, kad je jos
postojao socijaldemokratski otpor neoliberalizmu Ludwiga Erharda, oni so-
cijaldemokrati, koji su od dvadesetih godina ustrajavali na konceptu demo-
kratskoga planiranja, polagali veliku nadu u to da bi razvoj novih tehnologija
jednoga dana mogao stvoriti moguénost optimalna privrednog planiranja. In-
tegriranje nepreglednih potreba i planskih detalja, kao i realne prognoze uéi-
nili su i sustav demokratskog planiranja krajnje produktivnim i upravljivim.

Izgleda da se pokazalo kako neograniéene tehni¢ke moguénosti pribav-
ljanja i sabiranja informacija, te njihove obrade prema integrativnim aspek-
tima ne rjeSavaju temecljne probleme aktivnoga i dalekovidnoga drustvenog
planiranja. Istina, primjenom kompjutorskih modela u procesu politickog od-
luc¢ivanja omogucéeno je, kao 5to, primjerice, izri¢ito pokazuje Kevenhorster,
bolje strukturiranje polja odlucivanja, otkrivanje vise alternativnih djelovanja,
poboljsanje izbora procjenom posljedica, a sve Lo u kraéemu vremenu. No,
to ne nadomjeScéuje politicko odludivanje koje je usmjereno k cilju. Ne po-
vecava se, bez daljnjega, ni sigurnosl odlu¢ivanja. Ono zZivi, tako reéi, sa
»~sinletickim informacijama« (Kevenhdérster): nevidljiva osnovica podataka i
nuZnost svrhovite i razumljive obrade (Recese i dr.) znade neovisnost ekspe-
rata kojima, dakako, pripada i znatna vaZnost u tumadenju informacija.

Dalekovidna politika ne funkecionira samo tamo gdje nakon sporazumne
istrazivacéke odluke ne bi bilo moguce planiranje zbog postojanja, istina ma-
sovnih, istovrsnih podataka. Misli se na probleme buduéeg financiranja renti,
koji su se odavno pokazali brojnima, a koji su bili objasnjeni i poznati u
krugovima ecksperata, a da nisu bila pravodobno poduzeta odgovarajuéa za-
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konska nova reguliranja. »Tehnologijska drZava« stalno ustupa pred jedno-
stavnim mehanizmima konkurencijske demokracije, koji neprestance proiz-
vode kratkoroéno djelovanje. Danas se slitno moze kazati i za »planiranje«
na cjelokupnom podrudju Skolske, profesionalne i akademske izobrazbe i pro-
fesionalne spreme.

Upravljanje podacima i decentralizacija

Ako, dakle, automatizirani upravni procesi ¢ine »drzavu« produktivnijom,
time nije opéenito rijefen stari problem uskladivanja funkcije i u¢inka up-
ravnog djelovanja s nadelima mogucnosti kontrole posredstvom parlamen-
tarno-politi¢kih nosilaca odgovornosti, preglednosti, transparentnosti pravno-
-drZzavnog djelovanja i ~bliskosti gradanima« u smislu stvaranja povjerenja,
razumljivosti, pravne sigurnosti. Svi navedeni aspekti prije pokazuju suprotno.
Tehni¢ki razvoj stvara informacijske probleme, ojaéava birokratske tenden-
cije, produbljuje jaz izmedu drZave i gradana. Posljedica je, i to ne krajnja,
poput ponora duboko nepovjerenje prema prikupljanju, ¢uvanju i koriStenju
podataka. Sudovi i zakonodavstvo obavljaju reguliranja koja eliminiraju svr-
hovitost i nuZnost, a da doista ne postoji sigurnost protiv zloupotrebe osobnih
podataka posredstvom drZavnih poloZaja, 5to bi sada bilo i tehnicki izvedivo.
Nije li prigodom zaStitc podataka ogranifena i sloboda gradana i, primjerice,
znanosti u pribavljanju informacija, te time dodatno ograniden pristup k
tehni¢ki moguéim i zbiljskim dokazima o stanju drustva? Nije li nadasve
vazna statistika o »narodu=, privredi i drustvenim odnosima bitna za poli-
titke ciljeve, poput dugoroéna razvoja, socijalne ravnoteie, kvalitativnog rasta
i sliéno?

Pitanje je da li napredak elektronskih informacijskih agregata, prven-
stveno minijatiziranje i pojeftinjenje, stvara moguénost, danas i u bliZoj
buduénosti, da se vrlo ozbiljno i s ciljem u igru uvede temeljna drzavno-pra-
vna struktura Savezne Republike Njemacke, naime podjela na savezne po-
krajine i jamstvo opéinske samouprave. Trideset godina izgledalo je sigurnim
da porast ukupnih drzavnih poslova povladi za sobom nezadrZivu nuZnost
centralizacije politike i uprave, te da su time ugrozeni federalizam i komu-
nalna samouprava.

Tehnologijskim revolucioniranjem u tercijarnom sektoru moglo bi nastu-
piti doba u kojemu je Sansa za ublaZavanje nepovjerenja spram prodiranja
informacijskih tehnologija u upravu i za stvaranje »bliskosti gradanima«, u
dobro shvadenu smislu, u relativiziranju zamisli federativne centralizacije i
komunalne samostalnosti. Bliskost gradanima znaéi blizinu, razumljivost i pre-
glednost i ipak moZe iskoridtavati pozitivne elemente prerade podataka.

Vazan je Lenkov argument (1982) da necentralne radne tehnicke naprave
nisu jednako vaZne kao odluke koje nisu donefene u centru. Ta je prosudba
zacijelo toéna. Argument -decentralizacije« kao reakcija na informacijske te-
hnologije smjera, pak, na dva podrud¢ja koja nisu jednako zasliéena. Svijest
0 federativnim i komunalnim strukturama uvedena je u igru odozgo zato &to
se u prikupljanju, gomilanju i obradi podataka »iz mjesta« moze dosegnuti
vecta bliskost gradanima. To bi trebalo ukljuc¢iti moguénost mjesnih (gradan-
skih) inicijativa ko)ima su pristupaéne informacije, koje rade s njima da bi
madla cliiaditi nrimisrire nnlitidks interese 7za akolieu.
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Decentralizacija politickih odluka i tehnika viade

Decentralizacija struktura polititkog odiucivanja nadilazi to. Zahtjev 3to
su ga zastupali brojni autori polazi od toga da nove informacijske tehnologije
omogucuju i odluke koje nisu utemeljene u centru i koje poéivaju na infor-
macijama 5to nisu stedene i akumulirane u centru, te na njihovu iskorista-
vanju. Naocigled tehni¢kih mogucnosti centralisticki orijentirano koridtenje
ne moze, istina, biti unaprijed iskljudeno. I tada vrijedi: »Pomocu automati-
ziranih sustava visi hijerarhijski poloZaji u boljem su polozaju da upravljaju
ili nadziru rad na vlastitom podrudju ili u necentralnim jedinicama: prijenos
vetih ovlastenja na necentralne jedinice ne iskljucuje bolju obavijeitenost
centrale o radu koji se obavlja za isto vrijeme. Ako, dakle, nova tehnologija
ima decentralizirajuéi efckt, onda bi to moglo ojacali centralnu vlast jednako
kao Sto bi je moglo i oslabili« (Lenk, 1982, 298). Taj argument vrijedi, na-
ravno, i za sva privatna poduzeéa, prvenstveno za velika poduzeca. No, posve
je nezamislivo da bi, barem na drZavnom podruéju, uz svjestan odnos spram
Ustava, osvijeStenost naznadenih prijetnji, decentralizacija ipak mogla biti
prihvatljive i zna¢ajno rjeSenje pitanja primjene tehnike na podruéju poli-
tickih odluéivanja, na koje je éak unaprijed ukazano.

U tomu sto bi mogla biti ~kibernetska tehnika vlade« misljenja su zapravo
suprotstavljena. Kompjutori pruzaju bitno bolje moguénosti informiranja i,
prije svega, koordiniranja na podrucju vlade. To nije upitno. No, i tu ée
sklonost k centralizaciji informacija i strogoj kontroli pristupa bankama po-
dataka biti velika. Za politicki sustav i kvalitetu njegova druitvenog plani-
ranja vazno je, uostalom, upozorenje (Kevenhorster) da c¢e podaci u pravilu
prije biti upotrijebljeni za osiguranje i legitimiranje politike vlade, nego za
buduée odluke koje mijenjaju strukturu. Vaznos$céu svoga materijala infor-
macijske tehnologije vode k oéuvanju statusa quo (Kevenhirster). U razmi-
§ljanjima o uéincima informacijskih tehnologija na vladanje u demokratskoj
ustavnoj drzavi postaje jasnom razlika spram uéinka na podruéju javne uprave
na kojemu se pretezno obavljaju rutinski radovi i istovrsne usluge.

Kontrola vlade i opozicija

Do sada jedva da su formulirana osobito pozitivna ofekivanja, primje-
rice u pogledu bolje ~-mogucénosti vladanja«, zbog novih tehnologija. Prije
preteZu nedostaci, prvenstveno zato Sto niita ne postaje boljim, nego se mo-
gucnosti kontrole vlade jos vise smanjuju. O pristupu bankama podataka
viade i njezina ministarstva za upravu vec¢ je poneSto reteno. U to se ubraja,
primjerice, i moguénost da uprava prednja¢i u zahtjevu za automatiziranim
zakonodavstvom. Nove informacijske tehnologije u rukama drzave, tj. kon-
kretnije: uprava i javnih usluZnih poduzeda, jo& vise otezavaju teski posao
politicko] opoziciji. To je potenciranje stare dileme svake parlamentarne opo-
zicije da vlada i vecina raspolazu -aparatima-. Ti su se »aparali« nekad sa-
stojali od vojske struénih sluzbenika; danas i ubuduée to ée doista hiti teh-
ni¢ki agregati najmodernijeg kapaciteta, Uz stara pitanja u igri ostaje i stari
prijedlog rjeSenja. Parlamentarnoj opoziciji potreban je za obavljanje nje-
zinih klasiénih zadataka barem odgovarajuéi aparat. Pri tome mora ostati
otvorenim da li bi banke podataka opozicije, koje bi morale biti financirane
iz »posebnog plana Bundestaga«, mogle predstavijati bolje rjeSenje od protu-
hirokraciie parlamentarne opoziciie o koijoi se uvijek iznova raspravlja.
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NuZnost jadeg traganja za moguéno$éu politickog vladanja

Pogleda li se skicirani poku$aj sustavna razumijevanja najvaznijih »po-
litickih dimenzija« novijeg razvoja tehnike — jednako kao kad bi se i ne-
pristrani najmoderniji proizvodi mikroelektronike, prikupljanja podataka i
informacijske tehnologije mogli shvatiti kao napredak u sluzbi éovjeka i nje-
gova drustva — nalaz bi bio slabo utjeSan. Takva formulacija rezultata nije,
pak, bez kontura. Odgovor stoga treba da glasi; tehnologijska revolucioniranja
osamdesetih godina posjeduju vlastitu dinamiku koja — osobito s obzirom na
otvoreni medunarodni kontekst i bipolarnost svijeta u pogledu politicke modi
— ne moZe biti zaustavljena. Istina, tempo uvodenja u privatnu privredu i
na javno podruéje jest razlidit. I u tome je funkcija socijalno-politicki ori-
jentirane drzave. Ono $to nadilazi toc¢ke polilicke strategije ovladavanja teh-
nickom dinamikom — popul, primjerice, gledita o decentralizaciji — o ko-
jima je veé raspravljano, mora se razvijati u napornu promisljanju temeljnih
problema i u suéeljavanju misaonih rezultata s klasiénim aksiomima demo-
kratskog sustava. Klasiéne znanosti o drzavi i moderne socijalne znanosti mo-
raju se baviti tehnidkim razvojem izvan vlastitih gledista i pokazati gdje bi
on mogao i trebao biti kori§ten; gdje razara temelj politickog sustava i nje-
gove pravno-drzavne, socijalno-obvezne politike.

Na ovome mjestu &ini se prikladnom zakljuéna rije¢ o ulincima tehnickog
razvoja na vrijednosni sustav. Ako u jednom drudtvu, koje je odredeno prikup-
ljanjem i obradom podataka. ovisnost o akumuliranu znanju vodi k zanema-
rivanju uvjerenja i éasnih ponasanja na kojima pod&ivaju politicke odluke (tako
Lasswell, u Kevenhorstera, str. 355), onda su i tu vazna »dimenzija« i po-
drudje zadataka za socijalnoznanstveno istrazivanje. Pozornost pri tome valja
pokloniti i cjelokupnom podruéju novih komunikacijskih tehnologija. Ne radi
se viSe o onima 8to se javno ili privatno bave novim medijima. Rije¢ je, poli-
‘tickoznanstveno promatrano, o pitanju kakvi su uéinci tih novih medija, prven-
stveno lelekomunikacija, na klasiéno plodno tlo reprezentativnih demokrat-
skih sustava, naime na politicku javnost.

Nedostaje nam prostor za daljnje razvijanje ovoga pitanja. Tek je nazna-
¢ena boujazan da revolucija komunikacijskih tehnologija posredstvom procesia
koneentracije potpuno eliminira jako ograni¢eno nadelo prosvijeéene politicke
javnosti koja prati politicke procese. Ta politicka dimenzija razvoja tehnike
svakako zasluZzuje posve osobitu pozornost.

Prevela s njemackoga:
Mirjana Kasapovié¢
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Hans-Herman Hartwich

POLITICAL DIMENSIONS OF TECHNOLOGICAL
ADVANCEMENT

Summary

The economy-politics relationship has never been distinguished
by a complete autonomy of =purely= political activity. However,
the degree of ~relative autonomy+« of political action has always
been a crucial issue in democratic societies. The decisive gues-
tion, therefore, is whether the new technology is destroying even
this =relative autonomy« of politics?

The revolutionary developments in modern technology are
rocking at the very foundations of the »work society«, and thereby
also at the state, which has evolved on their basis, The author first
analyzes the effects of the complex technological output on the
»wark society~: the shorter and flexible working hours, the need
for retraining and for a vocational training that meets the needs
of modern technology, the phenomenon of mass unemployment
caused by technology as the chief social consequence of technole-
gical development, etc. The author also examines the effects of
new technical breakthroughs on the state, or public, sphere of the
life of communities, thus touching upon the [undamental issue of
the fate of the existing sructures and mechanisms of the democ-
ratic state in general.



