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Autor analizira meduovisnost nove elektronske tehnologije ko-
municiranja i njezine informatike i organizacije proizvodnje, obra-
zovanja, drustveno-politicke i drugih sfera rada i Zivota. Nova te-
hnologija omoguduje ubrzan razvoj svih proizvodnih grana i una-
predenje drmsStvene komunikacije, ali pod uvjetom da se podjed-
nako ovlada njezinim hardwareom i softwareom. U slufaju jedno-
stavnoga hardwarevskog ovladavanja novom tehnologijom, zapada
se u tzv. intelelkttualni kolonijalizam.

Nova tehnologija izmijenit dée strukturu i funkeiju obrazo-
vanja; obrazovna komunikacija novim medijima omogucit ¢e sto-
ljetnu ideju da se nastava maksimalno individualizira, da se
smanje razredi i ué i kod kuce. Predavadki profil ranijih pro-
svietnih radnika ustupit ée mjesto profitu orgamizatora, koordi-
natora i regulatora obrazovnog procesa, U sferi proizvodnje sve
¢e se viSe prilaziti automatizaciji. Robotizacija dijela automobilske
industrije u Japanu primjer je kamo krede taj proces inteleltu-
alizacije i automatizacije proizvodnoga rada.

I u sferi politickog Zivota ofekuju se temeljite promjene u
smislu napustanja starog dualistickog i klasnog modela komumi-
ciranja posredstvom diseminacija informaeija od manjine prema ve-
éini i mjegova zamjenjivanja modelom induktivnog generaliziranja
informacija u komu su svi gradani subjekti, a ne objekti infor-
miranja.

Demlokratizacija ljudske pameti

Kada se govori o odnosu informatike i tehnologije, onda mije dovoljno
ostajati samo ma razini analiziranja hardwarevskih pretpostavki modernijeg
natina javnog komuniciranja, budud da je problem mnogo sloZeniji i teZi.
Naime, kako s pravom upozoravaju brojni znanstvenici, u novoj informacijsko-
-komunikacijskoj revolugtiji bit ¢e daleko vainije stvarati software mego in-
stalirati hardwarevska postrojenja za komuniciranje, Hardwarevska tehno-
logija je, barem u razvijenijim zemljama, veé¢ osvojena. Medutim, jog nije u
taj, da tako kaZemo, novi sistemn pismenosti, prevedena ljudska pamet koja
jo& i danas egzistira u Gutenbergovom sistemu tiskoslovne komunikacije. I
to je ono &to je problem suvremenog svijeta, problem koji svakako valja sto
prije rijeSiti.

Ako se informatika shvati kao »nauc¢na disciplina koja istraZuje struk-
turu i svojstva (a ne posebne sadrzaje) mauénih informacija, njihovuteoriju,
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historiju, metodologiju i organizaciju« (Mihajlov-Giljarevskij, 1977, str. 8), onda
je ocito da je osnovni cilj informatike razvijanje tehnologije prezentiramja,
skupljanja, analiti¢ko-sintetitke obrade, pohramjivanja, pronalaZenja i difu-
zije informacija. Informatika je, prema tome, uvijek funkcionalno povezana s
vladajuéim sistemima javnog komuniciranja. U doba prevlasti kineticke ko-
munikacije ona nije ni postojala. Medutim, u doba prevlasti verbalne komu-
nikacije ona se svodi na joi neosvijeitenu mnemotehniku kojoj je cilj zadrza-
vanje §to vedeg broja informacija u émrje'kovm memoriji, kao i artikulirano
diseminiranje tih informacija. Tek s pojavom pismoslovne komunikacije do-
lazi do osamostaljivanja informatike kao znamosti o skupljanju, obradi i si-
stematskoj diseminaciji informacija. U doba tiskoslovne komunikacije infor-
matika se razvija kroz niz grana (u kojem sistemu bibliotekarstvo dominira).
Svoj revolucionarni preobraZaj informatika dozivljava s pojavom elektronske
komunikacije.

Na osnovi toga povijesnog razvitka informatike moZe se konstatirati da
je ona uvijek onakva kakva je i dominantna povijesna komunikacija. Osnovna
je karakteristika suvremene informatike da se ona transformira iz pismo-
slovno-tiskarske informatike u tzv. elekironsku informatiku, jer je danas do-
minantni sistem pismenosti i komuniciranja elektronski.

Druga ¢injenica ma koju treba upozoriti kad je rije¢ o informatici jest
njezin odnos prema tehnologiji kao nadinu ljudskog komuniciranja s prirodom
radi osiguravanja potrebnih resursa ili energija. Kao $to je poznato iz povi-
jesti, osnovna je svrha svakog komunmiciranja regulacija ljudskih relacija cilj
— sredstvo, a to je preizvodnja u najSirem smislu rijeé. Informatika je zato
uvijek bila, jest i bit ée, i u funkeciji ljudskog rada. Kako je cilj rada nje-
gova racionalizacija (do automatizacije), sasvim je razumljivo Sto informatika
omoguduje taj proces racionaliziranja ljudskog rada. 5 tim u wvezi moZe se
konstatirati da svaki razvijeniji sistem komuniciranja osigurava veéu produk-
tivnost rada. Informatika je zato i u funkciji permanentne demokratizacije
ljudske pameti. I to je jedan od razloga zaSto se danas informatici 1 novome
elektronskom sistemu komuniciranja pridaje posebna paZnja.

Drugtvo je, naime, spoznalo da se nove proizvodne snage viSe ne mogu
uspjesno razvijati u okvirima starog sistema komuniciranja. Prema misljenju
T. Roszaka danas je glavna institucija drustva »thing-tank« (rezervoari mi-
§ljenja) u kojima je smjestena »brainstorming« industrija koja nastoji anti-
cipirati i integrirati u drustvenom planiranju sve §to se zbiva (Perko-Sepa-
rovié, 1883, str. 89). I R. Clarke smatra da je postojeca tehnologija tvrda (hard)
i da buduénost zalo pripada mekoj, solt industriji. A to je tehnologija stva-
ranja, obrade, sistematiziranja i demokratskog diseminiranja informacija iz
svih oblasti rada, Zivota i stvaranja. Zahvaljujud tome, kako je predvidao i
Marx, rad se sve viSe intelektualizira, a fizicki ljudski rad automatizira. Na
pocetku ljudske povijesti dominirao je tjelesni oblik rada (ruka). Slijedi prva
intelektualizacija toga rada pojavom w»alata u ruci«. Treéa potencija intelek-
tualizacije rada jest otkriée »manualnog alata s pokretadkom snagom«, a sli-
jede »jednostavna masinskas alatka s rutnom komandome, »maSinska alatka
u radnom ciklusu koji je programiran ili je s telekomandom«, pa »maSina
koja sama stavlja sirovinu za obradu«, onda »stroj s moguénoSéu izmjene
upravljanja zavisno od mjere neke karakteristike i izbora programa zavisno
od toga materijala« (Stajnberg, 1980, str. 22—23). Zahvaljujuéi tome procesu
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sve se vide pribliZujemo povijesnom cilju kojega je Marx opisao kao stvaranje
asocijacije slobodnih proizvedada koji ée uspjeti pofpuno regulirati sve svoje
odnose s prirodom. »Tek kad zbiljski, individualan dovjek vrati u sebe aps-
trakinog gradanina i kao individualan &ovjek postane rodno bide u svom em-
pirijskom Zivotu, u svom individualnom radu, u svojim individuainim cdno-
sima, tek kada éovjek spozna i organizira svoje vlastite snage kao druStvene
snage i stoga vise ne bude od sebe dijelio drustvenu snagu u obliku politicke
snage, tek tada ce dovjekova emancipacija biti dovrSena« (Marx, Prilog Zi-
dovskom pitanju).

Kao tehnologija tehnolgije, komuniciranje i informiranje tako postaju do-
minantna proizvodnja u postindustrijskom drustvu. To je tehnologija soft-
warea, ideja, programa, projekcia, koji se ostvaruju sistemom tzv. tvrdih
(hard) tehnologija. Zato je danas najvainije razvijati (u primarnu tehnologiju
o kojoj ovise i sve ostale povijesno prisvojene tehnologije, jer se bez nje ne
moze zamisliti nikakav privredni razvitak niti mogudénost realizacije samo-
upravnoga socijalisti¢kog drustva,

Inicijalna drustvena svijest o toj povijesnoj potrebi u nas je ve¢ formi-
rana. To vidimo prema zakljuécima najvisih drustveno-politickih organizacija,
stavovima znanstvenih i privrednih organizacija i, napokon, prema tirendu
populariziranja nove informatitke tehnologije u masmedijima. I sve je to
dobro. Medutim, valja upozoriti i na jednu utopisticku crtu. To je naivno
vjerovanje da je dovoljno kupiti novu informatiéku hardwarevsku tehnologiju
i sve de ostalo doéi samo po sebi. To vjerovanje zato valja u zaCetku suzbiti,
ako me Zelimo zapasti u dvostruku ovisnost. Kamo nas je odvela ovisnost u
prethodnoj etapi uvoza zastarjelih i neproizvodnih tehni¢kih postrojenja i
licencija, to dobro znamo. Isto nam se moZe dogoditi i glorificiranjem nove
informatike tehnologije, ako je budemo uvozili mehanidki i bez potrebnih
predradnji. Osnovna predradnja jest izobrazba kadrova za upotrebu nove
tehnologije. Ni danas se ne koristi ni do 20%; kapaciteta kompjutora, a sve
zbog niske razine kompjutorske pismenosti osoba koje tom tehnologijom rade.
Nuino je zato, uz akciju kupovanja nove informatiéke tehnologije, razvijati i
adekvatnu kulturu, kiberneticku pismencst. No, ni to jo§ nije sve. Veé smo
naglasili kako danas u razvijenim zemljama wviSe i nije problem proizvodnje
i rukovanja novom informati¢kom tehnologijom, efikasno prevodenje cijeloga
ljudskog znanja u novo pismo (elektronsko kodiranje ljudske pameti). Prema
tome, ovladavanje softwarcom jest druga bitna pretpostavka, ako Zelimo ovla-
dati u cijelosti novom informatidkom tehnologijom. To je daleko teZi i sloZeniji
posao, pa je vel sada (u vrijeme izgradnje tzv. informatid¢ke infrastrukture)
potrebno voditi ratuna o tome odluénom faktoru, ako ne Zelimo u bliskoj bu-
dudnosti postali i intelektualna kolonija razvijenih zemalja.

Kao 8to se vidi, nova informatitka tehnologija zaista demokratizira ljud-
sku pamel i objedinjuje je na razini planete, ali ona, takoder, nerazvijenima
prijeti novim oblikom kolonizacije, tzv. intelelktualnom kolonizacijom koja ée
se sastojati u preseljavanju tvrdih (hard) tehnologija u zemlje koje ne budu
u stanju ovladati i softwarevskim segmentom te tehnologije. Trendovi toga
intelektualnog kolonijalizma veé se vide, kao i njihove posljedice (trovanje u
Indiji i zagadivanje okoline u drugim zemljama nerazvijenog svijeta). Hard-
ware zato bez softwarea ne ide, odnosno on moZe uvjetovati dodatne teSkode
u zemljama koje ga implementiraju na osnovi tudih projekata.
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Posljedice nove informaticke tehnologije u obrazovaenju

Edukacija kao proizvodnja softwarea, u najSirem smislu rijedi, uvijek je
bila izravno povezana i ovisna o nadinima javnog komuniciranja. U doba pre-
vlasti verbalne komunikacije, Skolska edukacija bila je zasnovana ma verbal-
nom emitiranju poruka, s jedne strane, kao i pamdenju udenika, s druge
strane. U doba prevlasti pismoslovne komunikacije, edukacija se svodila na
egzegezu tekstova ij. obradu informacijskog korpusa koji je sadrzan u ekstra-
psihickoj memoriji (rukopisima, a kasnije i knjigama). Organizacijski oblik
Skole tada je veliki razred, frontalna diseminacija informacija, slufanje i bi-
ljeZenje udenika. Taj masovni oblik edukacije i danas je prisutan u obliku
globalnih razreda. I oni su jedan od uzroka viktimizacije uenika, kao i malog
intelektualnog uéinka.

Nova informatidka tehnologija koja se bazira ma elektronskoj komunika-
ciji (radio, televizija, kompjutor) omoguéuje da se uéi i poulava po mjeri
svakog udenika, ti. da se edukacija posve individualizira. Ona, nadalje, omo-
guéuje i da se viSe ne prevoze Zivi ljudi (u ovom sludaju udenici) svaki dan i
po 100 km, nego da se prevoze (i to munjevito!) informacije u domove uée-
nika, Nova informatidka tehnologija zato navieiéuje temeljitu preobrazbu or-
ganizacije Skolskog sistema. Naime, kako to istiGe poznati japanski futurolog
K. Matsuhita (koji je u Japanu osnovao Skolu mislilaca XXI stoljeé¢a), pod
utjecajem nove informaticke revolucije izvrsit ¢e se w»prijelaz s kolektivnog
na individualno obrazovanje. A (o znadi prijelaz s klasi¢nih uéionica na mikro-
kompjutor, oko kojeg ¢e se stvarati fleksibilne grupe, koje ¢e voditi i usmje-
ravati nastavnik. Zatim, prijelaz s pasivnog obrazovanja na aktivno obrazo-
vanje uz za sada, jo§ nepredvidiv broj nastavnika koji ¢e pratiti i poticati to
aktiviranje utenika. Umjesto dosadainjeg bloka 3kolskih godina, vrijeme po-
sved¢eno obrazovanju raspodjeljivat ée se fleksibilno tokom cijelog Zivota .
Ispite éec zamijeniti stalno, individualno provjeravanje, ne viSe pas!:ignutih
rezultata nego novih sposobnosti rada na vlastitom obrazovanju« (J. J. Servan-
-Schreiber, 1981, str. 271—272),

Mi veé sada, kada se razvila inicijalna svijest o potrebi uvodenja nove
informatitke tehnologije u Skole, ¢inimo kardinalnu gresku. Naime, novu te-
hnologiju tumaéimo kao meki periferni izum i uvla¢imo je u staru edukacijsku
organizaciju. Drukéije refeno, nova tehnologija ulazi u razred, razred se me
mijenja, pa tako nova informatiéka tehnologija zamire u staroj, neadekvatnoj
organizaciji edukacije. Primjer je kada smo prije desetak godina, isto ovako
vehementno, objavili uvodenje tisuéu televizora u Skole (osnovne). Kako je
taj pokusaj zavrSio? Vrlo meslavno, da-ne ka’emo da je i posve propao. U
prvom redu, mije izvrSena sinhronizacija u radu Skolske televizije i $kola, te
se¢ malim ekranima informacija nije mogla uredno dostaviti svakom uéeniku
(posebno ne onima u posljednjim klupama koji su udaljeni ad ekrana i do
20 m) itd. Sve je to bacilo u pozadinu novi medij koji se sada koristi samo
efemerno i ilustrativno. Jednaku ée sudbinu sada doZivjeti i kompjutori, ako
i oni budu uvedeni u stare organizacijske oblike i ako se nastava drukdije i
svrsishodnije ne organizira. Imperativ je da se, usporedo s novom informatié-
kom tehnologijom, preobraZava i organizagija kao i cijela edukativna komu-
nikacija u Skolama. 1z toga se dobro vidi da hardware nije dovoljan da osigura
totalne promjene, nego usporedo s njim valja mijenjati navike, na¢ine rada,
pa i mentalitet svih sudionika.



Plenkovié, M., Informatika . . ., Polit, misao, Vol. XXI11/1985/, No. 4, str. 149—157. 153

Posljedice nove informaticke (tehnologije u privredi

Japanci su prvi pokazali 5to zna& uvodenje nove informatidke tehnologije
u privredu. Naime, robotizirajuéi dio proizvodnje u automobilskoj industriji,
oni su dospjeli u vrh produktivnosti rada u toj proizvodnoj grani. To je znak
da nova informati¢ka, kao i radna tehnologija skraéuje vrijeme, preciznija je
od dovjekova manualnog rada, daje kvalitetniji proizvod koji je uz to i jeftiniji.

Uvodenje nove tehnologije presudno je za privredu, jer se viSe mitko ne
moZe uklopiti u medunarodnu podjelu rada sa zastarjelim tehnologijama. Ju-
goslavija je dobar primjer za to. To je ujedno i dokaz zaSto se nadi proizvodi
na stranim trZidtima moraju prodavatj ispod cijene, pa ¢ak i uz izravne gubitke
prema nasim kalkulacijama. Svjetska podjela rada formira prometnu vrijed-
nost i cijeru na osnovi najrazvijenijth, a ne zastarjelih i primitivnih proiz-
vodnih tehnologija.

Zemljama u razvoju stoga ne preostaje mniSta drugo mego da usvajaju
nove tehnologije i da svoju industriju koncentriraju oko izrazitih kompara-
tivnih prednosti (energija, resursa, ljudskog faktora itd.). Usporedo s tim,
nuZno je ubrzano uvoditi novu tehnologiju i obrazovati kadrove za efikasnu
primjenu nove tehnologije. I to je razlog zasto i modernom dehnologijom ne
postiZemo uvijek i svjetske rezultate. Naime, naSi kompjutorski terminali u
raznim proizvodnim pogonima koriste se samo za zbrajanje roba, za vodenje
evidencije izlaza, prodaje itd. To je najmanje 5to kompjutor moZe dati. Njega
daleko viSe treba koristiti u regulaciji proizvadnog procesa, u unapredivanju
rada, a manje u administrativne svrhe (iako ne treba iskljuéiti ni tu oblast).
Zahvaljuju& kompjutoru moguéde je pratiti efikasnost rada svakog radnika,
funkcionalnije koristiti svaki stroj, planirati, kontrolirati, uofavati i otklanjati
kvarove itd. A, kao 3to je poznato, naSi kadrovi koji rade s kompjutorima
nisu osposobljeni za te viSe oblike iskori§tavanja kompjutora. Oni znaju samo
upravljati elementarnim hardwarevskim podsistemom kompjutora, a treba stal-
no stvarati nove software, Programiranje, stvaranje zatvorenih komunikacijskih
shema na raznim podrué&jima proizvodnih djelatnosti jest pravi cilj primjene
kompjulora u proizvodnji. Primjer su Japanci koji su oslobodili dovijeka od
teskih radova oko varenja i lakiranja karoserija i pomoéu kompjutorski uprav-
ljanih i reguliranih robota uspjeli podié proizvodnost rada na svjetsku razinu.
To je smisao parole o intelektualizaciji rada, o njegovu automatiziranju, pri
demu se dovjek oslobada neposrednih fizitkih aktivnosti i sve viSe postaje pro-
gramer, misaono biée koje nadzire i upravlja radom strojeva.

Nova informati¢ka tehnologija omoguéuje i dislokaciju radnih organiza-
cija. I to je revolucionaran korak ka smanjivanju alijenacije i poveéanja regu-
lacije u proizvodnom procesu. Kao §to je poznato, sadadnja industrija dovozi
ljude u velika mjesta, u tvornicéke hale, i s udaljenosti od stotinjak km. Koliki
je to trofak energije, vremena, nepotrebnog zamaranja ljudi u toj manipulaciji
koja nema izravni proizvodni uéinak! Ali. prije pojave kompjutora i elek-
tronitkog komuniciranja bilo je iluzorno zamisliti drugaéiju organizaciju
rada. Nova informatitka tehnologija tek otvara nove perspektive i u podruéju
svrmhodm;e organizacije pro:zwdn]e. Naime, velike tvornice u buduénosti
¢e biti nepotrebne. Proizvodnja ¢e se dislocirati prema mjestima stanovanja
radnika. Radnik ée, zahvaljujuéi kompjutorskej regulaciji cijeloga proizvod-
nog procesa, raditi blizu kuée, a nerijetko i u vlastitoj kuéi. Tim programera
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ée iz jednog centra, pomoc¢u kabelske televizije kombinirane s kompjutorom,
moé permanentno pratiti, organizirati, osiguravati rad, sirovine i tehnologije
na svakome radnom mjestu., Povijesni imperativ u organizaciji proizvadnije
jest matriéni model koji je veé primijenjen u organizaciji NASA proizvodnje
koja obuhvada stotine tisuéa ljudi, viSe stotina pogona u jedinstveni precizni
sistem zahvaljujuéi kojemu je mogudée proizvoditi kozmicke letjelice i obav-
ljati precizna mjerenja Sto su nezamisliva u klasi®dnom sistemu organizacije
rada. Kako istife i D. Kingdon, matiéna organizacija je socijalno efikasnija
organizacija koja rjeSava i ujedno priprema bududa rjeSenja na svim po-
dru¢jima drustvene egzistencije (Kingdon, 1973).
Izazov nove informatiéke tehnologije jesl, dakle, velik i za privredu.

Posljedice nove informaticke tehnologije u politici

Ni podrudje politike, reguliranja meduljudskih odnosa na makro i mikro
planu, ne moZe ostati imuno mna izazov nove informatitke tehnologije,

Sistem polititke komunikacije, kao §to je poznato, stoljeéima se odrazava
u modelu deduktivne diseminacije informacija na tri podsistemske razine:
razini kreiranja poZeljnih informacija (8to je uvijek bilo u domeni vladajuce
klase), razini njezine novinarske diseminacije (8to je bilo u domeni kontroli-
ranog novinarstva i publicistike) i razini prijema tih »poZeljnih« informacija
(koju su éinili svi ostali gradani). Taj model zato podrazumijeva sloj komuni-
katora i sloj recipijenata. objekata javnoga informiranja. Prvi su aktivni, a
drugi pasivni. Takav model uvjetuje klasni poredak i &este revolucionarne pro-
mjene, 5to je sve znak da on nije u stanju regulirati razmjenu ideja i infor-
macija na demokratskoj osnovi.

Radio i televizija, a danas i kompjutor, stubokom mijenjaju i tu sferu
drustvenog realitela, jer omoguéuju da umjesto monologa i diseminacije di-
jalog postane vladajuéa forma javnoga komuniciranja. Tehnitki i hardwarev-
ski tek mova informatitka tehnologija osigurava svakom dovjeku da mozZe
razgovarati (i na velike daljine) sa svakim drugim d&ovjekom radi razmjene
misljenja, kao i provjeravanja vlasfitih informacija. Prema tome, sistem jav-
noga komumiciranja s novim hardwarevskim infrastrukturama omoguéuje re-
alizaciju Marxove ideje ¢ stvaranju asocijacije slobodnih proizvodada u kojoj
¢e se viast nad ljudima ukinuti i odrzavat ¢e se samo vlast nad stvarima i
proizvodnjom.

Iz te perspekiive gledano, samoupravno socijalistitko drustvo nezamislivo
je bez te nove informaticke tehnologije, jer dok se u socijalizmu bude odrZavao
model deduktivne diseminacije informacija, dotle ¢e socijalizam odrzavati kla-
sne strukture ranijeg druStva. Uvidajuéi taj krucijalni moment, I. Mecanovié
je s pravom istakao kako »bez avladavanja sistemom informacija, jednako kao
i ovladavanja dohotkom i druStvenom reprodukcijom, nema razvoja samou-
pravijanja. Zbog toga je stvaranje druStvenog sistema informiranja u ovom
trenutku imanentno klasno pitanje. Takoder, moramo konstatirati da monopol
informiranja predstavlja u pravilu — posljednju barijeru birokratskih i tehno-
kratskih struktura, barijeru koja se brani svim sredsivima« (Mecanovié, 1982).
Cak i namjernim zadrzavanjem staroga komunikacijskog modela, iako postoje
sve pretpostavke za njegovu zamjenu mnovim, induktivnim, dijalo§kim siste-
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mom, u komu su masmediji samo opéedruStvene tribine na kojima i posred-
stvom kojih se sabiru svi problemi, pitanja, ali i odgovori, odnosno rjelenja.

Kada je Mc Lubhan istakao kako novi mediji komuniciranja stvaraju od
Zemlje jedno selo u kome Ce svi poznavati i svi modi razgovarati sa svakim,
onda je on naglasio krajnji cilj nove informati¢ke tehnologije na podruéju
javnoga komuniciranja. Prosljedujuéi tu konstruktivnu misao, brojni autori
danas ukazuju i na moguénost uspostavljanja tzv. teleparlamenta kao sistema
neposredne demokracije putem radijskog, televizijskog i kompjutorskog ko-
municiranja. Samoupravno socijalisticko drusStvo zato se uopde ne moZe raz-
vijati ako ne afirmira sistem javnog komuniciranja na osnovama moderne
informati¢ke tehmologije.

Kako su ma tome podruéju otigledne neke slabosli, nuzno je spomenuti
one najvaznije. Nedavno je donesen savezni Zakon o osnovama sistema jav-
nog informiranja, a ranije i republicki i pokrajinski zakoni. U evim tim
zakonima po pravilu se rabi sintagma »javno informiranje«, $to je izraziti
produkt staroga, dualistickog modela javne komunikacije u kome se nu’no
dio gradana stavlja u uloegu kreatora informacija, a Siroki narodni slojevi
u ulogu recipijenta ili objekata te djelatnosti diseminiranja. To je potpuno
inkopatibilno sa samoupravnim socijalisti®kim drudtvom koje afirmira ak-
tivhu ulogu svakog &ovjeka, ako i kada ima Sto priopéiti drugom &ovjeku.
Osim toga, ni u jednom od tih zakona ne govori se o sistemu opcedrustvenog
javnog komuniciranja, iako movine, radio, televizija i drugi mediji pripadaju
podsistemskim cjelinama opéega drustvenog sistema javnog komuniciranja.

E. Kardslj, T. Kurtovié i brojni drugi javni radnici i komunikolozi u
nas viSe godina istidu kako nije vaZno da radni ljudi budu informirani (jer
su to isto Zeljeli Hitler i Staljin), nego da je za samoupravni socijalizam od-
sutno pitanje da radni ljudi budu vlasnici sistema javnog komuniciranja,
te da posredstvom njega medusobno razgovaraju i raspravljaju o svim pi-
tanjima rada, Zivota i organizacije druStva radi donodenja racionalnih od-
luka. Iz nedavnih napisa o dogadajima u Japanu saznajemo da te ideje bolje
od nas ostvaruju Japanci, koji predlazu da se stari parlamenlarni sistem
zamijeni sistemom teleparlamenta u komu ne bi viSe bilo poslanika ni dele-
gata, kao osoba koje u ime nekoga raspravljaju, nego bi svi gradani per-
manentno raspravljali o svim problemima i sporazumijevanjem, dogovara-
njem i konsensusom donasili racionalne odluke. Novi sistem informacijske
tehnologije, dakle, omogucuje revolucionarne promjene i u polititkom sistemu,
jer omogucéuje svakom gradaninu da aktivno sudjeluje o javnom drustvenom
zivotu. Zahvaljujuéi tim masmedijima i kompjutoru danas se ponovno ostva-
ruje agora na kojoj su svi Atfenjani mogli sudjelovati u kreiranju svoje
buduénosti. Da se na taj na¢in u mas moglo komunicirati prije dva-tri de-
setljeca, sigurmo ne bismo pravili onakve greSke ma podruéju investiranja,
kao 5to su Feni, Obrovac i dr.

Danas, kada su te komunikacijske hardwarevske pretpostavke realnost,
ne bismo smjeli dopustiti da se odrzava zastarjeli sistem javne komunikacije
koji smanjuje stupanj racionalnosti ne samo na podrué¢ju donoSenja odluka,
nego i na svim ostalim podruéjima rada i Zivota. Informatiéka tehnologija zato
je veliki izazov socijalizmu i samoupravnom drustvu.

Prema tome, mema mijedne sfere individualne i kolektivne egzistencije
koja bi se danas mogla oglusiti o taj izazov nove informaticke tehnologije koja
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inaugurira postindustrijsko drustvo, informatitko drustvo, druStvo koje ud,
komunikacijsku zajednicu, kako se sve ne nazivaju projekcije bududeg drudtva.

Kako naglaSava A. Mattelart, tri su koraka nuZna u afirmaciji novoga
drustva i novog sistema javnog komuniciranja: prvo, razvijanje informacije
o informaciji; drugo, povezivanje problema informacije u svim aspektima;
trece, poboljSavanje komunikacije znansivene informacije (Mattelart, 1984).

Propedeutidki projekti u realizaciji tih triju zadataka svakako su UNISIST
(I i II) i »Mnogo Glasova — jedan svijet«,

UNISIST je do sada najsolidniji projekt 3to ga je UNESCO izgradio radi
objedinjavanja produkcije i razmjene znanstvenih informacija u cijelom svi-
jetu i u mnogo demu moze biti uzor svakoj zemlji za izgradnju novoga ko-
munikacijskog sistema. »Mnogo glasova — jedan svijet« predstavlja samo po-
kufaj da se ideje UNISIST-a primijene i na podruéje organizacije djelo-
vanja masmedija, odnosno na kreiranje sistema javnog komuniciranja na bazi
demokratske rasprave, uz uvaZavanje osobnih sloboda, argumenata i speci-
fidnosti svake zemlje koja transformira svoj sistem javnog informiranja u
sistem javnog komuniciranja svih sa svima,
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INFORMATION AND TECHNOLOGY

Summary

The author analyzes the interdependence of the new electronic
communication technology and its information science, on the

one hand, and the organisation of production, education, and of
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the socio-political and other spheres of work and life. The new
technology makes possible an accelerated development of all spheres
and the advancement of social communicatiom, provided, though,
that the problems of both the hardware and the software are
equally well controlled. One-sided control, only over the hard-
ware aspect of the new technology leads to the so-called imte-
llectual colonialism.

The new technology will transform the strueture and function
of education; educational communication by means of the new
media will .rmnlue the age-old idea of individual instruction, of
small classes and individual study at home. The former instruc-
tive function of teachers will give place to organizers, co-ordina-
tors and regulators of the educational process, Automation will
increasingly predominate in production, The robotisation of a part
of the Japanese automobile industry offers an insight into the
tendencies of the process of intellectualisation and automation of
productive work.

In the sphere of political life as well, fundamental changes
are expected, that is, the abandonment of the old dualistic and
class model of communication through the dissemination of in-
formation from the minority to the majority and its substitution
by the model of inductive generalisation of information, in which
all citizens are subjects rather than objects of information,



