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SAZETAK - VaZnost racunovodstvenih kontrola postaje klju¢no pitanje u kompleksnom sustavu financijskog upravljanja.
Jedan od razloga leZi u ¢injenici sveobuhvatne odgovornosti Celnika za ucinkovito i transparentno koristenja proracunskih
sredstava. Zadatak i obveza cCelnika proracunskog korisnika je oblikovati vlastiti sustav internih racunovodstvenih kon-
trola koje ce biti u skladu s okruZenjem u kojem se nalazi, ali i u skladu s njegovim vlastitim potrebama i interesima
buduci da je na njemu konacna odgovornost uspjesnosti poslovanja. Iz tog razloga u radu se nastoji ukazati na vaznost
provodenja racunovodstvenih kontrola kroz sustav unutarnjih financijskih kontrola jer one kao dio racunovodstvenog pro-
cesa omogucuju da se racunovodstveni podaci prikazuju na istinit i objektivan nacin, a kao posljedica njihovog provodenja
dobivaju se pouzdane informacije koje su nuZno potrebne za kvalitetno poslovno odlucivanje.

Kljucne rijeci: interne racunovodstvene kontrole, sustav unutarnjih financijskih kontrola, proracunska sredstva

SUMMARY - The importance of accounting controls is becoming a key issue in a complex system of financial management.
One reason lies in the fact overall responsibility leader for efficient and transparent use of budgetary funds. Tasks and
responsibilities of the budget head design their own system of internal accounting controls that will be compatible with
the environment in which it is located, but also in accordance with their own needs and interests since it holds the
ultimate responsibility of business success. For this reason, the paper seeks to emphasize the importance of the imple-
mentation of accounting control through a system of internal financial controls as those as part of the accounting process
enable the accounting records show the true and fair manner, and as a result of their implementation are obtained
reliable information that are necessary for the quality business decisions.

Keywords: internal accounting controls, the system of internal financial control, budgets

1.UvOD guce vise otezati ljudima neposteno ili nemarno po-
nasanje. Takvo se nacelo ne temelji na cinicnom
stavu o ljudima uopce, vec¢ na realnoj pretpostavci
kako ¢e mali broj ljudi biti neposten ili nemaran,
ako im se to omoguci.“ (Anthony, 2004:90)

Postupci interne kontrole u racunovodstvu
odnose se na nacin vodenja poslovnih knjiga i nacin
evidentiranja i postupanja s racunovodstvenom do-
kumentacijom. Njihov cilj je poboljsanje nacina
rada otklanjanjem problema u poslovanju prora-
cunskih korisnika. Koordinaciju aktivnosti interne

kontrole u ra¢unovodstvu na razini korisnika prora- 2. SUSTAV UNUTARNJIH FINANCIJSKIH KON-
¢una operativno provodi voditelj ustrojstvene jedi- TROLA - POJAM RACUNOVODSTVENIH KON-
nice u racunovodstvu, a njega imenuje Celnik pro- TROLA

racunskog korisnika. Kvalitetni kadrovi u racuno-
vodstvu moraju imati potrebno znanje, autoritet i
iskustvo kako bi bili u stanju provesti sve racuno-
vodstvene poslove i kontrolne procese. Internom
racunovodstvenom kontrolom treba se omoguciti
otkrivanje smetnji, prijevara i pogresaka kao i svih
aktivnosti koje narusavaju postojanje kvalitetnog i
svrsihodnog upravljanja sredstvima proracunskog
korisnika. ,,Osnovno je nacelo unutrasnje racuno-
vodstvene kontrole stoga da sustav treba sto je mo-

Sustav unutarnjih financijskih kontrola re-
guliran je Zakonom o sustavu unutarnjih financij-
skih kontrola u javhom sektoru (NN,br.141/2006) s
ciljem da pomogne svim proracunskim korisnicima
kod donosenja kvalitetnih odluka prilikom trosenja
proracunskih i vlastitih izvora sredstava. Financij-
ske kontrole provode se na svim razinama korisnika
proracuna, a obuhvacaju transakcije vezane uz fi-
nancijski plan odnosno planiranje i izvrsavanje pro-
racuna, postupke javne nabave, racunovodstvo i
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izvjeStavanje." Kriteriji poput usvojenih racuno-
vodstvenih politika, pravilnika, propisa prema ko-
jima se ocjenjuje i mjeri ostvarivanje postavljenih
ciljeva kao i raspoloziva proracunska sredstva i-
maju vaznu ulogu pri provodenju kontrola. Racuno-
vodstvena kontrola je dio racunovodstvenog pro-
cesa koja vodi racuna o tocnosti i pouzdanosti in-
formacija i prikupljenih podataka (Ramljak, 2012).
Za provodenje internih kontrola u racunovodstvu u-
zimaju se u obzir vremenske metode (odnose se na
planirano vremensko razdoblje), a one mogu biti
periodi¢ne, povremene i kontinuirane ili metode
koje se odnose na oblik provjere sto ovisi o tome da
li kontrolu provode zaposlenici u racunovodstvu ili
uredaji odnosno racunala (Drazi¢-Lutilsky i dr.,
2010). Bududi da su interne racunovodstvene kon-
trole ugradene u racunovodstveni informacijski su-
stav, sam proces se odvija preko provjere ulaznih
informacija (racunovodstvene isprave), racunovod-
stvenog procesuiranja (pravilnici, metode, stan-
dardi) i provjere izlaznih informacija u obliku fi-
nancijskih izvjestaja (Ramljak, 2012).

SLIKA 1: Podrucja racunovodstvene kontrole

Izvor: autor prema Ramljak, 2012: stranica 2

KONTROLA KONTROLA
KNJIGOVODSTVENIH RACUNOVODSTVENOG
ISPRAVA PROCESA

1.Provjera formalne is-
pravnosti 1.Provjera ispravnosti
svih podataka koji su
predmet obrade i nji-
hova uskladenost sa za-

2.Provjera sadrzajne is- | \ onskim propisima

pravnosti

2.Provjera tocnosti iz-
laznih informacija ra-
cunovodstvenog procesa
prikazanih kroz financij-
ske izvjestaje

3.Provjera racunske is-
pravnosti

Da bi se postigao ucinkovit sustav financij-
skog upravljanja i kontrola iz kojih proizlaze in-
terne racunovodstvene kontrole potrebno je osim

! Pravilnik o provedbi financijskog upravljanja i kontrola
u javnom sektoru, NN 130/2011
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informacija o prihodima, rashodima, imovini i ob-
vezama koje predstavljaju financijske informacije
voditi racuna i o nefinancijskim informacijama kao
sto su informacije o rizicima, ostvarenim ciljevima
i ocekivanjima, dobavljacima, kupcima, kanalima
kojima se prenose informacije, informacije o
smjernicama i uputama kao i informacije o doku-
mentiranosti poslovnih promjena.

3.POVEZANOST INTERNIH RACUNOVODSTVE-
NIH KONTROLA S KOMPONENTAMA FINANCIJ-
SKOG UPRAVLJANJA | KONTROLA

Cjelokupan sustav financijskog upravljanja
i kontrola funkcionira putem metodoloskog okvira
pet komponenti? koje su medusobno povezane, i to
putem kontrolnog okruzenja, procjene i upravlja-
nje rizicima, samim kontrolnim aktivnostima, dos-
tupnim informacijama i komunikaciji te pracenjem
i procjenom sustava.

Kontrolno okruZenje odnosi se na eticke
vrijednosti zaposlenika, profesionalni i osobni in-
tegritet, proces rukovodenja i upravljanja, aktivno-
sti koje su usko povezane s misijom, vizijom i cilje-
vima proracunskog korisnika, dodjelu ovlasti i od-
govornosti u organizacijskoj strukturi te kompeten-
tnost zaposlenika (Stepi¢ i dr., 2011). Propisane e-
ticke vrijednosti i norme ponasanja nije dovoljno
samo napisati vec ih se treba i pridrzavati. Isto tako
nuzno je definirati i stegovne mjere za ucinjene
prijestupe. Kako bi se mogucnost bilo kakvog neov-
lastenog pristupa podacima svela na minimum pot-
rebno je provoditi kontinuirani nadzor nad dodije-
ljenim ovlastima. Cesto se podrazumijeva kako su
kontrolne aktivnosti isklju¢ivo u domeni racunovod-
stva i njegovih zaposlenika, a ne cjelokupnog ko-
lektiva. Nacelno je to tocno, no puno puta doku-
menti koji stignu u racunovodstvo nisu prosli pret-
hodnu usvojenu proceduru u smislu da se ne zna tko
je dogadaj inicirao. Vodece rukovodstvo treba pra-
titi voditelje centara na svim razinama i osigurati
njihovu kompetentnost u obavljanju dodijeljenih
im duznosti. Internom racunovodstvenom kontro-
lom utvrditi ¢e se jesu li osobe iz kontrolnog okru-
zenja kroz cCije je ruke prosla poslovna dokumen-
tacija bile dovoljno kompententne za realizaciju
financijskih i poslovnih planova buduci da postoje
razli¢iti izvori financiranja i brojna financijska o-
granicenja.

2 Dodatak Pravilniku o provedbi financijskog upravljanja
i kontrola u javnom sektoru, Metodoloski okvir za pro-
vedbu financijskog upravljanja i kontrola, NN 130/2011
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Bilo koji rizik koji je utvrden treba znati
prepoznati, te odluciti hoce li se rizik prihvatiti, iz-
bjedi ili ¢e se pokusati svesti na razinu koja je u
danom trenutku najprihvatljivija. Stalne promjene
zakonskih propisa iziskuju kontinuirano strucno u-
savrsavanje djelatnika u racunovodstvu. Ucestala
izbivanja zbog bolovanja, brojne fluktuacije zapo-
slenika i preopterecenost radnim zadacima utjecu
na kvalitetno obavljanje poslova te dovode do po-
jave rizika neprovodenja adekvatnih kontrola (Ra-
mljak, 2012). Nova tehnologija, novi djelatnici,
promjene uvjeta poslovanja mogu dovesti do po-
jave rizika i mogucnosti da na vrijeme ti isti rizici
nece biti prepoznati. Primjerice kod obracuna
place zaposlenicima u sustavu znanosti i visokog ob-
razovanja rizik se moze pojaviti kod odredivanja
koeficijenta slozenosti poslova ukoliko isti nije po-
stotno uvecan s obzirom na broj godina radnog
staza koji je ostvaren u ustanovama u sustavu od-
goja i obrazovanja kao i u sustavu znanosti i visokog
obrazovanja (ovisno o radnom stazu 4% od 20 do 29
godina radnog staza, 8% od 30 do 34 godine radnog
staza, ili 10% od 35 i viSe godina radnog staza),
ukoliko osnovna placa zaposlenika nije uvecana za
dodatak za akademski stupanj (8% akademski stu-
panj magistra znanosti ili 15% akademski stupanj
doktora znanosti)®. Kod isplate place rizik se moze
pojaviti prilikom kasnjenja u isplati placa, kod is-
plata na krivi racun ili kod preplata place. Donose-
njem strategije upravljanja rizicima i njezinom im-
plementacijom olaksava se proces upravljanja,
planiranja i donosenja relevantnih odluka.

Kontrolne aktivnosti moraju biti troskovno
ucinkovite, razumne, sveobuhvatne i prikladne
kako bi bile djelotvorne i kako bi osigurale provode-
nje uputa rukovodstva.To podrazumijeva izradu pi-
sanih procedura* u kojima ce biti definirane odgo-
vorne osobe, opis aktivnosti, rokovi izvrsenja, pos-
tupci izvrsenja, evidencija dvostrukog potpisa (Ste-
pi¢ i dr., 2011). Npr. procedura zaprimanja i pro-
vjere racuna te placanja po racunima mora imati
jasno definiran dijagram tijeka od zaprimanja ra-
¢una do placanja racuna prema dospijecu, opis ak-
tivnosti, izvrsenje sa jasno definiranom odgovorno-
sti i rokom izvrsenja te podatke o popratnim doku-
mentima. Bilo koja isplata sredstava proracunskih
korisnika mora biti potkrijepljena vjerodostojnom
dokumentacijom. Potrebno je definirati ovlasti i
odgovornosti te njihove postupke prijenosa izmedu

3 Kolektivni ugovor za znanost i visoko obrazovanje , NN
142/2010 ;Temeljni kolektivni ugovor za sluzbenike i
namjestenike u javnim sluzbama, NN 141/12

4 Zakon o fiskalnoj odgovornosti, NN 139/2010
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hijerarhijskih razina (Drazi¢-Lutilsky i dr., 2010).
Ista osoba ne bi smjela biti uklju¢ena u sve pos-
tupke kontrolnih aktivnosti.

Samim definiranjem duznosti i njezinim ra-
zdvajanjem smanjuje se mogucnost pogresaka, spr-
jeCavaju se prijevare te se podize kvaliteta i vje-
rodostojnost informacija u racunovodstvenom pro-
cesu. Rutinske kontrole na dnevnoj bazi uvelike o-
laksavaju otkrivanje nepravilnosti i pruzaju mo-
gucnosti za njihovo uklanjanje. Provodenje inven-
ture na godisnjoj razini predstavlja primjer fizicke
kontrolne aktivnosti, ali i racunovodstvene te kao
takve jedna bez druge ne funkcioniraju. Jednosta-
vnost i razumljivost uvelike pridonosi postivanju
pravilnog, azurnog i to¢nog dokumentiranja poslo-
vnih dogadaja. Pracenje kontrolnih postupaka osi-
gurava da se sve kontrole prilagodavaju promje-
nama iz okruzZenja i da se provode u skladu s pla-
nom.

Kvalitetni informacijski sustavi predstav-
ljaju temelj za kvalitetno upravljanje i kontrolu od-
lucivanja i poslovanja®. Ucinkovita komunikacija i
razmjena informacija treba omoguditi kvalitetno
prezentiranje obradenih podataka, provjere i dos-
ljednost bilo u pismenom obliku, usmeno ili elek-
tronski. Samo kvalitetna, pravodobna, to¢na i de-
taljna informacija moze biti sustinski korisna za do-
nosenje poslovnih odluka. U financijskim izvjesta-
jima nalazi se najvedi broj racunovodstvenih infor-
macija pa bez kvalitetnog informacijskog sustava
nije ih moguce ni adekvatno prezentirati. Rukovod-
stvo mora imati otvorene linije komunikacije kako
bi se prosljedivale ne samo pozitivne vec i one ne-
gativne informacije. Razvoj racunovodstvenih sus-
tava i baza podataka nuzan je kako bi informacije
o prihodima, primicima, rashodima, izdacima, imo-
vini, obvezama, potrazivanjima, ugovornim obve-
zama i pokazateljima uspjesnosti zadovoljile pot-
rebe i specificnosti korisnika proracuna (Vasicek i
dr., 2007).

U svakoj organizaciji procesi pracenja i
procjene sustava obavljaju se kontinuiranim ispiti-
vanjem, provjerom, samoprocjenom i internom re-
vizijom. Navedenim aktivnostima procjenjuje se
kvaliteta sustava i njegovog funkcioniranja u odre-
denom vremenskom razdoblju. Internom revizijom
obavlja se naknadni nadzor, a svakodnevno se pro-
vode rutinske kontrole poslovne dokumentacije.

5 Priru¢nik za financijsko upravljanje i kontrole, 2007,
Ministarstvo financija, SrediSnja harmonizacijska jedi-
nica
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Svim zaposlenicima mora biti jasna misija i ciljevi
organizacije te ovlasti i odgovornosti kako bi svoj
posao obavljali na prikladan nacin.

Svih pet komponenti moraju zajednicki
funkcionirati kako bi interna racunovodstvena kon-
trola poslovanja dala zeljene i djelotvorne rezul-
tate. Kao posljedica toga omogucena je veca trans-
parentnost i ucinkovitost u koristenju proracunskih
i drugih sredstava, veca odgovornost Celnika prili-
kom ostvarenja ciljeva i misije, uskladenost sa va-
zec¢im zakonima, politikama, uputama i procedu-
rama, djelotvornost i ucinkovitost poslovanja. Pra-
vilno i adekvatno uspostavljen sustav internih kon-
trola mora svaku informaciju bilo da je unutar ili
izvan okruzenja vrednovati kroz postavljene kon-
trolne mehanizme, a to je kljucni element da fi-
nancijski izvjestaji proracunskog korisnika budu ob-
jektivni i realni.

4. PROVODENJE INTERNIH KONTROLA KOD
FINANCIJSKOG IZVJESTAVANJA

Postupak sastavljanja financijskih izvjes-
taja proracunskih korisnika sam po sebi nema neku
tezinu, ali pitanje internih kontrola itekako dobiva
na znacenju prilikom utvrdivanja ispravnosti i
tocnosti financijskih pokazatelja. Prilikom pro-
vodenja internih kontrola planiranje je klju¢ni ka-
men temeljac i uvjet kvalitetnog i stru¢nog rada
osobe zaduzene za kontrole. Planiranjem se opera-
tivno provode aktivnosti nuzne za ostvarivanje za-
danih strateskih ciljeva. Uskladivanje analiticke e-
videncije sa sintetickom mora se odvijati bez za-
preka kako bi se dobili kvalitetni podaci. Definira-
nim aktima (planovima) na svim razinama ustroj-
stvenih jedinica ne samo da se stvara slika poslo-
vanja kompletne ustanove vec se postupci kontrole
uvelike olaksavaju. Bilanca, Izvjestaj o prihodima
i primicima, rashodima i izdacima (Obrazac PR-
RAS), Izvjestaj o prihodima i rashodima korisnika
proracuna (Obrazac S-PR-RAS), Izvjestaj o promje-
nama u vrijednosti (Obrazac P-VRIO), lzvjestaj o
obvezama (Obrazac Obveze) i Biljeske prikazuju
odraz uspjesnosti poslovanja proracunskog koris-
nika®. Glavna odgovornost je na Celniku’, ali i vodi-
telju racunovodstva. Predradnje sastavljanja finan-
cijskih izvjestaja izmedu ostalog ukljucuju i pro-
vjeru priznavanja rashoda u razdoblju kada su nas-
tali bez obzira kada su obveze za njih placene za

& Pravilnik o financijskom izvjeStavanju u proracunskom
racunovodstvu, NN 32/2011

7 Naputak o otkrivanju , postupanju i izvje$éivanju o ne-
pravilnostima u upravljanju proracunskim sredstvima,
NN 70/2012
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razliku od prihoda koji se priznaju tek kad su na-
plac¢eni i kad su postali raspolozivi proracunskom
korisniku. Politike i procedure moraju biti u skladu
vazeéim okvirom financijskog izvjeStavanja u da-
nim okolnostima bez obzira za koje vremensko raz-
doblje se odnose mjesecno, kvartalno ili godisnje.
Proracunskim klasifikacijama omogucava se prace-
nje i evidentiranje prihoda i rashoda, primitaka i
izdataka i njihovo prezentiranje u financijskim
izvjestajima® kako bi bile usporedive s ostalim ze-
mljama iz okruzenja. Podnosenjem Izjave o fiskal-
noj odgovornosti odreduju se smjernice financij-
skog upravljanja i kontrola, a eventualne utvrdene
nepravilnosti se nastoje ispraviti i otkloniti. Buduci
da se testovi kontrole provode na reprezentativnim
uzorcima postoji mogucnost da efikasan sustav in-
ternih kontrola zakaze u sustavu kao cjelini.

Prezentirane informacije moraju biti ob-
jektivne i u skladu s racunovodstvenim nacelima®.
Racunovodstveni sustav mora biti koncipiran na na-
¢in da se svi prihodi iz proracuna prikazuju odvo-
jeno od drugih izvora prihoda koje ostvaruju pro-
racunski korisnici. Djelotvornost pri koristenju fi-
nancijskih sredstava pa i ljudskih resursa omogu-
cuje ustede, povecanu ucinkovitost, pouzdanost,
transparentnost u procesu planiranja i trosenja pro-
racunskih sredstava. Vazno je zakljuciti da li pra-
vila i procedure daju odgovore na sva kljucna pita-
nja u provedbi racunovodstvenih kontrola u prora-
¢unskom racunovodstvu. Kako bi se provodio Zakon
o fiskalnoj odgovornosti i Zakon o sustavu unutar-
njih financijskih kontrola u javnom sektoru nuzno
je ujednaciti fiskalna pravila za proracunske koris-
nike te osigurati jednoobraznost u financijskom
izvjestavanju.

5.ZAKLJUCAK

Smisao provodenja interne racunovod-
stvene kontrole omogucuje zadovoljenje sve opse-
znijih zakonskih zahtjeva koji su nametnuti prora-
¢unskom racunovodstvu, jasno definiranje i po-
vecanje ovlasti, ali i odgovornosti Celnika u trose-
nju proracunskih sredstava, kao i ¢injenicu da ono
Sto se mora i Sto se moze izmjeriti dovodi do po-
boljsanja upravljanja. Celnicima proracunskih kori-
snika je poslana jasna poruka o nacinu i namjeni
koristenja sredstava kao i moguce posljedice koje

8 Zakon o proragunu, NN 87/2008)
9 http://www.mfin.hr/hr/pifc-1-2
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e snositi ukoliko ne budu postivali pravila i upute
nuzne za stabilan i ureden sustav javnog sektora.
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