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SAZETAK - VaZeci zakonodavni okvir o financijskom izvjestavanju u proracunu stvorio je pretpostavke za odgovorno
upravljanje u javnom sektoru. Upravljanje u krizi imperativi su koji se danas namecu javhom menadZmentu i to vec na
razini proracunskih korisnika. Jasno je da upravljanje u krizi stavlja pred javni menadZment velike izazove, ali i vecu
odgovornost. Rad se fokusira na interno financijsko izvjestavanje i njegovu ulogu u proracunskih korisnika kao potpora
javnom menadZmentu. Interno financijsko izvjestavanje uglavnom je slobodne forme i zapravo je ostavljeno volji
proracunskih korisnika da po svojim potrebama i zahtjevima kreira interne financijske izvjestaje. Stoga ¢e ovaj rad pruZiti
uvid u neka od podrucja u kojima bi se interni financijski izvjestaji mogli razvijati. Cilj svakog financijskog izvjestaja pa
tako i internog financijskog izvjestaja je pruZiti odgovarajucu informaciju u pravo vrijeme kako bi javni menadZment
imao dostatnu podlogu za donosenje prave poslovne odluke.

Kljucne rijeci: financijsko izvjestavanje u proraunu, interni financijski izvjestaji u proracunu, javni menadZzment
SUMMARY

Current legislative framework for public sector financial reporting has created the conditions for the responsible
management in the public sector. Crisis management is imperative imposed on public management at the level of the
budget users. Management in the crisis presents great challenges for public management and great responsibility. The
paper focuses on internal financial reportingfor the budget users and its role as a tool for public management. Internal
financial reporting is mostly free form. The budget users create internal financial statements in according to their need
and requirements. Therefore, this paper will provide insight into some of the areas in which the internal financial
statements could develop. The goal of each of the financial statements, including internal financial report, is to provide
the appropriate information at the right time as the public management had sufficient basis to make the right business
decisions.

Key words: financial reporting in public sector, internal financial reports in public sector, public management

informacije kojima je svrha biti dobra osnova za

1. UVOD donosenje poslovnih odluka u javnom sektoru.

Trendovi u modernom poslovnom svijetu u domeni

financijskog izvjestavanja orijentirani su na razvoj
i harmonizaciju financijskog izvjestavanja. Potreba
za pravovremenom i valjanom informacijom
imperativ je u poslovnom svijetu, te je razlogom
ulaganja dodatnog napora u razvoj i harmonizaciju
financijskog izvjestavanja. Zbog procesa
globalizacije i internacionalizacije poslovanja
posebno se naglasava vaznost harmonizacije
financijskog izvjestavanja u cilju pruzanja
razumljivih, pouzdanih i transparentnih
informacija. Za ovaj proces zainteresirane su
domace i medunarodne institucije koje provode
kontinuirane i znacCajne napore u postizanju
navedenih ciljeva. Ovi procesi se ne dogadaju samo
u domeni financijskog izvjestavanja u privatnom
sektoru, oni se dogadaju i u javnom sektoru.
Korisnici financijskih informacija u javhom sektoru
zahtijevaju sto bolje prezentirane i pouzdane

1 Vasicek, D., (2009) ,,Racunovodstvo i financijsko
izvjestavanje u funkciji upravljanja u javnom sektoru“,
Hrvatska javna uprava; god. 9., br.2., str. 393 - 420.
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2. UPRAVLJANJE U JAVNOM SEKTORU

Korisnici financijskih informacija u javnom sektoru
u prvom su redu menadzeri u javnom sektoru. Oni
izvrsavaju poslove kao sto su poslovi oblikovanja
pravhe drzave, ustrojavanja  upravljackih
struktura, svakodnevno izvrsavanje funkcija drzave
na svim razinama javne vlasti. Stoga, u javni
menadzment se ubrajaju predstavnici najvise
drzavne vlasti, clanovi izvrsne vlasti jedinica

lokalne i podrucne (regionalne) samouprave,
Celnici drzavnih agencija i ministarstava, direktori
javnih poduzeca, Ccelnici ustanova i ostali

operativni menadzZeri pojedinih organizacijskih
jedinica'. MenadzZeri u javnom sektoru zbog
slozenosti njegovog funkcioniranja, redovito se
suocavaju s problemima nedostatnosti sredstava za
financiranje  odredenih  aktivnosti, nejasnih

Prakti¢ni menadzment, Vol. IV, br. 1, str. 66-72




Interno financijsko izvje3tavanje unutar proratunskih korisnika kao potpora javnom menadzmentu

procedura pri planiranju i izvrSenju proracuna,
netransparentnosti pri izradi proracuna,
nepostojanja jasnih kodeksa ponasanja javnih
sluzbenika itd. Upravo u okruzenju globalne krize
menadZeri u javnom sektoru suoceni su s novim
izazovima upravljanja koje se ogleda kroz fiskalno
i drustveno odgovorni menadZzment. Takav javni
menadZment opisan je u literaturi pocetkom 90 -
tih godina proslog stoljeca kao Novi javni
menadZment?. Koncept Novi javni menadZment
postavio je nove zahtjeve pred financijsko
izvjesStavanje u javnom sektoru. Kao temeljni
ciljevi koncepta navode se?:

— unaprjedenje ucinkovitosti i djelotvornosti
u javnom sektoru putem uvodenja trzisnih
kriterija ponasanja i pokazatelja
uspjesnosti;

— poticanje odgovornosti drzavnih jedinica
prema korisnicima i kupcima njihovih
usluga i to putem vrednovanja rezultata, a
ne procesa;

— uporaba menadzerskih alata privatnog
sektora u javnom sektoru, Sto znaci otklon
od strogog centraliziranog stila
upravljanja;

— smanjenje javnih izdataka kroz povecanje
discipline i  kontrolirano  koristenje
raspolozivih resursa;

— unapredenje jacanja odgovornosti
menadZmenta putem dodjeljivanja
odgovornosti u procesu imenovanja top
menadzmenta.

Uloga javnog menadzmenta podrazumijeva
prihvacanje odgovornosti za organizirano i
ucinkovito djelovanje u podrucju upravljanja
resursima i poslovanjem, a kontrolne funkcije vise
se usmjeravaju na maksimiziranje ucinaka u
upravljanju ogranicenim resursima te ostvarivanje
zadanih ciljeva s nacelom minimiziranja troskova i
time smanjenja proracunskih opterecenja®. Ovakav
koncept trazi kvalitetne financijske informacije na
kojima se moZe bazirati proces donosenja poslovnih
odluka. Isto tako u javnom sektoru svaka
organizacijska jedinica, dalje u tekstu proracunski
korisnik, moze pratiti realizaciju razli¢itih ciljeva,
zadataka, projekata i  aktivnosti.  Javni
menadzment zahtijeva razvoj novih instrumenata,
tehnika i procedura u cilju povecanja efektivnosti

2 Termin ,New Public Management“ prvi put je
upotrijebio Christopher Hood 1991. godine.

3 Huges, 0., O’Nill, D. (2006) The limits of new public
management: Reflection on the Kenneth ,revolution® in
Victoria., str.2. Dostupno na:
www.inpuma.research/parers/sydney/hugesoneill.html

(23.prosinca 2010)

4 Barret, P. (2004) Financial Management in the Public
Sector - How Accrual Accounting and Budgeting Enhances
Governance and Accountability. CPA Forum: Challenge of
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javnog sektora. Stoga financijski izvjestaji, a
samim time i regulatorni okvir financijskog
izvjestavanja u javnom sektoru dozivljavaju
znacajne promjene koje se prvenstveno odnose na
uporabu racunovodstvene osnove iskazivanja
poslovnih dogadaja punog nastanka dogadaja (Full
Accrual od Accounting), za razliku od postojeceg
nacdina iskazivanja poslovnih dogadaja po
racunovodstvenoj osnovi modificiranog nastanka
dogadaja. Upravo s tim ciljem, a u kontekstu
procesa medunarodne harmonizacije nacionalnih
izvjestajnih sustava za javni sektor, Medunarodna
federacija racunovoda pokrenula je Siroku
inicijativu i svoj opsezni projekt izrade
medunarodnih racunovodstvenih standarda za javni
sektor utemeljenih na konceptu nastanka
dogadaja.> Republika Hrvatska prati svjetske
trendove razvoja financijskog izvjestavanja putem
prilagodbe regulatornog okvira financijskog
izvjestavanja za javni sektor, no jos uvijek nije
izmijenjen nacin iskazivanja poslovnih dogadaja.
Upravo, zbog nesavrsenog regulatornog okvira, ali
ve¢im  dijelom zbog specificnih  potreba
proracunskih korisnika raste potreba za razvojem
internih financijskih izvjestaja koji ¢e integrirati
informacije koje eksterni financijski izvjestaji ne
mogu generirati.

3. INTERNO FINANCIJSKO IZVJESTAVANJE U
FUNKCIJI UPRAVLJANJA

3.1. Ciljevi i svrha internog financijskog
izvjestavanja

Financijski izvjestaji su strukturirani prikaz
financijskog polozaja, uspjesnosti i promjena
financijskog polozaja proracunskog korisnika.
Osnovni ciljevi financijskih izvjestaja su pruziti
informacije Sirokom krugu korisnika koji ¢e ih
koristiti u donosenju odluka i procjena tijekom
raspodjele povjerenih proracunskih sredstava®
(IPSAS 1). Financijski izvjestaji u javnom sektoru
dijele se na eksterne financijske izvjestaje i interne
financijske  izvjestaje. Temeljni  financijski
izvjestaji (eksterni) sadrze vecinu informacija
potrebnih za donosSenje odgovarajucih poslovnih
odluka’. No, odredene informacije ipak nisu na

change: Driving governance and accountability,
Singapore

5 vasi¢ek, D. (2009) Racunovodstvo i financijsko
izvjestavanje u funkciji upravljanja u javnom sektoru,
Hrvatska javna uprava, god. 9., br. 2, str.410

6 IFAC-IPSASB (2012) IPSAS 1 - Presentation of financial
statements, http://www.ifac.org

7 Temeljni financijski izvjestaji proracuna i proracunskih
korisnika su: lzvjestaj o prihodima i rashodima,
primicima i izdacima, Izvjestaj o novCanim tijekovima,
Izvjestaj o rashodima prema funkcijskoj klasifikaciji,
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odgovaraju¢i nacin sadrzane u temeljnim
financijskim izvjestajima, koji u pravilu daju
sintetizirani prikaz racunovodstvenih informacija.
Upravo iz tog razloga postoje izvjestaji koji se
sastavljaju strogo prema zahtjevima korisnika i
stoga su takvi izvjestaji prilagodeni formom i
sadrzajem uglavnom svojim korisnicima. To su
interni financijski izvjestaji koji nastaju ne samo
unutar racunovodstva, vec¢ i unutar nekih drugih
poslovnih jedinica proracunskog korisnika. Takvi
izvjestaji u pravilu nisu standardizirani, odnosno
njihova forma je slobodna i kreira se prema
potrebama pojedinih korisnika. Uobicajeno je da
ovakvi izvjestaji sadrzavaju ciljane informacije,
usko vezane za djelatnost proracunskog korisnika.
Temeljni financijski izvjestaji ponekad su previse
uopceni i nisu zadovoljavajuca osnova za donosenje
pojedinih odluka. Takav pristup kreiranju sadrZaja
i strukture internih financijskih izvjestaja daje
puno fleksibilnosti i mogucnosti da se udovolji
pojedinacnim i specificnim zahtjevima internih
korisnika. No, nedostatak  standardizacije
zahtijeva vise napora, rada i znanja potrebnih za
kreiranje internih izvjesStaja. Sama metodoloska
osnova izrade takvih izvjestaja je poznata,
znanstveno utemeljena i prakti¢no
provjerena.tKako eksterni izvjestaji trebaju pruziti
relevantne i usporedive podatke (prema MRSJS 18)
namece se potreba da se za te potrebe osiguraju
relevantni izvori informacija. Razrada
instrumentarija internog obrauna se indirektno
namece kao nuZna pretpostavka za kvalitetnu
realizaciju eksterno prezentiranih izvjestaja’.
Dakle, pri izradi internih izvjesStaja potrebno je
prvenstveno voditi racuna o pravim potrebama
korisnika. Pri definiranju elemenata internog
obracuna u javnom sektoru treba uvazavati
specificnosti  svakog proracunskog korisnika.
Pripremu informacija treba temeljiti na
informacijskim zahtjevima internih korisnika o
onim programima , projektima i aktivnostima, koji
su od posebnog znacaja za pojedinog proracunskog
ili izvanproracunskog korisnika, a uz uvaZavanje
temeljnih nacela internog obraluna, koja se
primjenjuju u profitnom sektoru'®. Stoga je za
kvalitetnu izradu internih financijskih izvjestaja od
iznimne vaznosti razvoj informacijskog sustava u
kojem racunovodstvo zauzima dominantno mjesto.

Izvjestaj o promjenama u vrijednosti i obujmu imovine i
obveza, Bilanca, Izvjestaj o obvezama,

8vasicek, V. et.al. (2011) Upravljacko racunovodstvo
javnog sektora: Mogucnosti primjene racunovodstva
troskova u javnom sektoru. U: Gulin, D. i Persi¢, M., ur.,
Upravljacko ralunovodstvo. Zagreb: Hrvatska zajednica
racunovoda i financijskih djelatnika, str. 680.

%Persi¢, M. (2009) Interni obracun i upravljanje
troskovima u javnom sektoru. U: Vasicek, D. ur. Hrvatski
javni sektor u aktualnim gospodarskim uvjetima travanj
2009, Opatija. Zagreb: HZRIF, Ra¢unovodstvo i financije,
Riznica, str. 253 - 272.
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Na temelju razvijenog informacijskog sustava
moguce je provoditi kontrolu ekonomicénosti,
ucinkovitosti i djelotvornosti poslovanja pojedinog
proracunskog korisnika. Razvoj internog
financijskog izvjeStavanja u javnom sektoru
namece se kao nuzna pretpostavka za kvalitetnu
realizaciju eksterno prezentiranih izvjestaja. To
znaci da se u razradi internog obracuna mora podi
od informacijskih zahtjeva eksternih korisnika,
uvazavati financijske i informacije o tokovima
povezane s realizacijom specificnih ciljeva
pojedinog proracunskog korisnika, slijediti odredbe
Zakona o proracunu i polazista koje daje kontni
(racunski) plan za proracunske i izvanproracunske
korisnike'".

3.2. Interni financijski izvjesStaji proracunskih
korisnika

Kao Sto je vec istaknuto, interni financijski
izvjestaji sadrzavaju informacije, koje su
rasclanjene sukladno potrebama njihovih korisnika.
Najées¢e se upravljacko racunovodstvo i
racunovodstvo troskova naziva internim
racunovodstvom2, Sam  sadrzaj internih
financijskih izvjestaja moze obuhvacati detaljnije:

— troskove zaposlenika, stru¢nih suradnika,
eksperata i sl.

— specificne troskove koji proizlaze iz
djelatnosti proracunskih korisnika pri cemu
je bitno naglasiti mogucnost integriranja
internih financijskih izvjestaja u eksterne
financijske izvjestaje

— i ostale relevantne troskove prema
zahtjevima pojedinih proracunskih
korisnika.

Interni financijski izvjestaji sluze kao podrska
upravljanju, i to najcesce kao izvjestaji koji
pomazu pri:

e upravljanju imovinom,

e upravljanju obvezama,

e upravljanju troskovima,

e upravljanju ljudskim potencijalima itd.
10 |sto.

" Per$i¢, M. (2009) Interni obradun i upravljanje
troskovima u javnom sektoru. U: Vasicek, D. ur. Hrvatski
javni sektor u aktualnim gospodarskim uvjetima travanj
2009, Opatija. Zagreb: HZRIF, Racunovodstvo i financije,
Riznica,

2vasicek, V. et.al. (2011) Upravlja¢ko racunovodstvo
javnog sektora: Mogucnosti primjene racunovodstva
troskova u javnom sektoru. U: Gulin, D. i Persi¢, M., ur.,
Upravljacko racunovodstvo. Zagreb: Hrvatska zajednica
racunovoda i financijskih djelatnika, str. 659.
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Interni financijski izvjestaji pruzaju informacije o
ukupnoj imovini proracunskog korisnika, njezinoj
vrijednosti, broju, rasporedu po raznim kriterijima.
Upravljanje imovinom bitno je posebice u
uvjetima kada se radi o sofisticiranoj imovini visoke
vrijednosti, o imovini vrlo kratkog vijeka korisnosti.
Ovakva imovina u fokusu je zanimanja javnog
menadzmenta u cilju sto efikasnijeg upravljanja
postoje¢om imovinom. |z ovog proizlazi da interni
izvjestaji trebaju pruziti sto detaljnije informacije,
a samim time jasno je da informacije eksternih
financijskih izvjestaja o imovini nisu dostatne za
upravljanje imovinom. Interni financijski izvjestaji
koji. su u funkciji upravljanja imovinom
proracunskog korisnika mogu sadrzavati sljedece
informacije: pregled dugotrajne imovine po
amortizacijskim stopama, po lokacijama, pregled
rashodovanog inventara, pregled sitnog inventara i
slicno. Potreba za izradom izvjestaja Pregled
dugotrajne imovine po amortizacijskim stopama
(vidi tablicu 1.), kreira se za potrebe javnog
menadZzmenta proracunskog korisnika, ali i za
potrebe informatickog odjela kako bi za potrebe
planiranja odrzavanja, nadogradnje i ulaganja u
novu, posebice informati¢ku opremu, kontinuirano
i u pravo vrijeme bili upoznati sa stanjem postojece
opreme.

Tablica 1. Pregled dugotrajne imovine po
amortizacijskim stopama(po segmentu):
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Izvor: vlastita izrada

Ovaj izvjestaj u pravilu se moze izradivati za
opremu koja ima vrlo kratak vijek trajanja, ali isto
tako i za pojedine segmente (dijelove)
informaticke opreme koji u kompoziciji tvore
jedinstveni sklop. Po potrebi, u ovaj izvjestaj se
mogu ukljuciti informacije o ispravku vrijednosti
(amortizaciji) i sadasnjoj (preostaloj) vrijednosti
opreme. lzvjestaj Pregled dugotrajne imovine po
lokacijama (vidi tablicu 2.), moze se koristiti kako
bi javni menadZment proracunskog korisnika, ali
isto tako i informaticki odjel bili upoznati s
opremljenoscu pojedinih struc¢nih sluzbi, kabineta i
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sl., te kako bi bili u mogucnosti planirati
nadogradnju segmenata, dodatno opremanje,
odnosno pravilno upravljanje imovinom
proracunskog korisnika.

Tablica 2. Pregled dugotrajne imovine po lokacijama

e

— w

(] o ‘-!\ Eﬂ) Eo
€ = ‘C > S C
-E‘ﬂ) 0 © =] ™ O
- = ~ " 2 a0
(=2 2 o) ot )
) £ = c zZT

procurvesw-1 997 | 220 | 17.05.09. | 5.000,00
procurvesw-2 996 | 220 | 17.05.09. | 5.000,00
procurvesw-3 995 | 220 | 27.12.10. | 5.000,00
procurvesw-4 994 | 220 | 27.12.10. | 5.000,00
procurvesw-5 993 | 220 | 27.12.10. | 5.000,00
ormar - sklop 903 | 220 | 10.05.09. | 4.000,00
Izvor: vlastita izrada

Izvjestaji Pregled rashodovanog inventarai Pregled
sitnog inventara (vidi tablicu 3.) u pravilu se
dostavlja javnom menadzmentu proracunskog
korisnika na uvid, kako bi javni menadzment imao
uvid u razloge rashodovanog inventara (primjerice
krada).

Tablica 3. Pregled rashodovanog inventara
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Izvor:vlastita izrada

Pregled sitnog inventara, u pravilu se ne mora
izradivati kao poseban izvjestaj, ve¢ se mogu
koristiti mogucnosti racunovodstvenog modula za
takve i slicne potrebe. Osim, navedenih primjera
mogucih internih financijskih izvjestaja, treba
istaknuti da svaki proracunski korisnik u svrhe
upravljanja imovinom kreira izvjestaje prema
svojim potrebama.

U segmentu upravljanje obvezama cilj
upravljanja obvezama prvenstveno je pracenje
stanja obveza, transparentni pregled obveza po
datumu dospjelosti, po vrstama obveza, po
dobavljacima, i sl. Izvjestaj o obvezama sustavan
je prikaz svih ukupnih obveza, podmirenih obveza i
neizmirenih obveza proracuna odnosno
proracunskih korisnika na odredeni dan prema
rokovima dospijeca i zadanoj strukturi. Pravilnik o
financijskom izvjeStavanju u  proracunskom
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racunovodstvu'® propisuje sadrzaj i podatke koje
Izvjestaj o obvezama mora prikazivati. Obveze se
prate kroz:

— stanje obveza na pocetku izvjestajnog

razdoblja,

— povecanje obveza u  izvjeStajnom
razdoblju,

— podmirene  obveze u izvjeStajnom

razdoblju i
— stanje obveza na kraju izvjestajnog
razdoblja.

Svaka od osnovnih grupa podataka dalje se
razraduje prema vrsti obveze i ve¢im je dijelom
prilagodena strukturi obveza koju su korisnici duzni
pratiti i dijele se na sljedece kategorije:

— medusobne obveze proracunskih korisnika,
— obveze za rashode poslovanja,

— obveze za nabavu nefinancijske imovine i
— obveze za financijsku imovinu.

Ono sto je bitno istaknuti kod ovog izvjestaja je
njegova korisnost za proracunske korisnike koji su
obveznici mjeseCne izrade izvjestaja. Informacije
dobivene putem ovog izvjestaja potpuni su prikaz
stanja obveza kod proracunskog korisnika i kao
takve iskoristive su javhom menadZmentu.
Izvjestaj o obvezama moze sluziti kao podloga za
izradu raznih internih izvjestaja. lako je lzvjestaj o
obvezama u pogledu sastavljanja mozda
najslozeniji izvjestaj jer ima za cilj pracenje
obveza prema navedenim klasifikacijama, on na
vrlo pregledan pruza informacije na temelju kojih
javni menadzment proracunskog korisnika moze
vrsiti operativnu kontrolu obveza, te na odredeni
nacin upravljati njima. Ovaj interni izvjestaj
objedinjuje niz vrlo vaznih informacija za javi
menadZment. No ovaj izvjestaj, kao i interne
izvjestaje kojima je osnova za sastavljanje
Izvjestaj o obvezama, a u cilju Sto boljeg pracenja
obveza i upravljanja povjerenim im resursima,
proracunski korisnici mogu sastavljati i ucestalije
nego Sto je propisano. Tjedno sastavljanje ovakvog
internog izvjestaja nuznost je koja c¢e vrlo skoro
postati pravilo u funkciji upravljanja proracunskim
korisnikom u vrijeme smanjene likvidnosti,
nedostatnog financiranja proracuna i sl.

Upravljanje troskovima i njihovo optimiziranje
cilj je djelovanja svakog menadzera. Upravljanje
troskovima preduvjet je uspjesnog poslovanja
proracunskih korisnika. Javni menadZment u cilju

3 Narodne novine (2011): Pravilnik o financijskom
izvjestavanju u proracunskom racunovodstvu, Narodne
novine, broj 32/2011, Zagreb.

70

sto boljeg upravljanja troskovima prati pojedina
mjesta troska (mjesto nastanka troska) kako bi se
pratila visina troskova s ciljem njihove kontrole i
smanjenja , ali i kako bi se omogucilo suceljavanje
odgovarajucih prihoda s pripadaju¢im rashodima
(troskovima). Na temelju izvedenih mjesta troska
mogu se organizirati interni financijski izvjestaji
koji c¢e detaljno pratiti odredene troskove po
pojedinim mjestima troska. Ovakve interne
financijski izvjestaje mogu koristiti ne samo
proracunski korisnici ve¢ i drugi korisnici (npr.
pojedini razdjeli).

Upravljanje ljudskim potencijalima jedan je od
znacajnih ciljeva internih financijskih izvjestaja.
Naime, danasnji uvjeti poslovanja, sve vedi
zahtjevi koji se postavljaju pred pojedine
proracunske korisnike javnom menadzmentu da
osigura visoku kvalitetu usluge wuz sustavnu
racionalizaciju  troskova. Interni  financijski
izvjestaji unutar upravljanja ljudskim
potencijalima ima za svrhu analizirati i odrediti
optimalan broj zaposlenih, odrediti zadatke i
pratiti aktivnosti kako bi konstantno poboljsavali
uslugu, analizirati razvoj ljudskih potencijala i
njihovu izobrazbu, usporedbe rasta u odnosu na
protekla razdoblja, projekcija rasta i sl. Interni
izvjestaji koji obiljezavaju upravljanje ljudskim
potencijalima sadrZze sljedece podatke: broj
potrebnih djelatnika, broj raspolozivih djelatnika
na odredeno i neodredeno vrijeme, kvalifikacijsku
strukturu  djelatnika, bolovanja na teret
proracunskog korisnika, bolovanja na teret HZZO-
a'#, porodni dopusti i sl. Interni financijski
izvjestaji kreiraju se na nacin da zadovolje potrebe
javnog menadzmenta, dakle, potrebe upravljanja
proracunskim korisnikom, ali njihova modifikacija i
razvoj podlozni su promjenama sukladno
zahtjevima njihovih korisnika.

4. POTREBA HARMONIZACIJE EKSTERNIH |
INTERNIH  FINANCIJSKIH  IZVJESTAJA U
FUNKCIJI UPRAVLJANJA

4.1. Proces harmonizacije eksternih i internih
financijskih izvjestaja

Za donosenje ucinkovitih odluka u javnom sektoru
neophodna je odgovarajuca informacijska podloga.
Svaki proracunski korisnik u komunikaciji sa svojim
poslovnim okruzjem razmjenjuje uz usluge i
informacije. Javni menadZment ne Zeli prikazati
lose rezultate (bez obzira Sto im nije primaran cilj
stvaranje dobiti), jer to moZe ugroziti njegov

4 Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje
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poloZaj ili opstruirati trenutnu politiku i
nastojanja koje ta vlada Zeli uvesti.”

Ove informacije trebaju prije nego sto dodu do
korisnika biti obradene i prezentirane na posten i
istinit ~ nacin, analizirane i  provjerene.
Racunovodstvene informacije nastale su veéim
dijelom prilikom racunovodstvene obrade i samim
time one cine financijske izvjestaje. Jasno je da dio
informacija, posebice onih sadrzanih u internim
financijskim izvjestajima nastaje unutar drugih
poslovnih odjela, no racunovodstvo ima ulogu da ih
prikupi i obradi na nacin koji moze biti koristan
zainteresiranim korisnicima takvih informacija.
Same racunovodstvene informacije dobivaju svoj
puni smisao u trenutku kada su prezentirane unutar
financijskih izvjestaja. Racunovodstvo nije samo
sebi svrhom, vec je cjelokupna racunovodstvena
aktivnost usmjerena stvaranju informacija
potrebnih  korisnicima u procesu poslovnog
odlucivanja, potrebno je informacije prezentirati
u obliku i mediju prepoznatljivom i nadasve
razumljivom korisnicima kojima su namijenjene'®.

Cilj prikupljenih, obradenih i u financijskim
izvjestajima prezentiranih informacija je u svakom
trenutku pruziti stvarnu sliku, stvarno stanje i
financijski polozaj proracunskog korisnika. Interni
financijski izvjestaji imaju za cilj dati detaljniji
prikaz racunovodstvenih informacija koje u prvom
redu sluze menadzZmentu proracunskog korisnika u
procesu donoSenja poslovnih odluka. Proces
harmonizacije eksternih i internih financijskih
izvjestaja odvija se sporo. Jedan od razloga lezi u
¢injenici da se tek od nedavno razvija spoznaja da
poslovni uspjeh proracunskih korisnika moze biti
mjerljiv. Stoga, sam proces harmonizacije
eksternih i internih  financijskih izvjestaja
pojedinog proracunskog korisnika u prvom redu ce
ovisiti o potrebama menadZmenta. Upravo ce
potreba menadzmenta za S$to detaljnijom i
ciljanom racunovodstvenom informacijom
determinirati razvoj integriranog racunovodstveno-
informacijskog sustava. Takav racunovodstveno-
informacijski sustav u sebi ¢e izravno integrirati
informacije iz razli¢itih odjela i u pravo vrijeme
pruziti transparentnu i pravovremenu informaciju
menadZeru. No, sam proces harmonizacije
eksternih i internih financijskih izvjestaja
proracunskih korisnika ne bi se trebao zaustaviti na
nivou samog proracunskog korisnika. Aktivno
ukljucivanje razdjela kojima pripadaju proracunski

Vasi¢ek, D. (2004) Ucinci izbora racunovodstvenog
koncepta na kvalitetu financijskih izvjestaja proracuna.
Magistarski rad. Rijeka: Ekonomski fakultet, str.68.

16 Zager, K. (2007) Racunovodstveni proces i politike. U:
Zager, L. ur., Osnove racunovodstva: Racunovodstvo za
neracunovode. Zagreb: Hrvatska zajednica racunovoda i
financijskih djelatnika, str.77.
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korisnici dodatno bi sam proces harmonizacije
olaksalo, uz istovremeno osiguranje vece
transparentnosti informacija kako za interne tako i
za eksterne korisnike. Proces harmonizacije
eksternih i internih financijskih izvjestaja
proracunskih korisnika trebao bi u konacnici pruziti
odgovor na slijedece pitanje: ,kako proracunski
korisnici upravljaju povjerenim im resursima i kako
ih alociraju u cilju osiguranja maksimalne
drustvene koristi?“

Sam proces harmonizacije eksternog i internog
izvjeStavanja se mozda odvija presporo, no
neosporno je da se uvida potreba za
unaprjedivanjem i daljnjim razvojem internog
financijskog izvjestavanja. Podloga ovoj tvrdnji je
sve dinamicnije poslovno okruzenje i sve prisutniji
zahtjevi menadZmenta za pravom informacijom u
pravo vrijeme.

4.2. Znacaj harmonizacije internih financijskih
izvjestaja s eksternim financijskim
izvjestajima

Smjernice koje sadrzavaju MRSJS - i vezano za
razvoj samog internog izvjestavanja odnose se na
povezanost internog i eksternog obrac¢una, odnosno
za postizanje zahtjeva za osiguranjem jedinstvene
metodoloske osnove u pripremi informacija za
interne i eksterne korisnike.'® Razlozi ovakvom
pristupu su zahtjevi novog javnog menadzmenta
koji traze kreativan pristup procesu planiranja i
kontrole, odnosno takvoj pripremi internih
financijskih  izvjestaja koji ce biti dobra
pretpostavka za donosenje odredenih poslovnih
odluka. Upravo su korisnici (menadZment) internih
financijskih izvjestaja Cimbenici koji definiraju
svoje zahtjeve za odredenim internim financijskim
izvjestajima i u pravilu upravo specifi¢nosti
djelatnosti pojedinih proracunskih korisnika su
temeljne odrednice zahtjeva za pripremu internih
financijskih izvjestaja. Interni financijski izvjestaji
moraju biti potpuno prilagodeni takvim zahtjevima
koji su od posebnog znacaja za njihove korisnike.
Upravo u toj specificnosti lezi smisao pripreme
internih  financijskih izvjestaja. Stoga, znacaj
internih financijskih izvjestaja moze samo rasti,
odnosno imati ulogu prilagodavanja pojedinom
proracunskom korisniku i na pravi nacin pruziti i
prikazati informacije onakvima kakve one jesu.
Interni financijski izvjestaji moraju imati sljedece
osobine:

7 MRSJS - Medunarodni standardi za javni sektor

18 7ager, K. (2007) Racunovodstveni proces i politike. U:
Zager, L. ur., Osnove racunovodstva: Racunovodstvo za
neracunovode. Zagreb: Hrvatska zajednica ra¢unovoda i
financijskih djelatnika, str.77.
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e dobra prilagodenost
prvenstveno menadzmentu,

e dostatnost,

e ujednacenost izvjestavanju po odredenim
razdobljima,

e harmonizirano izvjeStavanje pojedinih
odjela i sluzbi itd.

korisnicima,

Interni  financijski izvjestaji imaju smisao i
ispunjavaju svoju svrhu samo onda ako njihova
priprema proizlazi iz racunovodstvenih informacija
eksternih  financijskih  izvjeStaja, = odnosno
informacija koje su u suglasju s eksternim
financijskim izvjestajima. Dakle, da bi se
zadovoljili zahtjevi korisnika za kreiranje eksternih
i internih financijskih izvjestaja potrebno je
koristiti istu bazu podataka. '

5. ZAKLJUCAK

U duhu novih zahtjeva javnog menadzmenta
financijsko izvjestavanje mora uciniti dodatne
napore u cilju prilagodbe novonastalim potrebama.
Cilj tih napora jeste usmjeriti odredeni tijek
informacija kroz interne financijske izvjestaje u
cilju donosenja Sto kvalitetnijih poslovnih odluka
na razlic¢itim nivoima. Zna li se da je upravo interno
izvjestavanje ponekad presudno za rjesenje
poslovnih situacija, izgled i sadrzaj pojedinih
internih financijskih izvjestaja trebaju biti dobro
planirani kako bi zadovoljili nove izazove u javhom
poslovanju  proracunskih  korisnika. U cilju
zadovoljenja potreba javnog menadZmenta pred
financijsko izvjestavanje postavljaju se visoki
zahtjevi za priblizavanjem i dostizanjem izvjestaja
u realnom vremenu (eng. real - time accounting,
real - time reporting). Cesto financijski izvjestaji
nisu u mogucnosti ostvariti imperativ realnog
vremena, ne samo zbog racunovodstveno -
informacijskog sustava, ve¢ zbog ukupnog nacina
poslovanja dcitavog sustava tj. svih njegovih
segmenata koji ne posluju u realnom vremenu.
Obavljanje racunovodstva u realnom vremenu
znacilo bi da javni menadzment stvara preduvjete
za uspjesno obavljanje upravljacke funkcije
koriste¢i se pravovremenim i  azuriranim
informacijama. Cesto bez dodatnih ulaganja u
informaticku infrastrukturu, odgovarajuci
software, koristenje bankovnih i slicnih aplikacija,
tesko moZe biti govora o izvjestavanju u realnom
vremenu, a samim time i o pravovremenim
financijskim informacijama. Nadalje, jedan od
presudnih faktora uspjesnog upravljanja u javnom
sektoru jeste brza dostupnost racunovodstveno
obradenih informacija prezentiranih kroz navedene
financijske  izvjeStaje.  Spomenute reforme

“Vasi¢ek, D. (2009) Racunovodstvo i financijsko
izvjestavanje u funkciji upravljanja u javnom sektoru,
Hrvatska javna uprava, god. 9. br.2.
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proracunskog racunovodstva, posebice one vezane
za  priznavanje  poslovnih  dogadaja  po
racunovodstvenoj osnovi punog nastanka dogadaja,
kao i unaprjedenje okvira  financijskog
izvjestavanja doprinijeti ¢e podizanju razine
racunovodstvenih informacija na viSu razinu
transparentnosti i pouzdanosti, te time otvoriti
nove mogucnosti za razvoj javnog menadzmenta.
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