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1. 0. UVOD

U djecjoj i adolescentnoj dobi, pojava razli¢itih dentooralnih oboljenja, uklju-
cujuci i anomalije orofacijalnog sustava, imperativno nalazu da se takva oboljenja
na vrijeme i tocno dijagnosticiraju, a potom evidentiraju odgovaraju¢im epidemio-
loSkim i medicinsko-statistickim metodama.

U sklopu takvih metoda, prilikom terenskih ili klinickih stomatoloskih istrazi-
vanja, vazno mjesto zauzima primjena raznih vrsti anketiranja, narocito s obzirom
na multikauzalne Ginioce, u pojavi dentooralnih choljenja u djec¢joj dobi, kao i na
njihovu uzajamnu povezanost.

2. 0. MOGUCNOSTI PROVODENJA ANKETE

Anketa je takav nacin istrazivanja, pomoc¢u kojeg, serijom pitanja na upitniku,
Zzelimo dobiti odgovore ispitanika.

No, prije nego li se osvrnemo na prednosti anketiranja u djecjoj stomatologiji,
zelimo ukratko izloziti, u kojim slucajevima nam moze anketa posluziti.

a) U orijentacijskim epidemiologkim istrazivanjima anketa nam omogucava bo-
lji uvid u problem koji nas zanima pa navodimo samo neke od primjera:

— kolika je prevalencija i incidencija dentalnog karijesa odredenih dobnih
skupina pucanstva na nekom podrucju

— kakva je ucestalost dentofacijalnih anomalija u pojedinim segmentima po-
pulacije, s obzirom na vrst i njihov utjecaj na lokalno i opce zdravstveno stanje po-
jedine osobe

— postoji li korelacija izmedu stupnja oralne higijene i frekvencije karioznih
lezija na zubima i njihovih posljedica na postojece dentalno zdravlje i zdravlje usne
Supljine.



b) Dobro provedena anketa bi nas mogla upozoriti na neke nove momente ili
probleme s podrucja koje Zelimo ispitivati, a na koje dosad nismo u dovoljnoj mje-
ri obracali paznju. Na primjer:

— je li dosadadnje lo$e ili dobro iskustvo djece imalo utjecaja na posjete li-
jec¢niku stomatologu

— koji sve ¢inioci pridonose pojavi straha u djeteta, prilikom njegova dolaska
u stomatolodku ordinaciju, osobito ako se radi o prvom posjetu za koji znamo da
je Cesto presudan za daljnji dolazak djeteta i njegov odnos prema lijeéniku i tera-
piji

— koji je najpogodniji oblik zdravstvenog odgoja za odredeni uzrast djecje
populacije, itd, itd.

c) Orijentacijska epidemioloska istraZivanja anketiranjem, mogu nam pruziti
dragocjena iskustva, da bismo do$li do jednog strozeg plana ispitivanja i da bismo
s vecom sigurnoScu postavili hipotezu i dobili potrebne rezultate.

Na primjer: u anketi koju smo proveli prema projektu Svjetske zdrawv-
stvene organizacije (Kohn i White!) World Health Orga-
nization: International Collaborative Study of Medical
Care Utilization) na istarsko — primorsko — goranskom podrucju, izme-
du ostalih pitanja, bilo je postavljeno i slijedece:

— jeste li u proteklom mjesecu vi ili netko drugi primjetili da nije bilo nesto
u redu sa zubima li zubnim mesom

Ako je odgovor bio pozitivan, slijedila su pitanja:

— je li to bila zubobaolja

— je li to bio kvar, odnosno Supljina u zubu

— jesu li to bile neugodnosti prilikom nicanja zuba ili smetnja zbog desni

— jesu li to bile smetnje zbog iskrivljenih zubi, ili poteskoce zbog ortodonske
proteze.

.\./rst smetnje Br. djece
Smetnje nicanja zubi i

dentofacijalne anomalije 429
Dentalni karijes 305
Odontalgija 261
Gingivitis 129

Tab. 1. Broj djece, s obzirom na vrst

dentalnih problema u dobi od 0 — 14

godina starosti, u odnosu na 1000 pre-
gledane djece.

Analiza morbiditetnih faktora pokazuje, da svako peto dijete izjavljuje, da je
imalo potesSkoca u podrucju usne Supljine, radi postojanja dentooralnih oboljena.

U djece do 14 godina starosti, na 1000 osoba, najéesci su problemi bile smet-
nje prilikom nicanja zuba, ili zbog postojanja dentofacijalnih anomalija (429).

Dobiveni podaci iz ankete ¢ ucestalosti smetnja u podrucju usne Supljine dje-
ce i omladine, daju nam putokaz, Cemu treba dati prioritet i éemu treba posvetiti
najvecu paznju, prilikom pruzanja stomatoloske zastite u djec¢joj i adolescentnoj
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dobi, a to su: smetnje nicanja zubi ili postojanje dentofacijalnih anomalija, zatim
smetnje uslijed dentalnog karijesa, odontalgije (zubobolje) i, konaéno, poteskoce
nastale zbog patologkih promjena na desnima.

3.0. METODA RADA PRILIKOM ANKETIRANJA

Prvi korak u anketnom istraZivanju, u usmjerenoj stomatolo$koj epidemiologiji,
sastoji se u tomu, da se sluzimo upitnikom koji sadrzi pitanja, odnosno varijable,
tako formulirane da daju odgovore prikladne za kvantitativnu i kvalitativhu medicin-
sko statisticku obradu.

Za razliku od obi¢nog klinickog intervjua, odnosno razgovora izmedu lijecnika
i osobe koja je dosla u ordinaciju, a kojem je intervjuu cilj da prikupi sve obavije-
sti o bolesti pacijenta u svrhu postavljanja toéne dijagnoze, prilikom anketiranja,
to je slozen postupak, ili oblik komunikacije izmedu ispitanika i anketara, u kojem
dolazimo do potrebnih podataka, a upitnik je samo jedan element toga postupka.

3.1. Sastavljanje upitnika

Prilikom usmjerenog stomatolosko-epidemiolodkog istrazivanja treba misliti na
neka od veoma vaznih pravila za sastavljanje upitnika, jer je to i prva faza postupka
provodenja medicinske ankete.

a) Terminologija upitnika mora biti prilagodena tipu osobe koja daje informa-
ciju, $to je osobito vazno ako je rijec¢ o djeci. Stoga je neobi¢no vazno, da sastavljac
upitnika pozna psihologiju djeteta, njegove predrasude, kao i nacin reagiranja, u
situacijama koje su slicne anketi.

Naime, s obzirom na terminologiju u anketi, Parten® preporuéa da se upo-
trebljavaju jednostavne rijeci, koje su poznate svim ispitanicima i da se tom prili-
kom rukovodimo nacelom, da je pitanje dobro, ako ga moZe razumjeti dijete od 6
do 8 godina starosti.

b) Sastavlja¢ upitnika mora voditi racuna o tomu, da pitanja budu prilagodena
riecniku ispitanika, a upitnik ne smije biti dugactak i dosadan, nego treba da bude
tako koncipiran, da utjece na spremnost djeteta, da odgovara na postavljena pitanja.

c) Osobitu paZnju u anketi treba obratiti na izbor pitanja i njihovu formulaci-
ju, s obzirom na smisao pitanja na koja zelimo u anketi dobiti odgovor.

32.Prednosti medicinske ankete

Nakon $to su provedene pripreme i sastavljen upitnik za usmjereno epidemio-
losko ispitivanje, ne samo u pedodonciji nego i opéenito u stomatologiji — ako se
zelimo sluZziti takvom metodom u klinickom ili terenskom istrazivanju — treba zna-
ti kakve su prednosti anketiranja.

a) Sigurni smo da smo anketirali upravo osobu koja je predvidena uzorkom, a
koju smo posebnom metodologijom odredili, s obzirom na cilj istrazivanja.

b) MoZemo utvrditi kakva je bila spremnost ispitanika da nam odgovara na pi-
tanja, §to utjeCe na pouzdanost podataka dobivenih medicinskom anketom.



c) Eventualno se mogu dobiti i op3irniji odgovori nego u drugim vrstima anke-
ta, kao na primjer: ako se anketa provodi tiskanim upitnicima u ¢asopisima, novi-
nama i sli¢no, gdje ne postoji direktan kontakt izmedu ispitanika i osobe koja pro-
vodi anketu.

d) Postoji i moguénost postavljanja sloZenijih pitanja, jer anketa na licu mjesta
moze objasniti ispitaniku neka eventualno nejasna pitanja ili pojmove.

Poteskoce koje se mogu javiti prilikom anketiranja ¢esto proizlaze iz nepra-
vilno izvrSenog, odnosnc pogre$nog, izbora uzorka (sampling errors), pristranosti
anketara, kao i loSeg nacina prikupljanja, obrade i tumacenja rezultata ankete (re-
sponse errors).

Od rezultata anketiranja trazi se pouzdanost | valjanost zakljutaka, §to se mo-
ze vrlo jednostavno provjeriti pomocu odgovarajuce validacijske studije. Vrijednost
epidemioloskog ispitivanja dentalnog morbiditeta pomocu ankete, moze se provje-
riti kako su prikazali Hraste i sur'.

4.0, ZAKLJUCAK

Dchiveni podaci iz bilo koje vrsti medicinske ankete u podrucju stomatologije,
i rezultati do kojih dolazimo obradom i interpretacijom medicinsko-statistickih po-
dataka, ne sluze samo za utvrdivanje postojeceq stanja dentooralnog zdravlja i mor-
biditeta u pedodonciji i preventivnoj stomatologiji, nego i za predvidanje buduceg
razvoja, narocito onih oboljenja usne Supljine u djecjoj dobi, koja imaju svoje so-
cijalnomedicinsko znacenje.

Pored toga, posebno zelimo istaci, da dobiveni rezultati, dobiveni odgovaraju-
cim oblicima anketiranja, mogu biti neobi¢no vazan putokaz u donoSenju prakiicénih
odluka, ili pak u cdredivanju medicinskih, druStvenih i socijalnoekonomskih priori-
teta u pruZanju zdravstvene zastite, narocito u preventivnoj i djecjoj stomatologiji.

Sazetak

Prilikom terenskih ili klinickih epidemiologkih istrazivanja, vazno mjesto zauzima pri-
mjena raznih vrsti anketiranja. Serijom pitanja na upitniku zelimo dobiti odgovore ispitanika
pa autor iznosi moguénosti anketiranja.

Daje upute za sastavljanje upitnika i objasnjava metode rada, prilikom anketiranja,
navodi prednosti medicinske ankete i potedkoce, koje se javljaju.

Autor daje primjer vlastitih istraZivanja, s nekim podacima iz projekta Svijetske
zdravstvene organizacije o zdravstvenom stanju stanovnidtva i stomatoloskoj
zastiti za istarsko-primorsko podruéje, s primjerom kako se rezultati ankete mogu provijeriti
odgovarajucom validacijskom studijom.

Summary
THE VALUE OF QUESTIONNAIRES IN EPIDEMIOLOGICAL PEDODONTIC INVESTIGATIONS

During field-work or clinical epidemiological investigations a significant role is played
by the application of various questionnaires. The author presents the possibilities of using
questionnaires with corresponding examples of questions which are aimed at gathering in-
formation from a subject. The instructions about the way in which questionnaires should be
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made and the methods of work are presented. The advantages of a medical questionnaire
along with the difficulties occuring during work are discussed.

The author gives an example of his own investigations including some data from the
project of the World Health Organization on the health conditions and stoma-
tological care of the Istrian population. An example of a validation study for the verification
of the results obtained by a questionnaire is also given.

Zusammenfassung

DIE BEWERTUNG DER ANKETIERUNG BEI EPIDEMIOLOGISCHEN UNTERSUCHUNGEN
IN DER PEDODONTIE

Bei klinischen oder ambulanten epidemiologischen Untersuchungen ist die Art der
Anketierung von besonderer Bedeutung, An Serienfragen am Fragebogen wird die Magli-
chkeit der Anketierung an Priifungsbeispielen erwogen. Bei der Anweisung fiir die Zusam-
menstellung der Fragen werden die Vorteile der medizinischen Ankette und ihre Schwierig-
keiten angefiihrt.

Anhand der Angaben aus dem Projekt der WeltGesundheitsorganisa-
tion lber den Gesundheitszustand und des stomatologischen Status der Bevdlkerung un-
seres Kustengebietes, wird an eigenen Untersuchungen dargestellt wie die Resultate der
Anketierung durch eine Bewertungsstudie erhértet werden kénnen.
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