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Mladi volonteri Zdravog grada Poreca

rogram Volonteri Zdravog grada vec
desetak godina sustavno obuhvaca
mlade grada Poreca s ciliem preven-
cije rizicnog ponasanja ulaganjem u
osobni rast i razvoj mladih te provodenjem
socijalnih akcija. Program je detaljnije opi-
san u Epohi zdravlja broj 2 i na www.impha.
net (Implementing Mental Health Promoti-
on Action). U ovom broju, kroz opis aktiv-
nosti i socijalnih akcija koje provode volon-
teri, osvrnut ¢emo se na znacaj programa za
mlade; osobnu dobit, dugoro¢ne ishode na
individualnoj razini i na razini zajednice.
Vrsnjak pomagac: Tijekom edukacije, kroz
radionicki oblik rada, volonteri uce kako
pruzati pomoc i podrsku vrsnjacima u kriz-
nim situacijama. Volonteri procjenjuju da im
program omogucava stjecanje adekvatnih
znanja i vjestina u cilju pruzanja pomodi te
iskazuju vecu spremnost i otvorenost za po-
moc i probleme vrsnjaka.
Takoder procjenjuju da u odnosu na vrsnja-
ke koji im se obracaju s problemima, znaju
bolje slusati, razumieti, savjetovati i pomoci
u donoSenju pravilnih odluka te po potrebi
uputiti ih stru¢njacima.
TeSko je pratiti tocan broj vr3njaka kojima
pruzaju pomoc jer prema osobnim procje-
nama uloga vrSnjaka pomagaca postaje
sastavni dio njihove svakodnevne komuni-
kacije s okolinom. Sociometrijskim ispitiva-
njem svih ucenika unutar razrednih odjela
(N=250 ucenika II. razreda srednjih Skola
grada Poreca, ispitivanje provedeno 2004.)
volonteri su dobili statisticki znacajno vedi
stupanj (p<o0.01) povjerljivosti u odnosu na
druge ucenike, tj. ¢eSc¢e su birani kao osobe
kojima bi se vrSnjaci obratili s punim povje-
renjem u situacijama kada bi im pomoc¢ bila
potrebna.
Sanducic¢ povjerenja, blog i SMS poru-
ke povjerenja: Sanduci¢, blog i SMS linija
povjerenja namijenjeni su ucenicima s ci-
liem pruzanja pomodi u rjesavanju dilema
i poteskoca te stvaranju podrske, osjecaja
povjerenja i prijateljstva. Ucenici se mogu
javiti na broj 091 534 78 10 (SMS-om), vr-
snjakpomagac.blog.hr i sanducicu povjere-
nja. Pitanja se najces¢e odnose na proble-
me zaljubljivanja, odnose medu spolovima,
odnose s prijateljima, uciteljima, roditeljima,
probleme ucenja. Nerijetko se medu njima
nadu i pitanja u vezi zlostavljanja, trudno-
¢e, ovisnosti. Clanovi grupe odlucuju hoce i
na pitanja upucena sanducicu ili SMS broju
odgovoriti samostalno ili uz sugestije psiho-
loga-voditelja. Takoder, uz superviziju vodi-
telja obraduju teme vaZne za mlade i vode
diskusiju na blogu.
Okrugli stol, parlaonice: Odrzavanje
okruglog stola i parlaonice kao modela rada
i informiranja mladih pokazalo se izuzetno
uspjeSnim. Volonteri upoznaju vrSnjake s

odrzavanjem tematskog skupa prigodnim
plakatima u Skoli i/ili gradu. Sadrzaju pla-
kata najcesce prethodi usmeno ili pismeno
anketiranje. Na osnovi utvrdenih interesa,
stavova i znanja ucenika odreduju se smjer-
nice susreta. Istovremeno, ucenici se na taj
nacin dodatno motiviraju za aktivno ukljuci-
vanje. Sudjelovanje je dobrovoljno. Voditelji
su ¢lanovi grupe, a gosti najcesce stru¢njaci
i vanjski suradnici.

Istrazivanja volontera: Svake godine gru-
pa odlucuje kojim ¢e se problemima mladi
intenzivnije baviti. Volonteri osmisljavaju
upitnike pod nadzorom voditelja, provode
istrazivanja u Skoli ili gradu i obraduju re-
zultate koji se zatim objavljuju putem zidnih
novina, brosura, usmenih izlaganja. Podrucja
interesa proslih su godina bila: zdravi zivotni
izbori, pojava ovisnosti, poremecaji u pre-
hrani (anoreksija i bulimija), spolnost, slobo-
dno vrijeme mladih, zadovoljavanje potreba
u Skoli, prava djeteta, razvijenost socijalnih
vjestina vrsnjaka.

Predstavljanje uspjesnih vrsnjaka: U ci-
lju identifikacije ucenika s pozitivnim mo-
delom, grupa redovito predstavlja uspjeSne
vrSnjake. To su vrSnjaci ili grupe uspjesne
u sportu, kulturi, umjetnosti, znanosti, ali
i vrSnjaci koji se isticu kao dobri prijatelji i
uspjeSni pomagaci. Ucenici se predstavljaju
kroz video zapis ili zidne novine. Posebnost
je javna prezentacija maturalnih radnji na
temu prevencije rizi¢nih ponasanja.
Preventivne aktivnosti: Projekt "Drvo-
red zdravlja" provodi se ve¢ osam godina
u Mjesecu borbe protiv ovisnosti na grad-
skim trgovima. Priprema za akciju je izrada
promotivnog materijala, ispisivanje poruka
zdravlja na papirnatim jabukama i izrada
samostojecih stabala; grupa ih svake go-
dine izraduje u drugoj tehnici, npr. stabla
izradena od hamera postavljena na drvenim
stalcima, stabla sprejana na vise¢em platnu
i sl. na koja se pricvrste jabuke s porukama.
U akciji volonteri nose prepoznatljive simbo-
le Zdravog grada (kape, majice, bedZeve).
U jednodnevnoj akciji volonteri animiraju
i senzibiliziraju gradane da podrze zdrave
Zivotne izbore, podare gradanima vise od
1000 jabuka kao simbol zdravog Zivotnog
izbora, dijele propagandne materijale te
prikupe vise stotina potpisa gradana pod
motom MO)J IZBOR JE ZDRAV ZIVOT. Za
volontere se organizira prijam kod grado-
nacelnika. Osim upoznavanja s akcijom,
volonteri gradonacelniku i gradskom vijecu
urucuju potpise gradana, predstavljaju glas
gradana za osiguravanje zdravog okruzenja
u lokalnoj zajednici.

"1000 dopisnica na 1000 adresa": U ovu
akciju volonteri ukljucuju sve ucenike osnov-
nih Skola Poreca, njih tisu¢u. Prigodnim tek-
stom ucenici pozivaju i upucuju na osobni

izbor koji se moZe definirati kao zdrav Zivot
(npr. "Pozdravljamo sve koji zdravo Zive",
"Odluka je Vasa, a mi je podrzavamo ako
je izbor zdrav zivot"). Dopisnice upucuju na
adrese prema vlastitom izboru. Ove godine
kampanja je usmjerena senzibiliziranju zaje-
dnice na postivanje Zakona o zabrani toce-
nja alkoholnih pi¢a mladima od 18 godina.
Povratne informacije lokalne zajednice su
izrazito povoljne: javlja se (telefonski, pi-
smeno) veliki broj ljudi koji izjavljuju da ih je
upravo dopisnica senzibilizirala za odredeni
problem i potaknula da mijenjaju navike i
ponasanja. Predsjednik Republike Hrvatske
g. Stjepan Mesic osobno se zahvalio i podr-
7ao ovu akdiju.

Humanitarne akcije: Akcije "Prijatelj pri-
jatelju" i "Od srca do zdravlja" su tradicio-
nalne. Prihodi od prigodnih cestitki i poklo-
na koje izraduju volonteri, kao i prihodi od
drugih akcija (lutrije, prikupljanje sredstava
prodajom novcanih bonova) uplacuju se
za nabavu didaktickih sredstava ili za sufi-
nanciranje zdravstvenih operacija vrsnjaka.
Clanovi grupe odlu¢uju kome ¢e usmjeriti
prikupljena sredstva, sami osmisljavaju i
provode akciju. GodiSnje provode najmanje
jednu humanitarnu akciju i prikupe od 1000
do 10.000 kuna.

Posjeti tretmanskim grupama Zdravo-
ga grada: Program rada s grupama mladih
volontera predvida i povremene posjete tret-
manskim grupama Zdravoga grada (gradsko
psiholosko savjetovaliste, priprema trudnica
za porod, ginekolosko savjetovaliste za mla-
de, terapijska zajednica za lijecenje ovisnika
o alkoholu i njihovih obitelji, izvanbolnicko
lijecenje ovisnika o opijatima, terapijska
grupa za osobe s invaliditetom).

Prema izjavama volontera, susreti s terape-
utima-voditeljima i s osobama koje su uklju-
cene u grupni program je iskustvo u kojemu
osobno jacaju i u¢e o mogucim nacinima
rieSsavanja problema. Vecina volontera po-
kazuje izrazit interes za rad s invalidnom
djecom u kreativnim radionicama, a dva-
desetak njih nastavlja dolaziti na radionice
za invalidnu djecu i nakon 3to prestanu biti
¢lanovi grupe. Izjavljuju kako su im posijeti
tretmanskim grupama pomogli da bolje ra-
zumiju tude probleme te da u ulozi vrsnjaka
pomagaca mogu uputiti vrinjake na institu-
ciju u kojoj se moze pruzati stru¢na pomoc
njima osobno ili clanovima njihovih obitelji
Strucni izleti: Svake godine polaznici gru-
pa s voditeljicama osmisljavaju strucne izle-
te. Mladi volonteri posjecuju razne ustanove
koje se bave psihosocijalnom zastitom, kao
sto su komune za lijecenje ovisnika o dro-
gama, domovi za nezbrinutu djecu, udomi-
teljske obitelji, klubovi za mlade, ustanove
koje udomljuju invalidnu i bolesnu djecu i
sl. Clanovi grupe aktivno sudjeluju u izbo-
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ru ustanove koju e posjetiti, a izlet je za
sve Clanove besplatan. Cilj stru¢nih izleta je
razvijanje senzibiliteta kod mladih za oso-
be u riziku te razmjena iskustva i prakticno
ucenje u kontaktu s osobama koje imaju
razlicite poteskoce. Volonteri procjenjuju da
strucni izleti kod njih jacaju stavi Zelju da u
Zivotu budu pomagadi, povecavaju senzibi-
litet za osobe s teSkocama i jacaju potrebu
za novim susretima tog tipa.

Promotivni materijal i promotivne aktiv-
nosti: U cilju promicanja zdravih Zivotnih
izbora volonteri Zdravoga grada tijekom
godine izraduju promotivni materijal (daju
vlastite ideje za letke, brosure, ru¢no izradu-
ju Cestitke Zdravog grada) i dijele ga grada-
nima povodom prigodnih datuma i u okviru
planiranih aktivnosti grupe. Tijekom godine
obiljezavaju 5 do 7 datuma kao sto su: Me-
dunarodni dan nepusenja, Dan borbe protiv
droga, Mjesec borbe protiv ovisnosti, Me-
dunarodni dan zdravlja, Medunarodni dan
za osobe s invaliditetom, Dan zdravih gra-
dova, Medunarodni dan obitelji. Volonteri
pokazuju izraziti interes za osmisljavanje i
dijeljenje promotivnog materijala. Godisnje
prezentiraju svoj rad i promicu zdrave Zivot-
ne izbore putem emisija na lokalnom radiju,
koje sami osmisljavaju i realiziraju. Sudje-
lovali su u snimanju tri emisije emitirane u
programima HRT-a, u gledanim terminima.
Uklju¢ivanje u akcije drugih gradskih
institucija: Tijekom programa volonteri se
ukljuCuju i u akcije drugih institucija i udru-
ga kao jedini educirani volonteri u gradu.
Tako su se ukljucivali u rad raznih kongre-
sa u gradu i na podrucju Istre, primjerice, u
radu 1. Alpe-Adria kongresa na temu ovis-
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nosti, Kongresa psihologa u Porecu i Puli,
Medunarodne konferencije o nasilju nad
Zenama te u razne aktivnosti Drustva nasa
djeca Porec.

Organizatori skupova procjenjuju da su mla-
di volonteri veoma uspjesni u obavljanju po-
vjerenih im zadataka, savjesni i odgovorni te
izjavljuju da Zele koristiti njihovu pomoc i u
narednim stru¢nim skupovima.

Evaluacija ishoda na individualnoj razini:
Evaluacija ishoda na individualnoj razini vrsi
se longitudinalnim pracenjem 70 volontera
koji su programom bili obuhvaceni najmanje
dvije, a najvise Cetiri godine tijekom pohada-
nja srednje Skole (u dobi od 15 do 19 godina).
Prikazani podaci prikupljeni su tri do pet godi-
na nakon zavrSetka rada u grupi, a volonteri
su sada u dobi od 19 do 24 godine.
Akademska postignuca: Volonteri postizu
viSa akademska postignuca u usporedbi s
vrénjacima istog srednjoskolskog obrazova-
nja. Nakon zavrsene srednje cetverogodisnje
skole 90 posto volontera upisuje visu ili vi-
soku Skolu. Na podrucju grada Poreca, po-
daci iz 2005. pokazuju da 50 posto ucenika
nakon cetverogodisnje srednje Skole upise
visu ili visoku Skolu, dok na razini Hrvatske
tek 12,3 posto osoba ima zavrsenu visu ili
visoku Skolu.

Zdrava i sigurna ponasanja: Program
obuhva¢a mlade osobe u najkriticnijem
razdoblju i jaca otpornost na rizicne ¢im-
benike. Kod 20 do 30 posto volontera na
pocetku programa primijecena je pojacana
rizi€nost (konflikti u obitelji, rastava rodite-
lja, nepotpune obitelji i bolesti u obitelji, nis-
ko samopostovanje, zdravstveni problemi,
emocionalni problemi, dostupnost sredsta-

va ovisnosti u zajednici). Tijekom programa i
nekoliko godina nakon zavrSetka programa
ni jedan volonter nije usao u rizi¢na pona-
sanja (prema pracenju, izjavama i podacima
Centra za socijalnu skrb i Policije).
Socio-emocionalno funkcioniranje: Svi
volonteri izjavljuju da im znanja i vjestine
dobivene u grupi i nakon nekoliko godina
bitno pomaZu u rjeSavanju svojih i tudih
problema. Cak 90 posto volontera percipira
vece samopostovanje i uvjerenje u svoje
mogucnosti, ve¢u osobnu kompetenciju,
bolje razvijene vjestine slusanja, bolje razu-
mijevanje ponasanja, preuzimanje odgovor-
nosti, lakSe odlucivanje, vec¢u spremnost za
rieSavanje problema suradnjom.
Karakter/vrijednosti: Rezultati dobiveni
pracenjem govore da volonteri dugoro¢no
pokazuju vecu spremnost na pomaganje
drugima, bolje razumijevanje (empatija),
prihvacanje drugih i postivanje razli¢itosti,
pozitivan stav prema suradnji, vjerovanje
u vlastite sposobnosti stvaranja pozitivnih
promjena.

Stalna Zelja za oplemenjivanjem zZivota:
Vecina volontera i nekoliko godina nakon
programa i dalje radi na sebi ili je otvorena
prema takvim oblicima rada, visoko procje-
njuju vaznost i vrijednost ulaganja u sebe
i zajednicu, spremno se ukljucuju u volon-
terske aktivnosti te ih ¢esto i sami iniciraju,
ucinkovito koriste znanja i potencijale (inici-
jatori su osnivanja Kluba mladih u Porecu),
promicu socijalne vrijednosti i iskazuju vecu
spremnost pomaganja drugim osobama.

Gordana Vorkapic-Jugovac, prof. psihologije
Natasa Basani¢-Cus, prof. psihologije
fond-zdravi-grad@pu.t-com.hr

Djevojcice sa zaruljama

13. listopada, petnaest do osam. Upravo
je zavrsila popodnevna smjena. Mozda bi
nocna bio primjereniji naziv, ne znam, pi-
tat ¢emo ministra. Gomile srednjoskolaca
vracaju se kudi. Skoro ¢e policijski sat.
Preko stocne trznice vodi asfaltirani pute-
liak. Do prije neku godinu tu je bilo Zivo
blato, a tek nedavno dobili smo i javnu
rasvietu. Izdaleka vidim da se sa zadnjim
rasvjetnim stupom nesto ¢udno dogada.
Zmirka i trese se. Neka simpati¢na djecica
udaraju ga nogama i vicu:

— Disko klub! Disko klub!

Svjetlo se ugasi, pa se ponovno upali. Oni
ga ponovno udaraju i vicu:

— Disko klub! Disko klub!

Dolazim blize, bas me zanima ima li tu tko
od mojih "eticara". Nikoga ne poznajem,
djecica su nekako manja, a najcudnije od sve-
ga je Sto su uglavnom djevojcice. Pitam ih:

— Djecice, jel’ vam jako smeta taj stup?

Odjednom postaju mutave, kao odlaze prema
mjestu gdje osnovnoskolci cekaju autobus.
Covjek se uvijek pita treba |i se mijesati u
takve stvari. Prije mene proslo je najmanje
stotinu ljudi i nitko nije nista primijetio, ni-
komu to nije smetalo. Gdje su ti silni "poli-
cajci u zajednici"? Sigurno imaju vaznijeg i
pametnijeg posla.

Posto sam malo odmakao, najhrabrija iz
skupine se vraca, trka stup i vice:

— Disko klub! Disko klub!

Pomislih: O, sretne li majke koja te takvu ro-
dila! O, sretnog li oca koji te takvu napravio!
O, sretne li nacije koja ima takvu omladinu!
Mi stvarno ne razumijemo te nove genera-
cije. Sto je uzrok i povod tako zanimljivom
ponasanju? Gdje li su samo to naucili?
Mozda su to ekolosko svjesni pojedinci. Ne-
davno sam vidio male kikice kako se s pet
metara zalijetaju u aparat s ¢okoladicama.
Oni znaju da se ujesen ptice sele u juzne

krajeve, pa kad vide svjetlo, izgube orijenta-
ciju. Oni bi Zeljeli da se sve vrati u prvobitno
stanje — kada su ljudi skakali po granama.
Ili su mozda uspjesno zavrsili program o
nenasilju u skolama?!

lli onaj drugi program "Drogom protiv
sporta"?!

To su ta djecica koja imaju prosjek pet
nula i s kojima se roditelji jako ponose.
S pravom.

Kad se ponovno zamracilo, meni je sinulo:
TO MORA DA JE LJUBAV! To je nacin na
koji se djevojcice udvaraju starijim decki-
ma.

Sto ¢e se dogoditi kad napokon srede sve
zarulje? Namece se logi¢an odgovor:
LAJAT CE NA MJESEC.

Zorislav Jelencic, prof.
Srednja skola Marka Maruli¢a, Slatina
zorislav.jelencic@public.srce.hr



