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ZADOVOLJENOST MOTIVA UCITELJA ZA RAD S UCENICIMA
SA SPECIFIENIM TESKOCAMA U UCENJU

Sazetak: Motivacija ucitelja za rad s ucenicima sa specificnim teskocama
u ucenju (STUU) preduvjet je stjecanju i prakticiranju mnogih profesionalnih
kompetencija ucitelja vezanih uz kvalitetu odgoja i obrazovanja tih ucenika.
IstraZivanjem su obuhvacene procjene ucitelja o stupnju zadovoljenosti mo-
tiva u radu s ucenicima s STUU koji su stavljeni u odnos s trima kriterijima: isku-
stvo rada s ucenicima s STUU, radni staZ ucitelja i rad u predmetnoj odnosno
razrednoj nastavi.
U istraZivanju se poslo od sljedecih istraZivackih problema. To su:
1. utvrdivanje razlika u procjeni stupnja zadovoljenosti motiva za rad s
ucenicima s STUU s obzirom na iskustvo ucitelja u radu s u¢enicima s STUU
2. utvrdivanje razlika u procjeni stupnja zadovoljenosti motiva za rad
s u€enicima s STUU s obzirom na radni staZ ucitelja
3. utvrdivanje razlika u procjeni stupnja zadovoljenosti motiva za rad
s ucenicima s STUU s obzirom na rad ucitelja u razrednoj odnosno pred-
metnoj nastavi.
Rezultati t-testova koji su provedeni u svrhu provjere razlika medu uciteljima
u procjenama stupnja zadovoljenosti motiva s obzirom na tri analizirana obi-
ljeZja pokazali su da ucitelje najvise razlikuje rad u predmetnoj odnosno razred-
noj nastavi, slijedi iskustvo u radu s ucenicima s STUU, a najmanje ih razlikuje
radni staZ u sustavu skolstva.

Kljucne rijeci: motivacija, specificne teskoce u ucenju.
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1. O motivaciji

Rije¢ motivacija latinskog je porijekla. Izvodi se iz latinskog glagola movere
Sto znadi kretati se. U slobodnom tumacenju moZze se redi da je to energija koja
nas aktivira i usmjerava nasu trenutacnu Zivotnu akciju prema cilju koji se smatra
pozitivnim (Vizek-Vidovic i sur., 2003; Crouse, 2005). Pitanje motivacije odnosi
se na razloge ljudskog ponasanja, faktore koji ga organiziraju, usmjeravaju i
odreduju mu trajanje. Postoje razli¢ite definicije i odredenja tog pojma.

Gledano s psihologijskog stajaliSta, o pojmu motivacije moze se reéi da se
ne odnosi na strogo odredeno podrucje doZivljavanja i ponasanja, nego da je
u odredenoj mjeri apstraktan. Toc¢nije, motivacija je aktiviraju¢e usmjeravanje
trenutacnih Zivotnih akcija koje vode k cilju koji se smatra pozitivnim. U tom
usmjeravanju sudjeluju razliciti procesi u ponasanju i doZivljavanju (Rheinberg,
2004), a njihovim zajednickim djelovanjem bavi se psihologija motivacije.

Najpoznatiju definiciju ponasanja kojom je odredeno istraZivanje motivacije
u psihologiji motivacije dao je Lewin (1946, prema: Rheinberg, 2004). On
ponasanje odreduje kao funkciju osobe i situacije.

Motivacija je povezana s najosnovnijim aspektima ljudskog uma i vecina
uciteljaiistrazivaca slozila bi se da motivacijaima vrlo vaznu ulogu u odredivanju
uspjeha ili neuspjeha u svakoj situaciji povezanoj s u¢enjem.

Motiv je sila koja nas pokrece na akciju. To je ono Sto nas potic¢e, pobuduje
na odredeno ponasanje, djelovanje, izbor, ucenje. Motiviranost je skup
sloZenih karakteristika pojedinca bez kojih se znanje i sposobnosti za odredene
aktivnosti uopce ne ée ili ¢e se slabo ispoljavati. Bez motiviranosti i najvedi
»Znalci” i strucnjaci ne ¢e modi pokazati svoja znanja i vjestine ako zbog nekog
razloga nisu motivirani (Burcar, 2001).

,Motiv je, dakle, nesSto poput na poseban nacin obojenih naocala koje
omoguduju da zamijetimo odredene aspekte situacije i isti¢u ih jer ih smatraju
vaznima“ (Rheinberg, 2004: 56). Ucitelja ¢e ,, 0bojane naocale” voditi u Zelji da
ucenik s teskoc¢ama u Citanju i/ili pisanju Sto lakse te teskoce prebrodi.

Bahtijarevi¢-Siber (1986) kaie da motivaciju za rad uz individualne
karakteristike odreduje i Citav niz faktora vezanih uz rad, uzi i Siri radni kontekst,
tj. organizacija i drustvo u cjelini. KaZze da motivacija ovisi o sloZzenoj medusobnoj

interakciji Cetiriju grupa faktora: individualnih karakteristika, karakteristika
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posla, karakteristika organizacije i karakteristika drustva. Motivacija uditelja za
rad s ucenicima sa specificnim tesko¢ama u ucenju, koju ¢emo istraziti u ovom
radu, ovisi izmedu ostalog i o interakciji osobina koje ucitelj ima kao pojedinac
(npr. ljubav prema djeci, strpljenje...), karakteristici posla koji obavlja (npr. posao
stresne prirode), organizaciji posla (npr. koliko je ucenika s teSko¢ama u ucenju

u razrednom odjelu) i nacinu na koji drustvo gleda na posao koji ucitelj obavlja.

2. Motivacija ucitelja za rad

Ofoegbu (2004) navodi da je motivacija ucitelja sve ono $to se napravi kako
bi ih se ucinilo sretnim, zadovoljnim i posveéenim svom poslu na nacin da oni
daju najbolje od sebe na poslu, a kako bi od njihovih usluga profitirali i ucenici
i roditelji i cjelokupno drustvo.

Uciteljeva je uloga velika, i ne moZe se svesti samo na organizaciju nastave
prema unaprijed odredenom planuiprogramu. Nastavnim planomiprogramom
mogu se propisati nacini stjecanja znanja, a hoce li ona u konacnici zaista biti
funkcionalna, ovisi o uceniku i okolini u kojoj se razvija. Naravno, okolinu cini
i ucitelj koji ¢e postavljane ciljeve i zadatke znati jasno postaviti u konkretnim
uvjetima jer je on kljuc svakog uspjeha u obrazovanju. Zbog te velike uloge koju
ucitelj ima, bitno je da posjeduje motivaciju koja ¢e ga kao gorivo svakog dana
tjerati da ostvaruje svoju ulogu.

Posljednjih desetljeéa velika je pozornost poklanjana istraZivanju uvjeta i
utjecaja motiviranog ucenja u sSkoli. Izveden je velik broj studija o ovoj temi na
temelju razlicitih teorijskih pristupa. Sukladno tome (radna) motivacija ucitelja
za rad i njezin utjecaj na oblikovanje nastave i ucenja ucenika sa specificnim
tesko¢ama u ucenju zanemarena je tema.

Bududidaje pocetak Skolovanja vrijeme kada postojanje neke teskoée pocinje
stvarati probleme, nuzno je da ucitelj bude kompetentan u prepoznavaniju istih,
da posjeduje temeljna znanja i vjestine potrebne za rad s takvim ucenicima.
Vezano uzto, rezultati nekih istrazivanja provedenih u Republici Hrvatskoj (Kuvac
i Vancas, 2003) pokazali su da, na Zalost, postoji visoki stupanj nepoznavanja
nekih oblika specifi¢nih teSkoca ucenika u populaciji struka koje su vezane uz
izravan rad s djecom.

U strucnoj literaturi ne nalaze se upute o pravilnom tretiranju djece s
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opcim i specificnim teSkocama u ucenju, zato je potrebno svako dijete tretirati
po individualnom programu ucenja u kojem se uzimaju u obzir individualne
odgojno-obrazovne potrebe djeteta. Taj je pristup skup i u praksi ga je jako
tesko primijeniti, zato se u praksi rabe razli¢iti, viSe ili manje djelotvorni, oblici
tretiranja djece s teSko¢ama u uceniju.

Upravo se nedovoljno poznavanje potreba djece moZe smatrati primarnim
razlogom zasto se uditelji ponekad osjecaju obeshrabreno i/ili nesigurno u radu
s djecom koja pokazuju tesko¢e u uéenju. Dogada se da zbog neupucenosti
u problematiku posebnih potreba i fenomena specificnih poremecaja ucitelji
nerijetko ,kaZnjavaju” ucenike nerazumijevanjem iskazanim loSim ocjenama
te njihovim izdvajanjem iz redovnih i upudivanjem u neke druge oblike
Skolskoga programa (Kuvac¢ i Vancas, 2003). Sadrzaji ovih programa nisu
razradeni prema dijagnozama i ne ukljucuju drugacije metode i postupke rada
s djecom sa specificnim teskoéama. Oblici rada i metoda koji su neprimjereni
djetetovim moguénostima i unificirani standard ocjenjivanja postaju uzrokom
teskih frustracija, niskog samopostovanja, neurotizacije osobnosti i stvaranja
negativnog stava prema Skolovanju.

Istrazivanja pokazuju da su uditelji koji se osjecaju kompetentnima za
edukaciju djece s teSko¢ama prava rijetkost i da takvi ucenici rijetko primaju
primjerene odgojno-obrazovne poticaje (Bouillet, 2008).

Cinjenica je, naime, da uéenici s teSkoéama u uéenju mogu postiéi izuzetne
rezultate, ali samo uz primjenu odgovarajuéih metoda i postupaka poucavanja
kao i edukacijsko-rehabilitacijsku pomoc. Istovremeno, i sam ¢e ucitelj trebati
spomenutu pomoc¢ i podrsku. Drugim rije¢ima, ucitelji ucenika s teSko¢ama u
ucenju trebaju posjedovati posebne vjestine i znanja kako bi mogli sudjelovati u
obrazovnom, kognitivnom i emocionalnom razvoju takvih ucenika. Primjerice,
ucenicima s teSko¢ama u ucenju vazno je osigurati u¢enje putem svih osjetila i
pronaci nacin koji najbolje odgovara takvom uceniku. Vrlo je vazno imati vjeru
u dobar ishod, pokazati strpljivost u radu, pohvaljivati dijete za postignuca i
podizati mu samopouzdanje. Strpljivost, optimizam i pohvale ucitelja, uz
pojacan individualni tretman u okviru produzene nastave i kod kuée, bit ¢e
presudan Cinitelj u prevladavanju teskoca Citanja i pisanja (Zori¢, 1998), ali i
drugih teskoca koje tijekom Skolovanja imaju mnogi ucenici. Stoga je evidentno

da se od ucitelja u radu s ucenicima s teSko¢ama u ucenju ocekuje dodatno
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znanje, obilje individualne paZnje i rada, mnogo tolerancije i spremnosti za
prihvacanje djetetovih tesko¢a u ucenju i ponasanju te iskreno razumijevanje
i postovanje prema djetetu (Posokhova, 2007). Uceniku s tesko¢ama u ucenju
treba dobar mentor, a ne sudac koji stalno prosuduje njihov rad.

Ovdje se namede pitanje u kojoj se mjeri ustrajnost u radu s takvom djecom
moZze propisati nastavnim planom i programom. Koliko propisani ciljevi, zadatci,
didakticke metode, izbor sadrzaja, edukacija ucitelja itd. mogu utjecati na to
da ucitelj, uz pravilan odabir spomenutih pedagoskih faktora, bude i dovoljno
motiviran da uceniku s teSko¢ama pruZi ono $to mu je nuzno potrebno.

Autorice lgri¢, Cvitkovié, Wagner Jakab (2009) navode brojna istraZivanja
kojima je potvrdeno da djeca s teSskoéama u ucenju mogu imati nize
samopostovanje i veci stupanj anksioznosti, a oko 40% djece s teskoéama
u ucenju razvija socijalne, emocionalne i ponasajne teskoce. Iste autorice
zakljucile su da uspjesnost procesa inkluzije u Skolama ovisi velikim dijelom o
spremnosti ucitelja da prihvate djecu s teSko¢ama u ucenju i da nadu primjerene
metode odgoja i obrazovanja.

Takva su djeca Cesto indolentna na skolske (ne)uspjehe, a njihov motiv za
uc¢enjem na silaznoj je putanji. Ponekad im je daleko manje bolno odustati i ne
truditi se vise oko ucenja (Gali¢-Jusi¢, 2004). Individualni tretman prema uceniku
koji pokazuje znakove disleksije, disgrafije i/ili diskalkulije te sama motivacija za
rad s takvom djecom trebao bi biti put kojim ¢e nastavnik usavrsavati svoj rad i
bogatiti svoje iskustvo.

IstraZivanja motivacije ucitelja za rad s u¢enicima s STUU razmjerno su slabo
zastupljena i malo je poznato Sto ucitelje istinski motivira u tom poslu. Ljudi
se medusobno razlikuju pa isto sredstvo nema jednaku motivacijsku snagu. Za
mnoge je ucitelje u osnovnim Skolama motivacija pri radu zadovoljstvo koje
doZivljavaju kad vide da ucenici uce i napreduju (Resman, 2001). Ovdje se
namede pitanje Sto se dogada s motivacijom ucitelja kada ucenici imaju otpor
prema ucenju, kad slabo napreduju. S time u vezi, istrazivanje motiviranosti
ucitelja za rad s ucenicima s STUU vazZno je u podrucju odgojno-obrazovne
inkluzije, a posebno stoga Sto je ono slabo istrazeno na hrvatskoj pa i svjetskoj
razini. U nastavku je opisan nacin na koji se doslo do odgovora na motivaciju

ucitelja za rad s ucenicima s STUU.
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3. Metodologija istrazZivanja

3.1. Mjerni instrumenti

Da bi se ostvario cilj istraZivanja, kreirani su i rabljeni sljededi instrumenti:
1. Anonimni upitnik o motivaciji ucitelja za rad s ucenicima sa
specificnim teSko¢ama u ucenju
2. Upitnik o motivaciji uditelja za rad s ucenicima sa specificnim
teSko¢ama u uceniju.

Motiviranost ucitelja za rad s ucenicima sa specifi¢cnim tesko¢ama u ucenju
mjerila se anonimnim Upitnikom o motivaciji za rad s ucenicima sa specificnim
teskocama u ucenju. Mjerni instrument konstruiran je nakon provedenog
predispitivanja. Predispitivanje je provedeno na 12 ucitelja jedne zagrebacke
Skole, anketom nazvanom Anonimni upitnik o motivaciji ucitelja za rad s
ucenicima sa specificnim teskocama u ucenju (1. prilog). Anketa se sastojala
od dvaju pitanja otvorenog tipa. Predispitivanjem su prikupljena ukupno 142
razloga koji na motivaciju ucitelja za rad s u¢enicima s STUU djeluju motivirajuce
ili demotivirajuce.

Buduc¢i da su se neki razlozi (motivi) ponavljali vise puta (na to je utjecala
i sama forma anketnog upitnika, gdje su ispitanici uz osobne razloge trebali
navesti i one koje se odnose na njihove kolege, a u svrhu dobivanja Sto veceg
broja istih) ili im je znacenje imalo isti smisao, svrstani su u jednu varijablu u
upitniku. Na taj je nacin dobiveno ukupno 37 motiva, odnosno varijabli koje
¢ine Upitnik o motivaciji ucitelja za rad s ucenicima sa specificnim tesko¢cama u
ucenju (2. prilog). Motivi koji ovise o okolnostima koje neposredno ne ovise o
ucitelju (npr. karakteristike stru¢nog tima, roditelja, ucenika, veli¢ina razrednog
odjela, administracija, dostupnost informacija i didakticko-metodickih
materijala i sl.) ubrajaju se u ekstrinzicne motive, a oni koji izravno ovise o
ucitelju (ljubav prema djeci i pozivu, kvaliteta odnosa izmedu ucenika i ucitelja,
mogucénost utjecaja na ucenika, doprinos razvoju ucenika, kompetentnost i sl.)
ubrajaju se u intrinziéne motive.

Na pocetku upitnika od ispitanika se traZilo da navedu godine radnoga staza
(ukupni radni staz u sustavu Skolstva), radno mjesto (razredna/predmetna

nastava) te iskustvo rada s uc¢enicima sa specificnim teSkocama u ucenju.
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3.2. Uzorak ispitanika

IstraZivanje je provedeno na 144 ucitelja razredne i predmetne nastave
(N=144) iz 10 zagrebackih osnovnih gkola. Uzorak ispitanika sluc¢ajan je. Skole
su odabrane slucajnim putem, pomocu programa Research Randomiser.

U tablici koja slijedi prikazana je distribucija ispitanika s obzirom na iskustvo

ispitanika u radu s u¢enicima sa specificnim teSko¢ama u uceniju.

Tablica 1 - Distribucija ispitanika s obzirom na iskustvo rada s ucenicima sa

specificnim tesko¢ama u ucenju

iskustvo rada s ucenicima s stuu frekvencija postotak
nijedan takav ucenik 4 2,8
do pet takvih ucenika 45 31,3
od Sest do deset takvih ucenika 27 18,8
vise od deset takvih uc¢enika 68 47,2
ukupno 144 100,0

Podatci prikazani u tablici upuéuju na zaklju¢ak da je distribucija ispitanika
prema iskustvu ucitelja u radu s ucenicima s STUU neravnomjerna. Pritom u
uzorku prevladavaju ucitelji s bogatim iskustvom u radu s ovakvim ucenicima, a

najmanje je onih koji takva iskustva uopce nemaju.

Tablica 2 - Distribucija ispitanika s obzirom na godine radnog staZa

radni staz frekvencija postotak
pocetnici (0 — 7 godina) 50 34,7
srednji staZ (8 — 20 godina) 51 35,4
najduzi staz (21 i viSe godina) 36 25,0
nedostaje 7 4,9
ukupno 144 100,0

Kao Sto je vidljivo u tablici 2, u uzorku istrazivanja od 144 ispitanika (N=144)
najvise ispitanika (vise od trecine) ima od 8 do 20 godina radnog staZa u susta-
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vu Skolstva. Varijabla o distribuciji radnog staza ucitelja nastala je tako da su
u mjernom instrumentu traZene godine staza koje su u obradi grupirane u tri
kategorije radi ujednacene distribucije. Prvu skupinu nazvali smo pocetnici, a
obuhvaca ispitanike od 0 do 7 godina radnog staza, drugu skupinu nazvali smo
srednji staZ, a obuhvada ispitanike od 8 do 20 godina radnog staza, a posljed-
nju, treéu skupinu nazvali smo najduZi staZi koja obuhvada ispitanike s 21 i vise
godina radnog staza.

Sto se ti¢e uzorka ispitanika prema radnom mjestu (razredna/predmetna
nastava), subuzorak ispitanika koji obuhvaca ucitelje razredne nastave nesto
je manji, a subuzorak ispitanika koji obuhvacéa ucitelje predmetne nastave

nesto je vedi.

Tablica 3 - Distribucija ispitanika prema radnom mjestu (razredna/predmetna

nastava)
radno mjesto frekvencija postotak
razredna nastava 68 47,2
predmetna nastava 76 52,8
ukupno 144 100,0

Dakle, u uzorku ispitanika prevladavaju ucitelji s bogatim iskustvom u radu s
ucenicima s STUU (viSe od deset takvih ucenika), kojih je gotovo 50%, a ucitelji s
manije ili bez iskustva u radu s tim uéenicima zauzimaju udio od 34%. Nadalje, Sto
se radnog staza tice, u uzorku prevladavaju ucitelji sa srednjim stazem (8 — 20 go-
dina), slijede ih ucitelji pocetnici (do 7 godina), a ¢etvrtinu Cine ucitelji s najduzim
stazem (21 i viSe godina). S obzirom na radno mjesto, svega je nekoliko ispitanika
viSe iz predmetne nastave (njih osmero) u odnosu na razrednu nastavu.

Slijedom prikazanih podataka o distribuciji ispitanika, mozZe se zakljuditi da
se radi o prigodnom uzorku ucitelja za podrucje Zagreba i da ¢e predvidene

istrazivacke probleme biti mogude istraziti.
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3.3. Problemi i hipoteze istraZivanja

Problemi ovog istraZzivanja jesu:

1. utvrdivanje razlika u procjeni stupnja zadovoljenosti motiva za rad s

ucenicima s STUU s obzirom na iskustvo ucitelja u radu s u¢enicima s STUU

2. utvrdivanje razlika u procjeni stupnja zadovoljenosti motiva za rad s

ucenicima s STUU s obzirom na radni staz uditelja

3. utvrdivanje razlika u procjeni stupnja zadovoljenosti motiva za rad s

ucenicima sa STUU s obzirom na rad ucitelja u razrednoj, odnosno predmet-

noj nastavi.

U ovom istrazivanju polazi se od hipoteza koje su dosadasnjim istrazivanjima
obuhvadene tek posredno, uglavnom u odnosu na motiviranost ucitelja zarad s
ucenicima, neovisno o njihovim tesko¢ama. Hipoteze istraZivanja jesu:

e uzl. problem postavljena je hipoteza kojom je pretpostavljeno da po-

stoji statisticki znacajna razlika u procjenama zadovoljenosti motiva u radu s

ucenicima s STUU s obzirom na iskustvo rada s takvim ucenicima, pri ¢emu

ucitelji s bogatim iskustvom rada s takvim ucenicima (vise od deset takvih
ucenika) procjenjuju nizZu razinu zadovoljenosti u odnosu na ucitelje s manje
iskustva rada s tim ucenicima (do 5 takvih ucenika).

e uz 2. problem postavljena je hipoteza kojom je pretpostavljeno da po-

stoji statisticki znacajna razlika u procjenama stupnja zadovoljenosti motiva

u radu s ucenicima s STUU s obzirom na godine staza ucitelja, pri ¢emu uci-

telji s manje iskustva u radu procjenjuju visu razinu zadovoljenosti u odnosu

na ucitelje s viSe godina staza.

e uz 3. problem postavljena je hipoteza kojom je pretpostavljeno da po-

stoji statisticki znacajna razlika u procjenama stupnja zadovoljenosti motiva

u radu s u¢enicima s STUU s obzirom na radno mjesto (razredna/predmetna

nastava) ucitelja, pri cemu ucitelji razredne nastave procjenjuju visu razinu

zadovoljenosti u odnosu na ucitelje predmetne nastave.

Hipoteze sutemeljene nateorijskom definiranju motivacije koje pretpostavlja
da postoji veza izmedu motivacije za rad i (ne)zadovoljstva poslom. Primjerice,
Peretomode (1991) istaknuo je da su ta dva termina (motivacija i zadovoljstvo
poslom) povezana, ali nisu istoznacnice. Potvrdio je da je zadovoljstvo poslom

jedan dio motivacijskog procesa.
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VaZnost motiviranosti ucitelja za uspjesSnost rada i kvalitetnog funkcioniranja
Skole dokazana je mnogim istraZivanjima njezine ucinkovitosti. Izmedu desetak
najvaznijih ¢imbenika koji pridonose efikasnosti nastave i kvaliteti nastavnog
procesa tri skupine odnose se na motivaciju u¢itelja (Cudina- Obradovi¢, 1993).

Jesus i Lens (2005) navode da neka istraZzivanja pokazuju da ucitelji vise
nego pripadnici ostalih profesija pate od nedostatka radne motivacije.
Analiza rezultata njihova istrazivanja pokazala je podrzavanje predloZenog
modela i sugeriranje strategija za edukaciju ucitelja koje bi mogle poveéati
uciteljsku motivaciju.

Pavin, Rijavec i Ridicki (2005), istrazujuci glavne izvore zadovoljstva i
nezadovoljstva u radu ucitelja i nastavnika na 1334 ucitelja razredne nastave
i 2134 predmetnih nastavnika iz 121 osnovne $kole, utvrdile su da uditelji i
nastavnici kao glavne izvore zadovoljstva u svom radu navode: komunikaciju
i rad s ucenicima, tj. izravan rad s djecom koja su uciteljima i nastavnicima
glavna inspiracija u radu; uspjeh i napredak ucenika na svim podrucjima
njihova razvoja; kada ucenici, kroz aktivno i kreativno sudjelovanje u nastavi,
pokazuju interes i motivaciju za predmet i nastavu; mogucnost prenosenja
znanja ucenicima i uspjesSnu usvojenost nastavnih sadrzaja; sam uciteljski poziv
te njegovu dinamicnost i kreativnost; vidjeti zadovoljno i sretno dijete. Najveci
utvrdeniizvori nezadovoljstva ovim istraZzivanjem jesu: materijalno stanje Skola,
tj. neosuvremenjivanje nastavnih sredstava i pomagala te op¢enito opremanje
Skola; poloZaj ucitelja u drustvu i odnos drustva (i nadredenih) prema njima i
njihovu pozivu opéenito; materijalno stanje samih ucitelja, tj. premalen osobni
dohodak; previse administracije koju uditelji moraju voditi; preopsirnost
nastavnih planova i programa te preopterecenost ucenika; premala sloboda
ucitelja u nastavi i obradivanju nastavnih sadrzaja; osuvremenjivanje nastavnih

metoda i prevelik broj u¢enika u razrednim odjelima.
3.4. Metode obrade podataka

Ponaijprije, svi prikupljeni podatci obradeni su i prikazani na deskriptivnoj
razini koja ukljucuje frekvenciju (broj) te postotak ispitanika u upitniku s obzirom
na iskustvo rada s ucenicima sa specificnim tesko¢ama u ucenju, s obzirom na

godine radnog staZa i s obzirom na radno mjesto (razredna/predmetna nastava).
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Razlike u procjenama stupnja zadovoljenosti pojedinih motiva ucitelja za rad
s ucenicima s STUU s obzirom na iskustvo rada s ucenicima s STUU, ukupni
radni staz u sustavu Skolstva te radno mjesto (razredna/predmetna nastava)

provjereni su t-testom.

4, Rezultati

4.1. Razlike u procjenama stupnja zadovoljenosti motiva ucitelja za rad
s u€enicima sa specificnim teskocama u ucenju s obzirom na iskustvo rada
s tim ucenicima

U ovom dijelu istraZivanja kao skup zavisnih varijabli tretiraju se procjene
stupnja zadovoljenosti pojedinih motiva ucitelja za rad s uéenicima s STUU, a
kao nezavisna varijabla tretira se iskustvo ispitanika u radu s u¢enicima s STUU.

Napomenimo da se analiza temelji na odgovorima 140 ispitanika, jer u
uzorak analize nisu ukljuceni ispitanici koji uopcée nemaju tog iskustva (u uzor-
ku ispitanika bilo ih je svega Cetiri). U uzorku ispitanika prevladavaju ucitelji s
bogatim iskustvom u radu s ucenicima s STUU (viSe od deset takvih ucenika),
kojih je gotovo 50%, a ucitelji s manje ili bez iskustva rada s tim ucenicima
zauzimaju udio od 34%.

Od ukupno 37 varijabla koje opisuju procjenu stupnja zadovoljenosti po-
jedinih motiva ucitelja u radu s ucenicima s STUU, za samo osam utvrdene su
razlike s obzirom na iskustvo rada ucitelja s tim ucenicima. O kojim se motivima
radi, prikazano je u tablici 4.
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Tablica 4 — Znacajnost i veli¢ina statisticki znacajnih F-omjera u pogledu

procjene stupnja zadovoljenosti motiva ucitelja za rad s uc¢enicima s STUU s

obzirom na iskustvo rada s uc¢enicima s STUU

iskustvo rada s ucenicima sa STUU

roditelja.

MOTIVI - STUPANJ do 5] od6do vise od . b
ZADOVOLJENOSTI takvih |10 takvih 10 takvih
ucenika | ucenika ucenika
Utjecaj na razvoj empatije kod | AS | 3,73 3,37 3,15
L 5,925 |,003
ostalih ucenika. SD |,688 ,926 ,981
Dostupnost informacija o AS |3,74 2,78 3,04
_ 4,484 |,013
uceniku. SD |,894 ,892 1,099
Dostupnost didakti¢kog AS | 2,47 1,81 2,34
materijala za rad s tim 3,261 |,041
. SD |1,120 ,962 1,101
ucenicima.
Profesionalno zadovoljstvo AS |3,69 3,22 3,07
) ) 6,575 |,002
ostvarenim rezultatima. SD |,763 ,934 ,951
Podrska clanova strucnog tima | AS | 3,58 2,81 3,41
o 3,409 |,036
u radu s tim ucenicima. sD | 1,177 1,415 1,187
AngaZiranost roditelja u AS |2,96 2,81 2,44
I 4,648 |,011
pomodi uceniku. SD |,976 ,962 ,853
Zainteresiranost roditelja za AS |3,40 3,00 2,81
_ y . 5,647 |,004
ucenikovo skolovanje. SD |,837 1,038 ,918
Razumijevanje specificnosti AS (2,93 2,56 2,59
teskoca ucenika od strane 2,873 |,060
SD |,837 ,641 ,868

Legenda: AS — aritmeticka

F-omjera; p — razina znacajnosti.

Kao Sto proizlazi iz podataka prikazanih u tablici 3, medu uciteljima na razini
znacajnosti od 95% (p< 0,05) s obzirom na iskustvo rada s u¢enicima s STUU sta-
tisticki znacajne razlike postoje kod sljedecih motiva: utjecaj na razvoj empatije
kod ostalih ucenika, dostupnost informacija o uceniku, dostupnost didaktickog
materijala za rad s tim ucenicima, profesionalno zadovoljstvo ostvarenim rezul-

tatima, podrska clanova strucnog tima u radu s tim ucenicima, angaZiranost
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roditelja u pomoci uceniku, zainteresiranost roditelja za ucenikovo Skolovanje
i razumijevanje specifi¢nosti teskoca ucenika od strane roditelja. U svim pro-
cjenama najvecu aritmeticku sredinu ima prva grupa ispitanika (iskustvo rada
s u€enicima s STUU — do 5 takvih ucenika), iz Cega slijedi zaklju¢ak da su ucitelji
koji imaju manje iskustva u radu s takvim uéenicima (do 5 takvih ucenika) naj-
zadovoljniji razinom ispunjenja tih motiva. Ucitelji s osrednjim iskustvom (od
6 do 10 ucenika s STUU), u odnosu na ucitelje s vise iskustva, zadovoljniji su u
pogledu motiva koji se odnose na mogucnost utjecaja na razvoj empatije kod
ostalih (standardno razvijenih) ucenika, na profesionalno zadovoljstvo ostva-
renim rezultatima, razinom angaziranosti roditelja u pomo¢i uceniku i zainte-
resiranosti roditelja za ucenikovo Skolovanje. S druge strane, ucitelji s najvise
iskustva u radu s ucenicima s STUU (viSe od 10 takvih ucenika) zadovoljniji su,
u usporedbi s uciteljima osrednjeg iskustva, u pogledu dostupnosti informacija
o uceniku, dostupnosti didaktickog materijala za rad s tim u¢enikom, podrskom
¢lanova strué¢nog tima u radu s tim ucenicima i razumijevanjem teSkoce od stra-
ne roditelja. Mogli bismo reéi da iskustvo pridonosi svojevrsnoj kompetenciji za
rad s tim ucenicima, jer su iskusniji ucitelji zadovoljniji motivima koje je lakse
ostvariti uz odredena znanja i sposobnosti. Istodobno, manje iskustva vjerojat-

no pridonosi ve¢im ocekivanjima i rjedim mogucénostima razocaranja.

4.2. Razlike u procjenama stupnja zadovoljenosti motiva ucitelja za rad s
ucenicima sa specificnim tesko¢ama u ucenju s obzirom na radni staZ ucitelja

Kao skup zavisnih varijabli tretiraju se procjene stupnja zadovoljenosti poje-
dinih motiva ucitelja za rad s ucenicima s STUU, a kao nezavisna varijabla tretira
se radni staZ ucitelja u radu s u€enicima s STUU.

Podsjetimo se, u uzorku od 144 ispitanika (N=144) prevladavaju uditelji sa
srednjim stazem (8 — 20 godina), slijede ih ucitelji pocetnici (do 7 godina), a
Cetvrtinu Cine ucitelji s najduzim stazem (21 i viSe godina).

Medu 37 analiziranih motiva samo su dva statisticki znacajno povezana s
radnim staZzem ucitelja u sustavu Skolstva. To su: davanje potrebne paznje uce-

niku s teskocom i predznanje tih ucenika u podrucju Citanja i pisanja.
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Tablica 5 — Znacajnost i veli¢ina statisticki znacajnih F-omjera u pogledu
procjene stupnja zadovoljenosti motiva ucitelja za rad s uc¢enicima s STUU s
obzirom na radni staz ucitelja

MOTIVI - STUPANJ grupa ispitanika po duljini radnog staza c b
ZADOVOLJENOSTI 0-7 8-20 21ivise
Davanje potrebne paznje ucenikus | AS | 3,46 3,71 4,00
L 3,423 | ,036
teskocom. SD | 1,091 ,901 ,756
Predznanja tih ucenika u podruéju | AS | 2,67 2,63 2,17
T 3,617 ,030
Citanja i pisanja. SD |,975 ,848 941

Legenda: AS — aritmeticka sredina; SD — standardna devijacija; F — vrijednost

F-omjera; p — razina znacajnosti.

Iz tablice je vidljivo da su pocetnici procijenili da im je u svakodnevnom
radu s u¢enicima s STUU zadovoljeniji motiv predznanja tih ucenika u podrucju
Citanja i pisanja, AS=2,67, f=3,617), dok su ucitelji s najduzim stazem (21 i vise
godina) procijenili da im je najzadovoljeniji motiv davanje potrebne pazZnje
uceniku s teskocom (AS=4,00, f=3,423). Prema tome, opet je vidljivo da ucitelji
s viSe iskustva (iako su kriti¢niji) lakSe ostvaruju odgojno-obrazovne ciljeve u
radu s u€enicima s STUU.

4.3. Razlike u procjenama stupnja zadovoljenosti motiva ucitelja za rad s
ucenicima sa specificnim teskocama u ucenju s obzirom na rad u razrednoj
odnosno predmetnoj nastavi

U ovom dijelu analize razmatraju se razlike u procjenama stupnja zadovolje-
nosti motiva ucitelja za rad s uenicima s STUU s obzirom na to rade li u razred-
noj ili predmetnoj nastavi (problem 11). Rad u predmetnoj odnosno razrednoj
nastavi, dakle, nezavisna je varijabla, dok su kao zavisne varijable tretirane pro-
cjene ucitelja o zadovoljenosti pojedinih motiva ucitelja za rad s ovim ucenici-
ma. Podsjetimo, subuzorak ispitanika koji obuhvaéa ucitelje razredne nastave
nesto je manji, a subuzorak ispitanika koji obuhvaca ucitelje predmetne nasta-
ve nesto veci (njih osmero) u odnosu na razrednu nastavu.

Od ukupno 37 motiva, radu u predmetnoj odnosno razrednoj nastavi prido-

nosi razlika na njih 12. O kojim se motivima radi, prikazano je u tablici 6.
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Tablica 6 — Znacajnost i veli¢ina statisticki znacajnih F-omjera u pogledu
procjene stupnja zadovoljenosti motiva ucitelja za rad s u¢enicima s STUU s
obzirom na rad u razrednoj odnosno predmetnoj nastavi

iskustvo rada s ucenicima s
STUU
MOTIVI - STUPANJ ZADOVOLJENOSTI F p
razredna predmetna
nastava nastava
Utjecaj na razvoj empatije kod ostalih AS 3,67 3,12
L 14,130 | ,000
ucenika. SD ,824 ,915
Kvaliteta odnosa izmedu ucenika i AS 3,87 3,48
o 7,189 | ,008
ucitelja. SD ,736 ,950
Kvaliteta suradnje s roditeljima tih AS 3,36 2,89
L 8,881 | ,003
ucenika. SD ,900 ,953
Davanje potrebne paznje uceniku s AS 4,04 3,43
o 16,149 | ,000
teskocom. SD ,824 ,989
Utjecaj na neprihvatljivo ponasanje tih AS 3,31 3,00
L 4,110 |,045
ucenika. SD 874 ,959
Utjecaj na integraciju ucenika u drustvo | AS 3,66 3,12
’ 11,235 |,001
vrénjaka u razrednom odjelu. SD 978 ,929
Profesionalno zadovoljstvo ostvarenim AS 3,54 3,08
) 9,236 | ,003
rezultatima. SD ,765 ,997
Profesionalni izazov u odgoju i AS 3,58 3,25
L 4,936 |,028
obrazovanju tih ucenika. SD ,801 ,946
. o L AS 2,85 2,53
Angaziranost roditelja u pomodi uceniku. 4,188 | ,043
SD ,839 ,991
Vlastita kompetencija za rad s tim AS 3,51 2,83
Lo 22,624 | ,000
ucenicima. SD ,126 ,950
Razina poznavanja ucenikovih specifi¢nih AS 31 3,00 12,180 | ,001
teskoca u ucenju. SD ,683 1,000
Razina poznavanja ucenikovih AS 3,75 3,20 15,950 | ,000
sposobnosti, interesa i potreba. SD ,725 ,885

Legenda: AS — aritmeticka sredina; SD — standardna devijacija; F — vrijednost

F-omjera; p — razina znacajnosti.
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Prema rezultatima t-testa, rad u razrednoj odnosno predmetnoj nastavi
pridonosi razlikama medu uciteljima u procjenama stupnja zadovoljenosti
ovih motiva: utjecaj na razvoj empatije kod ostalih ucenika, kvaliteta odnosa
izmedu ucenika i ucitelja, kvaliteta suradnje s roditeljima tih ucenika, davanje
potrebne paZnje uceniku s teskoc¢om, utjecaj na neprihvatljivo ponasanje
tih ucenika, utjecaj na integraciju ucenika u drustvo vrsnjaka u razrednom
odjelu, profesionalno zadovoljstvo ostvarenim rezultatima, profesionalni
izazov u odgoju i obrazovanju tih ucenika, angaZiranost roditelja u pomoci
uceniku, vlastita kompetencija za rad s tim ucenicima, razina poznavanja
ucenikovih specificnih teskoc¢a u ucenju i razina poznavanja ucenikovih
sposobnosti, interesa i potreba.

Iz tablice 6 vidljivo je da su aritmeticke sredine u svim varijablama vece
kod ucitelja razredne nastave. MoZe se zakljuliti da je procjena stupnja
zadovoljenosti motiva ucitelja za rad s u¢enicima s STUU kod svih 12 navedenih

motiva veca kod ucitelja razredne nastave.

5. Rasprava

Rezultati analize pokazali su da su u radu s ucenicima s STUU ucitelji s ma-
nje iskustva rada s tim uéenicima zadovoljniji od ucitelja s bogatijim iskustvom
rada. Prema tome, hipotezu kojom je pretpostavljeno da postoji statisticki zna-
¢ajna razlika u procjenama stupnja zadovoljenosti motiva u radu s uc¢enicima s
STUU s obzirom na iskustvo rada s takvim ucenicima, pri cemu ucitelji s bogatim
iskustvom rada s takvim ucenicima (viSe od deset takvih ucenika) procjenjuju
nizu razinu zadovoljenosti u odnosu na ucitelje s manje iskustva rada s tim uce-
nicima (do 5 takvih uc€enika), moZemo prihvatiti; tim viSe $to motivi u kojima
su se pokazale razlike medu ovim skupinama uditelja i njihova zadovoljenost
znatno pridonose kvaliteti rada s u€enicima s STUU.

Postavljena hipoteza kojom je pretpostavljeno da postoji statisticki znacajna
razlika u procjenama stupnja zadovoljenosti motiva u radu s ucenicima s
STUU s obzirom na godine staza ucitelja, pri ¢emu ucitelji s manje iskustva u
radu procjenjuju visu razinu zadovoljenosti u odnosu na ucitelje s vise godina
staZa se odbacuje. Ponajprije, razlike su dobivene na tek dva od ukupno 37

analiziranih motiva, a pri tome su u pogledu jednog motiva procjene vise u
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skupini iskusnijih ucitelja. Drugim rijecima, sam radni staZz ne utjece bitno na
procjene zadovoljenosti pojedinih motiva u radu s uéenicima s STUU, ali moze
pridonijeti kompetencijama za rad s tom skupinom ucenika.

Hipoteza kojom je predvideno da postoji statisticki znacajna razlika u
procjenama stupnja zadovoljenosti motiva u radu s ucenicima s STUU s
obzirom na radno mjesto (razredna/predmetna nastava) ucitelja, pri ¢emu
ucitelji razredne nastave procjenjuju visu razinu zadovoljenosti u odnosu na
ucitelje predmetne nastave, potvrdena je. Naime, uclitelji/-ce predmetne
nastave imaju manji osjeéaj osobnog postignu¢a u radu s ucenicima od
ucitelja/-ica razredne nastave. Mogudi razlog tome jest sama organizacija
predmetne nastave odnosno poucavanje veceg broja ucenika, $to moze
onemoguditi ucitelje predmetne nastave da u dovoljnoj mjeri upoznaju,
podupiru i kontinuirano prate razvoj i postignuca ucenika.

6. Zakljucak

Ovim istrazivanjem nastojala se utvrditi zadovoljenost motiva ucitelja za rad
s ucenicima s STUU (kao skupinom koju je najcesée i najteze motivirati) s obzi-
rom na tri analizirana obiljezja.

Rezultati t-testova koji su provedeni u svrhu provjere razlika medu ucitelji-
ma u procjenama stupnja zadovoljenosti motiva s obzirom na tri analizirana
obiljezja pokazali su da ucitelje najvise razlikuje rad u predmetnoj odnosno ra-
zrednoj nastavi, slijedi iskustvo u radu s u¢enicima s STUU, a najmanje ih razli-
kuje radni staz u sustavu Skolstva. Takvi su rezultati i ocekivani, s obzirom na to
da su razredna/predmetna nastava okolnosti koje najvise objektivno pridonose
razlikama u radu ucitelja, dok su iskustva vise individualna i ovisna o mnogim
okolnostima koje ovim istrazivanjem nisu obuhvacena.

Istrazivanje je pokazalo da iskusniji ucitelji uspijevaju kvalitetnije zadovoljiti
motive u radu s u€enicima s STUU, iako su manje zadovoljni brojnim okolnosti-
ma u kojima se odvija odgoj i obrazovanje ucenika te skupine ucenika. Nave-
deno ukazuje na potrebe promjena u inkluzivno odgojno-obrazovnoj praksi.
Pri tome je potrebno viSe pozornosti usmjeriti na vrijeme predvideno za rad
s ucenicima s STUU, na odabir primjerenih nastavnih sredstava i pomagala, na
podizanje kvalitete suradnje svih ¢imbenika tog procesa, ali i na poticanje rad-

nih navika tih ucenika.
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Nadalje, preteZzna usmjerenost ucitelja na intrinzicne motive u radu s
ucenicima s STUU ne bi smjela ostati zanemarena, pogotovo kad iz istraZivanja
proizlazi niska razina zadovoljenosti ekstrinzi¢nih motiva.

S obzirom na nedostatak istrazivanja u podrucju motiviranosti ucitelja za rad
s ucenicimas STUU, dobiveni rezultati o motiviranosti ucitelja za rad s u¢enicima
s STUU nisu se mogli usporediti s drugim rezultatima pa bi preporuka bila da se
ovo podrucje svakako obuhvati buduéim istrazivanjima.
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Martina Malogorski Jurjevi¢?®

MEETING CRITERIA OF TEACHERS’ MOTIVATION FOR WORK
WITH STUDENTS WITH SPECIFIC LEARNING DISABILITIES

Summary: Teachers’ motivation for work with students with specific learning
difficulties (SLD) is a prerequisite for acquiring and practicing many teachers’
professional competences related to quality of students’ education.

The research started from the following research problems. These are:

1. Determining the difference in the assessment of the degree of meeting
the criteria of motivation for work with students with SLD with regard
to teachers’ experience in working with students with SLD.

2. Determining the difference in the assessment of the degree of meeting
the criteria of motivation for work with students with SLD with regard
to teachers’ length of service.

3. Determining the difference in the assessment of the degree of meeting
the criteria of motivation for work with students with SLD with regard
to teachers’ work in educational system.

T-tests that were conducted in order to verify the differences among teachers in
estimating the degree of meeting the criteria of motivation with regard to the
three characteristics analyzed showed that teachers mostly differ with regard
to type of their instruction (subject or classroom instruction), followed by their
experience in working with students with SLD, and finally with regard to the
minimum length of service in school system.

Keywords: motivation, specific learning difficulties.
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