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Sazetak

Ve¢ nekoliko zadnjih desetliea u svijetu, partnerski odnosi Skole i obitel]i
imaju prioritet u podrucju odgoja i obrazovanja. Kvaliteta partnerskih odnosa
izmedu obitelji i Skole ima veliki znaCaj za djetetov uspjeh u Skoli. Strucnjaci
razlicitih profila dokazuju da bolja suradnja roditelja i $kole, ima za posljedicu
bolji Skolski uspjeh djeteta. U ovom radu daje se uvid u izazove s kojim se
susreCu obitelj i Skola na putu njihove (uspjesne) suradnje. Kao presudan
¢imbenik u razvoju njihovih odnosa navodi se motivacija roditelja za ukljuce-
nost u obrazovanje njihove djece. Veliki znacaj u tom smislu ima roditeljska
percepcija kvalitete Skolskog kadra, tj. kompetencije nastavnika koje su po-
trebne za poucavanje njihove djece. Vazna je i partnerska orijentacija roditelja
— za razliku od one tradicionalne, kad roditelji cjelokupnu odgovornost za
obrazovanje svoje djece prepustaju Skoli.

Kljucne rijeCi: partnerstvo, Skola, obitelj, Skolski uspjeh.

I Marijana Skutor je visa asistentica na Odsjeku za pedagogiju. Autorica je nekoliko
stru¢nih ¢lanaka, te sudionica nekoliko znanstvenih konferencija. Stru¢ni i znanstveni inte-
resi su joj u podrucju specijalne i skolske pedagogije.
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Uvod

Skola je mjesto gdje se susreéu roditelji i ugitelji, odnosno odrasli koji skrbe o
mladima, pa je njihovim zajednickim djelovanjem, u ozrac¢ju medusobnog uvazava-
nja i povjerenja, moguce ostvariti temeljne odgojne zadace: omoguciti djeci usvajanje
znanja, razvijanje vjestina i sposobnosti kako bi se svako dijete moglo razviti svoje
potencijale (Longo, 2005.). Istrazivanja tijekom godina su pokazala da koordinacija
izmedu roditelja i ucitelja ima pozitivan utjecaj na socijalni i emocionalni razvoj
djece (Zins, Weissberg, Wang, i Walberg, 2004.). Nadalje, $kola je i institucija u ko-
Jjoj se podiZe razina roditeljske kompetencije za odgoj 1 za ostvarivanje kvalitetnijih
odnosa u obitelji. Kako bi $kola mogla utjecati na kompetencije roditelja, potrebno
je njihovo ukljucivanje u razlicite oblike suradnje sa Skolom. Pozitivna promjena u
suradnji obitelji 1 Skole, moze se ostvariti ako postoji jasna slika postojeceg stanja, te
jasno postavljeni ciljevi i strategije.

Resnick i sur. (1997.) proveli su nacionalno longitudinalno istrazivanje o zdrav-
lju adolescenata u visokoskolskim ustanovama koje pokazuje da adolescenti imaju
vecu vjerojatnost izbjegavanja rizicnog ponaSanja kada obitelj 1 Skola imaju dobru
suradnju. Uklju¢ivanjem i pruzanjem potpore u svakodnevnim aktivnostima djece
u skoli, poboljsava se suradnja s obitelji. Takoder je utvrdeno da sudjelovanje obitelji
u obrazovanju njihove djece, znacajno i pozitivno korelira s ucenjem njihove djece.
To svakako doprinosi vecoj moguénost upisa djece u vise razine obrazovanje, nizim
stopama rizi¢nih ponasSanja a Sto opet rezultira i nizim stopama suspenzija ucenika
iz Skole.

Christensen 1 Sheridan, (2001.) proveli su istraZivanje vezano za partnerstvo
obitelji 1 Skole iz kojeg su izdvojili Cetiri kljucne znacajke: 1.: filozofija usmjerena
na suradnju ucitelja i obitelji kako bi se poboljSale moguénosti uc¢enja, napredak i
uspjeh u Cetiri podrucja: Skolskom, socijalnom, emocionalnom i bihevioralnom; 2.:
vjerovanje u zajednicku odgovornost za odgoj 1 obrazovanje i druzenje djece u kojoj
su obitelj i skola duzni osigurati prostore i sredstva za djecje ucenje; 3.: nuznost kva-
litetne suradnje kao trajne veze izmedu obitelji i Skole i 4.: orijentacija u ¢ijem fokusu
partneri (obitelj i Skola) nastoje stvoriti uvjete koji uceniku olakSavaju uspjeh.

Interesi javnosti na temu partnerskih odnosa obitelji i Skole sve su ve¢i. Mnoga
istrazivanja pokazala se da ukljucenost roditelja u ucenje njihove djece ima veliki
utjecaj na uspjeh njihove djece u Skoli. Svakako da podrska roditelja koju daju svojoj
djeci u tijeku skolovanja ima veliki u¢inak na motivaciju i samopouzdanje njihove
djece. A to za posljedicu ima bolji akademski uspjeh njihove djece ne samo u skoli
ve¢ 1 uspjeh u drugim Zivotnim aspektima koji su znacajni za pozitivan razvoj djece.
Istrazivanje roditeljskog sudionistva u Skoli, temelji se na teoriji roditeljske ukljuce-
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nosti (Epstein, 1995.) ¢ije su najvaznije postavke da roditelji i Skola dijele odgovor-
nost za socijalizaciju djeteta. Ciljevi 1 zadaci roditelja, Skole i zajednice se preklapaju
u svrhu poticanja djecjeg rasta i razvoja u kontekstu obitelji, Skole i zajednice.

Istrazivanje koje su na uzorku od 473 roditelja provele Kranzeli¢ i Feri¢ Slehan
(2008.), pokazalo je da roditelji osnovnoskolaca percipiraju Skole kvalitetnijima nego
li ih takvima smatraju roditelji srednjoskolaca, barem kada su u pitanju Skolski pro-
gram 1 kvaliteta ucitelja. Istovremeno, roditelji osnovnoskolaca percipiraju se vise
ukljuc¢enima u obrazovanje djece od roditelja srednjoskolaca. Preventivne aktivnosti
i aktivnosti usmjerene poboljSanju kvalitete Skolskog okruzenja u osnovnoj i srednjoj
Skoli treba donekle razli¢ito usmjeriti, barem kada se radi o ukljucivanje roditelja u
zZivot 1 funkcioniranje sSkole.

U istrazivanju o slicnostima i razlikama u suradnji roditelja 1 skole u urbanim
i ruralnim sredinama (Hornby i Witte, 2010.), navode se sljedece prednosti seoskih
Skola: skola 1 zajednica su viSe povezane nego u gradskim sredinama; stanovnici
ruralnih zajednica opcenito osjecaju vecu pripadnost i ukljucenost u zajednicu; ro-
diteljsko sudjelovanje je vece nego u gradu u svim aspektima djecjeg zivota: skola i
crkva tjeSnje suraduju; lokalna poduzeca su sklonija pomagati skoli, a ¢lanovi rural-
ne zajednice daju svoj doprinos u aktivnostima Skole. U ruralnim sredinama bolja je
i medusobna komunikacija medu obiteljima, te se obitelji uzajamno mogu poticati na
suradnju sa Skolom ili se informirati o tome. Zatim, seoske skole ¢esto su kulturalno
1 drustveno srediste mjesta. Odnosi s ljudima vazniji su u seoskim nego u gradskim
sredinama, te Skole imaju pozitivniju klimu. Mogu¢i su i ¢e$¢i neformalni susreti
roditelja 1 ucitelja te roditelji mogu biti ve¢a pomo¢ u $kolovanju svoje djece nego
Sto je to slucaj u gradskim sredinama. ,,Ruralni kontekst ima svoj vlastiti set osobina
koji ¢ini seoske Skole dramati¢no drugacijim od njihovih metropolitanskih partnera”
(Bauch, 2001., 204.).

Hoover-Dempsey i Jones (1997.) navode da odgovornost prema djetetovim obra-
zovnim ishodima pripada roditeljima podjednako kao i uciteljima. Shodno tome,
roditelji trebaju biti aktivni u ispunjavanju svojih obveza u pruzanju pomoc¢i djeci
u obrazovanju a to  ukljucuje aktivnu potporu djetetu u njegovom ucenju. S druge
strane, pasivna uloga roditelja u odnosu prema skoli odrazava se u uvjerenju da je
Skola primarno odgovorna za djetetove obrazovne ishode te da roditelji trebaju dje-
lovati samo na poziv iz Skole Hoover-Dempsey i Jones, 1997.; Hoover-Dempsey 1
O’Connor, 2002., Hoover-Dempsey, Wilkins, Sandler, i O’Connor, 2004.)
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Tradicionalna i partnerska orijentacija
u odnosu skole i obitelji

Tradicionalna orijentacija partnerstva obitelji 1 Skole pretpostavlja odnos u ko-
jem roditelji prepustaju $koli odgovornost za obrazovanje njihove djece skoli. Skola
podrzava takav stav te ne ocekuje od roditelja izravnu ukljucenost u zivot skole.
Takav pristup, za razliku od partnerskog, znaci da ciljeve odreduje skola i tek po-
nekad o njima obavjestava roditelje. Naglasena je uloga Skole: odgojno-obrazovne
programe rade ucitelji tako da, primjerice, interkulturalne razlike 1 potrebe djece
1 njihovih obitelji budu zanemarene. Komunikacija Skole s roditeljima relativno je
rijetka i orijentirana na pojedinacne probleme, a pretezno je inicira Skola.

Nasuprot tomu, partnerska orijentacija u odnosima Skole i obitelji naglasava
vaznost suradnje roditelja i Skole u obrazovanju i socijalizaciji djece, postivanje kul-
turalnih razlika medu djecom i obiteljima, znacajnost razlicitih perspektiva za kre-
iranje pozitivne skolske klime (Epstein, 1995). Ellis i Hugues (2002.), isti¢u da je
partnerstvo skole, obitelji i zajednice njihov suradnicki odnos ostvaren prvenstveno
s ciljem osiguravanja pozitivnih obrazovnih 1 socijalnih razvojnih ishoda za djecu
i mlade, a istovremeno je koristan za sve uklju¢ene strane. Sheridan i Kratochwill
(2007.) naglasavaju da u partnerskom pristupu roditelja 1 Skole postoji jasno obo-
strano opredjeljenje o zajednickim aktivnostima koje ¢e unaprijediti djecja Skolska
postignuca. Tomu ¢e svakako pridonijeti ¢esta komunikacija izmedu roditelja i skole
kao 1 stvaranje pozitivnog ozracja u $koli — uz medusobno uvazavanje skole i obi-
telji. Uloge u partnerstvu obitelji i Skole su jasne i podrzavajuce, odgojni ciljevi se
zajednicki odreduju i dogovaraju, planovi suradnje Skole i obitelji se pripremaju uz
sugestije i1 prijedloge roditelja. Pritom se dogovara i prihvaca uloga svih sudionika u
njihovim partnerskim odnosima. Cinitelji koji utje¢u na orijentaciju, kvalitetu i in-
tenzitet tith odnosa ovise o interakeiji individualnih 1 kontekstualnih obiljezja obitelji
iz kojih dijete dolazi (kultura, jezik). Takoder je vazno prihvac¢anje odgovornosti za
obrazovanje djece s obje strane tj. obitelji i Skole.

Cilj istrazivanja provedenog u Hrvatskoj u okviru medunarodnog projekta Na-
cionalno istrazivanje o roditeljima u zemljama Jugoistocne Europe — Roditeljske
potrebe, ocekivanja i iskustva vezana uz ukljucenost u Zivot skole (Miljevié-Ridicki,
Pahi¢ i Vizek-Vidovi¢, 2011.) bio je provjeriti razlikuju li se roditeljske procjene su-
radnje 1 zadovoljstva vlastitom ukljucenosti u zivot Skole iz urbano/ruralne perspek-
tive. Doslo se do rezultata koji pokazuju da roditelji opéenito nastavu i izvannastav-
ne aktivnosti procjenjuju iskljucivo zaduzenjem skole, Sto ukazuje na tradicionalan
pristup suradnji roditelja 1 Skole.
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Suprotno tomu, istrazivanje (Miljevi¢-Ridicki i sur., 2011.), odgoj djeteta i njego-
vo zadovoljstvo skolom vidi se kao zajednicku odgovornost kole i roditelja, Sto uka-
zuje na mogucnost razvoja njihovog partnerskog odnosa Kao najznacajniju prepreku
suradnji sa Skolom roditelji uglavnom vide vlastiti nedostatak vremena. To znacajno
viSe naglasavaju roditelji urbanih sredina. Roditelji ruralnih podrucja opéenito su
zadovoljniji razli¢itim nacinima sudjelovanja u Zivotu skole.

Primarni izazovi koji ometaju uspjeSno partnerstvo obitelji i Skole

Nastavnici 1 znanstvenici ve¢ su dugo fokusirani na roditeljsku ukljucenost u
ucenje njihove djece koja je od temeljne vaznosti za uspjeh djece. Kvalitetna nastava,
kao 1 nastavni planovi i programi, od velikog su znacaja za uspjeh ucenika u skoli.
Unatoc¢ pretpostavci da roditeljsko sudjelovanje ima pozitivne posljedice (npr., Co-
mer 1 Haynes, 1991; Epstein, 1996.; Fan i Chen, 2001.; Henderson i Mapp, 2002.), na
tom putu suradnje, nastavnici i roditelji veoma ¢esto nailaze na prepreke.

Longo (2005.) istice kako su roditelji jedan od najvrjednijih, a najmanje cijenje-
nih Skolskih resursa. Gabelica-éupljika (1997.) navodi da se problemi u suradnji Sko-
le i roditelja, javljaju zbog opcéeg negativnog stava Skole prema roditeljima i sumnje
u iznalaZenje rjeSenja kada se pojavi problem. Takvi stavovi su uglavnom temeljeni
na tome Sto ucitelji Cesto nemaju vjere u roditelje u situacijama kada se ocekuje
njihova veca ukljucenost.

Dijete, obitel] i sustavi Skolovanja bolje funkcioniraju, kada obitelj i Skola pruzaju
djeci podudarne poruke o vaznosti ucenja (Weiss i Edwards,1992.). Nasuprot tome,
postoje visokorizi¢ne, izvanredne okolnosti kada su djeca suoCena sa sukobljenim
vrijednostima, motivima ili ciljevima iz znacenja poruka isporucenih kod kuce ili
u skoli rezultiraju. Te poruke podjednako se odnose na sustave vrijednosti kao i na
uspjeh u ucenju. Kad se pojave problemi sa ucenicima, Skole ¢esto krive roditelje
za neuspjeh kod ucenika. Problem zapravo lezi na granici izmedu kude 1 Skole. Od
velikog je znacaja unaprijediti ucenicka znanja (akademska, socijalna i emocional-
na), kako bi ishodi ucenja bili bolji. Na takav nacin obitelj i $kola pruzaju potrebnu
pomo¢ djeci u zahtjevnim $kolskim zadacima.

Autori Pianta i Walsh (1996.) te Fantuzzo, Tighe, 1 Childs (2001.), smatraju da se
podupiranjem Skolskih aktivnosti, poboljSava interakcija Skole s obitelji te se stvara
konceptualni okvir za organiziranje i funkcioniranje partnerskih veza obitelj — Skola.
Mezosustav, koji ukljucuje Skolsko-obiteljsko partnerstvo, istice se kao dio uobicaje-
ne Skolske prakse preko koje se pruza potpora uc¢enicima i ujedno poboljSava njihov
Skolski uspjeh te bi tako na razini cijele skole trebalo razvijati kulturu uspjeha svih
sudionika u obrazovanju. Poticanje ucenja putem razvijanja kompetencija kod djece
u Skoli 1 obitelji, isti¢e se kao cilj partnerskih odnosa obitelji i1 Skole. Na takav se na-
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¢in stvara podjednaka odgovornost s obje strane, kako skole tako i obitelji. Uc¢itelji
moraju razumjeti da se djeca razvijaju i uce u kontekstu obitelji. Dijete i obitelj Cine
jedinstven sustav koji mora biti na pozitivan nacin suoc¢en sa $kolskim sustavom.
Kvaliteta obiteljsko-Skolskih odnosa predstavlja zajedni¢ku interakciju stvorenu u
svrhu poticanja djecjeg uspjeha u skoli.

Nuznost prihvadanja razliitosti uenika i njihovih obitelji

Obitelj i $kola pruzaju razlicite inpute koji utjecu na proces socijalizacije njihove
djece Coleman (1987.). Stavovi i samopoimanja kod djece se razvijaju i pod utjeca-
jem socijalnog okruzenja (vr$njaka, medija). Na obrazovne ishode ucenika svakako
utjeCu osobine djeteta, kao i obrasci ponasanja koje dijete usvaja od svoje obitelji.
Takoder veliki utjecaj na ponaSanje djece u Skoli ima 1 njihova interakcija s vrsnja-
cima, te iskustva koja dijete ima u Skoli. Bilo da se radi o pozitivnim ili negativnim
iskustvima, Skole ne bi trebale praviti razliku medu djecom, medutim one nemaju
jednak u¢inak na svu djecu. Akademska i motivacijska podrska roditelja u uc¢enju od
neprocjenjive je vrijednosti za poboljSanje u¢enikovog uspjeha u skoli.

Akademska potpora roditelja odnosi se na nacin kojim roditelji poticu djec;ji
intelektualni i emotivni razvoj (Bempechat, 1998.). Ocito je klju¢ emocionalna pot-
pora, kada roditelji vjeruju da su njihova djeca sposobna i kompetentna te da ce biti
uspjesna u skoli. Vazno je da djeca imaju povjerenje u svoju obitelj, jer je podrska
roditelja vazna u svim zivotnim aspektima djece. Nedovoljna potpora motivaciji za
posljedicu moze imati nisko samopouzdanje i lo§ uspjeh u skoli. Istrazivanje koje
su proveli Christensen, Sheridan (2001.) navodi da se uklju¢ivanjem roditelja u par-
tnerstvo sa Skolom veoma Cesto postavlja pitanje: Kako mozemo ukljuciti roditelje
u suradnju s Skolom? Nude¢i angazmane u kojima su roditelji previse strogi ili po-
pustljivi prema svojoj djeci, dobivamo manju razinu ukljucenosti roditelja u pruzanju
pomoci svojoj djeci u ucenju u odnosu na Zeljeni angazman.

Prema Edwardsu (1992.) Cesto se na raznolikost, ukljucujuci nacionalnost, socio-
ekonomski status, jezik, kulturu, seksualne orijentacije, Zivotna iskustva, gleda kao
kompliciranu €injenicu ili razlog zbog kojega neki ucenici u grupi ignoriraju kultu-
ralne razlicitosti unutar grupe. Ucitelji moraju prihvatiti kulturalnu razlicitost svojih
ucenika, kao priliku za izgradnju kompaktnosti u partnerstvu obitelji i Skole. Treba-
li bi razumjeti tendenciju da etnicke i kulturalne razlike, s obzirom na svrhu obrazo-
vanja, poticu roditelje da pruze vecu pomo¢ svojoj djeci u obrazovanju. Bempechat
(1998.) je zagovarao potrebu traziti kulturalno univerzalne i specificne ¢imbenike
da bi se poboljsao akademski uspjeh ucenika koji dolaze iz drugacijih kultura. Ovo
istrazivanje uzdize klju¢nu ulogu obitelji-Skole u poticanju i razvoju identiteta kod
ucenika. Naime, postoji potreba za razumijevanjem kulturalne razlicitosti uc¢enika
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unutar Skole zbog lakSeg razumijevanja ucenickog uspjeha, odnosno neuspjeha u
Skoli. Kako pripadnost kulturnoj zajednici, uz faktore motivacije, igra klju¢nu ulogu
u uspjehu djece u skoli, preporuka je da razlicita razmisljanja, kulturalna uvjerenja i
vrijednosti, roditelji prilagode suvremenim perspektivama i ciljevima Skole.

Skole kontinuirano pobolj$avaju na¢ine suradnje sa roditeljima, razli¢itim ak-
tivnostima preko kojih roditelji imaju ve¢u podrsku i informacije o svojoj djeci od
strane Skole. Samim tim se povecava roditeljski angazman u skoli.

Roditeljska motivacija za ukljucenost
u obrazovanje njihove djece

Model ukljucenosti roditelja u Skolski zivot njihove djece (Hoover-Dempsey i
Sandler, 1997.) usmjeren je na tri glavna pitanja: Zasto se roditelji odluc¢uju ukljuciti?
Kakav je njihov angazman u $koli? Jesu li u¢enicki ishodi povezani s uklju¢ivanjem
roditelja 1 njihovim naporima da olaksaju djeci njihove Skolske zadatke? (Christen-
son 1998. prema Carter, 2002.) pregledali su 200 studija koje su u fokusu istraziva-
nja imale utjecaj partnerstva skole, obitelji i zajednice, na ucenje djeteta. Zakljucili
su: da bi ucenici postigli dobre rezultate u skoli, vazno je da se sljede¢i ¢imbenici
nadu u sva tri okruzenja (kuca, skola, Sira zajednica): standardi i ocekivanja rodi-
telja 1 djece; dobri uvjet za u€enje 1 roditeljska podrska. Takoder, roditelji koji Cesto
dobivaju pozitivne poruke od ucitelja vise se ukljuc¢uju u skolovanje svoje djece od
roditelja koji su manje ukljuceni.

Patrikakou i Weissberg (1999.) isti¢u dobru komunikaciju kao nuzni aspekt pu-
tem kojega roditelji gledaju na pokusaje ucitelja da povecaju roditeljsku uklju¢enost
u Skolski zivot svoje djece. Ukljucivanje i suradnja roditelja i Skole ¢e biti bolja uko-
liko je komunikacija izmedu obitelji i Skole dobra i kontinuirana.

Uloga ucitelja u izgradnji partnerskih odnosa s roditeljima

I sami ucitelji igraju vaznu ulogu u poticanju roditelja na suradnju sa Skolom 1
odrzavanju te ukljuc¢enosti u Skolski zivot njihove djece (Dauber i Epstein, 1993.).
Cimbenici kao $to su uéiteljska uvjerenja o vaznoj ulozi roditelja u suradnji s $kolom,
te prilike 1 mogucnosti za sudjelovanje roditelja koje u tom smislu omogucuje (ili
onemogucuje) Skolska politika, klju¢ni su u stvaranju ozrac¢ja koje je pogodno za
roditelje kao partnere u skoli.

Eccles i Harold (1993.), smatraju da je jedna od temeljnih uciteljskih zadaca u
partnerskim odnosima obitelji i $kole stvaranje ozracja potpore i medusobnog po-
Stovanja ali 1 niz drugih aktivnosti kao §to su: pracenje napredovanja i ponasanja
ucenika, otkrivanje uzroka moguceg neprihvatljivog ponasanja, djelovanje u skladu
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s odgojno-obrazovnim ciljevima Skole i nastave, identificiranje problema ucenika 1
sl. To ukljucuje medusobno pruzanje neposredne pomoc¢i djeci u rjeSavanju problema
i neuspjeha u ucenju, stalna suradnja s drugim uciteljima, stru¢nim suradnicima u
ustanovi i izvan nje, te gradenje »mostova» koji povezuju ustanovu s neposrednom
lokalnom zajednicom. Mnoge od tih zadac¢a ucitelj nije u mogucénosti uspjesno oba-
viti sam, pa je stoga usmjeren na stalnu suradnju s roditeljima ili skrbnicima svojih
ucenika. Uspostavljanje kvalitetne suradnje s roditeljima/skrbnicima preduvjet je za
pomo¢ ucenicima koji imaju teskoce u podrucju odgoja i obrazovanja. Ucitelj mora
znati prepoznati probleme u razredu kod pojedinih ucenika. S tim u svezi Ljubeti¢
(2005., str. 185.) naglasava: »Posljednjih desetlje¢a uciteljsko se zanimanje znacajno
promijenilo 1 od suvremenog se ucitelja ocekuje spremnost i spretnost u prepoznava-
nju i adekvatnom odgovaranju na specifi¢ne potrebe svih ¢imbenika odgojno-obra-
zovnog procesay, te dodaje da se osim znanja i vjestina iz pojedinih znanstvenih
i strunih podrucja, od suvremenog ucitelja ocekuje ovladavanje i nizom drugih
vjestina: prijenos osnovnog znanja u praksi, spremnost na timski rad, meduljudske
vjestine, sposobnost rada u interdisciplinarnom timu, sposobnost komuniciranja s
nestrucnjacima, te razumijevanje kultura i obicaja drugih zemalja. Za stjecanje ta-
kvih kompetencija potreban je visok stupan;j i Sirok spektar obrazovanja®. I zatim:
»Kako bi stekao potrebna znanja i vjestine, suvremenog je ucitelja potrebno multi-
disciplinarno obrazovati i osposobljavati za stru¢no kompetentan pristup rjesavanju
problema svakodnevne prakse, a jedan od njih je i pristup pitanjima pedagoskog rada
s roditeljima« (Ljubeti¢, 2005., str. 186).

Roditeljska samoucinkovitost u pruzanju
pomoci djetetu u njegovom obrazovanju

Osjecaj kompetencije koji imamo kad se ponasamo na nacin koji ¢e dovesti do
postizanja zeljenih ciljeva srediSnji je mehanizam ljudskog djelovanja, a Bandura
(1991) ga naziva samoucinkovito§¢u. Samoucinkovitost je, dakle, uvjerenje da ¢e
nase sposobnosti djelovati na nacin koji ¢e proizvesti zeljene rezultate. Bandura je
identificirao Cetiri glavna izvora uvjerenja o samoucinkovitosti: osobna iskustva,
vikarijsko ucenje (tj. ucenje iz tudih iskustava), verbalno uvjeravanje i sli¢ni utjecaji
iz okoline te fizioloska ili afektivna uzbudenja. Pretpostavlja se da roditeljska samo-
uc¢inkovitost ima za posljedicu bolji uspjeh djece u skoli. Samoucinkoviti roditelji
uspjesno pomazu djeci u Skolskim zadacima, te im daju podrsku u stvaranju pozitiv-
nih osjecaja koji prate uspjeh (Bandura, 1997.).

Samoucinkovitost je povezana i s izgradnjom partnerstva obitelji i Skole: rodite-
lji s visokom samoucinkovitos¢u vjeruju da ¢e njihovi postupci pomoci u aktivnijoj
ulozi izgradnje partnerstva obitelji i Skole. S druge strane, roditelji s niskim stupnjem
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samoucinkovitosti mogu pokusati suradivati, ali ¢e na prvoj prepreci odustati ili
nece niti pokusavati vjerujuéi kako ionako ne mogu nista promijeniti. Roditeljska
samoucinkovitost izgraduje se pod utjecajem interakcije s drugima u drustvenom
kontekstu (ucitelji, Skola, obitelj, drugi roditelji).

Aktivno sudjelovanje roditelja u u¢enju njihove djece moze se posti¢i kroz dvo-
smjernu komunikaciju preko koje $kola i ucitelji ne samo da nude informacije, nego
1 slusaju prijedloge roditelja. Poticanje ucinkovitosti preko roditeljske ukljucenosti
moze zahtijevati da Skole razviju vjestine slusanja roditeljskih potreba, kako bi po-
kazali veéu fleksibilnost kada su u pitanju roditelji njihovih ucenika. Takve vjestine
mogu biti osobit problem kada roditelji i skola predstavljaju razli¢ite kulture. Uklju-
Civanje roditelja u Skolski program, u smislu njihovih sugestija, moze imati dvo-
struku korist za Skolsko — obiteljsko partnerstvo: s jedne strane, roditelji daju svoje
sugestije vezane uz program a, s druge strane, povecane su i roditeljsko — ucenicke
interakcije vezane za Skolske aktivnosti (primjerice, Epstein, Sanders, Simon i sur.,
2002., Sui-Chu i Willms, 1996.).

Preporuke za unapredenje partnerstva obitelji i Skole

Prema svemu, ocito je da su u nastajanju novi drustveni ugovori izmedu obitelji 1
Skole, kojim je partnerstvo obitelji i Skole usmjereno ka potrebama djece (Fen i Chen,
2001.).

Komunikacija podijeljene odgovornosti izmedu obitelji 1 Skole (primjerice, ulo-
ge, zadaci, partnerski ugovori) jako je vazna u partnerstvu obitelji 1 Skole. Od velikog
je znacaja da Skole potraze roditeljsku pomo¢ u rjeSavanju tekucih problema koji se
odnose na njihovu djecu te saznaju 3to roditelji Zele. Skole bi trebale poveéati razinu
osjetljivosti na potrebe roditelja, posebice onih roditelja ¢ija su djeca manje uspjesna
u skoli. Ponudene perspektive od strane skole samim roditeljima, trebale bi pobolj-
Sati partnerstvo $kole s obitelji. Za djecji obrazovni napredak od velikog je znacaja
zajednicki rad obitelji i 8kole. Skole u suradnji sa roditeljima pokusavaju pronaci
razli¢ite nacine kako bi stvorili uvjete koji poti¢u ucenicka kognitivna, socijalna i
emocionalna ucenja. Svakako je vazno da skole ukljuce ucenike na roditeljske sa-
stanke, kako bi zajedno planirali, interveniralii rjeSavali tekuce probleme. Jedan od
nacina je odrzavanje radionica sa roditeljima i odgajateljima kako bi se unaprijedilo
partnerstvo obitelji 1 Skole. Na taj nacin bi se izmedu roditelja i Skole poboljSala raz-
mjena informacija o njihovoj djeci. To bi zasigurno imalo pozitivan uc¢inak na uspjeh
djece u Skoli. Na takav nacin bi se promicala u¢inkovitosti obiteljsko-Skolskog par-
tnerstva (Coleman, 1987.).



Marijana Skutor: Partnerstvo $kole i obitelji... napredak 155 (3) 209-222 (2014)

Prema Fen i Chen (2001.), strukturalni problemi vezano za pruzanje potpore dje-
ci od strane njithove obitelj svakako su nedostaci uzora u obitelji kao 1 nedovoljno in-
formacija o sadrzaju nastavnih programa. Tu su izmedu ostalog i roditeljsko znanje,
odnosno kompetencije, koje su vazne da bi se pruzila pomoc¢ u ucenju njihovoj djeci,
kao 1 poticajno okruzenje i materijalna sredstava. Veoma Cesto suradnju roditelja i
Skole otezava nedostatak vremena od strane roditelja. S druge su strane psiholoski
problemi koji pritiS¢u obitelj i otezavaju partnerstvo sa Skolom, primjerice: osjecaj
nedovoljne uc¢inkovitosti koja vodi k usvajanju pasivne uloge roditelja. Tome nekad
moze pridonijeti i jezi¢na barijera; postoje situacije kad roditelj nedovoljno poznaje
jezik na kojem se njihovo dijete obrazuje, pa mu 1 ne moze pruziti pomoc¢ u ucenju.
Zatim, Cesto roditelji sumnjaju u kompetencije ucitelja a ¢ini im se i da su zakinuti
za paznju Skole prema njihovim roditeljskim potrebama. Postoje i problemi sa stra-
ne nastavnika: ponekad oni otvoreno sumnjaju u sposobnost roditelja glede njihove
angaziranost u rjeSavanju tekucih problema njihove djece u Skoli. Smatraju da su oni
sami sposobni bez pomo¢i roditelja rjesavati probleme s ucenicima. Evidentan je
nedostatak stru¢nog usavrsavanja koje bi sigurno poboljsalo komunikaciju izmedu
nastavnika i obitelji a ponekad i nedostatak financijskih sredstava na razini Skole
kako bi se poboljsala suradnja Skole i obitelji.

Odnosi obitelj i Skola, zajedno nailaze na strukturalne probleme kao $to su ne-
dostatak i ograni¢enost vremena za medusobnu komunikaciju, prvenstveno tijekom
pojave problema u skoli. To ujedno utjece na izgradnju povjerenja unutar obitelji 1
Skole. Tu su svakako ograni¢ena znanja 1 vjestine kako i na koji na¢in ostvariti dobru
suradnju izmedu obitelji i Skole, §to dovodi do nedostatka vjere u partnerske odnose
skole i obitelji. Prethodno negativna iskustva u suradnji izmedu obitelji i Skole, ima-
ju za posljedicu slabiji uspjeh ucenika. Znacajno da se prepozna vaznost njegovanja
1 ocuvanja odnosa obitelji 1 Skole

Preko modela zajednicke suradnje, roditeljima, uciteljima i Skolama pomaze se
u promicanju akademskog, socijalnog i emocionalnog razvoja djece. Glavne prepo-
ruke koje proizlaze iz toga su, stvaranje planova i programa koji naglasavaju vaz-
nost i potrebu za komunikacijom izmedu roditelja, nastavnika i skole. Djeca provode
mnogo vremena izvan kuce u svrhu obrazovanja stoga su ucitelji i Skole jednako
odgovorni za pozitivan akademski, socijalni i emocionalni razvoj djeteta kao i rodi-
telji. U duhu dobre suradnje obitelji 1 Skole djeca razvijaju ne samo svoje akademske
vjestine, ve¢ i socijalne vjestine vazne za kontakte s vrSnjacima i odraslima. Takve
socijalne i akademske vjestine, vrijedan su talent za poticanje i predvidanje uspjeha
djece u njihovoj odrasloj dobi. Od velikog je znacaja osigurati prostor unutar skole za
medusobne susrete 1 druzenja roditelja, za upoznavanje zaposlenika Skole 1 pristup
Skolskim informacijama. Ravnatelj 1 ucitelji trebali bi osigurati bolju komunikaciju:
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sustave koji olakSavaju protoke informacija izmedu roditelja i Skole ali i infrastruk-
turu potrebnu za ucinkovitu koordinaciju i prijenos informacija, te razlicite oblike
pomoci djeci, osobito onoj kojoj roditelji nisu u mogucnosti pruziti pomo¢ u savlada-
vanju izvannastavnih obveza (Eccles i Harold, 1993.).

Zakljucak

Razvoj i provedba strategija u partnerskim odnosima skole i obitelji, zahtije-
vat ¢e raspodjelu sredstava (npr., vrijeme, mjesto,), medutim, implementacija takvih
strategija pruza znacajnu potporu Skole roditeljima da bi uspjeh djece u Skoli bio
bolji. Pozitivan kognitivni, socijalni i emocionalni razvoj djeteta, vazan je razlog za
promjenu nacina komunikacije roditelja i ucitelja i osvjes¢ivanje njihovih uloga u
facilitaciji toga procesa. Prednost ove integrirane perspektive jest da fokusira pozor-
nost na interakciju obitelji 1 $kole u razli¢itim socijalnim kontekstima koji pozitivno
utjecu na (Skolski) Zivot djece. Glavna preporuka koja iz toga proizlazi je stvaranje
planova i programa koji naglasavaju vaznost i potrebu za boljom komunikacijom
izmedu roditelja, nastavnika i Skole, kako bi se svladali izazovi koji tu suradnju
ometaju.
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School and Family Partnership — Foundation
of Children’s Success

Abstract

In the last few decades in the world, partnership relations between schools and
families have priority in the field of education. The quality of partnership relati-
ons between families and schools are of great importance for children’s success
at school. Various experts argue that better cooperation between parents and
schools has resulted in better academic performance of the child. This paper
gives an insight into the challenges faced by families and schools on their way
to their (successful) collaboration. Parents’ motivation for involvement in their
children’s education has been stated as a crucial factor in the development of
relations between schools and families. In this respect, parental perception
of the quality of school personnel, i.e. the competences of teachers that are
required for teaching their children, is of great importance. Partner orientation
of parents - as opposed to the traditional one, when parents leave overall
responsibility for the education of their children to school — is also important.
Keywords: partnership, school, family, school achievement.
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