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Sazetak

Koncept odrzivog razvoja pretpostavlja ne samo Stedljivo iskoritavanje izvora i zastitu okolisa nego
i svojevrsnu rekonceptualizaciju razvitka kao takvog. Razvitak je, naime, po definiciji, promjena,
odnosno aktualizacija potencijala entiteta koji se razvija. Ona s gledista zadovoljavanja ljudskih
potreba ne mora biti pozitivna; moZe biti i negativna. Zato razvitak treba interpretirati kao porast
zadovoljavanja ljudskin potreba, tj. unapredenje kvalitete Zivota.

Buduci da su potrebe strukturirane u hijerarhijski sustav (bazicne ili ekonomske, socijalne i
samoaktualizirajuce), to i razvitak nije jednodimenzionalan nego viSedimenzionalan fenomen.
Psiholoska istraZivanja zadovoljstva Zivotom, kao mjere njegove kvalitete, pokazuju da zadovoljstvo
nije bipolarna nego da su zadovoljstvo i nezdovoljstvo dvije nezavisne varijable koje su uvjetovane
razlicitim ¢iniocima. Zadovoljstvo, tj. kvalitetan Zivot, ovisi o ostvarivanju socijalnih i samo-
aktualizirajucin motiva, a ne egzistencijalnih, koji su, medutim, preduvjet za doZivljavanje visih
potreba. Stogn se drustveni razvitak sastoji u ostvarivanju uvjeta za zadovoljavanje svih — a ne
samo osnovnih ljudskih — potreba. Ako uvjeti za zadovoljavanje visih motiva stanovnistva nisu
osigurani, a egzistencijalne su potrebe uglavnom zadovoljene, ono ¢e biti manje zadovoljno i Zivjet
e manje kualitetno nego u uvjetima relativno vece materijalne oskudice.

Kljuéne rijeci: kualiteta Zivota, razvitak, razvoj

Pojmovi »razvoj« i »kvaliteta Zivota« te njihova povezanost sve su ¢e3ci predmet
istraZivatkog interesa u druStvenim znanostima, a sve viSe rezoniraju i s javnim
misljenjem. To svjedodi o njihovoj ne samo teorijskoj nego i praktickoj vaznosti.
Pretpostavka za plodan diskurs i produktivna istraZivanja ovih problema jest, medu-
tim, da se ti toliko ¢esto rabljeni pojmovi Sto jasnije konceptualiziraju kako bismo ih
mogli jednozna¢no razumjeti te’ operacionalizirati i mjeriti. Tu nastaju odredene
poteskoce koje ¢emo razmotriti u uvodnom dijelu ovoga rada.

O POJMU »RAZVITAK«

Kao tehni¢ki termin i teorijski pojam, »razvoj«je relativno nov i mnogoznacan teorijski
konstrukt koji proizvodi mnoge kontroverze (Development, Vol. VI. 1., 1989). Zato su
istraZivanja razvoja koja se provode u okviru tzv. razvojnih studija (development
studies) ili »sociologije razvoja« (sociologie de development) vrlo raznolika, pri ¢emu su

*  Rad je prezentiran na znanstvenom skupu »Uloga znanosti u odrZivom razvojus, Zagreb, 11-13. oZujka
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neke njihove karakteristike ipak zajedni¢ke. Prou¢avanja razvoja uglavnom polaze od
shvacanja svijeta kao totaliteta, tj. kao sustava medusobno povezanih dijelova, jer
promjene u jednome proizvode vece ili manje u¢inke u drugima. Interdisciplinarnost
je iduca karakteristika razvojnih istraZivanja. Ekonomska istraZivanja, kojima su istra-
“Zivanja razvoja zapocela, prodirena su sociologkim aspektima, a danas su sve &e¥éa i
socijalno-psiholoska istraZivanja razvoja i razvijenosti. S time je u vezi i prevladava-
juce shvacanje razvoja kao multidimenzionalne a ne jednodimenzionalne promjene
kojoj je, u krajnjoj instanci, cilj dobrobit, sreca ili blagostanje pojedinca, odnosno
kvaliteta njegova Zivota (man centered development). Iz toga se vidi da su razvoj i
kvaliteta Zivota u odredenoj vezi, ali da bi se ona mogla odrediti trebat ée ih prethodno
operacionalno definirati.

Problematizacija pojma »drudtveni razvoj« namece potrebu da se definira i sam
pojam razvoja kao takav. Ono 3to je zajednicko razlicitim shvacanjima razvoja jest da
je razvoj promjena koja dovodi, u pravilu, do kompleksnije strukture, odnosno
aktualizacije potencijala entiteta koji se razvija (Fletcher, 1974; Fagerlind i Saha, 1989).
To je ekstramoralna definicija razvoja, odterecena od vrijednosnih konotacija zbog
kojih se razvoj obi¢no razumije kao nedto pozitivno, odnosno napredno. Takvo je
shvacanje jo3 i danas prisutno, iako je zbog ucestalih ekonomskih kriza, epohalne
istroSenosti realsocijalistickog modela drudtva i nazadovanja niza zemalja tzv. Tredeg
svijeta, sumnja u razvoj, shvacen kao progres, svakim danom sve veca.

Sadrzajno gledano, drustveni razvoj odnosi se na promjenu triju glavnih drustve-
nih podsustava; polititkog, ekonomskog i kulturnog (ideologkog). Razli¢ite strategije
vodenja promjena u podsustavima imaju cilj poveéanje proizvodnje ali i potrognje,
¢ime se povezuju ekonomski i socijalni aspekti razvoja. No potrognja se odnosi na sve
vrste dobara, pa i onih »slobodnih« kao §to su zrak, voda, tlo te energetska i rudna
bogatstva. Stoga i stanje prirodnog okolisa postaje aspektom drustvenog razvitka i
njegovim ograni¢avajuéim &initeljem.

Zbog multidimenzionalnosti drudtvenog razvoja postavlja se pitanje uskladivanja
njegovih razlicitih aspekata, jer odnosi medu njima nisu samo sinergi¢ni nego i
antagonisti¢ni. Antagonisti¢ni se odnosi mogu uo¢iti medu svim relevantnim drustve-
nim podsustavima te prirodnim okolisem. Tako npr. samostalan ekonomski sustav
dovodi do povecanja socijalnih nejednakosti i time do destabiliziraju¢ih socijalnih
u¢inaka, dok socijalno ujednacavanje vodi ekonomskoj neudinkovitosti zbog gubitka
motiva za povecanjem radnog napora i za poduzetnistvo. Drzava blagostanja, koja je
nastojala pomiriti ove suprotnosti, doZivjela je kritike s lijevih i desnih pozicija jer nije
dugoro¢no uspijela uskladiti ova dva podsustava. ‘

Neuskladenost kulturnog (vrijednosnog) podsustava s gospodarskim i politi¢kim
otezava ili ¢ak moZe posve onemoguciti tehnolosku i polititku modernizaciju ako je
ona inkompatibilna s postoje¢om kulturnom tradicijom. Zato ne uspijeva vesterniza-
cija Afrike, koja propada zato to nije uspjela modernizacija nekih zemalja izvoznica
nafte, pri ¢emu je najdrasti¢niji primjer Irana. /

Problemi optimiranja drustvenog razvitka kompliciraju se danas dodatnim po-
teSkocama koje proistje¢u iz ubrzane degradacije prirodnog okoli3a, koja je bila
predvidiva ali nije donedavno imala onaj ponder koji je trebala imati da bi mogli
korektivno djelovati na ekonomski i tehnologki razvitak. Na tome danas izrasta pokret
»zelenih«kao politi¢ki pokret. O razvoju se govori kao 0 »odrZivom razvoju« (sustain-
able development), jer neracionalno gospodarenje prirodnim resursima dovodi u pitanje
sve komponente drudtvenog razvitka.
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KONCEPTUALIZACIJA KVALITETE ZIVOTA

Shvacanje pojma kvalitete Zivota prolo je svoju evoluciju. Pedesetih godina bilo je
uglavnom izjednaceno s pojmom ekonomskog blagostanja, odnosno materijalnog
standarda. Stoga su se istraZivanja kvalitete Zivota provodila u okviru ekonomskih
istrazivanja. No kako se pojam druétvenog razvitka rekonceptualizirao i progirio s
kategorije ekonomskog rasta i razvo;a na druge dlmenzqe razvoja, kvaliteta Zivota
sve se viSe razumije kao potro3nja i ravnom]erm]a raspodjela dobara, pa zahvaca
razne aspekte socijalnog Zivota. U prvi plan dolazi odnos pojedinca i zajednice koji
odreduje natine zadovoljavanja razli¢itih potreba, a koje su drustveno uvjetovane.
‘Objektivni uvjeti Zivota, koji uvjetuju nadin izrazavanja i zadovoljavanja potreba,
predmetom su uglavnom socioloskih istraZivanja.

Potkraj sedamdesetih godma zapocinje »treca generacija« istraZivanja kvalitete
Zivota usmjerenih na njezinu »subjektivnu stranu«. UoZeno je da kvaliteta Zivota nije
samo »objektivna kategorija« koja se mjeri materijalnim i socijalnim uvjetima za
zadovoljavanje razlicitih potreba nego je i subjektivno determinirana, §to se vidi po
tome da su pojedinci i skupine nejednako zadovoljni u istim ili podjednakim objek-
tivnim prilikama. Uopce, kao 8to ¢emo kasnije pokazati, ¢ini se da su individualne
razlike u zadovoljstvu Zivotom, kao mjeri njegove kvalitete, vide uvjetovane karak-
teristikama osobe negoli objektivnom situacijom u kojoj se ona nalazi. Vrijednosne
orijentacije, razina o¢ekivanja i tolerancija na frustraciju jesu psihologki koncepti
kojima se moZe objasniti niska povezanost izmedu objektivnih uvjeta Zivota i stupnja
zadovoljstva njime.

Op¢enito se moze zamijetiti da je u veéini istrazivanja kvalitete Zivota taj pojam
viSe implicitno nego eksplicitno definiran te da se nedovoljno jasno razlikuje vari-
jabla kvalitete Zivota od ¢inilaca koji je uvjetuju. Vrlo se &esto sve varijable izjednadu-
ju i tretiraju kao indikatori ili dimenzije kvalitete Zivota. Takav nered u odredivanju
fenomenologije kvalitete Zivota onemogucuje ne samo konkluzivna objasnjenja nego
i razradbu mogucih strategija unapredivanja kvalitete Zivota. Stoga je za razumi-
jevanje i unapredivanje kvalitete Zivota nuzno da se jasno razlikuje kvaliteta Zivota
od ¢inilaca o kojima ona ovisi.

Najprije valja konstatirati da kvaliteta Zivota nije fenomen koji ima svoju »objek-
tivnu« i »subjektivnu« stranu, nego je to subjektivan, psihi¢ki fenomen koji ovisi o
zadovoljavanju svih univerzalnih potreba strukturiranih u »hijerarhiju motiva«, pa
se zato i moze konceptualizirati kao zadovoljstvo Zivotom. Danas vecina istraZivata
priznaje doZivljajni aspekt kvalitete Zivota, pri ¢emu ekonomisti i sociolozi drze da je
on ipak uvjetovan primarno objektivnim prilikama u kojima pojedinac Zivi, tj. socio-
ekonomskim kontekstom, pa se kvaliteta Zivota, u krajnjoj instanciji, ipak poisto-
vjecuje s materijalnim i socijalnim blagostanjem. Iz toga proistjece da je kvaliteta
Zivota nejednako raspodijeljena medu drudtvenim skupinama koje imaju razli¢ite
uvjete Zivota ili m]e svima jednako dostupna. One skupine koje imaju bolji ukupni
drustveni poloZaj imaju i visu kvalitetu Zivota (Seferagi¢, Popovski, 1989).

Ovu dvostrukost u shvacanju kvalitete Zivota pokugao je r1] jesiti jo3 Allardt (1977),
koji je objektivne pretpostavke kvalitete Zivota nazvao razinom Zivljenja ili blago-
stanjem, a subjektivne kvalitetom Zivota ili sreom. Seferagi¢ i Popovski vide ova]
problem na individualnoj razini pa kazu da »kvaliteta Zivota pojedinca ovisi o pri-
padnosti socijalnoj grupi, ali je krajnja instanca individualizacija ponudenih objek-
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tivnih uvjeta, koja mozZe, barem dijelom, presje¢i grupnu pripadnost« (1989:86).
Konstatira se, dakle, znacenje psihostrukture pojedinca za kvalitetu Zivota, ali nedos-
taju kvantlﬁkacqe odnosa ob]ektlvmh i subjektivnih ¢imbenika o kojima kvaliteta
Zivota ovisi. To, razumije se, omogucuje daljnja arbitrarna ponderiranja vaZnosti
svakoga od njih.

Krizmani¢ i Kolesari¢ (1989) odreduju kvalitetu Zivota pojedinca kao kompleksan,
sinteti¢an doZivljaj n]egova zadovol;stva/nezadovol}stva Zivotom koji nasta]e per-
manentnom evaluacijom i reevaluacijom svoje uspjednosti u zadovolj avan]u razli¢itih
potreba. Ovakvo shvacanje kvalitete Zivota omogucu;e da se kao n;egove deter-
minante, koje su u interakciji, uzmu u obzir i objektivne okolnosti i psiholoska
struktura po]edmca ¢ime se nadilaze nedostaci parcx}almh konceptualizacija i istra-
Zivanja koja o njima ne vode ra¢una. Naime, o vrijenostima kojima po]edmac teZi,
specifi¢nim Zeljama, razini odekivanja te razlicitim crtama li¢nosti ovisi kako ée eva-
luirati u¢inke koje postiZze u ostvarivanju razli¢itih Zivotnih uloga (profesionalne,
drustvene, roditeljske, politicke i druge). Pritom bolji Zivotni uvjeti pogoduju po-
boljsanju kvalitete Zivota, dok ¢e nizak Zivotni standard, polititko ugnjetavanje,
slaba zdravstvena zastita i degradirana prirodna sredina pogodovati sniZenju kva-
litete Zivota. No hoce li i u kojoj mjeri takve okolnosti stvarno do toga dovesti, ovisi
o psihi¢koj strukturi pojedinca koja uvjetuje njegovu reakciju na objektivne prilike
te sposobnost njegove prilagodbe na promjene u prirodnoj i socijalnoj okolini. Stoga
éeiu ob]ektlvno najboljim i objektivno najgorim uvjetima biti po]edmaca koji ¢e
dozivljavati svoj Zivot kao kvalitetan, odnosno bezvrijedan.

SUBJEKTIVNA PROCJENA

F
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KVALITETA ZIVOTA
(DOZIVLJAJ ZADOVOLJSTVA SA ZIVOTOM)
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Slika 1 — Odnos izmedu objektivnih i subjektivnih faktora kvalitete Zivota
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Ove ¢injenice imaju i vazne metodoloske reperkusije. Budu¢i da sredinski fakotri
djeluju uvijek prelomljeni kroz psihostrukturu pojedinca, kvalitetu njegova Zivota
nije opravdano progjenjivati samo na osnovi objektivnih uvjeta u kojima Zivi, nego
pomocu njegove procjene zadovoljstva postignucima na razli¢itim podrugjima zivota
te procjene opceg zadovoljstva Zivotom u qjelini. Na Sici 1 prikazan je interaktivni
odnos objektivnih i subjektivnih ¢inilaca o kojima ovisi kvaliteta Zivota (Krizmani¢,
Kolesari¢, 1989:182).

ODNOS IZMEPU DRUSTVENOG RAZVOJA I KVALITETE ZIVOTA

Drustveni razvitak, definiran kao promjena glavnih drustvenih podsustava, implicira
da su promjene »pozitivne, tj. da vode nabolje a ne nagore. No u vecem dijelu svijeta
dogadaju se kontinuirano krupne promjene; ekonomske, politicke, kulturne, eko-
loske, kvaliteta kojih je upitna. S tim u vezi javlja se problem kriterija prema kojemu
¢e se ocjenjivati poZeljnost ili »pozitivnost« takvih promjena. Problem se usloZnjava
zbog moguceg antagonistitkog djelovanja pojedinih razvitaka, o kojima smo negto
ranije govorili. ViSedimenzionalnost razvojnog procesa otezava pak usporedivanje i
vrednovanje razvitaka i razvijenosti razlicitih zemalja, evaluaciju razli¢itih razvojnih
strategija te uloge razlicitih ¢initelja u njima. Problem mjerenja i usporedivanja jos se
imozZe rijesiti u okviru jedne dimenzije razvitka, premda i tu moZe biti poteskoca. Tako
se npr. gospodarska razvijenost moZe izraziti vrijednod¢u proizvedenih dobara po
stanovniku, no ve¢ materijalni standard stanovnistva ne ovisi samo o ekonomskoj
djelotvornosti sustava nego i o natinu raspodjele proizvedenih dobara, 5to nije
predmetom gospodarske nego socijalne politike. A kako tek izmjeriti i vrednovati
drustvene troskove ekonomskog razvitka koji se sastoje u devastiranju prirode, kul-
turnih dobara, nezaposlenosti, porastu kriminaliteta i prometnih nesreca u velikim
gradovima itd. Pretpostavka za mjerenje i usporedivanje razli¢itih razvitaka jest
postojanje univerzalne vrijednosti i mjerila. Mnogi teoreticari razvitka takav jedin-
stveni kriterij za vrednovanje ne vide pa odatle njihova skepsa prema tome je li
mjerenje razvitka uopée moguce, a u krajnjoj liniji je li moguéa opéa teorija razvitka.

Problem je rjesiv ako se drudtveni razvitak konceptualizira kao sustav promjena u
Covjekovoj okolini koje vode zadovoljavanju njegovih potreba. Drugim rijecima, ako
se kvaliteti Zivota, koja ovisi 0 zadovoljavanju potreba, dade status cilja svekolikog
razvitka, tj. ako se napuste ekonomske, politicke i druge redukcije razvitka na jednu
ili nekoliko dimenzija videdimenzionalnog razvojnog procesa.

Analiza razvojnih koncepata razli¢itih drustava pokazuje velike razlike u statusu
kvalitete Zivota u njima. Pritom se moZe zamijetiti da 3to je drustvo ekonomski i
politicki razvijenije, kvaliteta Zivota poprima u njemu istaknutije mjesto, ali uglavnom
kao jedan od razvojnih ciljeva. U ekonomski nerazvijenim zemljama razvojni su
prioriteti industrijalizacija, urbanizacija, nacionalna emancipacija, masovno obrazo-
vanje itd., dok se kvaliteta Zivota i ne spominje. Ona je implicirana u ekonomskom
razvitku koji treba voditi zadovoljavanju bazi¢nih egzistencijalnih potreba stanov-
nistva. U bivdim komunisti¢kim drustvima sreca se i blagostanje ljudi visoko isticala
kao glavni razvojni cilj, no analiza njihovih stvarnih razvojnih politika pokazuje da
su politi¢ki ciljevi (u¢vricenje polititkog poretka) bili ¢ak ispred ekonomskih, a da su
sami ljudi bili u tome predmetom politicke manipulacije. Zato valja razlikovati dekla-
rirane od stvarnih ciljeva drustvenog razvitka, koji mogu biti prikriveni.
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Racionala osnova razvitka koja se sastoji u zadovoljavanju ljudskih potreba nije u
sukobu s ekonomskim, politi¢kim i drugim interpretacijama razvitka. Razlikaje u tome
Sto se vodi ratuna o svim a ne samo o nekim potrebama, koje imaju prednost ali ne
iscrpljuju svu paletu univerzalnih potreba. Poznato je, naime, da su univerzalne
ljudske potrebe strukturirane u hijerarhijski uredeni sustav koji je najprije razvio
Maslow (1943), a sastoji se od pet razina motiva. Modificirao ga je Alderfer (1969) tako
da je sustav reducirao na samo tri osnovne razine. To su: razina egzistencijalnih
potreba, razina potreba za odnosom s drugim ljudima te razina potreba vezanih uz
osobni rast, odnosno samoaktualizaciju. To je i njihov redoslijed prema relativnoj
snazi pojedine skupine motiva.

Osnovna je zakonitost hiierarhije motiva da se vidi motiv, koji je relativno slabiji,
ne doZivljava dok nije zadovoljen niZi motiv koji je jadi. Stoga je razumljivo 3to je u-
zemljama koje se bore s ekonomskom nerazvijenoséu i osiguranjem osnovnih uvjeta
za preZivljavanje vecine stanovnistva kvaliteta Zivota svedena na ekonomsku dimen-
ziju. S druge strane, postindustrijski razvitak, koji se odvija na visokoj razini gospo-
darske razvijenosti, omogucuje artikulaciju vigih socijalnih i samoaktualizirajucih
motiva 3to Cini ljude mnogo osjetljivijima na ograni¢enja u njihovu zadovoljavanju.
U njih je primjetna dematerijalizacija sustava Zivotnih vrijednosti pa kvaliteta Zivota

postaje uvjetovana ostvarivanjem socijalnih i samoaktualizirajuéih vrijednosti.

KVALITETA ZIVOTA I STRATEGIJA »ODRZIVOG RAZVITKA«

Za razumijevanje kvalitete Zivota kao razvojnog cilja vaZna su ona psiholoska istra-
Zivanja koja upucuju na zakljutak da zadovoljstvo Zivotom nije jedna bipolarna
varijabla nego da su to dvije nezavisne varijable. Herzberg (1959) sa suradnicima
nizom je istraZivanja u 3ezdesetim godinama to pokazao na podrudju zadovoljstva
radom. Iz njegove dvofaktorske teorije zadovoljstva radom proistjee da nisu isti
faktori zadovoljstva i nezadovoljstva. Faktori koji izazivaju nezadovoljstvo jesu tzv.
»faktori odrZavanja«, koji su nuzni za odrzavanje organizma (placa, sigurnost zapo-
slenja, fizikalno—kemijski uvjeti rada i sli¢ni). Njihova odsutnost izaziva nezado-
voljstvo u fovjeka, ali njihova zastupljenost nije dovoljna za zadovoljstvo ili sreéu
pojedinca. Faktori koji pak dovode do zadovoljstva nazivaju se motivatorima. To su:
postignucde, napredovanje, zanimljiv posao, odgovornost, rast pojedinca i sli¢no.
Kvaliteta radnog Zivota, definirana kao zadovoljstvo, ovisi, dakle, o motivatorima, a
ne faktorima odrzavanja.

Abbey i Andrews (1985) su u okviru Sireg istraZivanja koje se odnosilo na modeli-
ranje psihologkih determinanti kvalitete Zivota otkrili nekoliko ¢injenica kojesu vazne
za planiranje drustvenog razvitka. Najprije, da su standardne demografske i socijalne
Klasificirajuce varijable o kojima ovise uvjeti Zivota (spol, dob, rasa, naobrazba, bra¢no
stanje, prihod i sl.) znatno manje povezane s procjenom kvalitete Zivota od nekih
osobina li¢nosti te da objadnjavaju samo 15% varijance kvalitete Zivota. Psihologki
faktori bitni su za procjenu kvalitete vlastitog Zivota jer objagnjavaju mnogo veéi dio
varijance. . 5

Posebnoje zanimljivo dasu pozitivno dozivljavanje Zivota (positive affect life quality)

i negativno dozivljavanje Zivota (negative affect life quality) ne samo u negativnom
odnosu (-.69) nego da ovise o razli¢itim faktorima. To znadi da su zadovoljstvo i
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nezadovoljstvo nesto razlidito, tj. da nisu suprotni polovi jedne dimenzije nego da su
to dvije razli¢ite dimenzije. ,

Teorijske su i prakti¢ke implikacije ovih istraZivanja dalekosezne. Iz njih proistjece
da kvaliteta Zivota, definirana kao zadovoljstvo, ne ovisi o zadovoljenosti temeljnih
egzistencijalnih potreba nego da ovisi o zadovoljenosti vigih samoaktualizirajuéih
potreba. Prema tome, stanovni§tvo zemalja koje se bore za puko preZivljavanje ne
moze kvalitetno Zivjeti. Ljudski razvoj zapocinje tek onda kada su egzistencijalne
potrebe uglavnom zadovoljene. No ako pritom moguénosti za potpunije zadovolj enje
viSih potreba nisu osigurane, zadovoljstvo ljudi takoder ¢e izostati. Stovige, takva
situacija moZe izazvati vece frustracije nego ona koju obiljezava materijalna oskudica,
Sto znadi da u uvjetima viega materijalnog standarda kvaliteta Zivota moze biti niZa.

Sirgy je (1986) razradio sveobuhvatnu teoriju kvalitete Zivota respektirajuci zako-
nitosti hijerarhije motiva, odnosno Maslowljeve perspektive ljudskog razvitka. On
zaklju¢uje da su razvijene one zemlje stanovnistvo kojih zadovoljava potrebe viSega
reda (socijalno potvrdujuce i samoaktualizirajuce potrebe), dok su manje razvijene one
zemlje stanovnistvo kojih je zauzeto zadovoljavanjem potreba niZega reda (biolotke
potrebe i motiv sigurnosti). Sto je vida razina zadovoljavanja potreba veéine u nekom
drustvu to je via razina kvalitete Zivota u njemu. Stoga drudtvene institucije moraju
biti tako postavljene i razvijene da omogucuju zadovoljavanje raznolikih ljudskih
potreba. Shematski je to prikazano na donjoj Stici 2 (prema Sirgy, 1986:332).

VISOKO

ZADOVOLJENOST SAMOAKTUALIZIRAJUCIH
POTREBA STANOVNISTVA

ZADOVOLJENOST POTREBA
ZA POSTOVANJEM (PRESTIZOM)

ZADOVOLJENOST POTREBA ZA
SOCIJALNIM ODNOSIMA

ZADOVOLJENOST POTREBA
ZA SIGURNOSCU

\ ZADOVOLJENOST BIOLOSKIH

POTREBA STANOVNISTVA

Slika 2 — Ljudska razvojna perspektiva kvalitete Zivota

Iz navedenoga proistje¢u neke spoznaje koje se ti¢u razvojne drustvene strategije.
Ako je kvaliteta Zivota glavni parametar razvitka, onda razvojna strategija mora
kalkulirati sa zakonitostima o kojima ovisi ¢ovjekovo zadovoljstvo. Buduéi da struk-
tura tih faktora nije ista na razlicitim razinama gospodarske, politicke i ekologke
razvijenosti, to se ona prilagoduje stanju u tim supsistemima drustva i stanju prirod-
noga okolisa. Za gospodarski srednje razvijene i visokorazvijene zemlje, u kojima su
egzistencijalne potrebe stanovni3tva uglavnom zadovoljene, limitirajuéim faktorom
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kvalitete Zivota postaje stanje okolida, razina kriminaliteta u gradovima, zdravlje te
mogucnosti zadovoljavanja socijalnih potreba i motiva psihologkog rasta. OdrzZiv je,
dakle, psiholo3kim terminima izrazen, onaj razvoj koji omogucuje, uz zadovoljavanje
bazi¢nih potreba, zadovoljavanje visih socijalnih i samoaktualizirajuih potreba. Zato
»odrZiv razvitak« odreden stanjima prirodne sredine znaci i opet redukciju pojma
razvitkairazvijenosti, ovaj put na ekolosku dimenziju, no kojanije faktor zadovoljstva
nego nezadovoljstva, pa prema tome odreduje kvalitetu Zivota negativno, a ne pozi-
tivno. To svjedo¢i o tome da se razvitak, shvacen kao porast kvalitete Zivota, u
globalnim razmjerima uglavnom ne ostvarujeidaje ¢ovjecanstvo ponovno zaokuplje-
no preZivljavanjem ¢ak i u onim podru¢jima koja su se otrgla materijalnoj bijedi. S
obzirom na ¢ovjekov razvojni potencijal, moZe se pretpostaviti da on Zivi manje
kvalitetno od brojnih drugih vrsta Zivih bica, koja svoj potencijal aktualiziraju.
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QUALITY OF LIVING AS THE CRITERION OF SUSTAINABILITY OF DEVELOPMENT
— PSYCHOLOGICAL APPROACH

Nikola Pastuovié
Faculty of Philosophy, Zagreb

Summary

 Theconcept of sustainable development has as the assumption not only the usage of resources and protection
of environment but also a kind of re~conceptualisation of the development itself. The development is by
definition the change or actualisation of the potential of the entity in development. To satisfy the man’s
needs it need not be positive, in fact, it can be negative as well. That is why the development should be
interpreted as the increase in satisfying of the man’s needs, i.e. improvement of the quality of life.

As the needs are structured as a hierarchical system (basic or economic, social or self-actualising), the
development is not one~dimensional but- multi-dimensional phenomenon. Psychological research of the
satisfaction with the ways of living, as the measure of its quality, shows that the satisfaction is not a bipolar
phenomenon, and that satisfaction and dissatisfaction are two independent variables caused by different
factors. Satisfaction, i.e. quality of living, depends on the realisation of the social and self-actualising motifs,
and not the existential ones, which are the necessary condition for the experiencing of higher needs. The
social development consists of the realisation of the conditions for satisfying all, not only basic, man’s needs.
If the conditions for satisfying higher motifs of the inhabitants are not ensured, the existential needs being
mainly satisfied, the population will be less satisfied and will live less qualitative life than it would live in
the conditions of relatively greater material want.

Key words: development, quality of life

LEBENSQALITAT ALS KRITERIUM FUR DIE ENTWICKLUNGSERHALTBARKEIT
— EIN PSYCHOLOGISCHER ZUTRITT

Nikola Pastuovié
Philosophische Fakultit, Zagreb

Zusammenfassung

Der Entwurf der erhaltbaren Entwicklung setz nicht nur die sparsame Ressourcennutzung und den
Urnweltschutz voraus, sondern auch eine Art Rekonzeptualisierung der Entwickiung als solcher. Die
Entwicklung ist namlich, per definitionem, eine Verinderung, bzw. Aktualisierung der Potentiale der sich
entwickelnden Entitit. Diese Verdnderung muss vom Gesichtspunkt der menschlichen
Bedlirfnisbeftiedigung auch nicht unbedingt positiv sein; sie kann auch negativ sein. Daher ist die
Entwicklung als eine Steigerung der menschlichen Bedilrfinisbefriedigung, d. h. als eine Forderung der
Lebensqualitit zu interpretieren. ' \

Da die Bedilrfnisse zu einem hierarchischen System (Grund- oder okonomische, soziale und selbstak-
tualisierende) strukturiert werden, ist auch die Entwicklung kein eindimensionelles sondern vielmehy ein
mehrdimensionelles Phiinomen. Die psychologische Untersuchung der Lebenszufriedenheit als Masses fir
seine Qualitdt zeigen, dass die Zufriedenheit keine bipolare Variable ist, sondern dass sowohl die Z ufrieden-
heit als auch die Unzufriedenheit zwei voneinander unabhigige, durch unterschiedliche Faktoren bedingte
Variablen sind. Die Zufriedenheit, d. h. das Qualititsleben, hin gt von der Verwirklichungt der
gesellschaftlichen und selbstaktualisierenden Motive ab, und nicht von den existenziellen, die trotzdem die
Voraussetzung filr das Erfahren von hoheren Bedilrfuissen ausmachen. Die gesellschaftliche Entwicklung
bestent daher in der Verwirklichung der Bedingungen filr die Befriedigung aller — und nicht nur der
grundliegenden menschlichen — Bedilrfnisse. Wenn die Bedingungen filr die Befriedigung der hoheren
Motive der Bevilkerung nicht sichergestellt sind, wenn auch die existenziellen Bediirfnisse weitgehend
befriedigt sind, wird die Bevolkerung weniger zufrieden sein, und sie wird ein Leben niedrigerer Qualitit
fithren, als in der Situation der verhiltnismissig grosseren materiellen Notlage.

Grundausdriicke: Entwicklung, Lebensqualitit
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