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Knjiga Upravna znanost — javna uprava u suvremenom europskom kontek-
stu djelo je nastavnika Katedre za upravnu znanost Pravnog fakulteta u
Zagrebu prof. dr. sc. Ivana Koprica, izv. prof. dr. sc. Gordane Marceti¢,
doc. dr. sc. Anamarije Musa, doc. dr. sc. Vedrana Pulabica i doc. dr. sc.
Goranke Lali¢ Novak, a objavljena je u izdanju Studijskog centra za javnu
upravu i javne financije Pravnog fakulteta Sveudilista u Zagrebu i biblio-
teke Suvremena javna uprava u travnju 2014. Rije¢ je o udZbeniku koji je
namijenjen ponajprije studentima javne uprave, prava, politi¢ckih znanosti
i socijalnog rada, ali moZe posluZiti i prakti¢arima koji Zele osvjeziti ili
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nadopuniti svoje znanje iz podrugja upravne znanosti te svakom drugom
zainteresiranom za temeljna pitanja organizacije i djelovanja javne uprave.
Knjiga obuhvada 384 stranice teksta podijeljenog u devet poglavlja (1.—
384.), a opremljena je skra¢enim i detaljnim sadrzajem (V.—XIII.), popi-
som kratica (XV.-XVI.), predgovorom autora (XVII.-XVIII.), opseZnom
bibliografijom (385.-401.) te kazalom pojmova (403.-408.).

Prvi dio knjige posvecen je definiranju i objasnjavanju temeljnih pojmova
javne uprave i njihovih medusobnih odnosa te u odredenoj mjeri predstav-
lja croquis tematske lepeze cijelog udZbenika. Autori obraduju temeljna
obiljeZja predmeta upravne znanosti stavljaju¢i pritom poseban naglasak
na promjene koje se odvijaju pod utjecajem Vije¢a Europe i Europske
unije, ali i §irih globalizacijskih procesa poput liberalizacije i privatizaci-
je. Zbog potrebe rjesavanja mnogih i slozenih drustvenih problema kroz
suradnju veceg broja razli¢itih organizacija i drugih subjekata, doslo je do
reorijentacije naglaska s organizacije uprave na obavljanje javnih poslo-
va. Stoga se definiraju i objasnjavaju pojmovi poput javne uprave, javnih
poslova, upravne organizacije, ali i upravljanja, javnog upravljanja, javnog
menadZmenta i public governance. Ve¢ se iz odabira temeljnih pojmova
i pristupa njihovoj obradi nazire aktualnost i modernost udzbenika koji
na sveobuhvatan i vrlo informativan nacin uvodi ¢&itatelja u kompleksnu
materiju. Rije¢ je o vrlo vaznom dijelu &ije je studiranje nuzno radi razu-
mijevanja preostalih dijelova knjige. U prvom poglavlju prikazan je i razvoj
proucavanja javne uprave te su objasnjeni predmet i cilj upravne znanosti
te metode kojima se ona sluzi. Analizom pravne regulacije javne uprave
koja obuhvaca i analizu utjecaja europske pravne regulacije na hrvatsku
javnu upravu zaokruZena je temeljna cjelina udzbenika ¢ime se citatel;
uvodi u detaljnu analizu pojedinih aspekata javne uprave.

U drugom se dijelu analizira poloZaj javne uprave u drustvu i njezin odnos
s politickim sustavom. U usporedbi s udzbenikom E. Pusi¢a Nauka o up-
ravi iz kojeg je preuzeta temeljna struktura ovog poglavlja, novinu u analizi
drustvenog i upravnog razvoja predstavlja problematiziranje suvremenih
tendencija tog razvoja koje se posebno oéituju u procesima globalizacije,
europskih integracija, u tranziciji, privatizaciji javnih sluzbi i Sirenju pri-
vatne inicijative, urbanizaciji i razvoju gradova te regionalizaciji i stvaranju
viSestupanjskih sustava javnog upravljanja. Opis tradicionalnih europskih
modela javne uprave stavljen je u dinamican kontekst kroz analizu nji-
hova mijenjanja zbog naglaSene kompleksnosti suvremene javne uprave.
Sukladno reorijentaciji javne uprave prema gradanima, dio poglavlja po-
sveéen je odnosu gradana i uprave. Analizom naizmjeni¢nih faza u jaca-
nju i slabljenju mo¢i i utjecaja drzave obja$njava se na koji nacin razvoj
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politickih sustava utjece na javnu upravu od nastanka moderne europske
drzave i uprave do danas. Nakon objasnjavanja temeljnih karakteristika i
problema koji se javljaju u razli¢itim tipovima suvremenih demokratskih
politickih sustava te uloge javne uprave u nedemokratskom politickom
sustavu, sustavno se analiziraju pojedini mehanizmi prethodne (ex ante) i
naknadne (ex post) kontrole uprave, pravna i profesionalna odgovornost te
u novije vrijeme posebno naglasena odgovornost za ucinak (performance).
Analizom policy pristupa javnoj upravi razmatra se suvremena uloga upra-
ve u politicko-upravnom sustavu usmjerena ponajprije prema pripremanju
i implementaciji javnih politika. Upravo je u ovom poglavlju posebno izra-
Zeno mijenjanje javne uprave u kojoj se viSestoljetni instituti nadograduju
i prilagoduju promjenama u drustvu.

U tre¢em poglavlju obraduju se dva temeljna shva¢anja pojma uprave
— uprava kao upravna organizacija i uprava kao djelatnost upravljanja.
Analizirajuéi razli¢ite aspekte organizacijske strukture, autori posebno
naglasavaju strukturne inovacije koje predstavljaju bitnu modifikaciju
tradicionalno hijerarhijske organizacije. Time se htjelo upozoriti na to da
su promjene kojima je suvremena javna uprava izlozena takve prirode da
su kadre utjecati i na bitna obiljeZja upravne organizacije. Rije¢ je o dije-
lu knjige koji obiluje zanimljivim teorijskim analizama i klasifikacijama.
Promjene u suvremenom drustvu i politicko-upravnom sustavu utjecu i
na samu djelatnost upravljanja, §to je jasno prikazano u analizi primjene
menadZerskog pristupa u javnoj upravi. Pored temeljnih karakteristika
pojedinih komponenti upravljackog ciklusa, objasnjavaju se osnovni mo-
deli, metode i tehnike javnog menadZmenta usmjereni na unaprjedenje
javne uprave i ostvarenje vrijednosti u¢inkovitosti, djelotvornosti i eko-
nomicnosti (upravljanje putem propisa, upravljanje putem ciljeva i re-
zultata, upravljanje s naglaskom na kvalitetu i korisnike, upravljanje pu-
tem trZista i natjecanja te upravljanje s naglaskom na izvedbu odnosno
uspjesnost). Autori ih detaljno obja$njavaju i analiziraju te potkrepljuju
empirijskim rezultatima o uc¢incima njihove primjene. S obzirom na to
da se u hrvatskoj javnoj upravi tek naziru moguénosti Sireg uvodenja
pojedinih instituta (npr. razli¢iti modeli upravljanja kvalitetom, vanjsko
ugovaranje obavljanja javnih usluga, upravljanje uspjesnosc¢u), udzbenik
je objavljen u pravo vrijeme i moZe posluziti prakti¢arima za upozna-
vanje s nizom prakti¢nih metoda za poboljsanje rada u javnoj upravi i
izazovima koje one nose.

Cetvrto poglavlje posveéeno je temi upravljanja ljudskim potencijalima u
javnoj upravi. Ve¢ se pri razgrani¢enju temeljnih kategorija zaposlenih u
upravi te identificiranju i objasnjavanju definicijskih karakteristika sluz-
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benika nazire da ranije analizirane promjene nisu zaobisle ni personalni
aspekt javne uprave. Analiza pojedinih dijelova sluzbeni¢kog sustava to
samo potvrduje. MenadZerske ideje ovdje se realiziraju kroz oblike nagra-
divanja koji se vezu uz ocjenjivanje radnog ucinka. Pored toga, promjene
u postsocijalisti¢kim zemljama rezultat su prilagodbe sluzbenickih sustava
europskim standardima. Autori detaljno, informativno i kriti¢ki pristupaju
analizi sluzbenickog zakonodavstva u Hrvatskoj te upozoravaju na njegove
manjkavosti. Zna¢ajan odmak od dosadasnjeg nacina obrade personalne
tematike ucinjen je u dijelu gdje se funkcija upravljanja ljudskim potenci-
jalima stavlja u odnos prema klasi¢noj personalnoj funkciji. Usporeduju se
i objadnjavaju kontinuirano profesionalno obrazovanje usmjereno na po-
jedinca, individualno uéenje, pobolj$anje profesionalnog znanja i vjestina,
ali i razvoj ljudskih potencijala usmjeren na organizacijske razine ucenja i
organizacijske promjene. U posljednjem dijelu analiziraju se nove metode
i tehnike odabira javnog osoblja, novi oblici zaposljavanja i uvjeta rada
sluzbenika, upravljanje organizacijskom uspje$noscu te tendencija delegi-
ranja ovlasti za oblikovanje i implementaciju politike upravljanja ljudskim
potencijalima na pojedine upravne organizacije.

Sljedeca tri poglavlja dubinski obraduju temeljne organizacijske kompo-
nente javne uprave: drzavnu upravu (5.), javne sluzbe (6.) te lokalnu i
regionalnu samoupravu (7.). Reorijentacija s organizacije uprave na rea-
lizaciju javnih programa, odnosno obavljanje javnih poslova, naznacena u
prvom poglavlju udzbenika, vidljiva je ve¢ u naslovu petog poglavlja (Obar-
lianje poslova drzavne uprave). Sukladno tome, ono zapocinje s izlaganjem
o klasifikaciji, grupiranju i razgranicenju poslova teritorijalnih upravnih
sustava. Drugi dio poglavlja posveéen je drZzavnoj upravi u Hrvatskoj, a
zapocinje s obradom instrumenata kojima politi¢ka tijela, Hrvatski sabor,
predsjednik Republike i ponajvise Vlada RH, utje¢u na upravu, a koji se
klasificiraju kao normativni, organizacijski, personalni, ekonomsko-finan-
cijski i nadzorni. Preostali dijelovi ovog poglavlja nadilaze deskriptivan
diskurs te analiticki i suvremeno obraduju teme odnosa uprave i grada-
na (5.3.), fragmentacije drzavne uprave s posebnim naglaskom na proces
agencifikacije (5.4.) te na modalitete koordinacije fragmentirane uprave
(5.5.). Neki dijelovi ovih poglavlja znacajne su tematske novine i poboljsa-
nja u usporedbi s prethodnim udZbenicima, ponajprije dio o agencijama te
odnosima uprave i gradana koji sadrzava analizu suvremenih instituta pra-
va na pristup informacijama te konzultiranja sa zainteresiranom javnos-
¢u u procesu izrade i donoSenja propisa. Odnosi uprave i gradana izlazu
se kroz optiku nacela otvorenosti i transparentnosti na kojima se temelji
koncept javnosti uprave. Dio o agencijskom modelu uprave popunjava
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prazninu koja je o tim neizostavnim, a opet slabo poznatim organizaci-
jama javne uprave u domacim udZbenicima upravne znanosti postojala.
Obraduju se razlozi procesa agencifikacije, razlikovna obiljezja agencija
od klasi¢nih upravnih organizacija, njihova klasifikaciju te razli¢iti drzavni
modeli njihova ustrojavanja i polozaja. Poglavlje zavrsava s konciznim i
informativnim izlaganjem o klasi¢nim upravnoznanstvenim temama: ko-
ordinaciji i integraciji.

Poglavlje o javnim sluzbama, centrifugalnoj komponenti javne uprave i
javnog sektora, uvelike se oslanja na suvremene tendencije njihova razvoja
te na glavni &imbenik koji utjece na njihovu evoluciju — pravnu stecevi-
nu Europske unije. Taj se utjecaj ocituje i u samoj terminologiji: pojam
»sluzbi od opéeg interesa« ravnopravno se koristi i sve vise zamjenjuje
tradicionalni pojam »javnih sluzbi«, a to se zrcali i u naslovu poglavlja
Javne sluzbe — sluzbe od opéeg interesa. Pojam i klasifikacije javnih sluzbi
obradeni su kroz analizu njihovih glavnih karakteristika koje ih odvajaju
od drugih djelatnosti koje se u drustvu obavljaju te ih nedvojbeno sidre
u sustav javne uprave. To su: poseban rezim njihova obavljanja, zadovo-
ljavanje javnog interesa te krajnja politicka odgovornost za njihovo ured-
no funkcioniranje. U sljede¢em se dijelu analiziraju temeljne tendencije
razvoja javnih sluzbi (liberalizacija, deregulacija, privatizacija te komer-
cijalizacija i remunicipalizacija), a poseban je dio posveéen odnosu javne
vlasti i javnih sluzbi koji se dimenzionira kroz odredivanje, organizaciju
i obavljanje, regulaciju i osiguravanje kvalitete, financiranje te pracenje,
vrednovanje i nadzor javnih sluzbi od strane javne vlasti (nacionalne, re-
gionalne ili lokalne). Iako je cijelo poglavlje isprepleteno referencijama
na suvremeni poloZaj javnih sluzbi u okviru EU, tome je posveceno i za-
sebno potpoglavlje (6.5.). Posljednji dio Sestog poglavlja sistematska je
obrada njihova okvira djelovanja u Republici Hrvatskoj te tumaci osnovne
odrednice funkcioniranja ustanova i javnih ustanova, obavljanja komunal-
nih djelatnosti te modalitete uklju¢ivanja privatnog sektora u obavljanje
javnih sluzbi — ugovore o povjeravanju komunalnih djelatnosti, koncesije,
javno-privatna partnerstva i druge. Cjelovita obrada Siroke problematike
javnih sluzbi u okviru udzbenika upravne znanosti iznimno je vazna i po-
trebna: suvremene tendencije njihova razvoja postupno potiru shvacanje o
njihovoj pripadnosti javnoj sferi, odnosno sustavu javne uprave, a njihova
se problematika ¢esto reducira na pitanja slobodnog i ravnopravnog trzis-
nog natjecanja i zastite prava korisnika, odnosno potrosaca.

Poglavlje o lokalnoj i regionalnoj samoupravi najopseznije je u udzbeniku.
Zapocinje s izlaganjem temeljnih teorijskih pojmova lokalne samouprave.
Razli¢ita shvacanja o ulozi drustvenih jedinica autori jasno klasificiraju
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u Cetiri koncepcije lokalne samouprave, a evolucija institucije lokalne
sampouprave analizira se kroz pet njezinih uloga: politicku, upravnu,
socijalnu, ekonomsku i ekolosku. Izlaganje se nastavlja dijelovima o teri-
torijalnoj organizaciji u kojem se, mimo klasi¢nih tema o zahtjevima, kri-
terijima i dilemama teritorijalne podjele, kao posebne i sve vaZnije teme
izdvajaju problemi regionalizacije i upravljanja gradovima. Sredi3nji dio
sedmog poglavlja posveéen je obradi lokalnih poslova, pri ¢emu se ana-
liziraju glavne komparativne tradicije njihova odredivanja, razlozi lokal-
nosti nekih javnih poslova te pravne dimenzije njihova odredivanja, ka-
tegorizacije i razlikovanja. Dio o lokalnom politi¢ko-upravnom sustavu
zapodinje s iscrpnim prikazom lokalnih politi¢kih institucija putem kojih
gradani sudjeluju u donosenju politickih odluka ili radu lokalnih poli-
tickih tijela te onih putem kojih se ostvaruje predstavnic¢ka demokracija
(lokalni izborni sustavi i djelovanje lokalnih predstavnickih tijela). Stjece
se dojam da je ekstenzivna obrada politickih institucija, u kontekstu lo-
kalne samouprave kao (i) politi¢ke institucije inace potpuno opravdana,
uzela mjesta detaljnijoj analizi njezine upravne dimenzije: fragmentaciji
i osamostaljivanju lokalnih servisnih organizacija i nastajanju svojevr-
snog lokalnog agencijskog modela upravljanja koji se ponajvise ocituje
kroz osnivanje institucija usmjerenih na poticanje razvoja (lokalnih raz-
vojnih agencija, poduzetnickih inkubatora i centara i sli¢nih). Dio koji
slijedi zahvaca u temu centralno-lokalnih odnosa na dijalekti¢ki nac¢in —
utjecaju sredidnje drzave kroz normativne, financijske, nadzorne i druge
ovlasti prema lokalnoj samoupravi kontrapostirani su instrumenti pravne
zastite kojima se 3titi pravo na lokalnu samoupravu od neprimjerenog i
nezakonitog utjecaja centra te instrumenti njezina utjecaja na odluke
koje se o lokalnoj samoupravi donose. Poglavlje se zakljucuje izlaganjem
o dinami¢noj komponenti centralno-lokalnih odnosa — procesu decen-
tralizacije. Stajaliste autora o decentralizaciji i vise je nego razvidno: ona
oznacava »opredjeljenje za demokratske politicke vrijednosti«, a lokalna
samouprava predstavlja »neupitno civilizacijsko dostignuée« (str. 315).
Ipak, decentralizacija politicko-upravnog sustava ne postize se samim
opredjeljenjem; potrebno je racionalno planiranje i profesionalno uprav-
ljanje decentralizacijom u duljoj vremenskoj perspektivi. Upravo je raz-
rada tih ideja predmet zavrinog dijela cijelog poglavlja.

Zaklju¢na su dva poglavlja posveéena analizi suvremenih promjena javne
uprave u medunarodnoj i komparativnoj dimenziji: njezinoj europeizaciji
i nastanku europskog upravnog prostora (8.) te upravnim reformama i
modernizaciji (9.). U prvom se dijelu osmog poglavlja obraduju temeljni
pojmovi i procesi na kojima se temelji nastajanje i postojanje europskog
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upravnog prostora: vaznost upravnih kapaciteta za ¢lanstvo u EU, po-
jam upravne konvergencije, nacini preuzimanja novih upravnih rjesenja,
razli¢iti pristupi pojmu europeizacije, pojam te nacela europskog uprav-
nog prostora kao i pojedina¢na analiza glavnih i sporednih ¢imbenika koji
ga oblikuju. Drugi dio osmog poglavlja naslovom donekle zbunjuje ¢ita-
telja referirajuci se na »europska nacela i europske upravne standarde«.
Temeljna nacela europskog upravnog prostora zapravo su analizirana u
prethodnom dijelu, a ovo se poglavlje odnosi na pojedina podrudja europ-
skih politika vezanih uz upravnu problematiku: »pravo na dobru upravu,
europsku politiku za mlade, europske standarde dobrog postupanja te
politiku informacijskog drustva i e-upravu. U nekom od buduéih izdanja
udZbenika valjalo bi razmisliti o uklju¢ivanju kohezijske politike koja ima
itekako vaZne upravno-organizacijske implikacije za teritorijalne upravne
sustave zemalja ¢lanica poti¢udi nastajanje horizontalnih i vertikalnih raz-
vojno orijentiranih mreza u koje se uklju¢uju mnogi javni, ali i privatni
partneri. Posljednji dio ovog poglavlja koncizno, jasno i pregledno analizi-
ra upravu Republike Hrvatske u kontekstu europskog sustava upravljanja
— strukturu, djelokrug i koordinaciju razli¢itih tijela koja su zaduZena za
povezivanje nacionalne i europske razine upravljanja.

Deveto poglavlje podijeljeno je na dva osnovna dijela. U prvom se obradu-
ju upravne reforme na opcenit i teorijski nacin te se govori o pojmu, razlo-
zima pokretanja, preduvjetima uspje$nosti te pokretac¢ima reformi. Obraz-
lazu se razlicite tipologije upravnih reformi od kojih se posebno isti¢e ona
koja kao kriterij klasifikacije uzima mjeru odstupanja od tradicionalne,
weberijanske koncepcije uprave, odnosno stupanj radikalnosti reformskih
zahvata. Posebna se pozornost, opravdano, poklanja menadZerskim refor-
mama javne uprave — onima koje su, inspirirane doktrinom novog javnog
menadzmenta te konzervativnim i neoliberalnim politi¢kim i ekonomskim
doktrinama, pokusale u javnu upravu transponirati upravljacke tehnike i
organizacijska rjeSenja iz privatnog sektora. Autori u¢inke takvih reformi
grupiraju i kriticki izlazu kao strukturne, personalne, funkcionalne, finan-
cijske, legitimacijske i ostale. U dijelu posveéenom modernizaciji javne
uprave, kao optimalnom reformskom usmjerenju, ponajvise se govori o
modernizacijskim mjerama koje su uvjetovane procesom prilagodbe za
pridruZivanje Europskoj uniji. Pri tome se isti¢e i posebno analizira kriterij
upravnih kapaciteta koji je upravo zbog pridruZivanja trazicijskih zemalja
Europskoj uniji i nasao svoje mjesto uz bok temeljnim politickim, pravnim
i ekonomskim kriterijima. Mjere za modernizaciju uprave u Hrvatskoj u
zavr$nom su dijelu poglavlja solidno sistematizirane te predstavljaju sukus
razmisljanja autora o potrebnim smjerovima razvoja i unaprjedenja hrvat-
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ske javne uprave. lako je veéina njih ve¢ sporadi¢no obradena u referen-
tnim poglavljima, na ovom su mjestu koherentno objedinjene te pokazuju
da je reforma javne uprave sloZzen i meduovisan proces te da znacajnije
promjene treba planirati, pripremati i provoditi imajuéi pred sobom sliku
Citavog upravnog sustava.

Knjiga Upravna znanost — javna uprava u suvremenom europskom kontekstu
znacajan je znanstveni doprinos razumijevanju suvremene upravne zna-
nosti i predmeta njezina proucavanja. Rije¢ je o dinami¢nim institucija-
ma koje se mijenjaju pod utjecajem drustvenih procesa te tako utjecu i
na promjene u samoj znanstvenoj disciplini koja se bavi njihovim prou-
Cavanjem. Sukladno svrsi udzbenika, u knjizi se definiraju i obja$njavaju
temeljni pojmovi javne uprave i javnog upravljanja, klasificiraju pojedini
instituti te opisuje njihov razvoj. Medutim, poseban naglasak stavljen je
na dinamic¢nost i sloZenost drustvenih, ekonomskih i socijalnih okolnos-
ti, diferencijaciju javne uprave i nastanak novih organizacijskih oblika,
upravne reforme i opéenito promjene razli¢itih aspekata javne uprave.
Jednim dijelom tim promjenama pridonose i europske integracije te se o
utjecaju europeizacije na upravne sustave pojedinih drzava raspravlja na
vi$e mjesta u knjizi, dok je tematici razvoja europskog upravnog prostora
posveceno i posebno poglavlje. Teorijska, povijesna i komparativna kon-
tekstualizacija analiziranih instituta, osim didakticke, knjizi daje i visoku
znanstvenu vrijednost te poti¢e na razumijevanje i kriticko preispitivanje
svakodobnog pravnog uredenja javne uprave. Na mjestima gdje se au-
tori odmi¢u od uvrijeZenih domadih matrica izlaganja njihove su analize
utemeljene na vlastitim istrazivanjima te na najvaznijim komparativnim
nalazima s podru¢ja upravne znanosti. Zakljudci i stajalista autora, iako
utemeljeni, nisu nigdje dogmatizirani. Prikazi pravne regulacije i stvar-
nog stanja razli¢itih aspekata organizacije i funkcioniranja hrvatske jav-
ne uprave jasno su i fluidno protkani u tekstu bez suvisnog izravnog
citiranja zakonskih propisa. U tom smislu knjiga predstavlja znacajan
preokret u pristupu poucavanju o javnoj upravi koje time postaje priklad-
nije njezinu suvremenom poloZaju i ulozi.

Rije¢ je o prvom cjelovitom udzbeniku iz podru¢ja upravne znanosti u
Hirvatskoj i $iroj regiji nakon 1961. Njime je zamijenjena djelomi¢no za-
starjela literatura koja ve¢ dugo ne odgovara suvremenim promjenama u
drustvu i javnoj upravi. Sveobuhvatan, cjelovit i suvremen pristup javnoj
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upravi u jednom udzbeniku jedinstven je u Hrvatskoj i susjednim zemlja-
ma. Opsegom tema i kvalitetom njihove obrade knjiga je usporediva s
istaknutim udzbenicima o javnoj upravi u zapadnoeuropskim zemljama.
Primjerice, po svom sadrzaju i opsegu (iako ne i po strukturi i dominan-
tnom pristupu) udzbenik Upravna znanost blizak je austrijskom udzbeniku
Norberta Wimmera Dinamische Verwaltungslebre (2010, Springer—Wien—
NewYork). Naime, N. Wimmer u uvodnom dijelu knjige prikazuje razvoj
drustva i uprave te analizira razvoj proucavanja uprave od 17. i 18. st. do
kraja 20. st. Kameralisticka doktrina, a poslije i pravna znanost, snazno
su utjecale na razvoj javne uprave, njezino proucavanje i poucavanje u ze-
mljama njemackog govornog podrudja. Zajednicka tradicija razvoja javne
uprave odrazila se tako i na tematiku ovih udzbenika. Wimmer obraduje
i teme upravnog ustrojstva i poslova javne uprave, bavi se pitanjima jav-
nog upravljanja (posebno odluc¢ivanjem u upravi), ljudi u upravi, analizira
odnos uprave i gradana te promjene koje su zahvatile sustave europskih
zemalja zbog krize socijalne drzave. Analiziraju se suvremene upravne
doktrine novog javnog menadZmenta i dobre uprave, a posebna se paZnja
posvecuje orijentaciji na rezultat, ugovorima o uinku i razvoju e-uprave.
Medutim, u knjizi dominira upravnoteorijski pristup, dok se prakti¢nim
pitanjima funkcioniranja javne uprave posvetila nesto manja paznja. Ta-
koder se ne obraduju posebni dijelovi javne uprave — drzavna uprava, lo-
kalna i regionalna samouprava, javne sluzbe. Naprotiv, udzbenik Upravna
znanost strukturno slijedi tu klasifikaciju i sadrzajno detaljno ulazi u pro-
blematiku svakih od tih dijelova javne uprave. Pored toga, njegovi autori
cjelokupan pristup obradi svih instituta stavljaju u kontekst europeizacije,
a tom pitanju posveéuju i posebno poglavlje.

Zaklju¢no, knjiga predstavlja iznimno vazan doprinos razumijevanju or-
ganizacije i funkcioniranja javne uprave u suvremenom europskom kon-
tekstu, prije svega zbog uzimanja u obzir stalno promjenjivih okolnosti u
kojima javna uprava djeluje, ali i zbog sveobuhvatnog pristupa materiji.
Time je ujedno zadovoljena dugogodisnja potreba za integriranom nas-
tavnom literaturom na nacin koji odgovara ulozi i obiljeZjima suvremene
javne uprave. Na ovom stupnju razvoja znanosti o javnoj upravi integrirati
tradicionalne teme i divergentne suvremene trendove upravnog razvoja u
jednom opsegom ograni¢enom udzbeniku hvale je vrijedan doseg koji po-
kazuje kako su sve nastajuce subdiscipline upravne znanosti ipak dio iste
cjeline koju na okupu ponajprije drZze vrijednosti imanentne javnoj upravi:
orijentacija na ostvarivanje javnog interesa, demokratski legitimitet, soci-
jalna osjetljivost, organizacijska racionalnost, efikasnost, ekonomi¢nost i
druge. Vrijednosna pozicija autora knjige nije ni skrivena niti nedokuciva;
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ona je eksplicitno i implicitno prisutna i balansirana u svakom poglavlju.
Takva podloga daje ovom udzbeniku, uz obrazovnu, i onu odgojnu dimen-
ziju, koja je nuzna za prakti¢an rad u javnoj upravi te za znanstveni rad o
njoj.



