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EFFICIENCY ANALYSIS OF HIGHER EDUCATION IN CROATIA

Dunja Horvat Novak, Anica Hunjet

Pregledni rad

SaZetak: Kvalitetna organizacija sustava obrazovanja sve je veci faktor u ostvarivanju kontinuiranog napredovanja
gospodarstva. Upravo zbog toga je vazno mjeriti kvalitetu obrazovanja kroz brojne pokazatelje ucinkovitosti. Jedan od
pokazatelja kvalitete visokog obrazovanja je i pracenje kretanja broja upisanih i zavrSenih studenata na visokim
ucilistima koji jasno prikazuje poveéava li se ili smanjuje broj studenata koji upisuju odnosno zavrsavaju studije. U
posljednjih nekoliko godina Hrvatska sve vise ulaze u poveéanje kvalitete visokog obrazovanja, djelomicno kroz primjenu
Bolonjskog procesa, a djelomicno kroz interne analize samih ustanova visokog obrazovanja. Ulaganje u kvalitetu
rezultiralo je pozitivnim stopama zavrsavanja studija no unatoc tome, Hrvatska i dalje zaostaje za Europom prema udjelu
visokoobrazovanih. Analiza ucinkovitosti visokog obrazovanja pokazuje da Hrvatska kontinuirano povecava svoj udio
visokoobrazovanih no da bi se dosegao prosjek Europske Unije, daljnji napori u poboljsanju obrazovne slike Republike
Hrvatske i dalje predstavljaju nuznost.

Kljuéne rijedi: ucinkovitost, Visoko obrazovanje, kvaliteta, pokazatelji ucinkovitosti, gospodarski rast

Review article

Abstract: Quality organization of the education system is a growing factor in achieving continuous economic progress.
Therefore it is important to measure quality of education through a number of indicators of effectiveness. One of the
indicators of quality of higher education is also to monitor changes in the number of enrolled and graduated students at
higher education institutions that clearly shows whether the number of students who enroll and complete their studies
increases or decreases. In a last few years Croatia is investing in increasing quality of higher education, partly through
implementation of Bologna process, and partly through internal analysis of institutions of higher education. Investing in
quality resulted with positive completion rate but despite that, Croatia is still behind Europe according to the share of
highly educated. Efficiency analysis of higher education shows that Croatia is continuously increasing its share of highly
educated but in order to reach the average of European Union, further efforts in improving educational image still
represent a necessity.
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1. UVOD 2. VISOKO OBRAZOVANJE U REPUBLICI

HRVATSKOJ
U posljednjih nekoliko godina znanje postaje sve vazniji
resurs gospodarskog razvoja. Republika Hrvatska suo¢ena
je s izazovima svjetskog gospodarstva prema kojima,
izmedu ostalog, mora ispuniti odredene zahtjeve u

Zakonom o0 znanstvenoj djelatnosti i visokom
obrazovanju, procis¢eni tekst, (,,Narodne novine* broj
123/03, 198/03, 105/04, 174/04, 2/07 - OUSRH, 46/07,

oblikovanju obrazovnog sustava. Osiguranje jamstva
kvalitete obrazovnog sustava jedan je od zahtjeva koje
Republika Hrvatska mora ispuniti. Kako stupanj
obrazovanja  stanovniStva utjece na  napredak
gospodarstva, za Republiku Hrvatsku iznimno je vazno
povecéati udio visokoobrazovanih. Posljednjih godina udio
visokoobrazovanog stanovnistva Republike Hrvatske
raste no u usporedbi s Europom Hrvatska i dalje zaostaje.
Da bi se udio visokoobrazovanih poveéao potrebno je
ulagati u kvalitetu obrazovanja te kontinuirano provoditi
vanjska i unutarnja vrednovanja visokih ucilista. Na taj
naCin utjecalo bi se na povecanje svijesti o vaznosti
obrazovanja §to bi u konacnici rezultiralo poveéanjem
udjela visokoobrazovanih.

45/09, 63/11, 94/13, 139/13 i 101/14 - O i RUSRH)
ureduju se sustavi znanstvene djelatnosti i visokog
obrazovanja, a predstavljaju djelatnosti posebnog interesa
za Republiku Hrvatsku i sastavni su dio medunarodnog,
europskog, znanstvenog, umjetnickog i obrazovnog
prostora. Visoko obrazovanje u Republici Hrvatskoj
temelji se na akademskim slobodama, akademskoj
samoupravi i autonomiji sveuéilista u skladu s Ustavom,
medunarodnim ugovorima i Zakonom. NajviSe strucno
tijelo koje brine za razvitak i kvalitetu cjelokupne
znanstvene djelatnosti i sustava znanosti, visokog
obrazovanja i tehnoloskog razvoja u Republici Hrvatskoj
je Nacionalno vijeée za znanost, visoko obrazovanje i
tehnoloski razvoj.
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Djelatnost visokog obrazovanja obavljaju visoka
ucilista u §to spadaju sveudilista, te fakulteti i umjetnicka
akademija u sastavu sveuciliSta, veleuciliSta 1 visoke
Skole. Visoka u¢ilista obavljaju svoju djelatnost kao javnu
sluzbu, a osnivaju se kao ustanove. Ona mogu biti javna i
privatna. Javna visoka uciliSta su ona koja osniva
Republika Hrvatska, a privatna uciliSta osnivaju se
odlukom osnivaca na nacin propisan odredbama Zakona o
znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju koji se
odnose na osnhivanje ustanova. Studijski programi
uskladeni su od 2005. godine sa zahtjevima Bolonjskog
procesa radi stvaranja Europskog sustava visokog
obrazovanja.

Upis na studije obavlja se na temelju javnog natjecaja
koji objavljuju visoka uéilista koji provode studij
najmanje Sest mjeseci prije pocetka nastave. Visoka
ucilista utvrduju postupak odabira pristupnika na upis na
nacin koji jam¢i ravnopravnost svih pristupnika bez obzira
na rasu, boju koze, spol, jezik, vjeru, politicko uvjerenje,
nacionalno ili socijalno podrijetlo, imovinu, rodenje,
drustveni polozaj, invalidnost, seksualnu orijentaciju i
dob. Visoka ucilista utvrduju kriterije na temelju kojih se
obavlja klasifikacija i odabir kandidata za upis. Kriteriji za
Upis su uspjeh u prethodnom skolovanju, vrsta zavrSenog
Skolovanja, uspjeh na klasifikacijskom ili drugom ispitu te
posebna znanja, vjeStine ili sposobnosti. Visoka ucilista
utvrduju koji su srednjoskolski programi odgovarajuéi
preduvjet za upis pojedinog preddiplomskog sveucilisnog,
integriranog preddiplomskog i diplomskog sveuciliSnog
studija ili struénog studija. Diplomski sveucili$ni studij ili
specijalisti¢ki diplomski stru¢ni studij moze upisati osoba
koja je zavrSila odgovarajué¢i preddiplomski studij, pri
c¢emu visoka uciliSta propisuju koji se studiji smatraju
odgovaraju¢im za upis pojedinog diplomskog studija.
Osobe koje su zavrsile preddiplomski stru¢ni studij mogu
upisati diplomski sveucili$ni studij u skladu s opcéim
aktom sveuciliSta koje provodi taj studij. Odabir za upis
moze se uvjetovati polaganjem ispita kompetencija
tijekom razredbenog postupka i/ili razlikovnih ispita na
pocetku studijskog programa u statusu redovitog ili
izvanrednog studenta. Poslijediplomski studij moze
upisati osoba koja je zavrSila odgovaraju¢i diplomski
studij, a sveuciliSte moze propisati i druge uvjete za upis
poslijediplomskog studija.

3. STUDIJI NA VISOKIM UCILISTIMA

Visoko obrazovanje na visokim ucilistima provodi se
kroz sveucilisne i stru¢ne studije koji se uskladuju s onima
u europskom obrazovnom prostoru uz uvazavanje
pozitivnih iskustava drugih visokoskolskih sustava.
Sveucilisni 1 strucni studiji moraju biti u skladu s
europskim sustavom za stjecanje i prijenos bodova
(ECTS) po kojem se jednom godinom studija u pravilu
stjece 60 ECTS bodova u punom nastavnom opterecenju.
ECTS bodovi dodjeljuju se studijskim obvezama
studenata na temelju prosjeno ukupno utro$enog rada
koji student mora uloziti kako bi stekao predvidene ishode
ucenja u sklopu te obaveze. Jedan ECTS bod u pravilu
predstavlja 30 sati ukupnog prosje¢nog studentskog rada
uloZenog za stjecanje ishoda ucenja.

3.1. Sveucilisni studiji

Sveucilis$ni studij osposobljava studente za obavljanje
poslova u znanosti, umjetnosti i visokom obrazovanju, u
poslovnom svijetu, javnom sektoru i drustvu, te za razvoj
i primjenu znanstvenih, umjetnickih i stru¢nih dostignuca.

SveuciliSno obrazovanje obuhvac¢a preddiplomski
sveucilisni  studij, diplomski sveucili$ni studij i
poslijediplomski studij. Osim ovih studija sveugiliste
moze izvoditi i integrirani preddiplomski i diplomski
sveucilisni studij. Preddiplomski sveucilisni studiji
ustrojavaju se i izvode na sveuciliStu, a diplomski i
poslijediplomski studiji mogu se izvoditi i u suradnji sa
znanstvenim institutima. ZavrSetkom navedenih studija
stjece se najmanje 300 ECTS bodova. Preddiplomski
sveuCilisni studij u pravilu traje tri do cetiri godine.
ZavrSetkom ovog studija stjeCe sel80 do 240 ECTS
bodova. Preddiplomski studij osposobljava studente za
diplomski studij te im daje moguénost zapoSljavanja na
odredenim struénim poslovima. ZavrSetkom
preddiplomskog sveuciliSnog studija stje¢e se akademski
naziv prvostupnik / prvostupnica (baccalaureus /
baccalaurea) uz naznaku struke.

Integrirani preddiplomski i diplomski sveucili$ni
studij traje pet do Sest godina, a njegovim se zavrSetkom
stjece 300 ECTS bodova. ZavrSetkom ovog studija stjece
se akademski naziv magistar/magistra uz naznaku struke.
U tehnic¢kim znanostima zavrSetkom ovog studija stjece se
akademski naziv magistar inZenjer, a u medicini,
stomatologiji 1 veterini stje¢e se akademski naziv doktor
uz naznaku struke.

Diplomski sveucili$ni studij traje jednu do dvije
godine, ¢ijim se zavrSetkom stjeCe 60 do 120 ECTS
bodova. Diplomski studij moze trajati i dulje uz odobrenje
Nacionalnog vije¢a za znanost, visoko obrazovanje i
tehnoloski razvoj. Ukupan broj bodova koji se stjeCu na
preddiplomskom 1 diplomskom sveuciliSnom studiju
iznosi najmanje 300 ECTS bodova. ZavrSetkom
diplomskog sveudilisnog studija stjetu se akademski
nazivi ovisno o sveuciliSnom programu. ZavrSetkom
sveuciliSnog medicinskog programa stjece se naziv doktor
(dr.) struke, a zavrsetkom ostalih sveucili$nih programa
magistar (mag.) struke u skladu sa Zakonom o
akademskim i struénim nazivima i akademskom stupnju,
prociséeni tekst (,,Narodne novine* broj 107/07 1 118/12).
Kratica akademskih naziva stavlja se iza imena i
prezimena osobe.

Poslijediplomski studiji podrazumijevaju
poslijediplomske sveucilisne studije i poslijediplomske
specijalisticCke  studije. Poslijediplomski sveucili$ni
odnosno doktorski studij moze se upisati po zavrSetku
diplomskog sveuciliSnog studija i traje najmanje tri
godine. Ispunjenjem svih propisanih uvjeta i javnom
obranom doktorske disertacije u znanstvenim podrucjima
stjeCe se akademski stupanj doktora znanosti (dr.sc.), a
ispunjenjem svih propisanih uvjeta u umjetnickom
podrucju stjeCe se akademski stupanj doktora umjetnosti
(dr.art.). Kratica akademskog stupnja stavlja se ispred
imena i prezimena osobe.

Poslijediplomski specijalisticki studiji traju od jedne
do dvije godine. ZavrSetkom ovog studija stjeCe se
akademski naziv specijalist odredenog podrucja (spec.) u
skladu sa Zakonom o akademskim i stru¢nim nazivima i
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akademskom stupnju. Naziv specijalist odnosno njegova
kratica dodaje se akademskom nazivu koji je osoba stekla
na sveuCilisSnom diplomskom studiju ovisno o
sveuciliSnom programu. ZavrSetkom poslijediplomskog
specijalistiCkog studija stjece se 60 do 120 ECTS bodova.
Sveudiliste opéim aktom moze odrediti i stjecanje ECTS
bodova na poslijediplomskom sveuc¢iliSnom studiju.

3.2. Struéni studiji

Struéni studiji provode se na visokim Skolama i
veleuciliStima, a iznimno se mogu provoditi i na
sveucilistima uz suglasnost Nacionalnog vijeca u skladu
sa Zakonom o znanstvenoj djelatnosti i visokom
obrazovanju. Stru¢no obrazovanje obuhvaca kratke
struéne studije, preddiplomske struéne studije i
specijalisticke diplomske struéne studije. Svaka razina
struénog studija zavrSava stjecanjem odredenog stru¢nog
naziva.

Kratki stru¢ni studiji traju od dvije do dvije i pol
godine ¢ijim se zavrSetkom stjee 120 do 150 ECTS
bodova. Zavrsetkom ovog studija stjeCe se strucni naziv
pristupnik/pristupnica uz naznaku struke u skladu sa
Zakonom o akademskim i struénim nazivima i
akademskom stupnju.

Preddiplomski struéni studije traje u pravilu tri godine,
a iznimno moze trajati i Cetiri godine uz odobrenje
Nacionalnog vijeca u slucajevima kad je to sukladno s
medunarodno prihvaéenim standardima. ZavrSetkom
ovog studija stjeCe se 180 do 240 ECTS bodova te stru¢ni
naziv struéni/a prvostupnik/prvostupnica
(baccalaureus/baccalaurea) uz naznaku struke u skladu s
posebnom zakonom. Kratica struénog naziva stavlja se iza
imena i prezimena osobe.

Specijalisticki diplomski stru¢ni studij traje jednu ili
dvije godine a njegovim se zavrsetkom stjece 60 ili 120
ECTS bodova. ZavrSetkom ovog studija stjece se strucni
naziv strucni/a specijalist/ica odredene struke u skladu s
posebnim zakonom.

Struéni studiji pruZaju studentima primjerenu razinu
znanja i vjestina koje omogucavaju obavljanje stru¢nih
zanimanja i osposobljava ih za neposredno ukljucivanje u
radni proces. Ukupan broj bodova koji se stje¢e na
preddiplomskom i specijalistiCkom diplomskom struénom
studiju iznosi najmanje 300 ECTS bodova.

4. UCINKOVITOST VISOKOG OBRAZOVANJA U
REPUBLICI HRVATSKOJ

Uc€inkovitost obrazovanja moze se definirati kao
izlazni rezultat posebnog pregleda ili analize koji se mjeri
razinom postignuca posebnih ciljeva obrazovanja odnosno
razinom na kojoj je visoko uéiliste ispunilo posebne
ciljeve. Drugim rije¢ima ucinkovitost obrazovanja je
izlazni rezultat koji mjeri razinu kvalitete odredenog
visokog ucilista. Ucinkovitost ili efektivnost razlikuje se
od efikasnosti po tome S$to efikasnost mjeri veliinu
izlaznog rezultata odnosno koristenih inputa. Mjerenje
uspjeha studijskog programa ili visokog uciliSta provodi
se putem razli¢itih procedura koje obuhvacaju nadzor,
opazanje i obilazak uciliSta. Da bi se dobilo primarno

mjerilo uspjeha potrebno je prikupiti bitne pokazatelje,
informacije i dokaze koji najbolje oslikavaju uéinkovitost
ustanove s obzirom na ucenje studenata i akademsko
postignuc¢e. Mjerenje ucinkovitosti obrazovanja stvara
dodanu vrijednost kroz proces osiguravanja kvalitete i
akreditacijski postupak te pridonosi razvoju kulture
dokaza na visokom ucilistu.

Pokazatelji uspjesnosti predstavljaju niz statistickih
parametara na temelju kojih se mjeri razina izvedbe
visokog ucilista ili studijskog programa u odredenoj
kvalitativnoj dimenziji. Oni predstavljaju kvalitativna i
kvantitativna mjerenja outputa odnosno kratkoro¢na
mjerenja rezultata i mjerenja ishoda odnosno dugoro¢na
mjerenja ishoda i u€inaka sustava ili programa. Pomocu
pokazatelja uspjeSnosti ustanova odreduje referentnu
vrijednost svoje izvedbe odnosno provodi usporedbu
visokih ucilista.

Kvaliteta visokog obrazovanja moze se definirati u
Sirem i u uzem smislu. U Sirem smislu kvaliteta
predstavlja uskladenost visokog obrazovanja sa
zahtjevima i potrebama Kkorisnika, ciljevima, normama i
standardima. U uZzem smislu kvaliteta podrazumijeva
uskladenost procesa i rezultata pripreme
visokoobrazovnih stru¢njaka sa potrebama, ciljevima,
normama i standardima drzave, poslodavca i druStva u
cjelini. Kvaliteta visokog obrazovanja rezultat je utjecaja
velikog broja zahtjeva koji se name¢u a podrazumijevaju
zahtjeve Kkorisnika visokog obrazovanja, zahtjeve
Bolonjskog procesa i medunarodnih normi, zahtjeve
sustava upravljanja kvalitetom i zahtjeve standarda rada
visokoobrazovne institucije.

U posljednjem desetljecu sustav visokog obrazovanja
u procesu je reforme. Godine 2001. potpisana je Bolonjska
deklaracija i u skladu s time donesen je Plan razvoja
sustava odgoja i obrazovanja od 2005.-2010. godine koji
je definirao ciljeve i prioritete u visokom obrazovanju.
Osnovni ciljevi bili su do kraja 2006. godine uspostaviti
sustav jamstva kvalitete u visokoobrazovnom sustavu
Republike Hrvatske i do 2010. godine smanjiti stopu
odustajanja i trajanje studija, dok su glavni prioriteti bili
poboljsati kvalitetu i u¢inkovitost odgoja i obrazovanja.
Prvi korak u reformi ucinjen je 2005. godine
uskladivanjem preddiplomskih, diplomskih i stru¢nih
studija s bolonjskim nacelima a u razdoblju od 2005.-
2009. godine restrukturirani su i poslijediplomski studiji.

Temelj Bolonjskog sustava jest sustav osiguranja
kvalitete koji omogucuje stalno pracenje i poboljSavanje
kvalitete programa studija kroz akademsku godinu. Sustav
osiguranja kvalitete osnovni je preduvjet za unificiranje
kvalitete studija na razini cijele Europe. Bez ovog sustava,
diplome i programi u Hrvatskoj ne mogu se usporedivati s
diplomama i programima u Europskoj Uniji.

4.1. Osiguranje kvalitete u visokom obrazovanju

U cilju povecanja kvalitete u visokom obrazovanju,
Europsko udruzenje za osiguravanje kvalitete u visokom
obrazovanju izradilo je Standarde i smijernice za
osiguranje kvalitete u europskom prostoru visokog
obrazovanja na zahtjev Bolonjske konferencije iz Berlina
(2003.), s ciljem da se kvaliteta akademskih programa
razvija i poboljSava za studente i ostale korisnike visokog
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obrazovanja. Standardi i smjernice za osiguranje kvalitete
u europskom prostoru visokog obrazovanja dijele se na:

» Europske standarde i smjernice za unutarnje
osiguravanje kvalitete u ustanovama visokog
obrazovanja,

» Europske standarde i smjernice za vanjsko
osiguravanje kvalitete u ustanovama visokog
obrazovanja,

» Europske standarde i smjernice za agencije za vanjsko
osiguravanje kvalitete.

Unutarnje osiguravanje kvalitete odnosi se na procese
kojima sama visokoobrazovna institucija jam¢i da se
standardi i kvaliteta obrazovanja koje ona nudi odrzavaju
i unapreduju.  Rezultati  dobiveni  unutarnjim
vrednovanjem najée$ée su prvi dokumenti koji se
razmatraju prilikom vanjskog vrednovanja. Vanjsko
osiguranje kvalitete odnosi se na procese kojima
nezavisna institucija jam¢i da se standardi i kvaliteta
obrazovanja koje visoko uciliSte nudi odrzavaju i
unapreduju. Vanjsko osiguravanje kvalitete razlikuje se od
sustava do sustava, a moze ukljucivati:

+ razlicite vrste institucijskog djelovanja,
 vrednovanje predmeta ili programa,

+ akreditaciju na razini predmeta, programa ili ucilista i
+ njihove kombinacije.

Potpisivanjem Bolonjske deklaracije  Republika
Hrvatska je preuzela obvezu provoditi Standarde i
smijernice za osiguranje kvalitete u visokom obrazovanju
Sto znaci da visoka udili§ta trebaju provoditi postupke
unutarnjeg osiguranja kvalitete a periodi¢no se mora
provoditi i vanjsko vrednovanje institucija. Vrednovanje
visokih ucilista provodi Agencija za znanost i visoko
obrazovanje. Kod vrednovanja visokih u¢ili$ta uzimaju se
u obzir op¢i dokumenti/programi potrebni za utvrdivanje
znanstvenog nastavnog rada na visokom ucilistu te
kvantitativni i kvalitativni elementi koji obiljezavaju rad
visokih ucilista.

Unutarnje vrednovanje ocjenjuje ucinkovitost 1
uspjesnost pojedinih ustrojnih jedinica u odrzavanju
akademske kvalitete i standarda. Tijekom postupka
unutarnjeg vrednovanja potrebno je provesti samoanalizu
u kojoj ¢e se utvrditi prikladnost sadrzaja i uc¢inkovitost
studijskih programa u smislu postizanja ocekivanih
ishoda, te ispitati u¢inkovitost ocjenjivanja studenata radi
mjerenja ostvarenja ocekivanih ishoda studijskog
programa. Osim toga potrebno je ispitati i ucinkovitost
nastave i u€enja te se prema tome procjenjuju:

« vrste i prikladnost primijenjenih nastavnih metoda,

* nacin na koji se poti¢e sudjelovanje studenata na
nastavi,

+ kvaliteta nastavnog materijala,

» strategije razvoja nastavnika radi
kvalitete nastave,

* ucinkovitost timske nastave i

* optereéenje studenata.

unapredenja

Unutarnje vrednovanje podrazumijeva i provodenje
studentskih anketa kojima se ispituje miSljenje studenata
0 nastavnim programima i radu pojedinih nastavnika.
Primarna svrha tih anketa jest unapredenje kvalitete

nastave i analiza rezultata usmjerena prema isticanju
dobrih primjera.

4.2. Pokazatelji uspjesnosti visokog obrazovanja

Uloga procesa osiguranja i unapredenja kvalitete
nastavnog procesa, studijskih programa, ali i svih ostalih
procesa koji se odvijaju na visokim uciliStima postaje sve
znadajnija U prostoru visokog obrazovanja. Inzistiranje na
kvaliteti nastavnog procesa, utvrdivanju mehanizama
osiguranja kvalitete i mjerilima za mjerenje kvalitete,
neizostavni su elementi vrjednovanja institucija visokog
obrazovanja.

Pokazatelji kvalitete su empirijske informacije koje
daju sliku o tome na koji nacin ustanova realizira svoje
ciljeve i osigurava kvalitetu obrazovnog procesa. Mogucéi
parametri na temelju kojih s definiraju pokazatelji
kvalitete su:
 ukupan broj upisanih studenata,

+ broj studenata na prvoj godini,

* broj studenata koji su diplomirali,

* prosjecna duljina studiranja,

* prosjecna ocjena studiranja,

+ odustajanje studenata,

 broj zaposlenih u znanstveno-nastavnim zvanjima,
» ukupne nastavne obveze studenata.

Pokazatelji kvalitete obrazovanja i uvjeta studiranja
definiraju se razliCitim kombinacijama navedenih
parametara kao Sto su:

+ omijer broja diplomiranih i ukupan broj studenata,

« omjer broja upisanih na prvu godinu i broja
diplomiranih studenata,

« omjer ukupnog broja studenta i broja zaposlenika itd.

Visoka ucilista usmjerena su k ostvarenju visestrukih
ciljeva pa prema tome provode i razlicite aktivnosti. Za
identificiranje i provedbu velikog broja pokazatelja
uspjeSnosti potrebno je obuhvatiti cjelokupno podrucje
djelatnosti. NajceS¢e koriSteni pokazatelji uspjesnosti
ukljucuju:
 broj prijavljenih studenata s obzirom na upisne kvote,
* bodove steCene u razredbenom postupku koji su

potrebni za upis,
 radno optereéenje znanstveno-nastavnog osoblja,

* stope zaposljavanja diplomiranih studenata,

e ugovore i raspoloziva sredstva za provedbu
istrazivanja,

+ broj objavljenih ¢lanaka i studija,

» omjer studenata i znanstveno-nastavnog osoblja,

+ prihode i rashode ucilista,

+ opremu i namjestaj ucilista i odjela.

Pokazatelji uspjesnosti obuhvacaju razli¢ite aktivnosti
ustanove, a kvaliteta se moze vidjeti kroz ocjenu studijskih
programa i modula te ocjenjivanje kvalitete ucesnika
obrazovnog procesa $to ukljuCuje nastavnike, studente i
fakultet u cjelini. Prema tome moze se zakljuciti da je
kvaliteta visokog obrazovanja sloZen pojam za &iji su
nastanak, odrzavanje i razvoj zasluzni mnogi elementi
poput drzave, nastavnika, studenata, poslodavaca i
zaposlenih u visokoobrazovnim institucijama.
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5. ANALIZA POKAZATELJA USPJESNOSTI
VISOKOG OBRAZOVANJA REPUBLIKE
HRVATSKE

Pocetkom 21. stoljeca visoko obrazovanje Republike
Hrvatske prolazi kroz proces omasovljavanja. Podaci
DrZavnog zavoda za statistiku o broju upisanih studenata
na visoka ucilista pokazuju kako Hrvatska u posljednjih
desetak godina biljezi porast broja studenata koji upisuju
studij §to upucuje na to da su stanovnici Hrvatske
prepoznali vaznost visokog obrazovanja.

Kretanje broja visokoobrazovanih ne ovisi samo o
kretanju broja upisanih na visoka uciliSta. Ovdje treba
uzeti u obzir i mnoge druge ¢imbenike kao $to su stope
zavrSavanja studija i stope odustajanja od studija,
koeficijenti diplomskog i poslijediplomskog upisa i sl.
Prema tome, broj visokoobrazovanih, izmedu ostalog,
ovisi 1 o kvaliteti obrazovanja koja se prati pomocu
pokazatelja u¢inkovitosti.

5.1. Kretanje broja upisanih studenata na visoka
ucilista
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Grafikon 1. Studenti upisani na 1. godinu visokih
ucilista od 2001. do 2013. godine

Grafikon 1. prikazuje ukupan broj studenata upisanih
na 1. godinu studija na visokim uciliStima s udjelom onih
koji su upisivali studij po starom programu i onih koji su
upisivali studij po programu Bolonjskog procesa. Na
grafikonu je vidljivo da se broj studenata koji upisuju
studije povecava, no rast nije kontinuiran, ve¢ postoje
oscilacije broja upisanih studenta iz godine u godinu. Broj
upisanih studenata raste u svim godinama navedenog
razdoblja osim u 2005., 2010. i 2013. godini gdje je
zabiljezen lagani pad broja upisanih. Na grafikonu je
vidljivo da se uvodenjem Bolonjskog sustava obrazovanja
broj upisanih studenata na visoka ugilista povetao u
odnosu na broj upisanih prije uvodenja Bolonje. Velik
porast broja upisanih studenata na visoka uciliSta mogao
bi rezultirati naglim povecanjem broja visokoobrazovanih
osoba u narednih nekoliko godina.

5.2. Kretanje broja upisanih studenata na
preddiplomske struéne i preddiplomske
sveuciliSne studije

Broj studenata koji su wupisali 1. godinu
preddiplomskih struénih i preddiplomskih sveugili$nih

studija po programu Bolonjskog procesa ne prati trend
rasta ukupno upisanih studenata na visoka ucilista.
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Grafikon 2. Studenti upisani na 1. godinu
preddiplomskih studija od 2008. do 2013. godine

Na grafikonu 2. vidljivo je da veéi broj studenata
upisuje sveuciliSne studije u odnosu na stru¢ne studije.
Broj studenata koji upisuju struéne studije u razdoblju od
2008. pa do 2013. godine kontinuirano se smanjuje uz
iznimku 2009. godine gdje je broj upisanih studenata u
porastu u odnosu na 2008. godinu. Broj studenata koji
upisuju sveucilisne studije biljezi pad od 2008. do 2010.
godine. U 2011. godini zabiljezen je porast broja upisanih
u odnosu na 2010. godinu koji se nastavlja i u 2012. godini
no u 2013., broj upisanih studenata lagano pada.

Prema ovim podacima moze se zakljuciti da studenti
upisani na 1. godinu preddiplomskih struénih i
sveuCiliSnih studija ne prate kretanje ukupno upisanih
studenata na 1. godinu visokih uciliSta. Kako se broj
ukupno upisanih studenata na visoka uciliSta povecava, a
broj upisanih na preddiplomske studije smanjuje moze se
zakljuciti da su za ukupno povecanje broja upisanih
studenata na visoka uciliSta zasluzni studenti koji upisuju
diplomske stru¢ne i sveuciliSne studije 1 studenti
integriranog preddiplomskog i diplomskog studija.

5.3. Kretanje broja zavrsenih/diplomiranih
studenata na preddiplomskim struénim i
preddiplomskim sveucilisnim studijima

Jedan od vaznijih pokazatelja kvalitete obrazovanja
jest pracenje broja zavrSenih/diplomiranih studenata na
preddiplomskim studijima u posljednjih nekoliko godina.
Ovaj pokazatelj ujedno govori i 0 tome za koliko se
povecava broj visokoobrazovanog stanovnistva.
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Grafikon 3. Studenti koji su zavrsili/diplomirali na
preddiplomskim studijima od 2008. do 2013. godine

Na grafikonu 3. vidi se da je veéi broj studenata
zavr$io/diplomirao na sveuciliSnim studijima §to je i
logi¢no iz razloga jer viSe studenata upisuje sveuciliSne
studije. Iz grafikona je vidljivo da se omjer zavrSenih
studenata strunog studija ravnomjerno poveéava s
omjerom diplomiranih studenata sveucilisSnog studija u
svim godinama navedenog razdoblja.

Kako se broj upisanih studenata na preddiplomske
studije smanjuje, a broj zavrSenih/diplomiranih studenata
povecava, moze se zakljuditi da je iz godine u godinu sve
veci postotak studenata koji upisuju studije ispunio svoje
obaveze prema studiju i uspjeSno zavrsio studij. Svako
povecanje broja zavrSenih/diplomiranih studenata u
odnosu na prethodnu godinu znaéi i poveéanje postotka
visokoobrazovanog stanovnistva $to je dobar pokazatel;
kvalitete obrazovanja.

5.4. Kretanje broja upisanih studenata na strucne
specijalisticke diplomske studije i
sveuciliSne diplomske studije

Broj studenata koji upisuje diplomske studije mnogo
je manji od broja studenata koji upisuje preddiplomske
studije. Iako se ova skupina studenata ve¢ smatra
visokoobrazovanima, kvaliteta obrazovanja moze se
vidjeti 1 kroz pracenje broja upisanih studenata na
diplomske studije. Kretanje broja upisanih studenata na
diplomske studije govori 0 tome povecava li se ili
smanjuje interes studenata za daljnjim nastavkom
obrazovanja.
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Grafikon 4. Studenti upisani na 1. godinu diplomskih
studija od 2008. do 2013. godine

1z grafikona 4. vidljivo je da znatno veéi broj studenata
upisuje sveuciliSne diplomske studije u odnosu na stru¢ne
specijalisticke diplomske studije. U 2008. godini
zabiljezen je znatno nizi broj upisanih studenata na oba
diplomska studija, iz razloga $to je to godina u kojoj su
diplomski studij mogli upisati samo oni studenti koji su
redovnom roku zavrSili preddiplomski studij po
Bolonjskom procesu.

Kako se broj upisanih studenata na preddiplomske
studije smanjuje a broj ukupno upisanih studenata na
visoka ucilista raste, ovi podaci govore kako su upravo
studenti upisani na diplomske studije zasluzni za
povecanje broja ukupno upisanih na visoka ucilista.

5.5. Kretanje broja zavrsenih/diplomiranih
studenata na stru¢nim specijalisti¢kim
diplomskim studijima i sveugiliSnim
diplomskim studijima
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Grafikon 5. Studenti koji su zavrsili/diplomirali na
diplomskim studijima od 2008. do 2013. godine

Na grafikonu 5. prikazan je omjer studenata koji su
zavrsili strucni specijalisticki diplomski studij i studenata
koji su diplomirali na sveucilisSnom diplomskom studiju
od 2008. do 2013. godine.

Vazno je uzeti u obzir kako su studenti u redovitom
procesu studiranja upisivali diplomski studij tek 2008.
godine u sustavu 3+2, odnosno 2009. godine u sustavu
4+1. Stoga se kao prvi redoviti diplomanti u Bolonjskom
procesu mogu uzimati u obzir tek diplomanti u 2010.
godini. Moguce je pretpostaviti kako su diplomanti u
prethodnim godinama studenti koji su prijevremeno
zavrSavali studije te studenti koji su se u procesu
studiranja prebacivali na viSim godinama studiranja iz
starog programa na novi.

Uzimaju¢i to u obzir dolazi se do zakljucka kako broj
diplomanata kontinuirano raste na obje vrste studija, ali
isto tako da je daleko ve¢i broj studenata koji zavrSavaju
sveuCiliSni  diplomski studij, nego studenata koji
zavrSavaju strucni specijalisticki studij. Vjerojatan izvor
takvog omjera je u daleko veéem broju studenata koji
upisuju sveudilisni diplomski studij.
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5.6. Kretanje broja upisanih studenata na
poslijediplomske specijalisticke sveugiliSne
studije i doktorske studije
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Grafikon 6. Studenti upisani na 1. godinu
poslijediplomskih studija od 2008. do 2013. godine

Analizom grafikona 6. koji prikazuje kretanje broja
studenata koji upisuju poslijediplomske specijalisti¢ke i
doktorske studije moze se doc¢i do zakljucka kako postoje
negativna kretanja upisivanja na specijalisticke studije.
Vidljivo je da broj studenata dugoroéno kontinuirano
pada. Manji pozitivni pomaci dogodili su se 2010. godine
te 2012. godine, ali nisu odrZani.

Gledaju¢i kretanje upisa na doktorske studije vidljiv je
kontinuirani blagi porast broja upisanih studenata, uz vec¢a
povecanja u 2010. i 2012. godini, §to zapravo odgovara
pozitivnim kretanjima upisa na poslijediplomske
specijalisticke studije te je mogucée zakljuciti kako je u tim
godinama  generalno  povecanje interesa  za
poslijediplomske studije.

Uzroci takvih kretanja nisu poznati, moguce je samo
pretpostaviti kako interes za poslijediplomskim
specijalistickim studijem kontinuirano pada i vazno je §to
ranije djelovati kako bi se taj negativan trend zaustavio i
potaknuo veci interes studenata za tim studijem.

5.7. Kretanje broja diplomiranih studenata na
poslijediplomskim specijalistickim
sveuciliSnim studijima i doktorskim
studijima
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Grafikon 7.Studenti diplomirali na poslijediplomskim
studijima od 2008. do 2013. godine

Analiziraju¢i grafikon 12. vidljivo je kako se kroz 6
promatranih godina omjer broja studenata koji su
diplomirali na poslijediplomskim  specijalistickim
studijima i doktorskim studijima priblizava omjeru 1:1, s
time da postoji kontinuirani porast broja studenata koji
zavr$avaju oba studija, uz iznimku 2013. godine, koja
biljezi pad broja studenata na doktorskim studijima nakon
velikog povecanja u 2012. godini.

Ako trend kontinuiranog povecéanja broja studenata
koji zavrSavaju poslijediplomske specijalisticke studije
promatramo u kombinaciji s evidentiranim padom broja
studenata koji upisuju te studije, moze se zakljuciti kako
je kvaliteta tih studija porasla, odnosno kako ih upisuju
iznimno motivirani studenti koji ve¢im dijelom i
zavrsavaju studije. Ista kombinacija moze se primijeniti i
za doktorske studije, gdje je dugoro¢no vidljiv i porast
broja studenata koji upisuju i porast broja studenata koji
zavr$avaju doktorske studije, S$to je takoder iznimno
pozitivan trend i upucuje na poboljSanje kvalitete
izvodenja doktorskih studija.

6. UDIO VISOKOOBRAZOVANOG
STANOVNISTVA U USPOREDBI S ZEMLJAMA
EUROPSKE UNIJE

Nuznost za Republiku Hrvatsku jest povecanje
postotka visokoobrazovanih. lako se od uvodenja
Bolonjskog sustava broj diplomiranih studenata u
Hrvatskoj povecava udio visokoobrazovanih u odnosu na
medunarodna kretanja i dalje je nizak.
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Grafikon 8. Usporedba stope zavr$avanja studija na
visokim ucilistima u Republici Hrvatskoj s zemljama
Europske Unije od 2004. do 2012. godine

Na grafikonu 8. vidljivo je kako Hrvatska od 2006.
godine pa nadalje premasuje Njemalku, Svedsku,
Spanjolsku, Poljsku i Ujedinjeno Kraljevstvo prema
stopama zavrSavanja studija. Usporeduju¢i Hrvatsku s
ostalim zemljama moze se zakljuciti da Hrvatska ne
zaostaje prema stopi zavrSavanja studija, ve¢ naprotiv,
Hrvatska biljezi najvece stope zavrSavanja studija U
navedenom razdoblju. Povecanje stopa zavrSavanja
studija za Hrvatsku znace da se ulaze u kvalitetu
obrazovanja $to ¢e na kraju rezultirati pove¢anjem broja
visokoobrazovanih.
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lako se broj diplomiranih studenata u Hrvatskoj
povecava iz godine u godinu, Hrvatska jo§ uvijek dosta
zaostaje u postotku visokoobrazovanih u odnosu nha
prosjek Europske Unije. Ako usporedimo postotak
visokoobrazovanih u Hrvatskoj i Europskoj Uniji, vidimo
da Hrvatska i dalje treba kontinuirano raditi na povecanju
kvalitete svoga obrazovanja kako bismo kroz narednih
desetak godina dostigli prosjek Europske Unije.
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Grafikon 9. Udio visokoobrazovanog stanovnistva u
Republici Hrvatskoj i zemljama Europske Unije od 2004.
do 2012. godine

Na grafikonu 14. jasno je vidljivo kako Hrvatska
najlosije stoji prema udjelu visokoobrazovanih od svih
navedenih zemalja. Gledaju¢i prosjek zemalja Europske
Unije, samo su Poljska i Hrvatska ispod prosjeka EU 27,
dok su Spanjolska, Njemacka, Svedska i Ujedinjeno
Kraljevstvo prestigle taj prosjek.

Republika Hrvatska znatno zaostaje prema udjelu
visokoobrazovanih za prosjekom zemalja Europske Unije.
U 2012. godini udio visokoobrazovanih iznosio je 15,4%.
U odnosu na 2004. godinu, Hrvatska je povecala svoj udio
visokoobrazovanih za 2,7%, §to znaci da prosjek zemalja
Europske Unije vise raste nego §to raste udio u Hrvatskoj.
Prema tome, moze se zakljuéiti da iako Hrvatska
konstantno povecava broj visokoobrazovanih, jo§ uvijek
zaostajemo u povecanju udjela visokoobrazovanih u
odnosu na medunarodna kretanja.

7. ZAKLJUCAK

Kako je obrazovanje jedan od pokretaca gospodarskog
razvoja, svjesnost o vaznosti obrazovanja na prostoru
Republike Hrvatske sve vise raste. Broj studenata koji
upisuju visoka uciliSta kontinuirano raste u posljednjih
petnaestak godina $to je dobar pokazatelj kvalitete
obrazovanja. No, unato¢ povecanju broja upisanih
studenata na visoka ucilista, Hrvatska i dalje zaostaje po
udjelu visokoobrazovanih za Europskom Unijom. Prema
podacima provedene analize Republika Hrvatska
kontinuirano povecava svoj udio visokoobrazovanih no ne
dovoljnom brzinom koja bi mogla pratiti brzinu povecanja
udjela u zemljama Europske Unije. U razdoblju od 2004.
pa do 2012. godine Hrvatska je povecala svoj udio
visokoobrazovanih za 2.7%, no udio visokoobrazovanih u

zemljama EU 27 porastao je za 5.5%. Ovaj podatak
upucuje na to da iako svijest o vaznosti obrazovanja u
Hrvatskoj raste, jo$ uvijek nije na dovoljno visokoj razini
koja bi rezultirala jednakim poveéanjem udjela
visokoobrazovanih kao §to je to slu¢aj u Europi.

Problem visokog obrazovanja Republike Hrvatske
upravo je svijest stanovnistva o vaznosti obrazovanja koja
postoji, no samo medu populacijom koja se ve¢ odlucila
na studiranje i onom koja je zavrSila prvu razinu studija i
zeli nastaviti obrazovanje na viSim razinama. Taj dio
populacije ve¢ se smatra visokoobrazovanima pa njihov
nastavak studija ne wutjee na povecanje stope
visokoobrazovanih. Problem je u onom djelu stanovnistva
koji imaju zavrSeno sekundarno obrazovanje te se nakon
zavrSetka Skolovanja umjesto studiranja odlucuju za
izlazak na trZiste rada. Taj dio populacije ima nedovoljno
razvijenu svijest o vaznosti obrazovanja te bi posebne
napore trebalo uloziti kako bi se utjecalo na poveéanje
svijesti o vaznosti obrazovanja kod ove skupine
stanovnika $to bi za posljedicu imalo povecanje udjela
visokoobrazovanih.
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