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Postoje razni nacini unaprjedenja poslovanja poduzeca. Jedan od tih nacina je e-poslo-
vanje, odnosno oglasavanje poduzeca na Internetu. U danasnjem svijetu bez e-poslova-
nja rijetko koje poduzece moZe ostvariti uspjeh. Stoga je svim oglasivacima bitno da prili-
kom pretraZivanja na Internetu njihova tvrtka, proizvod ili usluga budu sto bolje pozicio-
nirani na rezultatima pretrage. Pravilnim koristenjem SEO optimizacije postizemo bolju
rangiranost na web traZilicama.

Kljuéne rijeci: unaprjedenje, poduzece, e-poslovanje, pretraZivanje, SEO,optimizacija.

1. Uvod

SEQ ili Search Engine Optimization? je proces pomocu kojeg prilagodujemo web stranicu.
Ujedno to je vrsta internetskog marketinga koji se bavi $to boljim pozicioniranjem web stra-
nice na rezultatima pretrazivanja. Cilj SEO-a je omoguciti vlasniku web stranice vise klikova,
odnosno medu prvima prikazati rezultat pretrazivanja. Bolja pozicija web stranice donosi
veci profit samom vlasniku, ali i olakSava korisnicima laksu pretragu trazenog pojma. Uz SEO
postoji i SEM, odnosno Search Engine Marketing koji predstavlja placeni oglas koji se prikaze
nakon pretrage odredenog pojma na trazilici.

! Veleuiliste u Sibeniku
2 Search Engine Optimization - optimizacija web stranice
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Slika 1. Primjer SEO i SEM rezultata
EﬂfELE apartmani sandra Sbenik L

Web Karlg Slike Videozapisi Vide = Alali za pretradivanje

Oko 40 900 rezultata (0 45 sek)

Apartmani u Sibenik - Booki

[ETT www.booking comfApartmani- bmll: ¢ . "
Booking com jami najoale cgenst Razeniraj spartmen y Hibens: Placeni oglas
Mih 4 380 413 prab stranicu Booking com na Googleu*

Booking.com: Apartments Sandra §|hon|k Hrvatska - 46
www.booking com » .. » Sibenik » Hotall: Sbenik

drdededrd Ocjena: 8,6M0 - 46 recenzija

Apartmani Sandra smjedteni su 300 metara od najblite plae | SO0 metara od ulaza
uodmaralifte . Podsolarsko 58 A, 22000 Sibenik, Hrvatska - Prikadi kary - - T
Prirodni rezultati

mal_'l‘mam Sandnla > ISlbaruk ] Hnrals_ka?;ﬂl‘an A pretraiiva nja

Agartmani Sandra nalaze se u Podsolarskom - predoradu Sibenika. Modema
vilakainica, miran peedio, lepd pogled, prostrani parking, sakon s automatom za

Apartmenis Sandra > Sibenik - Info Adriatic

wwnw Infoadriatic com/sandra ~ Prevedi ovu siranicu

Apartments Sandra are placed in Podselarsko - Sibenik's suburt. A modem
Building in @ peaceful region, nice view, spachous parking lol, saloon with baverage

Apartmani Sandra

apartmanisandra.com/ Tlang=hr =

Apartmani Sandra. Kontakfirajte nas .. Apartmani su udaljeni 100m zracne linfle od
plade Solans. . Anle - jednoj od mnogin atrakzia po kajol je Sibenik peanat
Pasjetl ste avu stranicu

Apartment Apartments Sandra, Sibenik | Villas com

wwew villas comd . Jsibenik  /sibenik/apartmani-sand, . * Provedi ovu stranicu
3 Bedroom Agartment in Sibenik, Sibenik-Knin County, Croatia. instant booking with
guaranteed avallability for Apartments Sandra on Villas com.

Apartman Sandra - Smjestaj Sibenik i okolina | eTurist info
www. alurist info/smjestaj/apartman-sandra *
Sibanik ju udatjen 15 k. Apariman se sastoll od dneno spavaceg dijola (cca

2. SEO tehnike
2.1. Osnovne podjele SEO tehnika

Postoje dvije osnovne SEO tehnike: “White hat"i"Black hat". Tehnika “White hat” je pozeljna
tehnika, odnosno tehnika cije metode slijede pravila svih trazilica. Pra¢enjem tih pravila na
neko duze vrijeme ostvaruju se zavidni rezultati. Takoder, vodilja “White hat” metode je da
web stranicu ne izradujemo za trazilice, ve¢ za njezine potencijalne posjetitelje.

“Black hat” metoda je nepozeljna metoda, odnosno metoda koja koristi podle trikove
kako bi sto bolje rangirala stranicu na pretrazivac¢ima. Koristenje “Black hat” metoda trazilice
kaznjavaju. Jedna od najstarijih “Black hat” metoda, koju i danas susre¢emo je postavljanje
tekstova punih klju¢nim rijecima na nacin da boja takvih tekstova bude ista kao i boja poza-
dine na kojoj se nalaze. Takoder to je jedan i od naj¢escih nacina spamanja® traZilice.

2.2, Elementi optimizacije

Sama optimizacija web stranice zapocinje vec pri izradi web stranice. Pronalazenje kljuc-
nih rijeci trebao bi biti nulti korak u samoj izradi stranice. Nakon $to smo odredili klju¢ne rijeci
kre¢emo u osmisljavanje sadrzaja web stranice. Pri kreiranju sadrzaja moramo paziti na to da
on bude originalan. Dakle trazenje po ve¢ postojec¢im stranicama i kopiranje tudeg teksta ne
dolazi u obzir, ako Zelimo $to bolje rangirati stranicu. Proces optimizacije sastoji se od dva
osnovna elementa: onsite optimizacija i offsite optimizacija.

3 Spam - oblik poruke koju prima vise korisnika, a koje su product zlouporabe e-sustava za slanje poruka.
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3. On-site optimizacija

On-site optimizacija pocinje prije same izrade web stranice, odnosno zapocinje s odredi-
vanjem relevantnih klju¢nih rijeci. To su obi¢no generic¢ke klju¢ne rijeci, odnosno korijeni
izvedenica, npr.: “Ako izradujemo web stranicu za apartmane kljuc¢ne rijeci su nam: apart-
mani, smjestaj, mjesto u kojem se apartmani nalaze, ime apartmana, najblize popularne
destinacije itd”. Na on-site optimizaciju kao kreatori web stranice mozemo imati utjecaja te je
moramo posvetiti dosta vremena kako bi ona mogla u potpunosti funkcionirati. Postoji niz
koraka i pravila kojih se moramo pridrzavati, a to su: naziv domene, naslov stranice (page-
title), kratki opis stranice, naslov stranice (h1 tag), sadrzaj stranice, uredivanje slika (alt i title
tagovi), navigacija, struktura linkova* ...

3.1. Naziv domene

Naziv domene trebao bih biti klju¢na rijec koju ljudi upisuju u traZilicu. Npr. web stranica
koja nudi sve informacije vezane za “Apartmane Sandra” trebala bi, ako je moguce, odnosno
ako je domena slobodna imati poveznicu http://apartmanisandra.com, ali u slu¢aju da je
takva domena vec zauzeta trebale bi se pronadi alternative iz sli¢nih izvedenica, npr: apart-
mani-sandra.com.

3.2. Naslov stranice (page-title)

Page-title ili naslov stranice je tekst koji se uglavnom nalazi u gornjem desnom uglu pretra-
Zivaca. Kljucna rijec koja se nalazi u tom naslovu trebala bi $to jasnije u rijec ili dvije opisati
sadrzaj stranice. U slucaju da to ne napravimo na taj nacin trazilica ¢e smatrati da podmecemo
klju¢ne rijeci koje ne pripadaju nama i sadrzaju web-a, vec ih koristimo samo radi popular-
nosti, te ¢e nas jednostavno deklasirati, odnosno izbacit ¢e web stranicu sa pretrazivanja.

Slika 2. Primjer page title
IApanments Sandra - Apartments in Podsolarsko, Sibenik | &> Page title
apa

anisandra.comnm ~
Apartments are located in Podsolarsko, near Beach Resort Solaris. We provide all
necessary equipment for enjoying the holiday of your dreams.

3.3. Kratki opis stranice

Kratki opis stranice moze pridonijeti poziciji kod pretrazivanja, ali ne nuzno. Pretrazivaci
se obic¢no sluze tim opisom da web sjediste prikazu u pravom svjetlu, a pozicionira se ispod
URL*-a pretrazivanja. Isto tako trazilica moZe proizvoljno uzeti nekakav tekst iz sadrzaja web
sjedista, u slucaju ako to zahtijevaju algoritmi rangiranja trazilice, te ga prikazati na rezulta-
tima pretrage.

4 Link - engleski naziv za poveznicu.
> URL - Uniform Resource Locator - jedinstvena web adresa, putanja do odredenog sjedista na Internetu.
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Slika 3. Primjer opisa stranice

Apartments Sandra - Apartments in Podsolarsko, Sibenik

apartmanisandra.com/hr/ ~ . .
Apartments are located in Podsolarsko, near Beach Resort Solaris. We provide all Kratki opis
necessary equipment for enjoying the holiday of your dreams. '::> stranice

3.4. Naslov stranice (h1-tag6)

Ovaj naslov stranice ne predstavlja page title, ve¢ heading koji se prikaze na pocetnoj
stranici web sjedista. Trebao bi jasno opisivati sadrzaj — iznajmljujemo apartmane pod nazi-
vom Sandra - naslov u h1 tagu bih trebao biti “Apartmani Sandra”. Takoder, pozeljno je da
svaka stranica unutar web sjedista ima svoj vlastiti naslov. Naslov koji se nalazi u h1-tagu
treba biti napisan iskljucivo za posjetitelje stranice, radi lak3e orijentacije na web sjedistu, a
ne za trazilice, iako treba uzeti u obzir da trazilice preko svojih algoritama uvijek mogu uba-
citi nekakvu klju¢nu rije¢ na rezultatima pretrage.

3.5. Sadrzaj stranice (content)

Sadrzaj stranice trebao bi biti bogat tekstom, bogat klju¢nim rije¢ima, zanimljiv i koristan.
Naravno to ne znaci da mozemo pretjerivat. Predugi tekstovi nisu privla¢ni posjetiteljima web
stranica, narocito ako se radi o iznajmljivanju apartmana. Takoder, sadrzaj stranice treba biti
originalan. Trazilice ne prihvacaju duplikate, pa se s dupliranjem samo nazaduje na trazilici.

Slika 4. Primjer sadrZaja stranice

APARTMAN 35M?2

Apartmani su opremijeni s 1 spavacom sobom, WC-om, kuhinjom
opremljenom Stednjakom, hladnjakom, mikrovalnom peénicom te
blagovaonicom. Apartman je namijenjen za 2+1 osobu. Apartmani se
nalaze u Podsolarskom u neposrednoj blizini plaZe Solaris. Pogodnosti:
Sat-TV, besplatni beZicni internet te besplatni parking.

3.6. Alt i title tagovi na slikama

Pri dodavaniju slika na stranicu, vrlo je poZeljno u sintaksu koda za sliku upisati, alt i naslov,
odnosno title slike. Alt predstavlja zamjenski tekst na slici koji se pojavljuje u slucaju kada se

¢ h1-tag - sintaksa pri pisanju koda za naslov veli¢ine 1, najveca veli¢ina; postoje i h2, h3, h4, h5 te h6.
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slika ne ucita, dok njen naslov sadrzi klju¢nu rije¢ koja pobliZe opisuje $to nam ta slika zapravo
pokazuje. Pravilan odabir klju¢nih rijeci u alt i title tagovima pomaze u pozicioniranju stra-
nice na rezultatima pretrage.

Slika 5. Primjer alt i title taga

<img src="root_map/img/apartmanl.jpg” title="Apartman 35m2" alt="Apartman za 2+1 osobu">

3.7. Navigacija (navigation menu)

Navigacija nam sluZi za lakse i jednostavnije surfanje po web sjedistu na kojeg smo dosli.
Prva stranica koja nam se otvara je pocetna stranica i ona bi trebala, kao i sve ostale stranice
sadrzavati navigaciju u kojoj se nalaze klju¢ne rijeci opisane jednom ili dvije rijeci. Klikom na
te klju¢ne rijeci prebacili bi se na sljedecu stranicu na web sjedistu. Takoder, navigacija mora
biti 5to jednostavnija kako bi posjetitelji jednim ili maksimalno sa dva klika mogli do¢i do
zeljenog sadrzaja. Na primjer, u ponudi apartmana posjetiteljima na web sjedistu nudimo i
razno razne destinacije koje bi mogli posjetiti: nacionalne parkove, plaze, no¢ne klubove itd.
Klju¢na rije¢ u navigaciji koja nas vodi do takve stranice trebala bi biti “Desitnacije”

Slika 6. Primjer navigacije

POCETNA PONUDA SOLARIS DESTINACIJE KONTAKT

3.8. SEO-friendly URLs

Svi URL-ovi na web sjedistu trebali bi biti Sto kraci, Sto jednostavniji te prije svega moraju
biti ¢itljivi. U statickim stranicama to postizemo sa rewrite htaccess’” opcijama, dok na dina-
mickim stranicama to jednostavno mozemo namjestiti u CMS sustavima (WordPress i Joomla).
Primjer, web sjediste se nalazi na adresi http://apartmanisandra.com. Na web sjedistu se
nalaziviSe stranica: ponuda, kontakt. .. Najpozeljniji oblik adrese bi bio: http://apartmanisandra.
com/ponuda, http://apartmanisandra.com/kontakt ...

3.9. Vise jezicne web stranice

U slucaju da izradujemo visejezi¢ne stranice, odnosno web sjediste koje je namijenjeno
uglavnom posjetiteljima s medunarodnih lokacija, moramo svakoj stranici u tom sjedistu
pristupiti na nacin kao da izradujemo novu web stranicu. Dakle vise jezika trazi vise razlicitih
kljucnih rijeci za svaki jezik posebno. Primjer: naslov stranice na hrvatskom jeziku je “Apar-
tmani Sandra’, na engleskom “Apartments Sandra’, a na francuskom “Appartments Sandra”.
Kod takvih stranica zapravo udvostru¢ujemo posao optimiziranja, pa ako je moguce, pozeljno
je u nazivu koristiti klju¢ne rijeci koje sadrze lokaciju onoga $to web opisuje.

7 Rewrite htaccess — metoda uredivanja linkova web sjedista s ciljem boljeg rangiranja na trazilicama.
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3.10. Google Sitemap

Google Sitemap je zasebna datoteka u .xml formatu koja ima svoj vlastiti kod. U njoj se
nalaze kompletno svi linkovi web stranica sa web sjedista. Kod dinamickih stranica postoje
razni plugin®-ovi koji automatski generiraju sitemap.xml datoteku, dok kod stati¢kih stranica
moramo ga sami napisati, te ga poslati na server u root mapi® web sjedista. Sitemap zapravo
sluzi za pohranjivanje promjena koje smo radili na web sjedistu, odnosno na svim web stra-
nicama tog sjedista. Osim samog linka, sitemap.xml datoteka sadrzi informacije i informacije
o: vremenu kreiranja linka, vriemenu zadnje promjene, prioritete itd. Vecini web stranica site-
map.xml datoteka nije ni potrebna, jer nemaju veliku koli¢inu podataka ili nemaju ucestale
promjene. Kod portala na kojem se redovito osvjezavaju sve aktualne informacije, portali koji
imaju velike koli¢ine sadrZaja i stalne priraste novih stranica na sjedistu, sitemap.xml dato-
teka je pozeljna, jer Zelimo da Google $to prije indeksira promjene na stranicama ili nove
stranice, a da pritom ne mora reindeksirati ¢itavo web sjediste. Napravimo li sitemap.xml
datoteku trebamo imati na umu da ju treba redovito osvjeZavati, te da prijava sitemap.xml
datoteke zapravo ne pomaze u rangiranju web sjedista ve¢ samo radi brzeg indeksiranja.

Slika 7. Primjer sitemap.xml datoteke

<?xml version="1.8" encoding="UTF-8"2>
<urlset xmlns="http://www.sitemaps.org/schemas/sitemap/@.9">

<sitemap>
<loc>http://apartmanisandra.com</loc>
<lastmod>2015-10-28</lastmod>
<changefreq>weekly</changefreq>
<priority>1.0</priority>

</sitemap>

<sitemap>
<loc>http://apartmanisandra.com/ponuda</loc>
<lastmod>2015-10-28</lastmod>
<changefreq>weekly</changefreq>
<priority>1.0</priority>

</sitemap>

<sitemap>
<loc>http://apartmanisandra.com/destinacije</loc>
<lastmod>2015-10-28</lastmod>
<changefreq>weekly</changefreq>
<priority>1.6</priority>
</sitemap>
</urlset>|

3.11. Redirekcija linkova

Redirekcija linkova je potrebna u slucaju redizajniranja web stranice ili prelaska na novu,
a uklju¢uje izmjenu strukture linkova. Redirekcija linkova kod optimizacije web stranice je od
velike vaznosti, jer se na taj nacin o¢uvava “link jucie"'®, ali i zadrzava ve¢ postojece pozicioni-
ranje na web trazilicama. Redirekcija se linkova se vrsi pomocu parametra 301.

8 Plug-in — u software tehnologiji predstavlja ve¢ napisanu komponentu koja obogaduje funkcije nekog programa.
° Root map - pocetna mapa u kojoj se nalazi komplenta instalacija nekog web sjedista.
19 Link juice — uspjesnost, snaga rangiranosti linkova na web trazilicama.
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4, Off-site optimizacija

Off-site ili vanjska optimizacija web stranice podrazumijeva sve radnje koje obavljamo
izvan web sjedista i web domene koju optimiziramo. Jednostavnije receno, vanjska optimi-
zacija predstavlja izgradnju linkova iz relevantnih sadrzaja. Neke od bitnih stavki off-page
optimizacije su: izgradnja povjerenja i autoriteta, popularnost linkova, anchortext'...

4.1. Izgradnja povjerenja i autoriteta

Prije nekoliko godina kod Google-a je bio vazan “pageranking (PR)". PR je mjerilo koje nam
govori koliko Google ima povjerenja u neku web stranicu. Krajem 2013. godine Google je
zadnji put osvjezio PR i objavio kako viSe nece raditi osvjezivanja koja e biti vidljiva javnosti.
Zbog takve odluke PR je, kao vazan faktor, prilikom optimizacije web stranice prestao vaziti
pocetkom 2014. godine. Danas, web stru¢njaci u optimizaciji koriste MOZ faktore: domain
authority (DA) i page authority (PA), te prema tome odreduju vrijednost svake pojedine stra-
nice na web sjedistu.

4.1.1. Domain authority (DA)

Domain authority (DA) je broja¢, (max: 100 bodova), koji predvida koliko dobro ¢e se web
stranica rangirati na web trazilicama. DA ¢emo koristiti u slu¢aju kada usporedujemo nase
web sjediste sa drugim web sjedistem ili pracenjem snage identiteta kroz odredeno vrijeme.
Ukupan broj bodova proizlazi iz kombiniranja drugih mjeritelja vaznosti linkova: root
domena, broj ukupnih linkova na sjedistu, MozRank'?, itd.

4.1.2. Page authority (PA)

Page authority (PA) je broja¢, (max: 100 bodova), koji nam, kao i DA predvida kako dobro
¢e nase web sjediste biti pozicionirano na web trazilicama. PA se temelji na podatcima iz
Mozscape'® web indeksa te ukljucuje brojace linkova, MozRank, MozTrust'* i jos mnogo drugih
faktora. Koristi se modelom strojnog ucenja kako bi predvidajuci pronasao algoritam koji
najbolje korelira na ljestvici s tisu¢ama pretrazivanih rezultata koji se predvidaju da su protiv
nasih linkova i naseg web sjedista.

4.1.3. Domain authorityvs. Page authority

Domain authority (DA) i page authority (PA) su jako vazne mjere. Razlikuju se samo u svo-
jim metodama optimizacije. Dakle tamo gdje DA mjeri i predvida snagu, odnosno sto bolju
pozicioniranost cjelokupnih domena i poddomena, PA mjeri pozicioniranost svake web stra-
nice na web sjedistu zasebno.

" Anchor text - klju¢na rije¢ u linku koji vodi na nasu stranicu.

2. MozRank - predstavlja broja¢ popularnosti linkova na web sjedistu.

3 Mozscape — mjera koja nam na prikladan nacin servira druge mjere kao Stosu DA i PA.

4 MozTrust — globalni brojac linkova, mjeri povjerenje linkova, njihovu to¢nost te autenti¢nost.
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4.2, Popularnost linkova

Popularnost linkova naseg web sjedista proporcionalno raste s ve¢im brojem nasih prati-
telja. Odnosno, ako neka druga domena sa sadrZzajem koji je povezan sa sadrzajem nase
domene, postavi link nase web stranice na svoju web stranicu. Osim popularnosti linka i pozi-
cije na trazilicama raste nam i broj novih posjetitelja. Pri off-page optimizaciji, popularnost
linkova predstavlja jednu od najtezih komponenti i zahtijeva puno rada i truda. Placene
oglase prakticki mozemo prekriziti, jer oni isteknu nakon nekog vremena i onda nema koristi
od njih. Kako bi netko postavio link nase web stranice na svoju moramo imati zanimljiv ali i
Naravno da se to dogodi sadrzaji moraju biti povezani. Na primjer, web stranica “Apartmani
Sandra” sadrzi sve informacije vezane o apartmanima: gdje se oni nalaze, cijene, velicine ali
isto tako i informacije o raznim aktivnostima: gdje otic¢i na plazu, gdje otici na veceru, itd. Na
stranici moZemo postaviti link obliznjeg restorana i tako uciniti uslugu vlasniku tog resto-
rana, ali i olaksati korisnicima da pronadu sve potrebne informacije o tom restoranu.

4.3. Anchor text

Jako nam je vazno da povratni linkovi sadrze anchor text, odnosno klju¢nu rije¢ u linku
koja vodi na nasu stranicu. Narocito ako netko postavlja link nase web stranice na svoju,
moramo pripaziti da se u tom link nalazi klju¢ne rijeci koje jasno opisuju sadrzaj stranice kojoj
link pripada. Anchor text nam sluzi kako bi linkovi koje sadrze klju¢ne pretrazivane rijeci bili
S$to bolje pozicionirani na trazilici. Takoder, nema smisla da nas link vodi na neku stranicu koja
nema veze sa klju¢nom rije¢i u samom linku. Na primjer, na linku za stranicu koja sadrzi infor-
macije o apartmanima nije pozeljno da klju¢na rije¢ bude prodaja automobila. Anchor text
kreiramo pomocu znaka # koji nas klikom na link automatski preusmjerava na odredeni dio
sadrzaj na stranici na koju nas link vodi.

Slika 8. Primjer anchor text-a na linku

Vige o ponudi na <a href="http://apartmanisandra.com/destinacijefinp-krka" alt="nacionalni park Krka">Apartmani Sandra</a>.

5. Google alati

Postoje razni Google alati koji nam pomazu te pruzaju razne informacije o vidljivosti
naseg web sjedista. Postoje besplatni alati, ali i alate na koje se moramo pretplatiti. Besplatni
alati su: Google Webmaster Tools, Google Analytics, Google Trends, Google Insights, Google
Wonder Wheel. Alati koje treba placati su: Google AdSense i Google AdWords.

5.1. Google Webamster Tools

Google Webmaster Tools je besplatni Google-ov alat koji nam pomaze da saznamo vise
informacija o vidljivosti web stranice s mogucénosc¢u izmjena nekih sistemskih postavki. Tako-
der nam daje mogucnost i da neke stranice izbacimo iz indeksa. Kako bi mogli instalirati
Google Webmaster Tools na web sjediste moramo imati pristup tom sjedistu, jer moramo
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autorizirati vlasnistvo te domene. Nakon autorizacije vlasnistva dobivamo detalje o web sje-
distu te mogucnost odredenih izmjena. Neke od izmjena su izbacivanje stranica iz indeksa,
dodavanje sitemap.xml datoteke, preferiranje publike koju Zelimo privudi, oblik domene itd.
Ako posjedujemo vise od jedne web stranice koristit cemo samo jedan Web master tools
racun i sve ¢emo ih administrirati na jednom mjestu. Google web master tools mozemo pro-
nadi na adresi: http://www.google.com/webmasters/tools.

Slika 9. Ulazna stranica Google webmaster tools-a

Google webmaster tools
Improve your site's visibility in Google search results. It's frae.

Sign in 10 Google Webmasier
Webmaster Tools provides you with detalled reports about your pages’ visiblity on Google. To get Tools wih your
s1aned, simply add and vertly your site and you'll Start 1o see information right away. LEAIN MOre = Google Account
= Got Google's view of your site and dlagnose probloms Emar ]
h See how Google crawis and indexes your site and learn about specific problems we're having
accessing . Password:
& Stay signed in
= Discover your link and query traffic (Signin)
@ View, and data about internal and external links to your site with
new ink mporung 1ools, Find out which Google search queries drive traffic 10 your site, and see
exactly how users arrive thare, e i

Share information about your site

Tell us about your pages with Sitemaps: which ones are the most Imporant 1o you and how often they Don't have a Google Account?
change. You can 8iso ket us know how you would like the URLS we index 1o appear.

o

©2010 Google - Geesfe Home - Tams of Servics - Privacy Polcy - Gooole Wabmaster Central - Webmasler Ceniral Blog - Wabmasier Discussion Group

Potvrdu vlasnistva neke domene mozemo utvrditi na vise nacina: domain name provider,
Google Tag Manager, Google Analytics, HTML file upload te HTML tag. Ako smo prijavili stranicu
na Google Analytics onda je to najjednostavniji nacin verificiranja vlasnistva domene, ali ako
nismo onda na jednostavan nacin mozemo iskoristiti HTML tag kojeg zalijepimo u <head>
dijelu web stranice. Naravno za to moramo imati pristup kodu web sjedista.

Slika 10. Metode verificiranja vlasnistva web sjedista
Verification methods. History

O Domsin neme provider
Sign in 1o your domain name provide:

O Google Tag Mansger
Use your Google Tag Manager account
Already verified using this methed
Use your Google Analytics account

O WTML file upload
Alrsady verified using this methed

Upload an HTML file o yous site

& HTML g
Alrmady verifiod using this maethod

Add  mats 139 15 your site's home page.

1. Copy the meta Lag below. and paste i inla your site's home page

go <haad> section, befi first <body> section.

cmaza mame="goay rard Fieasion®

esate Ass3Le TIRERzeqEIE" />
b Show me an example
2 Click Verify below.

To stay verified. donl remove the meta tag. even after veification succesds.

[ R
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5.2. Google Analytics

Cim aktiviramo domenu na Internetu Zelimo pratiti $to se na njoj dogada. Zelimo mjeriti
broj posjetitelja, gdje se posjetitelji zadrzavaju, odakle posjecuju nasu web stranicu, sa kojeg
uredaja pregledavaju sadrzaj, itd. Naravno postoji mnostvo alata za pracenje, ali za sada
Analytics se pokazao najboljim. To je zato $to su ostali alati naj¢esce server-side $to znaci da
statistiku posjeta i klikova generiraju temeljem na log zapisima web servera, dok Google na
svom alatu to radi u stvarnom vremenu. Da bi nam Google Analytics mogao funkcionirati
u <head> dio web sjedista moramo ubaciti odredeni generirani kod kojeg dobijemo prili-
kom prijave na Analytics sa Google ra¢unom. Google Analytics se moze registrirati na adresi:
http://www.google.com/analytics.

Slika 11. Ulazna stranica Google Analytics

Google Google Analytics Prtat o vebiach [

Podetna Znalajke Samagevibe Partneni  Pom Prijavive ne izradite ragun

Web-analiza za tvrtke.

Googheovj plasformi g ranga. Saznae vile

Lopinn  Lupine 18 spinn 32 sintog Francuia s3e  oo00

Kod koji nam omogucava aktivaciju Google Analytics izgleda kako je prikazano na slici 12.

Slika 12. Kod za aktiviranje Google Analytics

<script>

(function(i,s,o,g,r,a,m){i[ 'GoogleAnalyticsObject']=r;i[r]=i[r]]|function(){
(i[r].q=i[r].ql|[]).push(arguments)},i[r].1=1*new Date();a=s.createElement(o),
m=s.getElementsByTagName(o)[@];a.async=1;a.src=g;m.parentNode.insertBefore(a,m)
})(window,document, "script’, ' //wae. google-analytics.com/analytics.js","ga");

ga('create’, "3ifra koju generira Google', 'auto');

ga('send’, ‘pageview');
</script>

Nakon $to smo osvjezili stranicu, odnosno nove podatke postavili na server, u sucelju
Google Analytics-a otvara nam se lista svih web sjedista koja posjedujemo na tom rac¢unu.
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Slika 13. Popis svih web sjedista kojeg posjedujemo na jednom ra¢unu za Analytics

¥ Google Analytics Home Reporting Customisation Admin

‘ =7 W Apartmani Sandra
‘ g BB Gambi doo

‘ <~ WM Veleuéiliste u Sibeniku

Slika 14. Primjer statistike nekog web sjedista

f‘; ﬁmﬂs + Add Segment
Overview
Sessions v VS  Select a metic Hourly | Day | Week  Month
@ Sessions
2000
1,000
W Retumning Visitor W Mew Visitor
Sessions Users Page Views Pages/Session
23,165 6,193 62,008 2.68
Y St D e =
Avg Session Duration Bounce Rate % Mew Sessions
00:02:35 40.50% 26.66%
e F =i —
5.3. Google Trends

Google Trends je alat koji indirektno sudjeluje u optimizaciji web stranice. GoogleTrends
zapravo analizira povijest pretrage za klju¢ne rijeci, $to nam moze, ali ne i nuzno pomo¢i oko
odabira klju¢nih rijeci za vrijeme optimiziranja nase web stranice. Google Trends mozemo
pronaci na adresi: http://www.google.com/trends.
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5.4. Google Insights

Google Insight je alat sli¢an Google Trends-u, ali uz malo vise detalja. Ne utjece direktno na
optimizaciju stranice, ve¢ nam sluzi za usporedbu uzoraka pretrage za odredene regije.
Uzorke koje pretrazujemo mozemo definirati po raznim kategorijama, ali i u definiranim
vremenskim razlikama. Za razliku od Google Trends-a, Google Insights nudi mogucnost
usporedbe po regijama. Google Insights mozemo pronaci na adresi: http://www.google.com/
insights/search.

5.5. Google Wonder Wheel

Google Wonder Wheel predstavlja nacin na koji mozemo vidjeti svoje rezultate, odnosno
pozicije na rezultatima pretrazivanja. Poistovjecujemo ga sa alatima za prac¢enje SEO rezul-
tata. Takoder, ako nismo sigurni $to pretrazujemo i $to nam zapravo treba, Google Wonder
Wheel ¢e nam sugerirati sinonime i pomocdi pronadi prave rezultate i to na nacin da ¢e nam
predloziti izvedenice iz pojma kojeg pretrazujemo.

5.6. Google AdSense

Google AdSense, osim plac¢ene reklame web stranice nudi i mogucénost dodatne zarade
vlasniku web sjedista koji se reklamira. AdSense radi na principu Pay Per Click sustava. Dakle,
svaki puta kada posjetitelj klikne na neki oglas na nekom web sjedistu, to se naplacuje web
oglasivacu, a Google postotak zarade dijeli s vlasnikom web stranice. Na taj na¢in Google
nam pomaze u kreiranju sadrzaja, ali i zatvara cijeli krug naplate.

Najprije 3alje posjetitelje na neku web stranicu na kojoj se prikazuju oglasi relevantni
sadrzaju stranice te zatim ponovo Salje posjetitelje na web stranice svojih oglasivaca. Vlasnici
web stranica svoju web stranicu mogu prijaviti na http://www.google.com/adsense. Kada
Google odobri web moze se krenuti sa prikazivanje oglasa, ali treba biti svjestan da je
potrebno jako mnogo posjetitelja koji moraju kliknuti na odredeni oglas kako bi mogli ostva-
riti nekakvu zaradu, jer cijene po kliku mogu biti jako male i to svako svega nekoliko lipa po
kliku. Takoder, AdSense nema nikakvog utjecaja pri optimiziranju web stranice niti rangiranju
iste na rezultatima pretrage.

5.7. Google AdWords

Google AdWords je alat suportan Google AdSense, ali su na neki nacin i povezani. Pomoc¢u
AdWords-a zakupljujemo klju¢ne rijeci te ih generiramo kao oglase koje ¢emo plasirati uz
rezultate pretrazivanja, ali i u sadrzajnoj mrezi portala koji su ¢lanovi AdSense oglasne mreze.
Kao $to kod rezultata pretrage biramo klju¢ne rijei za planiranje i generiranje oglasa, kod
sadrzajne mreze mozemo birati razne medije, portale i sl. na kojima se zelimo oglasavati. Kao
i na AdSense alatu, naplata ide po broju klikova. Kod AdWords alata Google je unaprijedio
metode pracenja kvalitete broja klikova, te ¢e ukloniti sve sumnjive klikove na oglas. Osim
uklanjanja sumnjivih aktivnosti i klikova, Google-u je u interesu da ima zadovoljne oglasi-
vace. Ista pravila vrijede i za vlasnike web stranica, a oni vlasnici koji budu uhvaceni u krsenju
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pravila i metoda za stjecanje veceg broja klikova biti ¢e izbaceni iz AdSense programa.
AdWords se moze kreirati na adresi http://www.google.com/adwords.

Slika 15. Primjer AdWords oglasa na rezultatima pretraZivanja
Google apartmani - \,!,

Web Karte Slike Videozapisi Knjige Vide = Alati za pretraZivanje

Oko 27 900.000 rezultata (0,54 sek)

Booking.com: Apartmani - Ustedite i do 50 % na rezervacije
ErTm www_booking. com/apartmani -

Booking.com jaméi najbolje cijene!

Hoteli - Hostali - Villas - Apartmani

Apartmani Hrvatska: privatni smjestaj Jadran more ljetovanje
www_apartmani-hrvatska com/ -

Apartmani Hrvatska nudi privatni smjestaj , te rezervacije privatnog smjestaja i
apartmana na jadranskoj obali. Provedite ljetovanje uz more | sunce.

Apartmani Zadar Zaton Nin ... - Aparimani Istra - Apartmani Crikvenica i ... - O NAMA

Apartmani u Hrvatskoj, Privatni smjestaj - Njuskalo
www njuskalo_hr/p i j ~
Iznajmijivanje apartmana. Ponuda privainog smjestaja. Privatni smjesta) na moru u
apartmanima. Mali oglasi smjestaja na Njuskalo.hr
ol D ija - Srednja Ds - Kvarner i Primorje - Istra

Privatni apartmani i privatni smjestaj u Hrvatskoj, najam ...
www.uniline hr/hrvatska/apartmani.php ~

Privatni smjestaj i privaini apartmani u Hrvatskoj. Privatni apartmani za odmor i
ljetovanje u Hrvatskoj. Ponuda apartmana | online rezervacija smjestajau ..

Apartmani za ljetni odmor u Hrvatskoj. - Adriatic_hr
www.adriatic hi/hrfapartmani ~

4% Ociena: 5 - 676 recenzija

Bogat izbor privatnih apartmana za | anje u a | po p i c

6. Mobilni SEO

S razvojem pametnih telefona razvila se i potreba za razvojem web stranica koje su prila-
godene zaslonima raznih uredaja. Danas 40% svjetske populacije ima pristup brzom Inter-
netu u skoro svakom kutku zemaljske kugle. Takoder, svaki danom sve vise i vise korisnika
Interneta koristi upravo pametne telefone za pretrazivanje pojmova te informacija koje su im
u tom trenutku potrebne. Google je iskoristio priliku te je razvio mobilnu verziju svog pretra-
zivaca, http://www.google.com/m/. Zbog ubrzanog razvoja web stranica prilagodenih za
mobilne uredaje vise paznje se pridavalo samom dizajnu i izgledu web stranice i sadrzaja
nego optimizacija sadrzaja za trazilice.

Pravila za optimizaciju mobilne verzije web stranicu su ista. Dakle, kako bi pravilno rangi-
rali stranicu na rezultatima pretrage potrebno je napraviti i prijaviti sitemap.xml datoteku za
mobitele. Naravno to vrijedi samo ako mobilna verzija ima drugaciju domenu, odnosno
adresu web stranice. Mobilna verzija stranice e se poceti prikazivati na rezultatima tek tada
kada je Googlebot-Mobile prvi put posjeti te provjeri ispravnost koda, odnosno prikazuje li se
stranica ispravno na svim zaslonima mobilnih uredaja.

Ako nam se domena web stranice razlikuje od domene za desktop' uredaje, tada je
potrebno pazljivo prilagoditi preusmjeravanje korisnika. Korisnici koji dolaze sa mobilnog
uredaja na desktop verziju moraju biti preusmjereni na mobilnu verziju, dok korisnici koji na

> Desktop verzija — verzija web stranice koja se pregledava na desktop ra¢unalima ili prijenosnim ra¢unalima.
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desktop racunalima ili prijenosnim racunalima, ako pretrazuju mobilnu verziju moraju biti
preusmjereni na desktop verziju web stranice.

7. Pretjerivanje pri optimizaciji

U zadnje vrijeme Google radi velike promjene na svojim algoritmima za rangiranje web
stranica na svojoj trazilici. Osim Google-a i ostali pretrazivaci ulazu mnogo napora u borbi
protiv SEO spama, duplih sadrzaja, raznih farmi linkova, itd. Zadnjom promjenom koju je
Google napravio, “Panda update’, mnoge veliki brendovi i veoma posje¢ene web stranice
izgubile su svoje aktualne pozicije. Stoga treba pripaziti pri optimizaciji te u ni jednom nje-
nom segmentu ne smijemo pretjerati. Dakle ne pretjerivati sa koli¢inom sadrzaja, kvalitetom
i koli¢cinom dolaznih linkova, jedinstven sadrzaj, treba se fokusirati na kvalitetu itd.

8. Zakljucak

U danasnjem svijetu poslovanja koje se polako sve vise i vise integrira i temelji na inter-
netskim tehnologijama nije dovoljno samo oglasavati na Internetu, ve¢ ga pokusati $to bolje
prikazati, ali i pribliziti svim svojim klijentima. Svima nam je cilj biti $to bolji od konkurencije,
a SEO nam to uvelike pridonosi, narocito ako nam se poslovanje odvija putem Interneta.
Prilikom iznajmljivanja apartmana ili pruzanja nekakve usluge koja nije jedinstvena na online
trziStu treba biti $to relevantniji te u skladu s onim $to predstavljamo. Pravilnim i konstantnim
unaprjedivanjem sadrzaja na web stranici ostajemo konkurentniji, jer se upravo nas sadrzaj
web stranice i ono $to predstavljamo pokazuje na prvim rezultatima pretrazivanja.

Dakle, SEO nam pridonosi veci broj posjeta, odrzava nas u skladu s online trendovima,
poboljsava online poslovanje upravo zbog veceg broja posjetitelja itd. Nedostatci SEO su
konstanto mijenjanje algoritama koji provjeravanju te rangiraju web stranice od strane veli-
kih pretrazivaca poput Google-a, Yahoo-a, Bing-a i mnogih drugih.

Ako smo vec krenuli u internetsko poslovanje, onda moramo biti i u skladu s trendovima
koje ono zahtijeva i pripaziti na promjene koje se desavaju, jer svakim danom na Internet
dolazi sve vise i vise korisnika koji nam sutra mogu postati ozbiljna konkurencija.
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Summary
EXAMPLE OF SEO OPTIMIZATION WEB SITE

There are various ways of improving company operations. One of these ways is the e-business and
advertising companies on the Internet. In today’s world without e-business rare companies achieve
ssuccess. Therefore, all advertisers have to give their best and make their company web site the
number one of its branch. If we want to make our web site number one, we need to follow the rules
for SEO optimization.

Keywords: company, e-business, advertising, website, SEO, optimization.
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