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Svakidasnji zivot neprestano nas zasi-
plje izazovima, no nama se ¢ini kao potpuno
spontani tijek dogadaja u kojima plovimo au-
tomatski. Taj utisak traje dok se ne pojavi
situacija koja nas navodi na neautomatsko
djelovanje i tada zapadamo u teskoce jer
previSe se oslanjamo na usvojene rutine.
Cesto drzimo svakida$njicu banalnom stvar-
nos¢u dok su pravi problemi negdje izvan nje
i to u sferi politike, gospodarstva, znanosti,
kulture. Nazalost, takvo pogresno misljenje
prisutno je 1 medu nekim znanstvenicima.
Ovo su neki od razloga koje autorica, Mir-
jana Nastran Ule, doktorica psihologije i izv.
profesorica Socijalne psihologije na Fakulte-
tu drustvenih znanosti u Ljubljani, navodi
kao poticaj pisanju ove knjige. PSTHOLO-
GIJA SVAKIDASNJEG ZIVOTA - kako
sama kaZe -nastoji upozoriti na veliki psiho-
loski znacaj i problematiku brojnih na prvi
pogled trivijalnih, svakidasnjih dogadaja.

Istrazivanja su svakidasnjice u psiholo-
giji vrlo rijetka, iako se jo$ 1901. godine po-
javila studija K psihopatologiji svakidasnjeg
zZivota u kojoj S. Freud raspravlja o pojmu
svakidasnjice. U posljednje vrijeme svaki-
dasnjica postaje sve vaznija kako za istra-
Zivanja tako i za teorijsku dimenziju drustve-
nih znanosti. Taj pomak bitno je vezan uz
razvoj kvalitativne metodologije (akcijsko
istrazivanje, istrazivanje uz sudjelovanje,
analiza sadrzaja, analiza interakcijskih stra-
tegija itd.), koja se temelji ne na zbrajanju
kvantitativnih podataka ve¢ na istraZivanju
prikritog sadrzaja i forme raznih dogadaja.
Razvoj takve metodologije bio je uvjetovan
nekim druStvenim teorijama poput fenome-
nologije, simbolickog interakcionizma i kri-
ticke teorije.

Knjiga se sastoji od Sest poglavlja: Sva-
kidasnji Zivot kao socijalno psiholoska kate-
gorija; Medusobni odnosi u svakidaSnjem
zivotu; Psihopatologija svakidaSnjeg Zivota;
Zivotni svijet obitelji; Svakidasnji svijet i
spolne razlike; Individualizacija Zivota 1
promjene subjektivnih struktura. U slje-
deéem dijelu teksta bit e izloZzene neke
osnovne misli ove poticajne studije.

Kao s$to je poznato, psihologija pro-
ucava pojedinca u socijalnom kontekstu i
njegovo razumijevanje svakidasnjice te je iz
toga vidljiva potreba za njenim usmjerava-
njem ka svakidasnjici kao bitnoj temi istra-
Zivanja. Svakidasnjicu mozemo promatrati
kao svakidasnji zivot i svakidasnji svijet. Sva-
kidasnji Zivot za pojedinca je potpuno aktua-
lan i prisutan dok u svakidasnjem svijetu ne-
posredno zivi. Svakidasnji svijet mozemo pri-
kazati na dva nacina i to kao neposrednu pri-
rodnu 1 drustvenu okolinu pojedinca i kao
zZivotni svijet koji je neposredno dan kao pri-
marna stvarnost. Sam pojam svakidasnjeg
odnosno Zivotnog svijeta nije neposredan
predmet istrazivanja psihologije ve¢ je to vise
tema istraZivanja sociologije, dok sadrzaj i
proces svakidas$njeg Zivota najviSe zanimaju
psihologiju.

Raspravljaju¢i tri glavne fenomeno-
loske znacajnosti svakidasnjice, autorica za-
podinje s "realnoséu" koju pojedinci razlicito
interpretiraju i na nju se spontano odazivaju
svojim reakcijama. U svakidasnjicu ljudi ima-
ju spontano iako nekritiéno (naivno) povje-
renje. Posljednje dvije fenomenoloske karak-
teristike svakidasnjice su pragmatic¢nost i in-
tersubjektivnost. Prva predstavlja moguénost
postizanja nekih ciljeva i Zelja, a druga uka-
zuje da od samog zacetka svakidas$njica nije
zasebni svijet EGA veé u njoj postoje 1 drugi
pojedinci u interakciji.

Najvaznija jedinica svakidasnjeg Zivota
je DOGADAJ, koji za svakog pojedinca ima
posebno znacenje. To znacenje ima sadrZajni
i vrijednosni smisao odnosno ono moze na
pojedinca djelovati negativno ili pozitivno.
Ako dogadaj ima za pojedinca veliko
znacenje 1 obiljezi mu neko vremensko raz-
doblje, tada takav dogadaj zovemo central-
nim. Sve druge dogadaje ocjenjujemo u od-
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nosu sa tim centralnim dogadajem, koji, ako
je centralan za vece razdoblje Zivota, naziva-
mo Zivotnim dogadajem.

Svakidasnjica je "okupirana" razlicitim
tipovima interakcija odnosno socijalnim od-
nosima. Elementarna podjela dijeli drustve-
ne odnose na neformalne (ljubavni, prijatelj-
ski itd.) te njima komplementarne institucio-
nalno uredene odnose (odnos pacijent-
lije¢nik, radnik-poslodavac, ucenik-uditel;
itd.). Za svakidasnjicu karakteristi¢ni su ne-
formalni odnosi i to oni koji ukljué¢uju emo-
cije 1 strasti. To su intimni odnosi koji pred-
stavljaju izvor vedine centralnih dogadaja
svakidasnjeg Zivota. U te odnose pojedinci
ulazu najviSe energije, pozornosti 1 napora.
Temeljno obiljezje intimnih odnosa jest
meduovisnost. Zanimljivo je da autorica drzi
da ta meduovisnost nije nuzno povezana s
osje¢ajima aktera veé se oslanja na djelo-
micnu povezanost njihovih potreba i intere-
sa. Za razliku od meduovisnosti, uzajamnost
se posebno oslanja na osjecaje jer stvara tzv.
bezuvjetan odnos. Uzajamnost predstavlja
razvijeni oblik meduovisnosti u kojem oba
aktera u jednakoj mjeri sudjeluju u obliko-
vanju odnosa te u jednakoj mjeri pruzaju je-
dan drugome emocionalnu podr$ku razmje-
njujuéi otvorenost 1 povjerenje.

Postoji vise razina u razvoju intimnih
odnosa. Krecuéi se od minimalnog ka mak-
simalnom odnosu razlikujemo: 1) puku svi-
jest o postojanju drugog aktera; 2) povrsin-
ske kontakte; te 3) uzajamnost. Razvoj od-
nosa od povr$nog ka intimnom obiljezavaju
Cetiri stupnja komunikacijske izmjene. Prvi
stupanj jest alternirani monolog u kojem sva-
ki akter govori "mimo" drugoga i ne obazire
se na njega. Drugi stupanj je interakcija Ciji
je cilj razmjena informacija; za primjer moze
posluziti situacija u kojoj vas trgovac, posve
nezainteresiran za razgovor, pita za broj ci-
pela koje obicno nosite. Treéi stupan;j je in-
terakcija s povratnom informacijom u Kojoj
svaki od aktera gradi svoj govor na temelju
odgovora drugoga, pokazujuéi time interes
ne samo za informaciju koju izmjenjuju veé
1 za samog sugovornika. Cetvrti stupanj je
interakcija s uzivljavanjem, u kojoj se akteri
razumiju i u kojoj postoji moguénost
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medusobne identifikacije. To je najproduk-
tivniji oblik komunikacije i tipi¢an je za sta-
bilne odnose.

Medusobni odnosi mogu se, opcenito,
podijeliti na sljedece glavne tipove: prijatelj-
stvo, ljubav i intimne odnose, odnos izmedu
djece i roditelja, rodbinske odnose i surad-
ni¢ke, poslovne odnose. Poteskoce unutar
ovih odnosa mogu uzrokovati otezavajuce i
krizne Zivotne situacije, i obratno. Autorica
precizno razlikuje dvije kategorije "ugro-
Zavanja": otezavajuée dogadaje, koji su izvor
razlicitih poteskoca u aktualnoj svakidasnjici,
te krizne situacije, koje imaju za posljedicu
vece promjene u zivotnom tijeku.

Nadalje, zivotne dogadaje mozemo po-
dijeliti na normativne i nenormativne. Norma-
tivni dogadaji upuéuju na norme i oéekivanja
koje reguliraju uobicajena zivotna zbivanja,
dok nenormativni dogadaji dolaze neoceki-
vano 1 aktere zaticu nespremne, liSene
drustveno ritualiziranih reakcija. U svakom
sluéaju, reagiranje pojedinaca na otezavajuce
dogadaje i krizne situacije nije staticno. Ono
se temelji na Zivotnom iskustvu, nacinu soci-
jalizacije i prihvacenim kulturnim obrascima.
Upravo to - smatra autorica - znaci da se
smetnje 1 patologija u svakidasnjim odnosi-
ma pojedinaca mijenjaju u skladu s drustve-
nim promjenama.

Posljednjih se desetljeca, tako, ¢ini da
klasicne neuroze nestaju. Umjesto njih poja-
vljuju se "difuzni oblici ne-klasi¢nih neuro-
za", koje je tesko povezati s tipicnim neurot-
skim simptomima. Glavna razlika je u tome
§to su se problemi vezani uz seksualnost -
karakteristi¢ni za klasi¢ne, frojdijanske neu-
roze - transformirali u probleme (Sireg) iden-
titeta, kao Sto su samopoStovanje, samovred-
novanje, smislenost zivota itd.

Studija Mirjane Nastran Ule, moZzemo
zakljuciti, posveéena je sustavnoj analizi
glavnih dijelova i strukture svakidasnjeg
zZivota. Bez obzira na njezinu produbljenost
i taksativnost, knjiga je namijenjena ne samo
strukovnoj javnosti (posebice onoj mikroso-
cioloSkih naklonosti) veé i Citateljima koji
traze (strucnije) odgovore na vlastite svaki-
dasnje dileme.
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