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UvGoD

Psihologija je ucinila znatne napore da protumaci §to su to potrebe poje-
dinca kao biolo$kog biéa. Ta njezina tumadenja mogu nam samo donekle
pomoc¢i da protumacdimo pojam ljudskih potreba s drustveno-ekonomskog sta-
jaliSta. Mnogi autori, zato §to u promatranju polaze sa stajaliS§ta individua,
dolaze do neekonomskih tumadenja pojma potreba.

Pojmovi: »potrosacko drustvo«, »dru$tvena nejednakost i jednakost« i
drugi, ne izvode se iz dru$tvenih uvjeta proizvodnje i na toj osnovi razvitih
odnosa u proizvodnji, raspodjeli i potro$nji, nego se motre kao da su oni u
nas rezultat neokapitalisti¢kog duha, izolacije pojedinca koji ne razvija kriti-
Cku svijest i kriticko sudjelovanje u proizvodnji i dru§tvenom Zivotu, rezultat
fetiSiziranja pojedina¢nog blagostanja i tro$enja i sl.

POLAZNE POSTAVKE EKONOMSKOG STAJALISTA

Ekonomsko se siajaliSie lemelji na Marxovu ufenju o materijalistickim
osnovama drustvene svijesti i odnosa u proizvodnji. Ovdje je, na prvom mje-
stu, postavka da »ne odreduje svijest ljudi njihovo bidée, ve¢ obmuto, njihovo
drustveno bice odreduje njihovu svijest«. To zna¢i da ne moZemo ekonomske
pojmove: potro$acko drustvo, dru§tvenu nejednakost i sl., tumaciti pojmovima
kriticke ili nekriti¢ke svijesti, potro$atkog mentaliteta, nekrititkog preuzi-
manja sredstava i metoda ekonomske politike iz jednog sistema u drugi i sl,
ve¢ je to mogude protumaditi iz dru$tvenog bica ljudi, iz naéina proizvodnje
i drustvenih odnosa u kojima se 1judi nalaze.

Na drugom mjestu je, opet, Marxova postavka, koja je jedina naucna, da
se iz »stvarnih Zivotnih prilika«, iz materijalne osnove, mogu izvesti istiniti
zakljuéci o predodzbama i pojmovima ne samo ekonomskim ve¢ i duhovnim.
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Ne valja tumaciti $to izolirano i manifestaciono ponasanje za covjeka i dru-
§tvo. predstavlja, nego jedino iz Zivotnih prilika mozemo izvesti njihovu
stvarnu jezgru i smisao.

Za ocjenu, opet, druStvenih prilika potrebno je prije svega poznavati teh-
nologiju, jer ona diktira odnose u proizvodnji.

KAKAV JE DANAS POLOZAJ LJUDI U PROIZVODNIJI,
RAZMIJENI, RASPODJELI I POTROSNJI?

Tehnologija, koju Marx opisuje u »Kapitalu«, iako se u tehnoloskom smi-
slu znatno promijenila, i nadalje diktira, ¢ak i razgranatiju, podjelu rada, a
time i odnose. I sada je rad jednog ili viSe radnika vezan na izradu proizvoda
prethodnog rada skupine radnika. Prethodni rad utjece na tempo i organiza-
ciju rada u narednim fazama. Jedan radnik obavlja pomoéne radnje, drugi
kontrolira ulaze sirovine, treéi rukuje strojem, itd. Radnici se razlikuju po
sposobnostima, znanju, umje$nosti, te postizu razliCite uéinke a zato i razli-
¢ite osobne dohotke. Faze nabave, prodaje, planiranja, financiranja, pripre-
me, proizvodnje medusobno su odijeljene i traze izvr$ioce razli¢ita znanja.

U mikroorganizaciji proizvodnje na radnim mjestima nije moguce izvrsi-
ti veCe promjene a da se ne mijenja tehnologija. Ono $to je izmijenjeno u so-
cijalizmu u odnosu na kapitalisticki sistem, jest vlasniS§tvo — odlucivanje i
upravljanje uopce. Pri tome se zaboravlja da je i upravljanje usko povezano s
funkcioniranjem tehmologije. Da je tome tako najbolje éemo uociti iz stvar-
nih odnosa u proizvodnji, gdje su i nadalje centralna mjesta nabave (jer bez
sirovina ne moze raditi nitko u proizvodnji, a to je u sistemu slabe organiza-
cije uvoza, nedovoljne koli¢ine novca u opticaju i neuskladenih ekonomskih
odnosa veliko umijece), prodaje (uslijed hiperprodukcije, zastoja u izvozu i
velike konkurencije robu je te$ko prodati), financija (bududi da nisu uskla-
deni robni i nov¢ani fondovi na razini zemlje, ne mogu biti ni na nivou radnih
organizacija pa ssve vecu vaznost imaju financijski stru¢njaci i asocijacije iz-
van proizvodnje). Ovakvo stanje ne samo da diktira nejednak polozaj ljudi u
udruZzenom radu unutar osnovnih organizacija nego i izmedu radnih organi-
zacija, drzavnih organa i dr., ali i obratno.

Postojec¢em sistemu tehnologije i udruzivanja ¢ak i odgovara takav sistem
upravljanja njome, i to i jeste razlog da je taj sistem nemoguce samo voljnom
aktivno$éu bitnije mijenjati dok se ne izmijene i odnosi u sistemu tehnolo-
gije 1 njezinu udruzivanju.

Mi zasad nastojimo odjeljeno pratiti rezultate zaokruzenih procesa tehno-
logije, zajedni¢ke sluzbe izdvajamo u zasebne zajednice udruZenog rada i sl.,
da bi radnici mogli upravljati svojim dijelom pioizvodnje, jer se pribojava-
mo da bi u glomaznim sloZenim cjelinama mogli upravljati samo tehnomana-
geri uz savjetodavno ili glasacko tijelo predstavnika radnika. Pa i u tim
uvjetima, opet zahvaljujudi postojedem nacinu proizvodnje, raspodjele, raz-
mjene i potro$njec poloZaj i utjecaj sluzbi u radnim crganizacijama, bankama
i trgovini nede biti moguce samo voljnom akcijom svesti u servise jedinstve:
no udruzenog rada, ako se u cijelom drustvu bitnije ne izmijeni cijela faza
proizvodnje, razmjene, financiranja i potros$nje. Oblici upravljanja ne mogu
bitnije izmijeniti poloZaj upravljaca, ako se ne promijeni sam sadrzaj uprav-
ljanja.
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Navedena stanja imaju velik utjecaj na aejednak polozaj ljudi u udru-
zenom radu i na nejednako sudjelovanje u raspodjeli. To dru$tvo moze samo
do izvjesnih granica kociti, pa i usmjeravati, ali radi svoje vede efikasnosti
nije kadro ukinuti nejednakost doklegod se ne promijeni u prvom redu tehno-
logija i njezino udruzivanje. Tek onda ée to imati utjecaj na odnose u cjelo-
kupnoj proizvodnji i razmjeni.

Isti je slu€aj i s potrosnjom. Ona je uvijek rezultat odredenog nacina
proizvodnje, polozaja ljudi u procesu stvaranja proizvoda, organizacije dru-
§tvene proizvodnje, razmjene i raspodjele; dakle odnosa u Sirem drustvu,
a ne tzv. »potrosackog mentalitetac.

U odnosima u drustvu gdje su osnovna sredstva za proizvodnju u dru-
Stvenim rukama, gdje se ne dozvoljava kapitalizacija u proizvodnji na pri-
vatnoj osnovi, gdje se ograni¢ava posjedovanje trajnih potro$nih dobara, a
gdje postoje znatne razlike u osobnim primanjima, ljudi s iznadprosje¢nim
osobnim primanjima a s manjim brojem uzdrzavanih ¢lanova obitelji i ri-
jeSenim stambenim problemima troS$e sredstva u one proizvode koje mogu
kupiti, ¢ak ako im i nisu prijeko potrebni, jer jedna od najvaznijih funkcija
novca je funkcija prometnog sredstva — posrednika u realizaciji roba.

Cijeli sistem odnosa u drusStvu poti¢e takva kretanja, jer se u posljednje
vrijeme sve vise proizvoda i usluga prenijelo od zajednicke na individualnu
potro$nju. To je sluaj sa stanovima (kreditiranje individualne stambene iz-
gradnje), formiranjem ekonomskih cijena kljuc¢nih usluga (prijevoz, komu-
nalne usluge), kreditiranjem S$kolovanja i nedovoljnom izgradnjom dackih i
studentskih domova. I drZzavni organi svojim odlukama stimuliraju potro-
$nju koja ne sluzi za podmirenje osnovnih potreba, pa se favorizira krediti-
ranje i prodaja osobnih automobila i skupog namjestaja, a nedovoljno vodi
ratuna o stimuliranju stambene izgradnje, otvaranju novih radnih mjesta
i §to veéem usmjeravanju tro$enja sredstava putem zajednicke potrosnje.

Ovakvo stanje pogor$ava i visoke stope inflacije, nepokrivenost investici-
ja, velik uvoz, nedovoljan izvoz, neorganizirano i udruzeno nastupanje proiz-
vodaca u zemlji i inozemstvu i uopce slaba horizontalna i vertikalna poveza-
nost udruzenog rada. Proizvodnja se u takvoj situaciji sve viSe orijentira
na kupca s vedim sredstvima nastoje¢i sistemom izmjene modela prosiriti
domacde trziSte da jo$ upotrebljiv proizvod zamjenjuje pomodnim.

Tako u sistemu stvaranja tzv. »potro$ac¢kog drustva« sudjeluju svi Ci-
nioci u dru$tvu i zato sc 1 moZe redi da je taj sistem samo odraz cjelokupnih
uvjeta proizvodnje, razmjene, raspodjele i potro$nje ili jo§ bolje receno,
odnosa u drustvu.

DRUSTVO MOZE I TREBA UTJECATI NA STRUKTURU POTROSNIE I
NACIN ZADOVOLJENJA POTREBA

Postavlja se pitanje, moze li drustvena zajednica u kojoj svaka privredna
jedinica sama odluduje o tome $to c¢e proizvoditi i u kojoj ljudi mogu birati
proizvode u skladu s visinom njihovog dohotka, utjecati na strukturu po-
tro$nje i nac¢in zadovoljenja potreba?
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Svako dru$tvo ne samo da moZe utjecati veé¢ posve sigurno svojim mje-
rama i sistemom organizacije utjeCe na strukturu potrosnje i nacin zadovo-
ljavanja potreba. Medutim, u nasem socijalistickom dru$tvu danas, mnogi
smatraju da struktura potros$nje mnogih obitelji slici strukturi srednje imu-
¢nih gradanskih obitelji i da je to odraz »burzoaskog mentaliteta«, koji pre-
vladava u tim porodicama. Ovakvi su stavovi neznastveni, jer svijest ljudi
ne izvode iz drustvenog bida veé obratno.

Potro$nja je odraz odnosa u raspodjeli, a raspodjela odraz odnosa u
proizvodnji. Heterogeni i nedovoljno horizontalno i vertikalno udruzeni od-
nosi u proizvodnji ne vode vedem dogovaranju i uspostavljanju ¢vrséih uza-
jamnih odnosa u raspodjeli, da bi se mogla posiiéi i drugacija struktura po-
tro$nje. Jasnije receno, nasi proizvodaci nedovoljno se udruzuju prema pro-
izvodnji odredenog proizvoda, djelatnostima i podruc¢jima i zato se ne udru-
Zuju u dovoljnoj mjeri ni na podrucju raspodjele, pa se stvaraju problemi u
vezi novih ulaganja, zadrzavaju se velike razlike u uvjetima proizvodnje
i ostvarivanja dohotka. Sve to utjeCe da je i potro$nja vise okrenuta poje-
dincu, a vrlo malo zajedni¢kim potrebama. Zato i imamo situaciju da se
pitanje zaposlenja rjeSava individualno, forsira se individualna stambena iz-
gradnja, sve usluge pladaju se prema punoj cijeni i individualnoj potro3nji.
Stoga se ne moze ocekivati da se u potrosnji izvr$i zaokret u odnosu na ra-
niji sistem. Ona bi se tada vise kocila nego usmjeravala, pa je i bilo sluca-
jeva da su neki ekonomski instrumenti ¢ak i nepovoljno djelovali na strukturu
potro$nje. Takvih je slu€ajeva bilo u vezi stambene izgradnje, ulaganja u
privatnu djelatnost, nedovoljne kontrole trosenja izvanrednih kredita datih
nakon elementarnih nepogoda i dr.

Nedovoljno udruzena proizvodnja i raspodjela nuzno namecu individu-
aliziranu potro$nju. Takva potros$nja slijedi odredenu hijerarhiju zadovoljenja
potreba: zaposljenje (u cilju zadovoljenja fizioloSkih ali i niza socijalnih
potreba), stanovanje, sigurnost, ljubav i pripadanje, posStovanje i priznanje
i samoaktulizacija, ali s teznjom da se svaka od potreba uzdiZe spiralnom
linijom.

Individualizirana raspodjela, pa iako je raspodjela prema radu, stvara
znatne socijalne razlike, a u socijalizmu to nuzno izaziva i niz drugih dru-
§tveno-politickih problema. Buduéi da u sada$njoj etapi naSega razvitka
moramo imati raspodjelu prema radu, to socijalne razlike moZemo ekonom-
skim mjerama umanjiti tako da samu proizvodnju viSe udruzimo, raspo-
djelu socijaliziramo, a potro$nju viSe usmjerimo putem zajednickog podmi-
renja niza potreba.

Ekonomskim instrumentima ne bi trebalo stimulirati samo uspje$nost
osnovnih organizacija udruZenog rada, nego i cijelih poslovnih sistema; da-
kle, poduzeti niz mjera za integriranje i u vezi s tim rjesavati odnose suprot-
nosti u udruzenoj privredi gdje bi se jedino i mogli zajednicki ujednaciti
uvjeti i odnosi proizvodnje koji bi mali povratan odraz na zajednicku ras-
podjelu i veéu zajednicku potros$nju.

Ljudi se u svome ponaSanju najce$ce pridizavaju slijedec¢ih ekonomskih
maksima: minimum napora za maksimum ili odredeni sagledivi rezultat,
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smanjenje neizvjesnosti pa i uz niZi cilj, veca sloboda i afirmacija individua
i uzih grupa pa i uz nesto nizi ali sagledivi rezultat, pouzdavanje u vlastite
snage a oprez prema drugima. To i jest razlog da, ako ne poduzmemo orga-
niziranu druStvenu aktivnost za Sire udruzivanje, ono se nede ni ostvariti.

Najvazniji razlog $to udruZivanje slabo napreduje jest nedovoljno zna-
nje kadrova da na postojecoj ekonomsko-dru$tvenoj osnovi razrade i ostva
re posve novi cjeloviti sistem odnosa proizvodnja-razmjena-raspodjela i po-
trosnja. Naime, ti se odnosi samo parcijalno, korak po korak, uzlazno mije-
njaju i ostvaruju. Zato nije siu¢ajno da su oni napredni u politickim doku-
mentima, a u provedbi ima daleko viSe elemenata starog. Uspjes$nost je
druStva onolika koliko je znanje i sposobnost kadrova da je postigne uz
postojecu tehniku i prirodne uvjete. Ako slikovito oznac¢imo kadrove kao
ono $to ulazi u sistem, a sve drugo (tehniku, tehnologiju, materijalne uvjete,
organizaciju) kao sam sistem, onda uspjesnost mozemo posti¢i prvenstveno
razvijanjem kadrova, jer ako je malen ulaz znanja, sistem ne moZe dati
velik rezultat.

Cini se da smo do sada razradivali $irinu proizvodnog sistema prven-
stveno na tehnici, tehnologiji i organizaciji postojeceg, a nedovoljno brige
smo posvetili razradi sistema obrazovanja gdje bi ljude udili kako razvijati
tehniku, tehnologiju, organizaciju i odnose. Zato nam nedostaju programi
o donoSenju optimalnih odluka, ocjeni nove iehnologije, nacina iznalaZenja
novih rjeSenja. Cijeli sistem obrazovanja, ili uglavnom vedi dio, okrenut je
viSe reproduciranju postojeceg, a kreativnost je prilicno zanemarena. Zato
uglavnom samo kupujemo novu tehnologiju, patente, ve¢ preradene siro-
vine, traZzimo gotova organizaciona rjesenja. Tako kroz razradu postojeleg
nacina proizvodnje reproduciramo i adekvatni sistem raspodjele i potro-
$nje.

Zato nemojmo napadati potroSace, veé kreatore i sudionike proizvodnje,
da bi se ovi drugi izmijenili, da bi drugacdije radili. Sva dosadasnja istrazi-
vanja u radnim organizacijama pokazala su da ljudi nedovoljno znaju novi,
bolji, sistem rada i novih odnosa i zato mijenjaju postojedi sistem korak
po korak uceci na pogreskama. To je vrlo sporo kretanje, iscrpljuje, pa i
frustrira, i trazi velike Zrtve.

Ako zelimo i¢i brze prema novom sistemu, onda novi sistem treba de-
taljnije razraditi, uciniti ga jasnim i ostvarivati ga snaznom dru$tvenom

AAAAAAAAAAA

Potrebe ljudi proizlaze iz njihova biolo$kog i socijalnog bida i djelovanja.
Brojnost, raznovrsnost, opseg i nacin zadovoljenja ovise o proizvodnim sna-
gama i odnosima odredenog drustva, a bududéi da su ljudi kreatori tih snaga
i odnosa, moramo razvijati ljude kako bi oni svojom aktivno$éu to izmijenili.
Nedemo postiéi rezultat ako pokuSamo mijenjati samo svijest ljudi u sferi
potrosnje, jer je ta svijest rezultat polozaja i odnosa ljudi u proizvodnji i
drustvu uopde, pa u tome smislu treba djelovati.

U drustvu se treba zalagati da se zadovolje u prvom redu primarne po-
trebe cjelokupnog stanovni$tva, a sekundarne potrebe u onom obimu koliko
je drustvo razvijeno. U primarne potrebe prvenstveno ubrajamo rad i zapo-
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slenost cjelokupnog stanovni§tva, prehranu i stanovanje, a u sekundarne
sigurnost, dru$tvenost, po$tovanje i priznanje i afirmaciju licnosti. Sa staja-
lista pojedinca hijerarhija zadovoljenja potreba ide uglavnom ovim redo-
sljedom koji smo naveli. Sa stajali§ta uzih, vladajué¢ih grupa, kao da je
redosljed zadovoljenja njihova privilegija, jer oni forsiraju $to bolje podmi-
renje svih svojih potreba, pa ako sve ostale grupe stanovni$tva nisu podmirile
ni primarne potrebe.

U nejednakom zadovoljenju potreba svih grupa stanovniStva jasno se
uocava klasna struktura drus$tva. Iz analize o tome tko je zaposlen a tko
nezaposlen, koja grupa se bolje hrani i stanuje, osjeéa se viSe sigurnom, moze
zauzimati bolje poloZaje u dru$tvu, moZe prisvajati rad i rezultate rada
drugih, vidi se stupanj i oblik klasnosti odredenog druStva.

Kada bi prilikom koncipiranja ekonomsko-drustvenog sistema posli od
potreba cjelokupnog pucanstva i ukljucili cjelokupno stanovnistvo u defi-
niranje i provodenje mjera, ono bi vjerojatno nastojalo rjeSavati taj problem
onim redoslijedom zadovoljenja potreba kako smo ih mi poredali. Zadatak
rukovodstva socijalistickog druStva jest da svjesno ukljucuje cjelokupno
stanovni$tvo u definiranje programa, odredivanje ciljeva, razradu mogucih
rjeSenja, odlu¢ivanje, provodenje i kontrolu provodenja zajednickih akcija
i odluka, a u cilju zadovoljenja potreba cjelokupnog stanovnistva.

Ivan Mandié

HUMAN NEEDS VIEWED FROM THE ECONOMIC ASPECTS
(Summary)

The psychological view of the human needs can serve only as their partial
explanation. The socio-economic view should take into account Marx’s assertion that
the economic concepts could be explained by the ways of production and social rela-
tion rather than by the phenomenon of social consciousness. Many authors see the
main difference between the socialist and capitalist systems in the relations of pro-
prietorship, as well as in the decision making and management in general. But, if
we find the considerable differentiation according to the status of the individuals and
that of the work organizations, it can not be changed by merely introducing new
?ystem of management, but the change in the content of the management is called

or.

This means that in Yugoslav conditions the inequality can not be eliminated
before the change in technology and in the ways of its integration takes place.

The special stress is here put on the consumerism orientation, which is stimu-
lated by the existing system of relations in Yugoslav society. Namely, as the consu-
ming is the reflection of the relations in distribution while the distribution is reflec-
ting the relations in production, the emergence of the »consuming society« should
not be regarded as the consequence of the bourgeois mentality. The hierarchy of the
need satisfaction is determined by insufficiently integrated production and distri-
bution. However, together, with the technique, technology and organization of the
production system, the central role is played by the educational system which is
still being oriented more to the reproduction of existing than to creation of new.
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As the human needs sistem from biological and social human makeup and activi-
ty which together with the manners of satisfying them depend on the production for-
ces in a given society, individuals should be enabled to change the existing situation.
But the results will not take place, if all the efforts are aimed at changing only the
consciousness.

Finally, the author stresses that in a society, first the satisfaction of primary
needs shold be ensured, and after that the secondary ones should be taken into
account in the scope alowed by the level of social development. Namely, the diffe-
rential satisfaction of needs of various social groups clearly reveals the structure of
the society. The duty of the leaders of socialist society is to include whole popula-
tion into defining the programs, objectives, possible solutions, decision-making and
actions, in order to satisfy the needs of all members of the society.

Translated by Mira Cudina-Obradovié
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