MARIJANA CESI*

U kojoj mjeri ucenici na kraju obveznoga obrazovanja
vladaju hrvatskim standardnim jezikom?

Uvod

Svi koji se bave jezikom na znanstvenoj, stru¢noj i obrazovnoj razini trebali bi se
zapitati $to je prosje¢nomu uceniku vazno znati o jeziku te $to je poslije vazno znati
prosje¢nomu govorniku hrvatskoga jezika, koji svoj jezik najcesée dozivljava kao
neodvojivi dio sebe i u svojemu svakodnevnom Zivotu razmislja na njemu, a ne o
njemu, govori njime, a ne govori o njemu. Pisana rije¢ otkriva osobnost onoga tko pise,
izrazava mnogo vi$e od stupnja u kojemu je on ovladao komunikacijskom jezi¢nom
kompetencijom.! Neupitna je povezanost svih jezi¢nih i nejezi¢nih ¢imbenika koji
utjeCu na usvajanje jezika i pragmati¢nu uporabu jezika. U ovome se radu jezi¢na
proizvodnja istrazuje na korpusu sastavaka ucenika oblikovanih prema smjernicama
zadataka otvorenoga tipa. Ucenicki sastavci analizirani su na leksic¢koj, sintaktickoj
i diskursnoj razini. Namjerno se ne popisuju jezi¢na odstupanja i pogreske u pisanoj
proizvodnji. Prednost je dana istrazivanju jezi¢nih sastavnica kojima se utvrdilo
uporabno vladanje jezikom: obiljezja aktivnoga rje¢nika ucenika s obzirom na stupanj
obavijesnosti i razumljivosti, kvantitativna i kvalitativna obiljezja sintakse te razina
ovladanosti vanjskim i unutarnjim obiljezjima diskursa nakon razdoblja jezi¢ne
automatizacije.

Teorijska polazista i modeli leksicke, sintakticke i diskursne slozenosti

Pojam komunikacijske kompetencije poéinje se tumaciti i opisivati sedamdesetih
godina 20. stoljeca. Dell Hymes uvodi naziv komunikacijska kompetencija. Nakon njega
mnogi su lingvisti opisivali komunikacijsku kompetenciju dajuéi prednost razlic¢itim
jezi¢nim i nejezi¢nim sastavnicama, no zajednic¢ko je svima da se kompetentnim
jezi¢nim korisnikom smatra onaj koji nema samo znanje o jeziku nego i sposobnost i
vjestinu uporabe toga znanja u aktivnome komunikacijskom ¢inu.

Razvojnajezi¢na obiljezja univerzalna suizajednicka svim jezicima.Onaoviseio prirodi

samoga jezika, kontekstu koji utjece na njegov razvoj nakon faze jezi¢ne automatizacije
te o institucionaliziranome ucenju jezika. Stoga su za potrebe istrazivanja ovladanosti

*  Marijana Cesi savjetnica je za hrvatski jezik u Agenciji za odgoj i obrazovanje u Zagrebu.

! Istrazivanje komunikacijske jezi¢ne kompetencije u doktorskome radu Marijane Cesi Ovladanost

standardnim brvatskim jezikom na kraju obveznoga obrazovanja obuhvatilo je istrazivanje ovladanosti
leksi¢kom, sintaktickom i diskursnom kompetencijom u pisanim sastavcima ucenika na kraju
osmoga razreda.
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komunikacijskom jezi¢nom kompetencijom konstruirani modeli leksicke, sintakticke i
diskursne slozenosti koji su prilagodeni hrvatskomu odgojno-obrazovnom kontekstu.

Model leksicke sloZenosti

Kvantitativne i kvalitativne promjene rje¢nika jedan su od pokazatelja jezi¢noga
razvoja i ovladanosti jezikom. Bogatstvo rje¢nika povezuje se s estocom Citanja, djeca
koja vi$e ¢itaju imaju bogatiji rjecnik, oni su uspjesniji ¢itaci. Leksicka kompetencija
podrazumijeva cjelovito znanje koje tko ima o rijeci, njegovo rje¢nic¢ko znanje i
pojedinacne sposobnosti u uporabi kontekstnih klju¢eva. Poznavanje rje¢nika i njegova
uporaba najcesce su sastavnice leksicke kompetencije u komunikacijskim modelima.
Veli¢ina rje¢nika podrazumijeva kolic¢inu rijeci koju tko pasivno i aktivno rabi. Dubina
leksickoga znanja obuhvacéa cjelokupno znanje o leksickoj jedinici na fonoloskoj,
ortografskoj, morfosintaktickoj, semantickoj i pragmatickoj razini. Tri su sastavnice
u ovome istrazivanju modela leksicke slozenosti: znanje vokabulara, kontekst uporabe
rje¢nika i kognitivni i metakognitivni procesi uporabe rje¢nika. Brojem pojavnica
utvrdena je veli¢ina rje¢nika, to¢nije stupanj pojavnosti samoznac¢nih (punoznaénih,
sadrzajnih) i suzna¢nih (nepunoznaénih, gramatic¢kih) rije¢i. Stupanj pojavnosti
pojedine kategorije rije¢i u tekstu, dakle duzina teksta, pokazatelj je rje¢nickoga
bogatstva. Isti tekst na analitickome jeziku razli¢it je po broju pojavnica od teksta koji
je napisan na kojemu od sintetickih jezika. Kontekst uporabe vokabulara uvjetovan
je temom i sadrzajem teksta, a u ovome istrazivanju utvrden je mjerama leksickoga
bogatstva, leksickom raznolikos¢u i leksickom gustocom. Leksi¢ka raznolikost
izratunava se s pomoc¢u omjera natuknica i pojavnica i mjera je koja pokazuje koliko je
raznolik rje¢nik nekoga teksta, a koliko je obavijestan, dok se mjerom leksicke gustoce,
omjerom pojavnica i samoznacnica, utvrduje razumljivost teksta, a ona je sloZenija $to
je vise samoznacnih rijeci u tekstu. Veéi broj samoznaénih rijeci u tekstu podrazumijeva
sloZeniji tekst koji je tezi za razumijevanje, odnosno rje¢nik je teksta s ve¢im brojem
samoznacnih rijeci bogatiji.

Model sintakticke sloZenosti

Sintakticka kompetencija podrazumijeva poznavanje gramatickoga ustrojstva
reenice i sposobnost primjene pravila o slaganju rije¢i u razli¢ite vrste recenica.
Automatizacija jezi¢noga sustava dogada se oko desete godine Zivota. To znaci da je
kod djece urednoga razvoja usvojeno govorno disanje, izgovor i artikulacija glasova,
nadzor nad izgovorom i artikulacijom glasova, ritmi¢nost govora i reCeni¢ne intonacije
uskladene s kontekstom i situacijom te da je usvojena morfologija. Jednim dijelom
sintakticki razvoj zavrSava s dvanaestom godinom Zivota i obiljezava ga usvojenost
sintaktickih struktura. Medutim, sintakticki se razvoj nastavlja i nakon dvanaeste
godine, on je sporiji, ali se i dalje razvijaju sposobnosti kombiniranja usvojenih
sintaktickih struktura, $to je posebno vidljivo u viSesloznim recenicama. S obzirom
na proces sintaktickoga razvoja odredene su sljedece sastavnice modela sintakticke
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slozenosti: sintakticka produktivnost, gramaticko ustrojstvo recenice, sadrzaj recenica
i medureceni¢ni odnosi. Sintakticka produktivnost odredena je prosje¢nim brojem
rije¢i u recenici, prosje¢nom duljinom iskaza rije¢i i prosje¢nim brojem recenica u
sastavku. Gramaticko ustrojstvo recenice podrazumijeva prisutnost temeljnoga ¢lana
reCeni¢noga ustrojstva bez obzira na hijerarhijske odnose unutar dvoclanih i vise¢lanih
reenica (subordinaciju, kosubordinaciju ili koordinaciju). S obzirom na prisutnost
temeljnoga ¢lana receni¢nog ustrojstva tri su kategorije recenica: jednoclane, dvo¢lane
i viseclane. U sintakti¢ckome se modelu analiziraju i medureeni¢ni odnosi i vrste
recenica po sadrzaju. Pregled recenica razvrstanih po znacenju upotrijebljenih u tekstu
pokazuje na koji je nacin medusobno uvjetovana sadrzajnost i obavijesnost teksta s
obzirom na temu o kojoj je rijec.

Model diskursne sloZenosti

Model diskursne slozenosti konstruiran je u cilju uvida u ostvarivanje povezanosti
reCenica unutar teksta i interpretacije sadrzaja. Diskursne sastavnice uvritene su u
kategoriju vanjskih i unutarnjih obiljezja teksta. Vanjska obiljezja teksta izravno su
povezana sa smjernicama zadataka, a unutarnja su obiljezja teksta jezi¢ne sastavnice
koje se teze uocavaju i podlozne su subjektivnoj interpretaciji primatelja. Vanjska
su obiljezja: prepoznatljiva trodijelna struktura, uskladenost s temom, prepoznatljiv
tip teksta, uporaba konektora. Unutarnja su obiljezja: uskladenost glavne teme sa
sporednima, jasnoca razrade teme, logi¢nost teksta te prepoznatljiv i prilagoden stil
pisanja. Na diskursnu kompetenciju zasigurno osim usvojenosti i primjene jezi¢nih
struktura i pravila uvelike utje¢u konceptualne metode poucavanja kao postupci
vazni za stjecanje sposobnosti sastavljanja vezanih tekstova. No, vazni su i ¢imbenici
znanje o svijetu i o drustvenome okruzju te opée spoznajne sposobnosti. Vanjska
obiljezja modela diskursne sloZenosti odnose se na jezi¢ne elemente kojima se
dijelovi teksta povezuju u cjelinu i ovise o razini jezi¢ne kompetencije, a unutarnja
obiljezja obuhvacaju jezi¢ne i izvanjezi¢ne jedinice koje se odnose na opcéeljudske i
jezi¢ne sposobnosti povezivanja dijelova u cjelinu. Egzaktni jezi¢ni pokazatelji koji
utjecu na povezanost (koheziju) teksta odnose se na gramaticke i leksicke jedinice
kojima se ostvaruje tekstna povezanost. Koherentnost i suvislost teksta teze se
primjecuju jer se odnose na smislenost, znacenje i interpretaciju teme, odnosno
sadrzaja teksta.

Rezultati istrazivanja

Korpus za ovo istrazivanje sastoji se od 100 ucenickih sastavaka, to¢nije 50 sastavaka
ucenika sjevernoga dijela Hrvatske (SDH) i 50 sastavaka ucenika juznoga dijela
Hrvatske (JDH). U¢enicki sastavci ras¢lanjeni su na pojavnice i natuknice, a potom
su pojavnice i natuknice kategorizirane na samoznacnice i suznacnice. Za svaku od
kategorija izracunana je jezi¢na razvojna norma korpusa. Ukupno je u korpusu 30 127
pojavnica, od toga je 15 450 natuknica. Za potrebe ispitivanja sintakticke sloZenosti
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reCenice su podijeljene prema trima kriterijima: prema sastavu, prema pojavnosti
temeljnoga ¢lana receni¢noga ustrojstva i prema znacenju. Diskursna je slozenost
istrazena prema vanjskim i unutarnjim sastavnicama.

samoznaénica (punoznalnica, sadrzajna rijec) rije¢ koja ima samostalno
znacenje

suznacnica (nepunoznacnica, gramaticka rijec) rije¢ koja nema samostalno
znacenje, tj. koja ima manji stupanj odredenosti znacenja

pojavnica rije¢ u svakome od svojih pojavnih oblika; dakle, &uca, kuce, kuci
tri su razlicite pojavnice

natuknica (lema, leksem) rije¢ u ukupnosti oblika i znacenja; dakle, &uca,
kuce, kuci pojavnice su natuknice kuca

Leksicka sloZenost

Rezultati istrazivanja leksicke slozenosti pokazali su da ucenici u didaktickoj situaciji
zadatka otvorenoga tipa tijekom jednoga nastavnog sata mogu napisati tekst koji
prosje¢no ima od 236 do 379 pojavnica, od toga je medu njima od 111 do 185
natuknica. Ocekivano je u sastavcima vise samoznacnica (i pojavnica i natuknica) nego
suznacnica (i pojavnica i natuknica).

Statisticki pokazatelji leksi¢koga bogatstva pokazuju da su u¢enicki tekstovi jednostavni
s obzirom na obavijesnost i razumljivost. Prosje¢na vrijednost leksicke raznolikosti
u rasponu je od 0,45 do 0,59, a leksickoga bogatstva od 0,46 do 0,57. Prisjetimo
se, §to su vrijednosti bliZze broju jedan, tekstovi su sloZeniji. I na ovome je korpusu
dokazano da duljina teksta ne utje¢e na obavijesnost, sloZenost i razumljivost. Veci
broj pojavnica u ucenickim sastavcima nije utjecao na njihovu kvalitetu na sadrzajnoj
i obavijesnoj razini. Ako usporedimo 20 slu¢ajno odabranih rezultata analize leksicke
sloZzenosti sastavaka ucenika sjevernoga i juznoga dijela Hrvatske (tablica), mozemo
zakljuciti da sastavci razlicite duljine imaju razlicite vrijednosti leksickoga bogatstva i
broj natuknica.

SDH N . JDH _— :
. pojavnice | natuknice | LR | LG L pojavnice | natuknice | LR | LG
ucenik ucenik
OA6 304 136 0,58 | 0,63 D1 270 176 0,50 | 0,52
OA7 260 109 0,66 | 0,68 D2 259 171 0,42 | 0,47
OA8 397 128 0,46 | 0,52 D3 217 183 0,59 | 0,64
OA9 371 114 0,44 | 0,48 D4 224 162 0,51 | 0,49
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OA10 287 179 0,61 | 0,38 D5 322 175 0,56 | 0,52
OA13 324 159 0,53 | 0,56 Dé6 370 171 0,43 | 0,52
OA14 302 147 0,51 | 0,53 D7 264 155 0,56 | 0,54
OA15 357 106 0,50 | 0,51 D9 248 179 0,43 | 0,52
OA16 268 160 0,30 | 0,49 D10 272 81 0,59 | 0,57
OA17 275 101 0,49 | 0,51 D11 216 135 0,47 | 0,47

Prikaz 20 pojedinaénih slu¢ajno odabranih rezultata ispitivanja leksicke slozenosti
legenda SDH = sjeverni dio Hrvatske

JDH = juzni dio Hrvatske

OA6,0A7..,D1, D2 = kodirana oznaka uc¢enika

LR = leksi¢ka raznolikost

LG = leksicka gustoca

Sintakticka sloZenost

Sastavnice sintakticke slozenosti kategorizirane su u tri skupine: sintakticka
produktivnost, gramaticko ustrojstvo recenice i medureceni¢ni odnosi i vrste recenica
po sadrzaju. Rezultati istraZivanja na sintaktickoj razini — sintakti¢ka produktivnost —
pokazuju da najvise visestrukosloZenih recenica ucenici proizvode na kraju obveznoga
obrazovanja jer je u svakome uc¢eni¢kom sastavku najmanje jedna visestrukoslozena
reCenica. Po brojnosti potom slijede dvoc¢lane nezavisnosloZene recenice, njih je u
97 % ucenickih sastavaka, 93 % je dvoclanih zavisnosloZenih i jednostavnih recenica.
Samo 26 % ucenika u svoje sastavke uvrstava elipti¢ne recenice. Na temelju sintakticke
ras¢lambe zakljucuje se da je dinamika izmjene recenica u prosje¢nome ucenickom
sastavku napisanomu u didaktickoj situaciji na kraju obveznoga obrazovanja sljedeca:
8 jednostavnih recenica, 4 dvoclane nezavisnoslozene i 4 dvoclane zavisnoslozene
reCenice, 6 viestrukoslozenih recenica i nijedna elipti¢na recenica. Prosje¢no se u
sastavcima ucenika nalazi 14,32 rijeci, jezi¢no je razvojno obiljeze (dobiveno na
temelju 75 % sastavaka) od 10 do 17 rijeci. Prosje¢na je duljina iskaza rije¢i PDI(r)
6,27, dok je prosjek ukupnoga broja recenica u sastavku 23. Jezi¢na su razvojna
obiljezja PDI(r) od 5,48 do 9,77, a ukupan je broj recenica u sastavku od 14 do
31. Prosjecan broj sureCenica u sastavku iznosi 46,94, a razvojna je jezi¢na norma
korpusa od 35 do 58 surecenica. Kategorija gramaticko ustrojstvo recenice utvrdena je
s obzirom na pojavnost temeljnoga ¢lana receni¢noga ustrojstva. Statisticki podatci
pokazuju da je u prosjeku osam jednoclanih i dvoclanih recenica, a Sest viseclanih.
Trec¢a kategorija sintakti¢ke sloZenosti odnosi se na analizu recenica s obzirom na
znafenje. Od nezavisnoslozenih refenica najzastupljenije su sastavne recenice,
potom re¢eniéni niz i suprotne recenice. Od zavisnoslozenih recenica najvedi je udio
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atributnih recenica, dakle u 90 % ucenickih sastavaka uvrstene su atributne recenice,
potom slijede vremenske (86 %), objektne (85 %) i uzro¢ne (76 %). Indeks sintakticke
slozenosti ¢ine ove varijable: prosje¢na duljina iskaza rijeci, broj jednoclanih, broj
dvoclanih i broj viseclanih recenica te broj nezavisnoslozenih i broj zavisnoslozenih
reCenica.

Diskursna sloZenost

Kategorije su diskursne sloZenosti vanjska i unutarnja obiljezja teksta. S obzirom na to
da su tri smjernice za pisanje sastavaka, oblikovanje vezanoga teksta na dvije stranice,
naslovljavanje teksta i pisanje u prvome licu jednine, dosljedno provedene u svih stotinu
sastavaka, one nisu statisticki obradene. Od vanjskih obiljezja teksta u 70 % sastavaka
prepoznatljiva je trodijelna struktura teksta i tip teksta, dok je samo u 60 % sastavaka
jasno razradena zadana glavna tema teksta. Svi u¢enicki sastavci imaju vezna sredstva
na razini teksta. Diskursna sloZenost koja se odnosi na unutarnja obiljezja teksta
odredena je sastavnicama: uskladenost glavne teme sa sporednim temama, jasnoca
razrade teme, logi¢nost teksta te prepoznatljiv i prilagoden stil pisanja. Statisticki
podatci pokazuju da je u 60 % sastavaka moguce utvrditi jasnu razradenost teme i
logi¢nost teksta, dok je uskladenost glavne teme sa sporednim temama uocljivau 57 %
sastavaka. Za Cetvrtu jezi¢nu sastavnicu unutarnjega obiljezja teksta — prepoznatljivost
i prilagodenost stila pisanja — utvrdeno je da se u svih sto sastavaka mogu prepoznati
obiljezja jednoga od triju o¢ekivanih stilova pisanja.

Umyjesto zakljucka

Rezultati istrazivanja jezi¢nih razvojnih obiljeZja jezi¢ne djelatnosti pisanja na kraju
obveznoga obrazovanja utvrdeni su prema modelima leksicke, sintakticke i diskursne
slozenosti na korpusu od 100 ucenickih sastavaka. Stvoreni su objektivni uvjeti
ra§¢lambe, tj. modeli prema kojima je napravljena analiza konstruirani su s obzirom
na odgojno-obrazovni kontekst, ¢imbenike koji su vazni u usvajanju prvoga jezika
i slozenost strukture i prirode hrvatskoga jezika. Prema konstruiranim modelima i
statistickim izracunom utvrdena su leksicka, sintakticka i diskursna jezi¢na razvojna
obiljezja. Mjerama leksickoga bogatstva dokazana je jednostavnost ucenickih tekstova,
zastupljenost samoznacnica i suzna¢nica podjednaka je, tek je za samo 8,52 % vise
samoznacnih rijeci u u€enickim sastavcima u odnosu na suznaéne. Leksicka analiza
upucuje na vaznost istrazivanja i ostalih mogucih ¢imbenika koji utje¢u na proizvodnju
aktivnoga ucenickog leksika i koje bi valjalo ubudude istraziti: utjecaj poucavatelja na
razvoj uCenickoga rje¢nika u didaktickoj situaciji, vladanje vjestinom ¢itanja, kontekst
u kojemu nastaje tekst, primatelj i namjena teksta.

Prema modelu istrazivanja sintakticke slozenosti dokazan je porast i usloZnjavanje
sintakticke proizvodnje u razdoblju nakon jezi¢ne automatizacije. U svim uéenic¢kim
sastavcima pojavljuju se slozenije sintakticke strukture, porast broja viestrukoslozenih
reCenica u odnosu na jednostavne recenice.
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Od svih nezavisnoslozenih recenica ucenici najcesée u svoje sastavke uvrstavaju sastavne
i suprotne recenice te reCeni¢ni niz, najmanji je udio rastavnih, isklju¢nih i zaklju¢nih
reenica. Od svih zavisnih recenica ucenici najcesée upotrebljavaju atributne, objektne,
vremenske i uzrocne recenice.

Na temelju analize sadrzaja prema modelu diskursne slozenosti utvrdeno je da veéi
postotak sastavaka nije napisan u skladu sa smjernicama kojima bi valjalo ovladati
tijekom $kolovanja vjezbanjem. Rije¢ je, naime, o vanjskim obiljezjima teksta: graficka
naznaka trodijelne strukture, pisanje u skladu s temom i prepoznatljiv zadani tip teksta.
Isto je i s nepostovanjem unutarnjih obiljeZja na razini diskursa. Svi se sastavci u korpusu
mogu s obzirom na svoja sadrzajna i jezi¢na obiljezja razvrstati u Cetiri skupine. U prvu
skupinu svrstani su sastavci ¢ija su sadrzajna i jezi¢na obiljezja ve¢im dijelom u skladu
sa smjernicama zadatka. To znadi da su napisani u skladu s temom, da ih obiljezava
dinami¢na izmjena razli¢itih vrsta recenica po sadrzaju i s obzirom na gramaticko
ustrojstvo, sva unutarnja obiljezZja teksta takoder su obuhvacena, dakle, glavna je tema
uskladena sa sporednima, jasno je razradena te je prepoznatljiva logi¢nost teksta. U
drugu skupinu sastavaka uvrsteni su oni u kojima prevladava opisivacki tip teksta, iako je
prema smjernicama trebala prevladavati naracija, u odnosu na pripovjedni, uravnotezena
je izmjena nezavisnoslozenih i zavisnosloZenih recenica, uocena su poetska obiljezja,
prevladava opis pejzaza, naglasen je utjecaj knjizevnoumjetnickoga stila pisanja. U trecu
skupinu sastavaka uvr$teni su oni u kojima je naglasak na pripovijedanju dogadaja, a
izostavljeni su opisni dijelovi teksta. Autori te skupine tekstova nisu u svojim sastavcima
obuhvatili veci broj smjernica. Cetvrtu skupinu tekstova ¢ine oni koji ve¢im dijelom
nisu napisani u skladu sa smjernicama zadatka. Usporedbom sastavaka na diskursnoj
razini s obzirom na prostornu pripadnost, moze se zakljuciti da u sastavcima sjevernoga
korpusa prevladava narativni diskurs, a juznoga deskriptivni. U cjelovitome korpusu
17 % sastavaka napisano je, ve¢im dijelom, u skladu sa smjernicama, u 27 % sastavaka
prevladava opisivacki diskurs, 28 % sastavaka napisano je ve¢im dijelom u narativnome
diskursu, dok 28 % nije napisano u skladu sa smjernicama zadatka. Na temelju
kvantitativnih i kvalitativnih pokazatelja na razini diskursa zakljucuje se da se u 40
% sastavaka pojavljuju suvi$ni i nevazni podatci, da tekst nije jasno oblikovan niti se
ostvarila razumljivost i jasnoc¢a obrade teme. Uocen je problem u oblikovanju uvodnoga
dijela sastavka. Oni su nedovoljno informativni i klisejizirani, dok je zavrsni dio teksta
obi¢no jedna recenica koja ni na razini izraza ni na razini sadrzaja ne povezuje kraj
razrade teksta s pocetkom zakljuc¢ka. Uocena su brojna odstupanja na razini strukturiranja
teksta, odnosno nedovoljna ovladanost kohezivnim sredstvima, $to ujedno narusava
suvislost, koherentnost teksta. Na kraju je zakljuceno da pojedinacni rezultati leksicke,
sintakticke i diskursne analize upucuju na razlike u ovladanosti jezi¢no-komunikacijskom
sposobnos$¢u na kraju obveznoga obrazovanja. Rezultati ovoga istrazivanja upucuju na to
koliko je vazno uzimati u obzir i imati na umu individualne razlike medu ucenicima te
okolnosti i ¢imbenike kojima se procjenjuje jezi¢no-komunikacijska razina u odgojno-
obrazovnome kontekstu.
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