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Sazetak:

Danas se u procesu obrazovanja sve vise radi na tome da nacini uéenja i poducavanja aktivno ukljucuju sve sudionike
nastave u zajednicku interakciju. Do sada su ucenici, u veéini slucajeva, bili pasivni slusatelji koji su samo dobivali
informacije od nastavnika, ne sudjelujuéi u njihovom prikupljanju, komentiranju i analizi. U suradnickom ucenju uloga
ucenika znatno se mijenja jer ucenik treba preuzeti odgovornost za svoje ucenje, odgovornost slusanja te aktivnog
prikupljanja informacija. To je ucenje koje se usvaja kroz spontanost, istrazivanje, prozivljavanje, poducavanje i usva-
janje znanja. U suradnickom ucenju sva polja obrazovanja mogu biti osmisljena aktivnim pristupom raznim suradni-
¢kim tehnikama ucenja. Suradni¢ko uéenje utjece na kriticko misljenje koje je zapravo neovisno misljenje. Tu je sada
polazna informacija cilj koji treba analizirati i rijesiti vlastitim kritickim misljenjem sa svrhom razvoja osobnih vjestina i
znanja te pozitivnog stava prema ucenju.

Jedna od tehnika suradni¢kog uéenja je akademska kontroverzija kao izvrsna metoda ucéenja jer je jednostavna i vrlo
korisna istraZivacka i suradnicka tehnika. Ne zahtijeva mnogo vremena za pripremu kao vecina tehnika suradnickog
ucenja jer moze biti vrlo kratka, efektna i studentima jako zanimljiva. U ovom radu upravo je ona istaknuta kao najza-
nimljivija tehnika jer su studenti aktivno ukljuceni u raspravu zastupanjem ili osporavanjem zadane teze neovisno o
osobnom misljenju.

Kljui:'ne rijeCi: tehnike uenja, aktivno uéenje, suradnicko uéenje

1. Uvop

Brze izmjene u svijetu, u drustvu, u tehnologijama te brzi napredak znanstvenih dosti-
gnuca znatno utjecu na nastavu. Medijsko okruzenje danasnjega obrazovanja obogaéeno je u
nekoliko proslih godina komunikacijskim mrezama i raznolikim multimedijskim sredstvima.
No, nastava je u nasim Skolama i fakultetima u velikoj mjeri jo$ uvijek tradicionalna ili mjeSovi-
ta. U tradicionalnoj nastavi ucitelj je i dalje predavac, a ne voditelj nastave, on prenosi ucenici-
ma znanje predavanjem, vec¢inom se koristeéi samo verbalnim metodama. Dominantan status
ucitelja koji uéenicima prezentira gradivo uz nedovoljnu aktivnost ucenika u svijetu odlazi u
zaborav. Vrijeme je da se ta ve¢ dugo spominjana tradicionalna nastava zamijeni suvremeni-
jom u kojoj ¢e studenti ravnopravno sudjelovati te zajednicki rjeSavati postavljeni problem.
Nastava se mozZe osuvremeniti jednom od tehnika suradni¢kog ucenja koje podrazumijeva
zajednicku suradnju studenata pomocu tehnika suradni¢kog ucenja. Premda ih je mnogo, u
ovom radu posebno je istaknuta tehnika akademska kontroverzija kao jako jednostavna ali
vrlo korisna istrazivacka i suradnicka tehnika. Ne zahtijeva mnogo vremena za pripremu kao
vecina tehnika suradni¢kog ucenja i moze biti vrlo kratka, efektna i studentima ili u¢enicima
izuzetno zanimljiva.
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2. SURADNIEKO UCENJE

Suradnicko ili kooperativno ucenje zajednicko je ucenje studenata u paru ili manjim
skupinama sa svrhom rjeSavanja postavljenog zadataka, proucavanja i istrazivanja zadane
teme ili radi razvijanja novih ideja i inovacija. Suradni¢ko ucenje instrukcijska je metoda u ko-
joj studenti s razli¢itim razinama znanja i sposobnosti uce zajedno. Suradni¢ko ucenje zahtije-
va nastavu usmjerenu prema uceniku i upravo je u takvoj nastavi moguca primjena suvreme-
nih strategija u€enja i poucavanja. Ta tehnika ucenja, studenta ukljuuje u nastavni proces te
ga osamostaljuje u nastavi. Suradnicko je u€enje niz strategija koje su formirane na nacin da
omogucduju djelotvorno stjecanje znanja i socijalnih vjestina. Ucenje ¢e biti ucinkovito kada su
studenti motivirani, kada je zadatak jasno postavljen te su definirana pravila vladanja pri rje-
Savanju zadataka. Svi su ¢lanovi skupine odgovorni za uspjeh skupine kao cjeline, ali i za osob-
ni uspjeh svakoga ¢lana unutar skupine. No ta zajednic¢ka suradnja viSe je od obi¢nog timskog
rada. Ona podrazumijeva cijeli proces ucenja. Sto je jo§ vaZnije, svi su studenti odgovorni za
ucenje u grupi, kako za vlastito tako i za u€enje cijele grupe. Cilj je dostignut kada su svi uceni-
ci pomogli jedni drugima u prikupljanju, sintezi i analizi informacija, razlikovanju relevantnih i
irelevantnih informacija te vrednovanju i prihvacanju konacne odluke. IstraZivanja dokazuju
da suradnicko ucenje poti¢e bolje donose medu ucenicima, a samim time i njihove odnose
prema nastavnicima, skoli ili fakultetu (Johnson i Johnson, 1988), unapreduje socijalne vjesti-
ne, mijenja ulogu nastavnika kao predavaca u ulogu voditelja nastave, poti¢e samovrednova-
nje ucenika i studenta, jaca samopouzdanje i samoposStovanje (Storm, 1999) i dr. Postoji
nekoliko definicija suradnickog ucenja a najcesce se koristi definicija Davida i Rogera Johnsona
sa SveuciliSta u Minnesoti. Prema Johnson & Johnson modelu, suradnic¢ko se ucenje definira
kao nastava u kojoj su ukljuceni svi studenti u timski rad u ostvarenju zajednickog cilja, pod
uvjetima koji ukljucuju sljedeée elemente:

1. Pozitivha meduovisnost. Clanovi tima duzni su medusobno suradivati kako bi postigli cilj.
Ako pojedni ¢lan ne radi timski, posljedice trpi cijela grupa.

2. Individualna odgovornost. Svaki se student u grupi smatra odgovornim za svoj dio, ali
takoder mora svladavati materijal koji su dobili i drugi studenti.

3. Interakcija licem u lice. lako poneki dio zadatka student moZze obaviti individualno, uvijek
mora dobiti dio zadatka koji ée izvesti interaktivno. Clanovi grupe pruzaju potporu jedan
drugome s povratnim informacijama osporavanja, prosudivanja i zakljucivanja, a najvazni-
je poticanja.

4. Koristenje kolaborativnih vjestina. Studenti se medusobno moraju poticati te razvijati i iz-
graditi povjerenje, imati sposobnost samostalnog odlucivanja, sposobnost dobre komuni-
kacije te znati upravljati konfliktima.

5. Obrada grupe. Clanovi grupe moraju postaviti zajednicke ciljeve, procijeniti §to je dobro i
utvrditi promjene koje ¢e uciniti s ciljem boljeg funkcioniranja u buducnosti (Felder i Brent,
2001).

2.1. TEHNIKE SURADNICKOG UCENJA

Suradni¢ko ucenje u nastavi se provodi raznim tehnikama. Za uspjeSno provodenje
tehnika suradnickog ucenja brojni autori isti€u da je vrlo vazno odrzavati kvalitetu interakcije
medu studentima, nastavnicima i svima koji sudjeluju u obrazovnom procesu. Treba napraviti
program rada i poucavanja, zatim strukturirati okruzje po mjeri studenta te izabrati tehnike
poducavanja te primijeniti odredena pravila izabrane tehnike. Takoder nastavnik mora biti
voditelj nastave u suradnickom ucenju. Tehnike suradni¢kog ucenja podrazumijevaju ravno-
pravan doprinos svih ¢lanova tima. No pojedine tehnike ipak nemaju jasno definirane odnose
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medu clanovima poput jedan ostaje troje Seta i dr. Mnogo je tehnika suradnickog ucenja,
neke ¢emo samo nabrojati: kolo-naokolo (roundtable-roundrobin), obilazak galerije (gallery
tour), slagalica (jigsaw) jedna od najpopularnijih tehnika suradni¢ckog ucenja zbog svoje
osobite preciznosti pri formuliranju, ali zahtijeva dosta vremena, zatim jedan ostaje, troje Seta
(one stays, three stray), istraZivacki kruZok (science circles) i mnoge druge.

2.1.1. AKADEMSKA KONTROVERZIJA (ACADEMIC CONTROVERSY)

Akademska kontroverzija je tehnika zastupanja ili osporavanja teze po slu¢ajnom oda-
biru. Ne smije ukljucivati osobni stav (Kletzien i Cota Bekavac, 2005). Akademska kontroverzija
zahtijeva proucavanje svih argumenata za i protiv postavljene teze o kojoj se pregovara u
malog grupi. Pregovara se oko najboljih argumenata te iznosi zajednicki stav (Meredith i sur.,
1998). Tehnika akademska kontroverzija pruza mogucnost za bolji pregled dominantnih i
alternativnih perspektiva koja su vazne unutar, ali i izvan ucionice. Stovise, pristup se fokusira
na znanstvenim, kulturnim i drustvenim faktorima koji pridonose kontroverznom pitanju.
Strukturiranu akademsku kontroverziju ne bi trebalo uvoditi na samim pocecima predavanja
jer treba prutziti prostor studentima da se medusobno bolje upoznaju, posebno ako su prva
godina. Studenti koji se medusobno ne poznaju imaju strah, sram i nedostaje im volja za
suradnju. Tek kad se upoznaju tijekom predavanja, druzenja izvan ucionice, oni su slobodniji i
opusteniji i u nastavi. To vrijedi i za upoznavanje s nastavnikom. Takoder, nastavni cilj treba
biti jasno naznacen s namjerom da ne promijeni necije misljenje ili osobna uvjerenja. Tijekom
akademske kontroverzije vaino je da studenti znaju obustaviti svoja osobna uvjerenja u javnoj
prezentaciji. Studenti se na pocetku i grupiraju prema nekim slicnostima (mjesto rodenja,
zanimanja, hobiji, glazba i dr.) te je vazno da nastavnik slucajnim odabirom formira grupe.
Slu¢ajno dodjeljivanje odredenoj skupini studenata umanjuje vjerojatnost da ée se studenti
sramiti pokazati osobna uvjerenja U isto vrijeme, skrivanje osobnih uvjerenja daje studentima
priliku da preispitaju osobne stavove.

2.1.1.1. METODIKA RADA TEHNIKOM AKADEMSKE KONTROVERZIJE

Akademska kontroverzija zapocCinje tako da nastavnik pripremi tezu vezano uz pred-
met. Zatim formira grupe, najbolje po cetvero u grupi, radi lakSe komunikacije, snalazenja i
preglednosti. Ako broj studenata nije djeljiv, nekoliko grupa moze imati vise ¢lanova. Svakoj
grupi se podijele zadatci po paru i u najkraéem vremenu jedan par mora smisliti Sto vise argu-
menata za tezu, a drugi par Sto viSe protuargumenata. Nastavnik mjeri vrijeme. Zatim se paro-
vi razdvoje te jedan c¢lan para odlazi do drugog ¢lana drugog para i razmjenjuje argumente o
tezi. | taj je korak ogranicen te profesor mjeri vrijeme. Zatim se nakon isteka vremena svi vra-
te svome paru u grupi i samoj grupi. S parom svoje grupe razmijene Sto su doznali od parova
¢lana druge grupe te pripreme zajednicke argumente za zastupanje ili pobijanje teze. Zatim svi
u Cetvorki raspravljaju o pripremljenim argumentima i to opet odredeno vrijeme. Kad se ras-
prava unutar ¢etvorke zavrsi, svi u grupi moraju odluciti koju ¢e stranu podrzati nakon prikup-
lienih argumenata. Zatim grupa mora oblikovati i sloZiti zajednicko stajaliste o tezi, bilo da su
za ili protiv. Potom nastavnik izabire predstavnika grupe koji zatim pred svima izlaze stajaliste
grupe. Grupa takoder moze odabrati svojega predstavnika, ali je bolje da nastavnik odluci tko
¢e predstavljati grupu jer studenati uglavnom biraju osobu koja je dominantna, glasna, Zustra
tako da su tihi studenti obi¢no po strani. Vazno je unaprijed mjeriti vrijeme i isplanirati svaki
korak u rasporedu studenata po grupama Sto oduzima puno vremena jer studenti sami auto-
matski biraju ¢lanove po spolu, poznanstvu, mjestu stanovanja i dr. Znaci, vazno je rasporediti
grupe kako bi se sto manje ometale jer se suprotne strane mogu koristiti tudim argumentima,
ako ih €uju, tj. ako su studenti medusobno preblizu.
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Za ucinkovito strukturirane akademske kontroverzije postoje pravila, a to su:
Postujte jedni druge.

N

Ne morate se slagati s misljenjima, stavovima i idejama druge osobe, ali nemojte biti
kriti¢ni prema osobama drugacijih uvjerenja.

Nemojte uzeti kritiku svoje ideje kao osobni napad.
Poslusajte tude stavove mirno i stalozeno, pogotovo ako se ne slazete s njima.
Pokusajte razumjeti obje strane kontroverzije.

Prije postizanja sporazumne jednoglasne odluke dobro promislite jer ako postoje dokazi
da ste u krivu, postujte to.

o vk w

N

Vaino je da ste usredotoceni na rezultat, a ne na pobjedu.
Svaka momcad ima jedinstveni polozaj, ako je mogude.

9. Svaki tim istraZzuje svoj polozaj i artikulira glavne ideje i detalje.
10. Svaka ekipa promatra perspektive, sazima tuda stajalista.

11.Timovi zajedno predstavljaju sporazumne jednoglasne odluke, na temelju informacija i
perspektiva svakog tima.

Treba vremena kako bi ucenici postigli sporazumnu jednoglasnu odluku, jer mnogi
vjeruju da svaki problem dolazi uredno zapakiran u pro/con formatu. Cilj ucionice je rasprava,
a ne poraz protivnika. Ova je metoda alternativa u razmisljanju i kada se dogodi da se poraze
druge ekipe, nije vasa pobjeda, vec je bit zajednicki rad koji dovodi do alternativne pozicije i
formuliranja zajednic¢ke sinteze. Metoda dovodi do toga da studenti slusaju jedni druge na
nove nacine i vodi ih u svijet sloZenih i kontroverznih ideja.

2.1.1.1.1. PRIMIJER U PRAKSI

Na Agronomskom fakultetu u Zagrebu na modulu Informatika (nastavna jedinica Infor-
macijske tehnologije u obrazovanju-Drustvene mreze) provedena je akademska kontroverzija
na temu: Facebook je odli¢no sredstvo komunikacije u nastavi.

Nastavni je sat trajao 45 minuta. Nastavna jedinica koncipirana je tako da ¢e studenti
nakon sata modéi nabrojiti te objasniti Sto su drustvene mreZe, koje su drusStvene mreZe
aktualne i popularne u Hrvatskoj i u svijetu i koja je korisnost mreza. Ishod je nastavne jedini-
ce da ce student definirati pojam mreza, modi objasniti pozitivne i negativne strane drustve-
nih mreZa te procijeniti i raspravljati o njihovoj korisnosti. OdrZzavano je mini-predavanje u
trajanju 10 minuta o drustvenim mrezama te prikazan kratki film koji prezentira ulogu dru-
Stvenim mreza danas. Film je trajao 5 minuta. Nakon toga studentima je postavljeno kontro-
verzno pitanje: Facebook je odli¢no sredstvo komunikacije u nastavi!

Studenti su morali iznositi argumente za Facebook (vodeéi u drustvenim mrezama) i
protiv Facebooka u nastavi u manjim grupama te iznijeti na kraju najbolje argumente te
zajednicki stav.

Trajanje tehnike akademska kontroverza : 30 min

a) Podjela u grupe po 4 studenata (6 grupa)
(dva u paru za, dva u paru protiv)

b) 5 minuta za raspravu u paru, 5 minuta za raspravu s drugim ¢lanom druge grupe koji
zastupa istu tezu, 5 minuta sa svojom grupom - zajednicki stav

c) 15 minuta rasprave
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ZA: laka komunikacija, formiranje radne Facebook grupe gdje se razmjenjuju materijali,
pitanja, skripte i dr., 24 sata dostupnost, razmjena iskustava na mrezi, komunikacija s nastav-
nikom i dr.

PROTIV: lazni profili, vrijedanje, prevelika sloboda, prevelika sloboda u komunikaciji,
odvlaéenje pozornosti i dr.

Nakon Zustre polemike i rasprave studenti su zakljucili da Facebooku ipak nije mjesto u
nastavi jer odvlaci pozornost, nema kontrole emocija ni kontrole pisanja tako da ga ne bi
koristili kao dio nastave. Vazno je to Sto su studenti bili iznimno motivirani zato sto je dru-
Stvena mreza tema koja vecinu zanima, Sto su kontrolirali svoje stavove, poslusali ideje i
misljenja drugih te zajedno donijeli konsenzus na vrijeme. Mnogi su nakon rasprave promije-
nili svoj stav jer su Culi odlicne argumente koji su ih razuvjerili u njihovim stajalistima.

Jedna od metoda u akademskoj kontroverziji je da nastavnik podijeli tekst vezan uz
temu koji svi studenti moraju procitati i nakon toga slijedi podjela u grupe. Znaci, slijede
koraci:

1. Pailjivo Citanje teksta. Studenti Citaju tekst pojedinac¢no, u malim grupama od 4 ili kao
cijeli razred, kako bi se doslo do zajedni¢kog razumijevanja ¢itanja. Ako ucenici ne razumiju
Citanje, rasprava nece biti uspjesna.

2. Pojasnjenje. Nakon provjere razumijevanja pojmova i sadrZaja, nastavnik provjerava
razumiju li studenti ili uenici procitano.

3. Predstavljanje pozicije. U¢enici rade u malim grupama od 4 grupe podijeljene u parove (A
& B). Svakom paru je dodijeljen polozaj. Grupa A-a mora pronadi barem dva uvjerljiva
razloga za da na postavljenu temu. Grupa B-a mora pronacdi barem dva uvjerljiva razloge za
ne na postavljenu temu.

4. Ukidanje pozicije. Parovi zatim mijenjaju poloZaj. B par sada usvaja poziciju na kojoj mora
reci da na postavljeno pitanje, a A par zauzima negativan stav na postavljeno pitanje. A-b i
B-a trebaju odabrati najbolji argumente koje su Culi od drugog para i dodati najmanje
jedan dodatni uvjerljiv razlog iz teksta gdje podrzavaju svoj novi polozaj.

5. Rasprava. Studentima se dodjeljuju uloge i moraju raspraviti o temi u svojim malim
skupinama. Svaki student iznosi osobnu odluku na temelju dokaza i logike.

6. Zakljucak. Ucitelj vodi raspravu. Studenti iznose razloge ako su za ili protiv te odgovaraju
nastavniku na pitanja, npr.: Koji su bili uvjerljivi razlozi za odabir strane? Koja pitanja jos
uvijek Zelite postaviti? Koji je vas stav? Biste li nakon rasprave promijenili grupu? Postoje i
alternativna pitanja koja bi mogla rijesiti problem ucinkovitije?

7. Refleksija. Studenti mogu napisati domadu zadacu na tu temu.

ZAKUUCEAK

Danasnjim modernim nacinom ucenja Zeli se potaknuti nastavnike i ucenike da kroz
interakciju kombiniraju intelektualne napore kako bi pokusali zajednicki istraziti, razumjeti i
rijesSiti postavljeni problem, generirati ideje i konacno stvorili proizvod. Ucenici su ukljuceni u
aktivnosti koje se tiCcu same nastave, a samo ucenje ima snazan utjecaj na kriticCko misljenje
kroz razgovor, pojasnjenje ideje, te procjenu tudih ideja.

Kako bi se to ostvarilo, nastavnik mora promatrati razvojni proces ucenika/studenta u
smislu jac¢anja sposobnosti ucenja. Pri tome je akademska kontroverzija strog, formalni proces
u kojem su studenti ukljuceni u rad i kroz intelektualne sukobe. David i Roger Johnson, osniva-
¢i vodenog ucenja, primijetili su da se ucenici i nastavnici podjednako tesko nose se s diver-
gentnim pogledima i misljenjima tako da takav tip suradnic¢kog ucenja nije samo promjena za
ucenike veé i za nastavnike (Johnson i Johnson, 1988). Akademska kontroverzija uspostavlja
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norme i zajednicki "scenarij" za rjeSavanje intelektualne razlike. Aktivno slusanje kljucni je
element perspektive uzimanja i to je vazan dio procesa akademske kontroverzije.
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Academic Controversy as A Cooperative Learning Technique

Abstract: Today, in the process of education we increasingly work on teaching and learning methods. The main goal
is to actively involve all participants in the interaction. In most cases students were merely passive listeners who only
received information from teachers. They did not participate in collecting, analyzing and commenting information. In
collaborative learning the role of students has been significantly changed since students need to take responsibility
for their learning. And also responsibility to gather information. This is learning that is adopted through spontaneity,
researching, living, teaching and learning. In collaborative learning we can use an active approach in all fields of edu-
cation. Cooperative learning affects the critical thinking, which is in fact, an opinion. Information is a goal that must
be analyzed and solved with critical thinking in order to develop personal skills, knowledge, and a positive attitude
towards learning.

One of the techniques of cooperative learning is the academic controversy as a great method of learning. This
method is very simple and very usable research and collaborative technique. It does not require much preparation
time, as most cooperative learning techniquesn do. It can be very short and effective, and very interesting to stu-
dents. In this paper, academic controversy is highlighted as the most interesting technique, because it makes stu-
dents actively involved in the discussion with representation or challenging score theses regardless of personal attitu-
de.
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Zusammenfassung: Heute wird im Bildungsprozess zunehmend an der Méglichkeit des aktiven Unterrichtens und
Lernens unter der Einbeziehung aller Beteiligten in der gemeinsamen Interaktion gearbeitet. In den meisten Fallen
waren die Schiiler bisher passive Zuhorer, die nur Informationen vom Lehrer erhielten, ohne an deren Erfassung,
Kommentierung und Analyse teilzunehmen.

Beim kooperativen Lernen wird die Rolle der Schiiler wesentlich verandert, da die Schiiler selber Verantwortung fiir
das Lernen, Zuhoren und die aktive Informationserfassung tibernehmen. Hier geht es um das Lernen, das durch Spon-
tanitat, Forschung, Erleben sowie Unterrichten und Lernen erworben wird. So kann in allen Bereichen der Bildung
durch einen aktiven Ansatz eine Vielzahl von Lerntechniken entwickelt und angewandt werden. Kooperatives Lernen
beeinflusst das kritische Denken, das in der Tat eine eigenstdndige Meinung darstellt. Die Anfangsinformation ist hier
das Ziel, das es zu analysieren und mit dem eigenen kritischen Denken zu I6sen gilt, um personliche Fertigkeiten und
Kenntnisse und eine positive Einstellung zum Lernen zu entwickeln. Eine der Techniken des kooperativens Lernens ist
die wissenschaftliche Kontroverse als eine ausgezeichnete Lernmethode, weil sie einfach ist und als eine sehr nitzli-
che Forschungs- und Kooperations-Technik gilt. Sie nimmt fiir die Vorbereitung nicht viel Zeit in Anspruch wie die
meisten anderen Techniken des kooperativen Lernens, weil sie sehr kurz, effektiv und fiir Studenten sehr interessant
sein kann.

In diesem Beitrag ist gerade sie als die interessanteste Technik dargestellt, weil hier die Studenten selber aktiv an der
Diskussion beteiligt sind, entweder indem sie die gegebene These unabhangig von der personlichen Einstellung befir-
worten oder ablehnen.
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