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iti jedan napor uloZen u pobo-
JjSanje kvalitete ranog obrazo-
vanja i profesionalnog razvoja
odgajatelja nije me se dojmio
vise nego napredak koji je postignut

Programom Korak po korak. Kad sam

nedavno posjetila korakovske skupine
u Pragu, ravnateljica tamosnjeg vrtica.
podsjetila me na nesto &t sam bila
gotovo zaboravila - na srodnost kora-
kovske filozofije s filozofiiom slavnog
Goskog pedagoga Komenskog koji je
vierovao da je uéenje igra.

Komenskyjeva slika bila je na zidu
svake sobe dnevnog boravka. U Sje-
dinjenim Ameri¢kim Drzavama ugimo
0 Komenskom kad prougavamo rani
0dgoj i obrazovanje. Za mene je ova
veza bila jo§ jedna potvrda Einjenice
da korakovsk pristup odgoju i obra-

koji se optimalno razvijaju i uée, te
kakvo su okruzenje i odgojno-obrazo-

zovanju nije
ricke perspektive na druge kulture,
nego pristup koji izrasta iz mnogih

raznorodnih kulturnih tradicija koje
imaju jednu zajednitku znacajku
- proutavanje male djece, natina na

vna praksa u podrza-
vanju njihovog razvoja i uenja.

‘Tema Odredivanje kvalitete u ranom
obrazovanju i strategije za postizanje
nasih ciljeva mogla bi se obuhvatiti i
jednim jednostavnim savjetom: prou-
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Gavajte djecu, slusajte djecu, i utite od
njih. Al to nije ba3 uvijek jednostavno.
Ja imam desetero pranecaka i prane-
Gakinja i, naravno, uvijek sa zanima-
nj(\m pratim kad netko od njih krene

anja, Mi e
zgadono pogledao i e ‘Postavlja3
previe pitanja!”. Vjerojatno zbog toga
obitno koristimo formalnije strategije
za odredivanje kvalitete umjesto o
njanja na midljenja djece.

Sto je kvaliteta?

odine 1981., prije vie od 20

godina, radila sam za Nacio-

nalnu udrugu za obrazovanje

djece (NAEYC) kad su poteli
ati akreditacijski sustav za vr-
ole u Sjedinjenim DrZavama.
Danas je NAEYC najveca profesio-
nalna udruga odgajatelja na svijetu,
s viSe od 100.000
medutim, organizacija bila za dvije
trecine manja, a i samo je podrutje
bilo znatno slabije razvijeno. Osnovno
pitanje koje nas je tada muéilo, bilo je
- 10 je zapravo kvaliteta. Nismo imali
na raspolaganju toliko istrazivanja
kao danas o ufincima raznih aspekata
odredenog programa na djecu, premda.
smo revidirali postojeca istraZivanja
kako bismo razvili akreditacijske stan-
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darde. Nije postojao konsenzus o tome
Kakvi bi standardi trebali b

odrzavali sastanke po

1)
ojje posao bio da prikupim sve
te informacije i pretvorim ih u
nacrte standarda. Dok sam se
pripremala za ovaj govor, sje-
tila sam se jednog odredenog odgovora
na pitanje 3to je kvaliteta. Dr. Lillian

Katz, profesorica na Sveutilistu Illinois,

napisala je: “Kvaliteta je razlika izme-

du objedovati i jesti.

o su mi s rijei vatlle u socane kdd
Kasnij

vnog iskustva je vazan. Djeca trebaju
zanimljive stvari o kojima e utl
koje su vrijedne njihova vremena i po-
zornosti. Njihovi umovi trebaju hranu
isto koliko i njihova tijela.

2. Objed je estetski ugodan. Najbolji
restorani posveéuju gotovo isto toliko
pozornosti dekoru koliko i jelovniku.
Okoli§ sto tako pomaze i u odredivanju
visokokvalitetnog odgojno-obrazovnog
‘programa. Mora biti udoban, estetski pri-
vlagan, i mora angazirati sva ogjetila.

3. Drustvena interakcija razdva]a
objed od jela. Kao Sto

preveli za vas

izbor - najbolji obroci dopuStaju totno
odmjerenu koliginu izbora, ne toliko da.
budu nesavladivi, ali dovoljno da uzmu
u obzir osobne sklonosti i pruze priliku
kuganja nove hrane. I opet, visokokva-
litetni programi ranog odgoja i obrazo-
vanja pruzaju dject priliku da donose
smislene odluke, iskuse nove stvari i
preuzimaju rizike, ali ne u tolikof mjeri
da djeci postanu frustrirajuci ili unesu
kaos u okruzenje. Vrhunski odgajatelj,
bas kao i vrhunski kuhar, priprema i
nudi najbolje moguénosti izbora.
7.

razgovor ozivljavaju iskustvo ugodmg
objeda, oni su i bitne odrednice kvali-
tete djedjih iskustava u programima
ranog odgoja.i obrazovana.

juu e nl.urda’ Mislim da postoje
paralele izmedu onoga $to odreduje
iskustvo objeda i onoga 8to dini visok
kvalitetno iskustvo ranog obrazovanja.
Prohrana je osnovna ljudska potreba.
Ona je neophodna za prezivljavanje.
Adekvatna, pa Eak i osrednja skrb,
moze ispuniti osnovne djedje potrebe
7a zdravljem i sigurnoséu - nazovimo
to prezivljavanjem. Ali mi ne Zelimo da
djecanaprosto prezivijavaju. Zelimo da
napreduju, a za to trebamo visokokva-
litetan rani odgoj i obrazovanje.
Objed. Koje su to odlike koje puku pre-
hranu pretvaraju u iskustvo nezabora-
vnog objeda? Promislite natas o nekom
predivnom, visokokvalitetnom doZivlja-
ju objeda negdje, u nekom trenutku
svoga ivota. Mozda se radilo o posebnoj
prilici. Mozda jo bilo Ju er. Zasto jo to

1. Kao prvo, iskustvo objeda odreduje
so samom hranom. SadrZaj iskustva
jo vazan. Hrana sama po sebi mora
biti hranjiva i ispunjavati nutricioni-
stitke potrebe. Isto tako, dobar djedji
program ispunjava sve djetje potrebe:
potrebu za ljubaviju i skrbi, tjelesne
potrebe i potrebu za intelektualnim
i b

4. Svaki objed ima kul

je jos je
jedan Kljutni element objeda. Mo-
Zda najdojmljivija iskustva objeda
ukljuduju Sire obitelji na praznicima
ili posebnim prilikama kao Sto su
vjenganja, rodendani ili obljetnice.
imsmnni e

iskustva objeda vjeroja-
tnospadaju ujednu od dvije Kategor
objedi koji su kulturoloski predvidivi i
stoga za nas najudoby oni koji su
naga kulturolodka iskustva
izlauci nas hrani neke druge kulturne
skupine. Dobri programi ranog odgoja
i obrazovanja pruZaju djeci obje vrste
Kulturoloskih iskustava
- ona koja izgraduju sa-
‘mopouzdanje kod djece
i cijene njihov vastiti
identitet i kulturu, i ona
koja prikazuju postova-
nje drugih kultura.
5. Utenje je manje ofito,
ali je svejedno kljuéni
&mbenik objeda. Objed
je izvrstan kontekst za
utenje od drugih ljudi i
od izravnih iskustava in-
terakeije s predmetima,
aimaidodatnumotiva-
ciju visoke smislenosti i
priviagnosti. Kvalitetni
programi pruzaju izra-
vna, interaktivna, smislena i zanimljiva
odgojno-obrazovna iskustva.

6. Tako e objed drusiveno iskustyo,

jima. SadrZaj odgoj

jeindi Dopusta.
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djetetovo iskustvo i apsolutno je bitno
za kvalitetan rani odgoj i obrazova-
nje. Da bismo osigurali adekvatnu
brigu o ostalim elementima kvalitete
za djecu, moramo odrzavati odnose |
s njihovim obiteljima, koje ih najbolje
poznaju.

Procjena kvalitete

Zamislimo natas dijete kao prehram-
benog kritiéara (i, da budemo pro-
programskog kriti¢ara). Koja
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bismo pitanja trebali postaviti o
programu s djetetova gledista?
Ispunjavaju i se moje tjelesne,
drustvene, emocionalne i int
lektualne potrebe?
Je li program otvoreno, privla-
&no, udobno mjesto u kojem
mogu predstaviti sebe i svoju
osobnost? Je li namjetaj pri-
lagoden el velicini?
_imam i osjecaj da pripadam
ovdje? P prijatelje? Obra-
¢a li mi se odgajatelj samo
povremeno?
Vidim 1i sliku svoga kulturolo-
Skog identitela? Uim I ceniti
drugih?

~

=

16 Savicay

igraonice visoke I niske kvalitete shuect

5.Ima li zanimljivih i vaznih tema o koji-
fjene 1i judi moje
i pozornost, il ga trose beskrajnim e-

Zenja uranom
dietinjstvu ECERS i neovisnim mierilima i
standardima slicnim onima koje je razvila
ISSA'. Zatimsu spluvale e Sto najvise

ili preveli za vas

kvaliteta. Svatko od nas moze
ovoj metafori dati znacenje iz
Viastitog iskustva, ne samo objeda
veé i kvalitetnih programa ranog
odgoja i obrazovanja. Sto se tice
drugog dijela teme - strategija za
postizanje nasih ciljeva - zapravo
postoji samo jedna Kljuna stra-
tegija za pruzanje visokokvalite-
tnog ranog odgoja i obrazovanja:
dobri odgajatelji. Sto rade dobri
odgajatelji? Poducavanje u ra-

q
standardima ISSA-e.

Dobri odgajatelji:

« bave se pozitivnim interakcijama.

ja i djeteta koje poticu ra-

« potitu

kanj

6.Imam li stvarnu mogucnost izbora?
7.0sjeca li se moja obitelj dobrodoslo i

cijenjeno zbog svog doprinosa?

8. Ukratko, je li program koji prolazim
usmjeren na dijete’

Ispitivanje uloge igre

edna osobita odlika kvalitete pro-
grama zasluzuje da je se posebno
spomene: igra. Ako malo promislite,
objed su jedan od najéescih vidova
igranja odraslih. A dojmljiva iskustva
objeda uvijek su zaigrana. Ako su objedi
previse formalni il strukturirani, nece-
moni prihl.ima toliko uzivati unjima. Za

wéilistu Maryland, Nancy Witz i Hlisa
Klein, provele su istrazivanje o tome
kako Cetverogodisnjaci doZivljavaju svo-
ja iskustva u djegjim centrima visoke i
niske kvalitete (Wiltz i Klein, 2001.). Kao

prvo, pruvele su promatranja u dnevnim

djece odgovorilo jo d:L o ncka wrst igre
ono §to im se u vri
i u dnevnim igraonicama niske kvalitete
gdie su djeca imala manje prilike za igru.
‘Ta su djeca nekako pronasla nain da se
igraju, gotovo rusilacki.

Sto se djeci ne svida u njihovim pro-
gramima? Ne svida im se kad su ljudi
zlotesti pr ma. Ne svida im se
izdvajanje kao disciplinska mjera, ob-
veza spavanja i rad u skupini. U dobrim
dnevnim igraonicama samo je 8% djece
reklo da im se ne svida rad u skupini, u
usporedbi s 25% djece u losijim. Ali éak i
udobrim igraonicama jedan e dio djece
rekao da im se ne svida rad u skupini jer
predugo traje. “Radije bih se igrao”, bilo
je najcesce objasnjenge.
U kvalitetnim programima dobri odgaja-
telji koriste djecje interese, osobito pri-
rodenu motivaciju za igrom, da postignu
ciljeve odgoja i obrazovanja.

Postizanje kvalitete
etafora - kvaliteta je razlika
izmedu objedovati i st - pruza
koncizan nacin da se odredi
1 Interational Sep by Step Assaciaton -
ok po korak

ih na dnevne
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obitelji i grade
odnos s obiteljima;

* usredotodeni su na dje

* pruzaju smislena odgu]nu obrazovna
iskustva i intelektualno izazovan pro-
gram;

+ pruzaju okruzenje za uenje koje
djetetu daje potporu;

Stite zdravlje i slgurnosl djece.

Moja praneéaka Lauren prosle je jeseni
krenula u vrtié. Kao aela, i nju
sam vspluvdld o iskustvima. “Sto si ra-
pitala sam je. “Rezala”,

“Stosi jos radila?” upitala.

odgajateljicu!” A ja sam bila zadovoljna.
o je bilo sve §to mi je potrebno.

Literatura:

1. Wiltz, NW, i Klein, E.L. (2001.):
What do you do in child care? Chil-
dren’s perceptions of high and low
quality classrooms, Early Childhood.
Research Quarterly, 16(2), 209-236.





