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ANALIZA RIZIKA U
KONTEJNERSKOM
TERMINALU ZAGREB

1. Uvod

Kontejnerski terminal Zagreb pripada u kategoriju
kopnenih zeljezni¢ko-cestovnih terminala i nalazi
se u km 426 + 571 pruge M101 DG — Savski Marof
— Zagreb GK. Njegov je nadzorni kolodvor Zagreb
Zapadni kolodvor. Odvojna skretnica odvaja se u
km 428 + 544,48 navedene pruge. Uloga i znacenje
Kontejnerskog terminala Zagreb povecavali su se s
razvojem intermodalnih tehnologija i proizvodnje u
Zagrebu i Siroj okolici koja mu gravitira. Danas se pri
spomenu terminala odmah pomisli na kontejnerski
terminal koji zadovoljava osnovne zahtjeve vezane
uz prihvat kontejnera, promjenu prijevoznog sredstva
i otpremu kontejnera. Danas$nji kontejnerski terminali
i robno-distribucijski centri zapravo su specifi¢ne
tvornice s automatiziranom i visokoproduktivhom
»proizvodnjom*. Terminali u klasichome smislu za-
pravo su sastavni dio robno-transportnih centara, jer
se pokazalo da tako koncipiran objekt osigurava sve
uvjete neophodne za koordinaciju prometnih grana, ali
za mnogo Sire aktivnosti koje su u funkciji i proizvodnje
i distribucije. Cjelokupni prostor analiziranoga Kontej-
nerskog terminala Zagreb proteze se na 40 000 m2. U
sastavu terminala Zagreb su tri teretna kolosijeka, i to
K, =575 m korisne duzine, K ,= 572 m korisne duZine
i K ,= 565 m korisne duzine, koji sluze za deponiranje
vagona u rezervi te za otpremu vlakova tipa RoLa . U
njegovu su sastavu i tri manipulativna traka duljine 600
m namijenjena za cestovna dostavna vozila. PovrSina
za odlaganje teretnih jedinica kombiniranog prometa
iznosi 25 000 m2. Prekrcajna mehanizacija sastoji se
od cestovne dizalice nepoznatog tipa nosivosti 40 t,
prijenosnika tipa Luna nosivosti 40 t, prijenosnika tipa
Beloti nosivosti 40 t i viliCara tipa Kalmar nosivosti
12 t. Ostalu opremu Cini oprema za pranje i CiS¢enje
kontejnera te za otklanjanje manjih oSteéenja na
kontejnerima i ostalim teretnim jedinicama. Terminal
definitivho opravdava svoje postojanje jer bez njega je
intermodalni prijevoz nezamisliv i neizvediv. Obiljezja
ucinkovitog terminala jesu lokacija, pristup cestovnim i
zeljeznim prometnicama, popratne usluzne djelatnosti
i tehni¢ka oprema [1].

Pri izradi ovog rada koristene su metode analize i
metoda studija slu€aja te statisticki i organizacijski po-
daci koji se koriste u svakodnevnome radu HZ Carga,
AGIT-a i HZ Infrastrukture.

2. Analiza rizika i upravljanje
rizicima

»Rizik* jest termin Siroke uporabe koja ponajprije ovisi
o vlastitoj percepciji tog pojma i promatranog konteksta.
NajCesce poimanje rizika podrazumijeva njegovo po-
vezivanje s vjerojatnoS¢u nekog nezeljenog dogadaja.
Naprimjer, moZe se govoriti o rizicima da ¢ée neka inve-
sticija zavrsiti gubicima, da ¢e vlak zakasniti, da ¢e se
na terminalu dogoditi nesreca ili da ¢e netko u njemu
biti ozlijeden. Rizici se javljaju jer je zbog stalno prisut-
ne neizvjesnosti nemoguce sa sigurnosc¢u predvidjeti
dogadaje u buduénosti [2]. Upravo neizvjesnost, koja
se ponekad poistovjecuje s pojmom rizika, stvara rizik
Cije postojanje zahtijeva odgovarajucu reakciju. Takvo
reagiranje formalizirano je kroz upravljanje rizicima
(engl. risk management). Kombinacija odgovarajuceg
koncepta rizika (koji je predstavljen odgovaraju¢om de-
finicijom rizika) i definiranja metoda upravljanja rizicima
(obuhvaca definiranje i klasifikaciju svih relevantnih
Cimbenika rizika) baza su za uspje$no oblikovanje i
primjenu sustava upravljanja rizicima [3].

2.1. Definicija rizika

Rizik, kao koncept koji ima utjecaj na sve sfere
ljudske djelatnosti, intenzivno je obradivan s razli€itih
stanovista i perspektiva [4].Opcenito, rizik se najceSc¢e
promatra kao proizvod ili funkcija nekoliko komponenti.
Prema nekim autorima, rizik jest vjerojatnost da ée neki
neocekivani dogadaj naskoditi poslovnoj organizaciji i
definira se u funkciji razina neizvjesnosti (danog preko
vjerojatnosti ili frekvencije) i veli€ine utjecaja (posljedi-
ce) odredenog dogadaja. Sli¢no tomu, Medunarodna
organizacija za standardizaciju (ISO 31000) definira
rizik dviema osnovnim komponentama: posljedicama
i neizvjesnosti njihove realizacije, pri ¢emu posljedi-
ce mogu biti pozitivne ili negativne. Definiciju rizika
sliénu prethodnima prema kojoj je rizik bilo koji izvor
slucajnosti koji mozZe imati Stetan utjecaj na Covjeka ili
poslovanje iznio je Culp [5]. Vec¢ je napomenuto to da
shvacanje pojma ,rizik“, a samim tim i njegovo definira-
nje ovisi o kontekstu promatranja odnosno izu€avanja.
U svojemu doktorskom radu Vilko [6] iznosi nekoliko
definicija rizika, ovisno o znanstvenoj disciplini u sklopu
koje se pristupa proucavanju rizika. Prema Vilku, a
gotovo istovjetne tvrdnje iznose Manuj i Mentzer [7], s
financijskog aspekta rizik se promatra kao vjerojatnost
oCekivanog rezultata Beaver [8]. Taj aspekt promatra-
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nja vjerojatno je i najstariji jer se koristio stotinu godina
prije u poslovima osiguranja trgovackih brodova.

2.2. Upravljanje rizicima

Najkrac¢a definicija upravljanja rizicima podrazumi-
jeva integrirani proces identifikacije, procjene, prioriti-
zacije i kontrole rizika. Opcenito, upravljanje rizicima
svojevrsni je proces odluc€ivanja koji razni autori
razliito definiraju. Prema Norrmanu i Janssonu [9],
upravljanje rizicima jest proces u kojemu se odlucuje
o prihvaéanju poznatih ili procijenjenih rizika i/ili imple-
mentaciji akcija u cilju smanjivanja posljedica ili vjero-
jatnosti njihova ostvarivanja. Waters [10] upravljanje
rizicima definira kao proces za sustavnu identifikaciju,
analizu i tretiranje rizika u poslovnoj organizaciji. Frank
[11] upravljanje rizicima definira kao proces kojim se
odgovara na postojanje neizvjesnosti (a samim time
i rizika) kontroliranjem odstupanja od nekog zadanog
cilja, ciljne specifikacije ili standarda. Nekoliko defini-
cija upravljanja rizicima daje i Bredell [12] u svojemu
doktorskom radu. On tako navodi definiciju Borgea
[13] prema kojoj upravljanje rizicima podrazumijeva
poduzimanije odgovarajucih aktivnosti u cilju povec¢anja
Sansi za dobar ishod i smanjenja $ansi za lo$ ishod
neke situacije. Takoder se navodi Culpova [14] defini-
cija prema kojoj je upravljanje rizicima proces pokusaja
organizacija da osiguraju sagledavanje svih rizika ko-
jima su izlozeni (identifikacija rizika i poduzimanje od-
govarajucih aktivnosti za kontrolu potencijalnih ishoda
identificiranih rizinih dogadaja). Upravljanje rizicima
jest, ili treba biti, osnovno pitanje u procesu planiranja i
upravljanja svake organizacije [15]. Osnovni elementi
za procjenu rizika temeljili su se na teoriji vierojatnosti,
koja se osobito razvila u 17. i 18. stolje¢u. Sredinom
proSlog stolje¢a pocelo je novo razdoblje u podrucju
upravljanja rizicima, kada se, medu ostalim, prvi put i
pojavio termin risk management. Upravljanje rizikom
obuhvaca identifikaciju prijetnji i implementaciju mjera
usmijerenih k smanjenju vjerojatnosti ostvarenja danih
prijetnji i minimizaciji posljedica po promatrani sustav.
To podrazumijeva implementaciju troSkovno ucinkovitih
postupaka kojima se rizici ili smanjuju na prihvatljivu
razinu ili u cijelosti uklanjaju. Nacin provodenja proce-
sa upravljanja rizikom definiran je odredenim brojem
klju€nih elemenata ili faza tog procesa. Broj i kontekst
tih faza (koraka) kojima se definira tzv. model procesa
upravljanja rizikom razlikuju se ovisno o autoru i insti-
tucijama koje ih navode.

3. Identifikacija moguéih rizika u
terminalu

Luke i terminali postaju sve sofisticiranija intermodal-
na &vorista za distribuciju robe diljem svijeta, a rizici s

8 I Zeljeznice 21, godina 15, broj 4/2016

kojima se suo€avaju iz dana u dan veci su i slozeniji
nego ikad prije. Istrazivanja na temu rizika uglavnom
zapocinju njihovom klasifikacijom koja treba pomoci
preciznoj identifikaciji i daljnjoj u€inkovitoj procjeni
i kontroli rizika. Klasifikacija rizika u intermodalnim
lancima opskrbe najéesS¢e se provodi u kontekstu
postojecih klasifikacija rizika u opskrbnim lancima.
Nepostojanje standarda u klasifikaciji rizika u lancima
opskrbe opéenito i u intermodalnim lancima posljedica
je nedovoljno jasno definiranog pojma rizika i njegove
strukture, odnosno nejasnog razgrani¢enja pojma rizika
od pojmova ,neizvjesnost®, rizi¢ni dogadaj, ,osjetlji-
vost®, ,izvor rizika®, ,imbenici rizika“ i drugih.

3.1. Rizici ulaska vozila u Terminal i izlaska iz
njega

Pod rizike ulaska vozila u Terminal i izlaska iz njega
spadaju rizici od opasnih ozljeda, nesreca ili smrti.
Pristup je Terminalu s javne prometnice slozen jer je
s desne strane kruznog toka, tj. iz smjera Oranica,
postavljen znak zabrane prolaska pa kamioni krse to
prometno pravilo, a samim time i zakon. Medu moguce
uzroke ubrajaju se situacije kada hodnici nisu dobro
namjesteni, kada SetaliSta i rukohvati nisu u dobrome
stanju, kada pristup podrucjima nije odgovarajuci kao
Sto su pri¢vrsne platforme i slicno. Na radnome pro-
storu Terminala preklapaju se prometni tokovi pjeSaka,
teretnih vozila i radnih strojeva, 5to znaci da je vertikal-
nom signalizacijom ograni¢ena brzina kretanja vozila, a
horizontalnom su signalizacijom kanalizirani prometni
tokovi vozila i pjeSaka. Izlazak vozila iz Terminala na
cestu lokalnog karaktera Kozincev put viSestruko uve-
Cava rizik od prometnih nezgoda jer se vozila ukljuc€uju
u promet na vrlo uskom i o§trom zavoju. S obzirom na
daljnje uklju€ivanje u promet ulicom Oranice, gdje su
prometne guzve velike tijekom cijelog dana, protok
vozila je usporen. Ulazak u Terminal iz smjera istoka,
odnosno iz ulice Kozin€ev put, riskantan je jer iz suprot-
nog smijera stizu vozila koja zbog prethodno navedene
karakteristike zavoja vrlo malog radijusa nemaju dobru
preglednost nad prometnom situacijom.

3.1.1. Vertikalna signalizacija

Na ulazu u prostor Terminala, kod ulazne rampe
nalazi se prometni znak ograni¢enja brzine na 10
km/h. Osim jedne table s uputama o zabrani kretanja
bez nadzora nema ni jednog prometnog znaka s ver-
tikalnom signalizacijom koji bi usmjeravao prometne
tokove. Potrebno je ponajprije izraditi plan prometnih
tokova te na temelju toga postaviti znakove ograni¢enja
brzine, obveznog smjera i druge. Ne postoji prometni
znak zabrane kretanja pjeSaka.



STRUCNI | ZNANSTVENI RADOVI

Taj prostor, do granice s radnim prostorom Termi-
nala, koriste:

» osobna vozila zaposlenih u Terminalu

* vozila koja koriste usluge mehanicke radionice
Terminala

* osobna i teretna vozila koja na Terminalu imaju
unajmljeni parkiraliSni prostor

* vozila koja servisiraju skladiSne prostore Termi-
nala

+ vozila koja zbog utovara ili istovara prolaze onuda
na putu do radnog prostora Terminala.

Na ulazu u radni prostor Terminala postavljen je
prometni znak ograni¢enja brzine na 5 km/h.

Taj prostor koriste iskljucivo:

+ vozila koja onuda prolaze zbog utovara ili istovara

* vozila koja servisiraju skladiSne prostore Termi-
nala

* radni strojevi

» zaposleni u Terminalu

* zaposlenici carinskih i inspekcijskih sluzbi prili-
kom pregleda i carinjenja robe.

Na radnome prostoru Terminala prometni znakovi
upozorenja skrec¢u pozornost na toCke kolizije promet-
nih tokova kako onih za vozila tako i onih za pjeSake.

3.1.2. Horizontalna signalizacija

Pod horizontalnom signalizacijom misli se na signa-
lizaciju koja upozorava na prometne tokove vozila,
radnih strojeva i pjeSaka u obliku linija vodilja za vozila,
odnosno koja razgrani¢ava prostor za kretanje pjeSaka
po radnoj povrsini Terminala. PovrSina za utovar/isto-
var naznacena je linijjama razgranienja i usporednim
linijama iscrtanima preko Citave pretovarne povrsine.
Postoje¢a horizontalna signalizacija izblijedjela je te
nije vidljiva. Potrebno je iscrtati prometne tokove te
oznacditi liniju teretnog profila za Zeljezni¢ka vozila.

3.1.3. Ulazak cestovnih vozila

Procedura ulaska za sva vozila koja ulaze u prostor
Terminala jedinstvena je. Nakon $to vozilo prode ula-
znu rampu, mora se zaustaviti u zoni Cuvarske kucice
kako bi vratar mogao upisati podatke o vozilu, vozacu,
teretu i vremenu dolaska u Terminal te eventualno
ostale potrebne relevantne podatke. U slu€aju kada
vratar procijeni da vozilo koje zaustavljanjem ispred
ulazne rampe zahtijeva ulazak u Terminal nema pravo
ulaska, dopusteno mu je da ispred prostora Terminala,
ne podizuéi rampu, provjeri dokumentaciju te procijeni
opravdanost zahtjeva. Takva procedura poveéava rizik

od prometnih nezgoda jer je vozilo blokiralo ulaz u
Terminal. Vozila koja se nalaze na cesti iza vozila za
koje je potrebna provjera blokiraju prometnicu.

3.1.3.1. Vozila zaposlenih u Terminalu

Vozila zaposlenih u Terminalu koriste oznaceni par-
kiraliSni prostor zapadno od rampe, na ulazu u prostor
Terminala te oznaCeni prostor ispred ureda koji se
nalazi isto€no od rampe, na ulazu, i Cuvarske kucice.
Vozila te kategorije ne smiju se kretati radnom povrsi-
nom Terminala, osim ako to ne zahtijevaju izvanredne
okolnosti (incidentne situacije, pozar, eksplozija i slino),
i to samo uz dozvolu ili po izri€itoj naredbi odgovorne
osobe.

3.1.3.2. Vozila koja koriste usluge mehanicke
radionice Terminala

Vozila koja koriste usluge mehanicke radionice Ter-
minala kre¢u se obiljeZzenim putem isto¢no od ulazne
rampe do radionice i oznaéenom povrSinom ispred
radionice.

3.1.3.3. Vozila koja imaju unajmiljeni
parkiralis$ni prostor u Terminalu

Potrebno je naglasiti da se parkiraliSte u Terminalu
ne koristi za ¢ekanje na utovar, ve¢ ga koriste vozila
koja najéescée ne obavljaju usluge za potrebe Termina-
la. Vozila se krecu obiljeZenim putem, sjeveroistocno
i sjeverozapadno od ulazne rampe do obiljeZzenoga
parkiraliSnog prostora.

3.1.3.4. Vozila koja servisiraju skladisne
prostore Terminala

Otvoreni i zatvoreni skladiSni prostori nalaze se
sjeveroistocno od ulaza u terminal, dijelom sjeverno
od kolosijeka K3. Vozila koja servisiraju te skladisne
prostore (utovar/istovar) trebala bi se kretati obiliezenim
putem sjeveroisto¢no od ulazne rampe do skladidnih
prostora, medutim ne postoji horizontalna signalizacija
koja bi ih usmjeravala. Vozila te kategorije ni u kojem
slu€aju ne smiju zalaziti u radni prostor Terminala.

3.1.3.5. Vozila koja prolaze u radni prostor
Terminala zbog utovara ili istovara

Vozila te kategorije jedina imaju pravo kretanja rad-
nim prostorom Terminala, uz odobrenje odgovorne
osobe. Bez obzira na to, ta se vozila moraju kretati
obiljeZzenim prometnim putevima, a prilikom manevrira-
nja njihovi su vozaci duzni postovati upute operativnog
osoblja Terminala. U cilju postizanja najve¢e moguce
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razine sigurnosti i otklanjanja potencijalnih incidentnih
prometnih situacija veci dio prometnih tokova vozila te
kategorije naradnome prostoru Terminala razdvojen je
pa u zoni deponija B2 i B3 promet te€e jednosmjerno,
i to prometni tok od zapada prema istoku (dolazak na
utovar/istovar) vodi juzno od deponija B2 i B3, a pro-
metni tok od istoka prema zapadu (dolazak na utovar/
istovar i odlazak s radnog prostora Terminala) vodi
sjeverno od deponija B1, B2 i B3, izmedu deponija i
kolosijeka K1. Kada voze od istoka prema zapadu, u
smjeru ulaza u Terminal, vozaci tih vozila moraju znat-
no povecati pozornost jer se kre¢u u zoni prometnih
tokova radnih strojeva i pjeSaka, gdje su mogucnosti
incidentnih situacija znatno uvecane.

3.1.3.6. Vozila carinskih i inspekcijskih sluzbi

U pravilu se vozila carinskih i inspekcijskih sluzbi
krec€u od ulaza u prostor Terminala prema istoku i par-
kiraju se na oznacenome parkiraliSnom prostoru ispred
ureda. Vozila te kategorije ne smiju se kretati radnom
povrSinom Terminala, osim ako to ne zahtijevaju po-
sebne carinske odnosno inspekcijske procedure, i to
samo uz dozvolu odgovorne osobe.

3.1.3.7. Kretanje radnih strojeva

Radni se strojevi kre€u unutar radnog prostora Ter-
minala, a nakon Sto su pretovarni poslovi obavljeni,
parkiraju se na za njih rezervirano mjesto, &to je po-
trebno oznaciti i horizontalnom signalizacijom. Prilikom
kretanja radnim prostorom vozaci moraju obratiti po-
sebnu pozornost na ostale sudionike u prometu. Ni u
kojem sluc€aju nije dozvoljen prijevoz radnika u kabini
ili na karoseriji radnih strojeva.

3.1.3.8. Izlazak vozila

Prilikom izlaska iz prostora Terminala sva se vozila
moraju pridrzavati procedure te obvezno zaustaviti
vozilo u zoni Cuvarske kucice kako bi vratar mogao
upisati podatke o vozilu, vozacu, teretu i vremenu
odlaska iz Terminala te eventualno ostale potrebne
relevantne podatke. Nakon $to vratar upiSe sve podat-
ke, dopusteno mu je podi¢i rampu i propustiti vozilo da
napusti Terminal.

3.2. Kemijska sredstva

Neki od rizika jesu vatra, problemi diSnih puteva
i smrt. Ti su rizici moguci pri manipulaciji opasnim
teretom u Zeljeznickome prijevozu (RID — Pravilnik o
medunarodnom prijevozu opasnih tvari Zeljeznicom)
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ili opasnim tvarima u cestovnom teretnom prijevozu
(ADR - Prijevoz opasnih tvari u cestovhom prometu).
Uzrocnici su razli€iti — od toksi¢nih plinova iz ispusnih
plinova vozila, osobito prilikom voznje dizalice, preko
oStecenih kontejnera koji propustaju tvar koja se nalazi
u njima i opasnog tereta do Stetnog djelovanja prasine
iz rasutog tereta. Kontejnerski terminal Zagreb nije
registriran za deponiranje (skladistenje) RID robe, $to
znadi da je njegova uprava duzna organizirati izravnu
manipulaciju RID kontejnerom s vagona na kamion
kada kontejner ili vagon udu u terminal.

3.3. Slaganje kontejnera

Pri slaganju kontejnera postoje rizici nastanka oste-
¢enja imovine/kontejnera ili ozbiljne ozljede koji mogu
nastati uslijed njihova pada. Moguci su uzroci prazni
ili napola puni kontejneri koje je srusSio ili pomaknuo
vjetar, udarac pri mehani¢kom rukovanju opremom,
podloga za slaganje koja nije ravna i suha te ne moze
izdrzati sile opreme kojom se rukuje i hrpe kontejnera
§to moze izazvati njihovo rusSenje, deformacija dna
nekog od kontejnera na hrpi te loSa procjena visine pri
slaganju hrpe kontejnera.

3.4. Prekrcajna mehanizacija

Pod rizike koji se mogu desiti pri koridtenju prekrcaj-
ne mehanizacije mogu se ubrajiti rizici od nastanka
manjih ozljeda kao 3to su posjekotine do nastanka
velikih ozljeda kao $to su lomovi kosti, potres mozga,
teSke ozljede i smrt.

3.5. Rizik tijekom prijevoza

Rizici poput opasnih ozljeda, smrti, oStecenja imovi-
ne, udarca drugog vozila, sudara s ljudima, prevrtanja
vozila i drugi rizici mogu se dogoditi tijekom prijevoza.
Neki od uzroka su nepostojanje sustava za upravljanje
prometom, nedovoljna ili nikakva rjeSenja za odvajanje
prometa pjeSaka i vozila, nesiguran sustav rada za
ljude koji moraju raditi u operativnim podrucjima i drugi.

4. Zakljuc¢ak

Kontejnerski prijevoz biljeZi kontinuiran porast opse-
gaizauzima znatan udio u opsegu svjetske pomorske
trgovine, a glavni je razlog prikladnost kontejnera
kao sredstva za prijenos tereta na brz, siguran i eko-
nomican nacin. Nezaustavljivi tehni¢ko-tehnoloski
napredak utjecao je na povec¢anje kapaciteta i uvo-
denje novih promjena u kontejnerskim terminalima.
Jedna od vaznijih promjena dakako je razvoj sustava
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za identifikaciju i pra¢enje kontejnera te poboljSana
prekrcajna mehanizacija. Ti su sustavi vazni za nadzor
nad kontejnerom i njegovim sadrZajem u terminalu
te za njegovo pracenje od ishodista do odredista.
Kontejnerski terminal Zagreb vrlo je vazan za razvoj
intermodalnog prijevoza u Hrvatskoj te je njegov bu-
duci razvoj vazan jer omogucuje siguran prijevoz po
pristupacnim i povoljnim cijenama, skracuje vrijeme
putovanja te ima niz drugih prednosti.

Mikrolokacija u krugu Terminala moze zadovoljiti tek
neko kratko vrijeme jer ne postoji mogucnost Sirenja.
Postojedi industrijski kolosijeci imaju zadovoljavajudi
osovinski pritisak, medutim nisu dovoljno dugi. Pris-
tupna prometnica do planiranog terminala nije dovoljno
Siroka, $to nije dobra opcija jer se tim ulazom Koriste i
pjesaci. Interne prometnice kao i prostor za deponiranje
kontejnera potrebno je izvesti s kvalitetnom stabiliza-
cijom tla te zavrSnim slojem armiranog betona. Od
ostalih objekata potrebno je predvidjeti nove i modernije
prostorije za upravu i operativu terminala te za carinsku
sluzbu. Time bi infrastruktura bila zaokruzena, dok bi
suprastrukturu Cinila prekrcajna mehanizacija. Sa svi-
me time smanijili bi se i rizici u terminalu te omogucilo
lakSe upravljanje njima.
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SAZETAK:

Globalni lanci opskrbe nezamislivi su bez integracije prijevoza, koja
se najceSce realizira kroz formu intermodalnih prijevoznih sustava.
Intermodalni prijevozni sustavi dosta su sloZeniji od unimodalnih po
pitanju dionika, prijevoznih sredstava, infrastrukture i procesa, §to sa
slabom koordinacijom u planiranju, organizaciji i provedbi logistickih
aktivnosti u prijevoznome lancu moZe dovesti do povecanja rizika u
intermodalnim lancima. U skladu s time u radu je na konkretnome
primjeru Kontejnerskog terminala Zagreb napravijena analiza rizika u
intermodalnim opskrbnim lancima.

Kljuéne rijeci: rizik, analiza rizika, intermodalni terminal, Kontej-
nerski terminal Zagreb

Kategorizacija: pregledni rad

SUMMARY

RISK ANALYSIS AT ZAGREB CONTAINER TERMINAL

Global supply chains are unimaginable without transport integration,
which is most commonly realized in the form of intermodal transport
systems. Intermodal transport systems are fairly more complex than
unimodal ones, with respect to stakeholders, means of transport, infra-
structure and processes; this can lead to increased risks in intermodal
chains in case of weak co-ordination and planning, organization and
carrying out of logistics activities in the transport chain. In line with this,
a risk analysis in intermodal supply chains was carried out in this paper,
using a specific example of Zagreb Container Terminal.

Key words: risk, risk analysis, intermodal terminal, Zagreb Con-
tainer Terminal

Categorization: review article
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