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SAZETAK

Slulanje, kao jedan od preduvjeta za stjecanje sposobno-
sti govora, podlijeze procesu uéenja. Polazeéi od pozitivnih
genetskih i bioloSkih predispozicija s kojima se dovjek rada
(ili mu u sluéajevima razli¢itih hendikepiranosti veé na sa-
mom podetku razvitka njihov izostanak priéinja velike prob-
leme) razvitak opcenito, pa tako i razvitak sluSanja i govora,
ovisi o faktorima sredine. Ostvarivanje emocionalne veze i
ostalih senzori¢ko-motorickih komunikacija sa sredinom
omogudéuju, u odredenim psiho-socijalnim uvjetima, uspjeh
u edukaciji slusanja i govora, kao i posjedovanje jezika.
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Prema mnogobrojnim istrazivanjima mogude jc ontogenezu, raz-
vitak ¢ovjekove jedinke promatrati cjelovito samo ako se u obzir uzmu
i oni faktori koji pripadaju socio-kulturnim utjecajima te sudjeluju, kao
manje ili vi§e organizirani utjecaji socijalne sredine, od samog rodenja
djetcta. Drugi istrazivai pojam »sredine« shvacaju Sire, pa se koriste
sintagmom »vanjski svijet« §to oznacuje sve ono ¢ime je dijete okruZze-
no od rodenja, tj. objektivni svijet uklju¢ujuéi u njega i najblize osobe,
u prvom redu majku s kojom se dijete vezuje poscbnim emocionalnim
sponama, u psihologiji poznatim kao »attachement« — oslanjanje, po-
dupiranje (1). Ta je veza, ¢ini se, primarna porijekla, zasnovana na is-
konskoj potrebi djeteta za ljubavlju majke, a nije sekundarnog karak-
tera, nije samo psiholo§ka nadgradnja zadovoljenih biolo$kih potreba:
hranjenja i njege. Ta je potreba, dakle, jcdnako osnovna i pripada wital-
nim potrcbama normalnog psihosomatskog razvitka. Pocevsi od 1958.
godine, kada je John Bowlby iznio svoju tezu suprotstavljajuci je te-
zama psihoanalitiCara frajdovskih usmjerenja, imamo ¢itav niz ucenja-
ka koji je zastupaju i razraduju, primjerice grupa istrazivaca oko René¢
Zazzoa. Ta teza glasi: ¢ovjek je od rodenja drustveno bice i emocionalno
vezivanje za majku, ta fundamentalna dijada, vrlo je vazno za psihoso-
matski razvitak djeteta. U toj vezi treba, ¢ini nam se, itraziti osnovni
djetetov motiv da se izrazi, da komunicira, pa tako i na csnovi izraza
stupi u vanjski svijet, a u tom njegovom svijetu sredi$nje .mjesto pri-
pada osjecaju ljubavi prema majci.

U razvitku djeteta, od rodenja do kraja «druge godine, dominira
razvitak njegove senzorike i motorike. Piaget je u mnogim svojim dje-
lima (narodito u onima dolje navedenim pod 2 i 3) dao detaljnu i magi-
stralnu analizu razvitka osjetilnih i motori¢kih shema s pomodu kojih
se dijete aktivno akomodira vanjskoj stvarnosti asimilirajuéi je na os-
novi postupnih ukljuéivanja i koordiniranja svojih osjetilnih i moto-
rickih shema reagiranja. Tako se razvitak, prema Piagetu i nekim dru-
gim geneti¢arima, tumaci u prvom redu na bazi aktivnog sudjelovanja
djeteta u asimilaciji stimulusa koji djeluju na njegovu osjetilnost — na
njegovo tijelo — a na principu akomodacije funkcija njegova cjelokup-
nog organizma, pa tako tim svojevrsnim udenjem stvaraju osnovu za
prakti¢no iskustvo steCeno u konkretnim situacijama: u komuniciranju
i drugim sli¢nim djelovanjima u sredini u kojoj dijete zivi. Ta su djelo-
vanja najce$ée naznovrsne igre u kojima je uloga majke bitna. Majka
¢esto igru organizira, ona je njezin vazan sudionik i inicijator ne samo
zbog emocionalnog aspekta kojim je odredena djetetova povezanost s
njom, nego i zbog toga $to kao zrela osoba s iskustvom i visoko raz-
vijenim mis$ljenjem u pojedinim fazama igre, u razli¢itim djelovanjima

(1) Zazzo, R., »Poreklo ¢ovekove osedajnosti«, Zavod za ud’benike i na-
stavna sredstva, Beograd, 1980.

(2) Piaget, J., »La naissance de l'intelligence chez l'enfant« Delachaux et
Niestle, Neuchatel, 1966.

(3) Piaget, J., »Le langage et la pensee chez lI'’enfant«,« Delachaux et Nies-
tle, Neuchatel, 1966.
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prenosi na dijete dio svoga iskustva a ono ga u odredenoj mjeri usvaja.
To majéino iskustvo se manifestira kao rje$avanje i tumacenje poje-
dinih predmetnih odnosa u formi igre ili poslije u formi verbalnih
objasnjenja, kao §to su na primjer odgovori na pitanja.

Veé od najranijih etapa razvitka — prema Piagetu od drugog mje-
seca Zivota — dijete reagira na zvuk govora, pa smatramo da akumu-
lacija slusnih tragova zvuka pocinje tada (prema nekim drugim auto-
rima to podinje ve¢ u prenatalnoj fazi). Dijete asimilira stimulus ako-
modirajuci svoje slu$anje, fonaciju i poslije artikulaciju zahtjevima od-
redenog govora koji, nakon faze pokus$aja, pocdinje sve uspjesnije
imitirati.

Imitacija govora okoline uklju¢uje savladanost osnovnih slu$nih
shema, slusnih formi govornih struktura (4). Tek nakon toga dijete ih
moze proizvesti posredstvom impulsa — modela koji iz slu$ne sfere
dolazi u motoricku sferu (5). Tu se manifestira povezanost funkcije
slusanja s produkcijom govora, ukljuujudi i potrebnu motivaciju za
govornu komunikaciju i koncept — znacenje poruke (6).

Za pocCetak govora, za progovaranje, potrebno je prethodno ucenje,
potrebne su stimulacije iz govorne sredine koje u slu$noj oblasti djeteta
ostavljaju funkcionalno korisne tragove — slusne slike. One su, rezultat
sludne aktivnosti djcteta; ta aktivnost ostavlja trag, promjenu u slus-
noj sferi djeteta, koja se temelji na osobini Zivéanog sustava da »udi«
(7). Naime, specifi¢éno funkcioniranje (kao $to je na primjer provodenje
i obrada govornog zvukovnog stimulusa na razli¢itim nivoima Ziv¢anog
sustava) unutar struktura zivéanog sustava uzrokuje promjene, koje
se udestalo$cu istovrsnog funkcioniranja memoriraju unutar specijali-
ziranih centralnih, subkortikalno — kortikalnih oblasti.

Voljni motori¢ki impuls za proizvodnju govora, dolazedi iz sub-
kortikalnih oblasti, pokreée slusno-motori¢ki sklop i ostvaruje moguc-
nost za govornu imitaciju slu$nog modela koji ve¢ postoji u slusnoj
oblasti u obliku prvih slu$nih slika (6). Prvi govorni pokusaji se tako
uskladuju i kontroliraju prema prethodno stvorenom modelu u slus-
noj oblasti (sekundarna sludna zona u sljepoo¢noj kori mozga), koja ima
funkciju stalnog usmjeravanja izgovornih formi djeteta tokom razlic¢itih
faza govornih pokusaja (8), tepanja, i tokom razli¢itih etapa ucenja
i prilagodavanja funkcija govornih organa izgovoru. Tako se fonacija
i artikulacija, povezane te neprekidno usmjeravane i kontrolirane slu-
$anjem, u svom djelovanju usavr$uju i koordiniraju postizudi sve ade-

(4) Guillaume, P., »La formation des habitudes,« Presses Universitaires
de France, Paris, 1968.

(5) Guillaume, P., L'imitation chez l'enfant«, Presses Universitaires de
France, Paris, 1968.

(6) Penfield, W. and Roberts, L., »Speech and Brain-Mechanisms«, Prin-
ceton University Press, New Jersey, 1959.

(7) Dimond, S. J., »Neuropsychology«, BSc, Ma, PhD, Reader in Psycho-
logy, University College, Cardiff, Wales UK., 1980, Butterworths, London-Bos-
ton-Sidney-Wellington-Durban-Toronto.
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kvatnije, $to znaci i ekonomiénije, serije pokreta u govoru (8). Zahva-
ljujuéi kinesteskoj senzorici i moguénosti sredi$njeg Zivcéanog sustava
da pamti na razli¢itim nivoima svojeg funkcioniranja ta se djelatnost
registrira, memorira i sluzi kao osnova za usavr$avanje sljedecih funk-
cionalnih etapa u govorenju, u kojima ta djelatnost biva sve vie auto-
matizirana, a to znadi da se Citave kineticke serije, Citave serije pokreta
izvr$avaju na samo jedan impuls iz oblasti odgovorne za eferentaciju
u motorici govornog aparata. Ta motorika izvr§ava naucene i zato uskla-
denije i brZe serije pokreta na razli¢itim razinama govornog trakta.
Prema radovima Lurije (9, 10), Dimona (7) i Penfield-Robertsa (6) takav
je fenomen odraz funkcionalnog uredenja srediSnjeg Ziv€anog sustava,
narolito prstenaste, pa stoga uzlazno-silazne i silazno-uzlazne veze, koja
se preko retikularne formacije, talamusa i nekih subkortikalnih struk-
tura uspostavlja izmedu razli¢itih dijelova mozga, posebno izmedu kore
njegovih hemisfera i takozvanog starog mozga (filogenetski su starije
subkortikalne formacije mozga).

Ta funkcionalna povezanost omogucuje izbor pertinentnih dijelova
signala, pri ¢emu se ve¢ na razini retikularne formacije koristi obavijest
koja dolazi silaznim kortikalnim putovima, pa se tako obavlja izbor
unutar ekscitacije koja dolazi aferentno iz perifernih osjetilnih or-
gana, a na osnovi diferencirajué¢ih procesa ekscitacije ili inhibicije
(9). Takav je izbor zapravo temelj za stvaranje navika, automatiziranih
aktivnosti kojima se funkcioniranjc organizma adaptira asimilacijsko-
-akomodacijskim procesima obradujuci fizikalne stimuluse s pomocu
spomenute aktivnosti Zivéanog sustava (2).

Uskladivanjem govora na osnovi postojecih slusnih slika i na osnovi
simultanog usmjeravanja slusanjem vlastita govora taj se sloZeni sistem
sludno-izgovornih povezanosti u funkciji govora usavriava. To uskladi-
vanje uzrokuje kvalitativne (strukturalne) promjene i na planu slu$anja
i na planu izgovaranja, a posljedica mu je nastajanje solidnih automati-
zama na oba plana. Za slu$anje su sada dovoljne kvantitativno uZe zone
spektra govornog zvuka, ali funkcionalno efikasnije za evokaciju koris-
nih impulsa koji ée uvjetovati bolju organizaciju motori¢kih mehani-
zama u govorenju. Podloga tih manifestacija su moguce promjene u
kronaksiji na razli¢itim razinama Ziv¢anog sustava, pocev$i od provod-
nih putova Ziv€ane mreZe do retikularne formacije, talamusa i hipotala-
musa, te primarnih, sekundarnih i tercijarnih zona u kortekstu. Te
su promjene uzrokovane uskladivanjem, odnosno skrad¢ivanjem vremena
reakcije kao posljedice treniranja i uCenja, $to se manifestira kao ade-
kvatnija i brza diferencijacija govornih formi u slu$anju i na planu
artikulacje (11).

Etapa narocito brzog i efikasnog razvitka tih funkcija je, prema
Piagetu, etapa obiljezena senzori¢ko-motorickim razvitkom djeteta u pr-

(8) Fraisse, P., »Psychologie du Temps«, PUF, Paris, 1957.

(9) Lurija, A. R., »Osnovi neuropsihologije«, Nolit, Bcograd, 1976.

(10) Lurija, A. R,, »Osnovni neurolingvistike«, Nolit, Beograd, 1982.

(11) Fessard, A. et Gestaut, H. »Correlations neurophysiologiques de la
formation des reflexes conditionnels«, »Le conditionnement et I’apprentissa-
ge«, Strasbourg, 1956.
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ve dvije godine Zivota. To je etapa u kojoj se od prvih refleksnih aktiv-
nosti preko primarnih, sekundarnih i tercijarnih reakcija njihova ko-
ordiniranja i razlikovanja dolazi do interiorizacije tih shema prakti¢ne
aktivnosti i poCetaka procesa deduciranja, iz kojih ¢e se daljim razvit-
kom stvoriti mogucénost za pocetak simbolicke funkcije, za fazu kon-
kretnih operacija, odnosno za reprezentativnu fazu razvoja inteligencije,
koja se oslanja na stati¢ne operacije. Ta faza obuhvada period od 2. do
7. ili 8. godine Zivota, pa zalazi u pocetke $kolovanja.

U sljedecoj etapi (izmedu 8. i 11. godine) razvojni stadij karakteri-
zira razvitak operacija klasifikacije i serijacije pojmova, njihova koordi-
niranja i projektivnih koncepata, a za etapu puberteta (11. do 14. g.)
karakteristi¢no je hipoteti¢ko-deduktivno misljenje, pojava visestrukih
transformacija, to jest pojava formalnog, apstraktnog misljenja.

Iz radova o razvitku govora nastalim u nekoliko posljednjih deset-
ljeca proizlazi da je motivacija za govor prirodena djetetu, §to znaci
da ¢e se govor razviti ako se taj proces dogada u normalnim uvjetima,
kako psihosomatskim tako i socio-kulturnim. Iz tih radova takoder slije-
di da se razumijevanje i produkcija govora dogadaju pocevsi od globalnih
formi govora: refenice, zapravo njezina fonetskog globala — ritamsko-
-intonacijskih cjelina, a da je potrebna »klima« za takav razvitak emo-
cionalni kontakt djeteta s majkom koji ¢e omoguéiti osnovnu komu-
nikaciju, prvo polisenzori¢ko-fonatornog, a poslije i artikuliranoga, go-
vornog tipa. Na tom stadiju razvijene osnovne govorne jezgre koja je
naucena imitacijom govora sredine i polisenzorickom aktivno$c¢u djeteta
u toj sredini, §to znadi i razvijenim odgovarajuéim tipovima inteligen-
cije, ono ¢e sada adekvatno i postupno prihvacati simboli¢ki sistem
jezika pocevsi od prvih stvorenih mentalnih shema ste€enih putem
prakti¢nih aktivnosti, kao $to su igra i manipulacija predmetima. Poli-
senzoridkim i sve sloZenijim odnosima unutar predmetne stvarnosti,
poslije reverzibilnim odnosima u razvijenom govornom misljenju koje
¢e tako omoguditi apstrakciju, to jest oslobadanje koncepta od praktic-
ne manipulacije u objektivno prezentnoj realnosti, misao ¢e postati po-
sve slobodna — apstraktna.

Stjecanjem sve sloZenijih oblika govorne sposobnosti, sve slojeviti-
jih formi govornog ponasanja razvijaju se paralelno i sloZeniji oblici
misljenja. Tako je semantic¢ki sadrzaj izraza u razvojnim etapama go-
vora razli¢it i razli¢iti su oblici njegove povezanosti s objektivhom re-
alno$cu, $to ovisi o spoznajnim dometima i znanju subjekta koji govori.
Nedvojbeno je da su tek odredeni stupnjevi spoznajnih nivoa mogucdi
preduvjeti za potrebu djeteta da komunicira govorom. Drugim rijecima,
govorom se komunicira na onim stupnjevima slojevitosti misaonih ope-
racija koji su za to postali dostupni putem same funkcije komunikacije.
Meduovisnost sredstva komunikacije i misljenja subjekta narocito su
isticali u svojim djelima Piaget, Vigotski (12), Lurija, Penfield — Roberts
i Dimond.

Posjedovanje sposobnosti govora koja se stjeCe uCenjem za Covjeka
je visestruko znacajno, pa njegov razvitak kao socijalnog bica korelira

(12) Vigotski, L., »Misljenje i govor«, Nolit, Beograd, 1977.
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s tom sposobnos$cu. Razlog lezi u tom §to govor omogucuje i pretpostav-
lja simboli¢ku razinu komunikacije koju covjek razvija sluzeci se go-
vorom svoje sredine i usvajajuci simbolicki sistem jezika, a na osnovi
usvajanja i iskori$tavanja tog sistema razvija se njegov intelekt. Govor
je sredstvo izraZavanja, pa stoga i mi$ljenja, ali je istodobno i odraz
mis$ljenja. Polazeéi od slu$nih i govornih formi te mehanizama koji ih
ostvaruju govor se u ¢ovjeku izgraduje zahvaljujuci socijalnoj sredini
koja govorom komunicira, sluzeéi mu ne samo kao uzor za usvajanje nje-
gove fonetske forme i funkcioniranje mehanizama koji tu formu ostvaru-
ju, nego i kao sredina koja ¢e simboli¢ckom organizacijom govorne poruke
omoguciti postupan razvitak te sposobnosti kod djeteta, sluze¢i mu kao
uzor, sugovornik, stvaralac govornih situacija kao i ona osoba koja ce
tumaditi i rjeSavati djetetu jo$ nedostupne odnose i znacenja. Tako se
zahvaljujuéi svojem razvitku u dru$tvenoj sredini, ljudski izraz oslo-
bada vezanosti za konkretne situacije i praktiénu aktivnost, pa postaje
simboli¢kim u punoj mjeri operiraju¢i simboli¢kim vrijednostima svoje
misli — znakovima — povezuje se s adekvatnom komunikativnom razi-
nom svojih sugovornika.

Takva razina govora je mogudéa ako postoji adekvatan razvitak slus-
no-govornih mehanizama subjekata koji govore. Taj razvitak ne uklju-
Cuje samo adekvatan razvitak senzoricko-motoridke sfere, nego i ucenje
i interakciju svih onih funkcija mozga koje omogucuju procese ucenja
kao Sto su: memorija, paznja, procesi generalizacije i apstrakcije, vaine
za apstraktnu misao paralelno s angaZiranjem voljnih procesa i motiva,
osobnih stavova i imaginacije. O neuropsiholo$koj osnovi takve zako-
nitosti razvitka, od senzori¢ko-motorickog kod djeteta do hipoteti¢ko-
-deduktivnog kod adolescenta, govori Lurija postavljajuéi zakon raz-
vitka »uzlazne specifi¢nosti«.

Na razvijenom stupnju govorne sposobnosti u slu$anju je potrebno
angaZirati vrlo reducirane kvantume zvukovnih signala, koji predstav-
ljaju izbor najpertinentnijih dijelova za percepciju, koja je na tom nivou
razvitka govora u tijesnoj meduovisnosti sa znanjem jezika (kontekstom
znaCenja, poznatim lingvistickim formama govora, kao i formama go-
vornih ostvarenja). Sve to omogucuje veliku redundanciju, a to znaéi
oCekivanost fonetskih formi kao rezultata udenja i memoriranja, i na
planu sludanja, i na planu proizvodnje govora i na semanti¢kom planu.
Semanti¢ki ¢e kontekst povezan s tim formama i u meduosobnim evo-
kacijama jedne razine drugima ostvariti cjelinu potrebnu za jezi¢ni iz-
raz. U sklopu takvih aktivnosti ostvaruju se i razvijaju strukturalne
funkcije, kristaliziraju znacenja iz objektivnog postojanja i apstraktnih
operacija.
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Education of Hearing and Speech

SUMMARY

Hearing, an inevitable condition for the acquisition of
speech, is also subject to the process of learning. The deve-
lopment of hearing and speech depends both on genetic and
biological predispositions and on environmental factors. In
the case of early and serious hearing impairments successful
education of hearing and speech in specific psychosocial con-
ditions may be due to the establishment of an emotional link
and senso-motoric kind of communication with the environ-
ment.



