R E F B R A T I

Observations 3amevanus

PROFESIONALNE BOLESTI

Kronitni bronhitis, emfizem pluéa i kor pulmonale kod Zeljezni¥ara (Chronicki
bronchitida, rozedma plic a cor pulmonale u Zeleznitdril), SRAMEK, J., Prac. 1ék,
16 (1964) 156.

Analiziran je utjecaj vanjskih faktora radne sredine u najvasnijim pogonima na
respiratorne puteve kod %eljeznitara. Utyrdeno je da su za dinamiku kroni¢nih bron-
hitisa najvaznije klimatske promjene vremena, i to osobito kod maginista, koji fizicki
teSko rade na otvorenom. Jednako djeluju i nagle promjene temperature uz toplinsko
zratenje a, ujedno, na drugoj strani, i uz ohladivanje tijela kod strojovoda parnih
lokomotiva. Kod konduktera osobnih vlakova .djeluju stalna promjena temperature
(prelaZenje iz vagona u vagon, izlazak na stanicama itd) kao i izlo¥enost &estim
infekcijama respiratornih puteva. Kao preventivne mjere ne ‘zadovoljava samo zdrav-
stveni odgoj (borba protiv prekomjernog pulenja, propaganda za sport itd.). Veéi zna-
taj ima aktivno pronalaZenje radnika koji boluju od kroni&nih bronhitisa, osobito kod
periodskih pregleda. Time se omoguéava rana dijagnoza, kompleksno lijedenje 1,
moZda, ispravan premjeStaj na prikladnije radno mjesto.

M. FLEISCHHACKER

Kronitno otrovanje benzenom (Chronicki otrava benzenem), TuieLe, H., Prac.
lek., 16 (1964) 1.

Poznati njematki struénjak za medicinu rada iznosi na temelju struéne literature
i vlastitih iskustava svoja opafanja u vezi s kroni¢nim otrovanjem benzenom. Smatra
da su Zene starije od 40 godina osobito osjetljive na benzen. Kod te$kih otrovanja
pokazuje hipoplaziju i aplaziju ko$tane srzi 97% ¥ena, a samo 430 muikih. Kod pre-
ostalih, kraj normalnog broja stanica, ili hiperplazije, postoje smetnje maturacije u
eritropoezi i leukopoezi. PreteZno su ustanovljene mijeloze, a limfadenoze vrlo rijetko;
otkrivene su i eritroblastoze. Kod tefih slufajeva opaZene su klinitke slike koje su
bile slicne megaloblastiénim anemijama u ko$tanoj sri i u perifernoj krvi. Kod otro-
vanja benzenom moZe se utvrditi: inhibicija maturacije i dijeljenja stanica sr¥i, fa-
kultativno megaloblastoidne slike te nedostatak vitamina C bez znakova skorbuta, za-
tim i toksi¢na o$tetenja kapilara. Rani hematolotki znakovi trovanja benzenom jesu:
hemoglobin ispod 80% kod mutkih, a 75% kod %ena, snifenje broja polinuklearnih
leukocita ispod 3000, piknoza jezgri, hipersegmentacija, poveéan broj izdanaka na
nukleusima, promjene u protoplazmi neutrofila (bazofilija, toksi¢na granula), pove-
¢anje promjera eritrocita, promjene na nukleusima limfocita itd. Autor je uspio kod
Zivotinja eksperimentalno izazvati naprijed navedene promjene u krvi. Folna kise-
lina, a manje izrazito i askorbinska, sprelavala je razvoj megaloblastodinije. Cistein
je sprijetio hipoplaziju koStane srZi. Istovremena aplikacija cisteina i folne kiseline
ru$i navedeni povoljni ulinak. Autor postavlja hipotezu da bi akrestiéne perniciozne
anemije tipa Israelsa i Wilkinsona mogle biti neprepoznata trovanja benzenom.

M. FLEISCHHACKER
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EKSPERIMENTALNA TOKSIKOLOGIJA

Eksperimentalni studij o eliminaciji praSine iz pluéa. I. Odnos izmedu bronhijal-
nih pluénih promjena i eliminaciji praSine kod Stakora (Experimentiln{ studie o
eliminaci prachu z plic, I. Vztah bronchidlnich a plicnich zmén k eliminaci kfemen-
ného prachu u krys), Vyskoci, J., Tuma, J., SkrLEnsky, B., Prac. 1ék. 16 (1964) 97.

Kod 110 3takora, koji su bili grupirani u 11 skupina, praéen je utjecaj upalnih pro-
mjena u bronhijama i pluéima izazvanih sumpornom kiselinom na eliminaciju kremene
pradine iz pluéa, i to poslije jednomjeseéne inhalacije aerosola sumporne kiseline. Sta-
kori su inhalirali tri dana 96,14%0 slobodnu kremenu pra$inu (72% pod 1,25 mikrona),
i to svaki put po 30 minuta. Sumporna kiselina davala se u aerosolskoj inhalaciji 1z
50% otopine (Zestice manje od 1 mikrona). Stakori su inhalirali taj aerosol’ mjesec
dana, i to dva puta na tjedan 2-8 sata. Posebna skupina $takora inhalirala je 80 mi-
nuta na dan mineralnu vodu sa 10% CaCl,. Eliminacija praSine praéena je mjesec
dana poslije zadnjeg zapradivanja. Ustanovljeno je da su $takori koji su inhalirali
aerosol sumporne kiseline izlu¢ivali iz pluéa prosjeéno viSe praSine nego Zivotinje iz
kontrolne skupine. Razlike nisu bile statistitki znalajne. Pracenje  hidroksiprolina i
akutne upalne promjene nego hidroksiprolin. Koli¢ine heksozamina u plutima $takora
poslije jednomjesetne ekspozicije aerosolu sumporne kiseline (mjesec dana poslije za-
pradivanja) bilo je statisti¢ki znalajno u relaciji s kontrolnim zivotinjama. Lijelenje
upalnih promjena izazvanih inhalacijom sumporne kiseline pomocu inhalacije mine-
ralne vode (Vincentka) i 10% CaCl, nije povelalo eliminaciju praSine iz pluéa.

M. FLEISCHHACKER

FIZIOLOGIJA RADA
t

Promjene broja eozinofila u perifernoj krvi poslije stati¢kog i dinamitkog opte-
recenja (Zmény poétu eozinofilov v periférnej krvi po statickom a dynamickom za-
tizenf), Borsky, L., HuBad&, M., Prac. 1ék. 16 (1964) 193.

Autori su proulavali promjene broja eozinofila u perifernoj krvi kod 15 zdravih
studenata, u dobi od 20 do 84 godine, kod statitkog (drfanje tereta 7,5 i 30 kg) i
prete?no dinamitkog (tovarenje tereta 7,5 i 30 kg na visinu 40 cm) rada. Odmah po-
slije pet minuta rada ustanovljen je znalajan porast broja eozinofila (prema vrijed-
nostima u miru) kod svih naprijed navedenih opteretenja, i to za 18-21%. U daljim
minutama oporavka (5, 10, 30 minuta) ustanovljen je nesignifikantan pad broja eozi-
nofila prosjetno 0-18%. Razlike u prvotnom porastu, odnosno u padu broja eozino-
fila poslije opteretenja, nisu bile kod pojedinih vrsta i velilina opterefenja statistitki
- znalajnije. Prema tome, pad broja eozinofila u perifernoj krvi poslije optereéenja ne
moZe biti kriterij za veliinu i vrstu opteretenja u slutaju manjeg mii¢nog rada (na-
prezanja).

M. FLEISCHHACKER

PSIHOLOGIJA RADA i

O utjecaju naglog poremelaja dnevnog ritma Zivotnih funkcija na profesionalnu
radnu sposobnost fovjeka (O vlijanii ostrogo narufenija sutolnogo ritma fiznennyh
funkcij na profesionaljnuju rabotosposobnostj ¢elovjeka), VEjpNEr-Dusrovin, L. A.,
Marjuskina, N. A, Vopr. psih., 4 (1964) 61.

Na 115 muskih ispitanika izvr$eno je ispitivanje, koje je imalo za cilj utvrditi kakav
je i koliki utjecaj znatno poremelenog ritma sna i budnosti na neke karakteristike
izvr$avanja nekeg profesionalnog zadatka. Ispitivanje je izvrSeno u ekspedicionim
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uslovima, a osim poremefaja u distribuciji i trajanju sna ispitanici su bili podvrgnuti
i fizitkim naprezanjima. Trajanje sna, kao i njegova distribucija, bili su iz dana u
dan nepravilno varirani, tako da se jedino mo¥e ustanoviti da su se eksperimentalni
uvjeti sastojali od poremetenog ritma sna, ali se ne mo¥e posebno zakljulivati o utje-
caju skraenog trajanja, a posebno o utjecaju distribucije sna. U toku 5 dana, koliko
je trajalo ispitivanje, svaki je dan testirana radna sposobnost u odredenom profesi-
onalnom zadatku (svi ispitanici bili su jednake profesije, ali nije navedeno koje, a
nije ni opisan zadatak kojim je testirana radna sposobnost), i to u neke dane ispiti-
vanje se vrdilo ujutro, a u neke i/ili navele. Kontrolna ispitivanja provedena su u
toku jednog dana prije i u toku dva dana nakon eksperimentalnih uvjeta.

Rezultati pokazuju poveéanje vremena potrebnog za izvrienje standardnog profe-
sionalnog zadatka, i to najvete odmah prvi dan u uvjetima poremeéene distribucije
i trajanja sna. U manjoj mjeri porasla je i varijabilnost rezultata.

Analiza rezultata u pojedinim komponentama standardnog zadatka pokazuje da je
poreme¢aj u ritmu sna najmanje djelovao ma brzinu i snagu, a najviSe na finu ko-
ordinaciju pokreta. B. SrEmEC

Pogreike u percepciji signala na Zeljeznitkoj pruzi (Errors in the Perception of
Railway Signals), Buck, L., Economics, 2 (1963) 181.

U proutavanju pogrefaka koje mogu vozadi udiniti, moguée je prihvatiti dva opéa
pristupa. Jedan od njih je da se promatra normalno obavljanje rada i da se onda
dedukcijom stvaraju zakljuéci i iznalaze moguée pogre$ke. Drugi pristup sastoji se u
proutavanju stvarnih incidenata. Uobicajeno je da se proucavanju Zeljezni¢kih ne-
sreta, koje su nastale zbog nekorektne percepcije signala, pristupa drugim nadinom.
Medutim, kako ovaj drugi pristup ima nedostataka u pogledu retrospektivnog priku-
pljanja podataka i njihove oskudnosti, te kako je frekvencija nesreéa takve vrste vrlo
mala, u ovom se radu pri§lo proudavanju pogrefaka u percepciji signala prvim
naéinom.

Odredeno je $est moguéih perceptivnih pogrefaka: (1) voza¢ ne zna gdje se signal
nalazi, ili ne zna gdje se nalazi vlak u odnosu na signal; (2) vozad akceptira neki
drugi signal umjesto ispravnog; (8) voza¢ radi ne$to drugo za vrijeme dok je signal
vidljiv; (4) vozal akceptira neki drugi izvor informacija; (5) neadekvatnost senzornih
sposobnosti vozata; (6) perceptivne iluzije. ;

Svaka od tih vrsta pogrefaka op$irno je analizirana prikazom praktiénog obavljanja
rada. Navedeni su i primjeri.

Kako se u zakljutku kaZe, u ovoj raspravi vi¥e su istaknuti faktori koji su direktno
povezani sa stvarnom _situacijom obavljanja posla (posao ma¥inovode) nego faktori
u vezi s licno$éu vozata. Hipoteze o utjecaju nekih faktora u prikazanim situacijama
formulirane su na osnovi promatranja i laboratorijskih istraZivanja u opéoj eksperi-
mentalnoj psihologiji. Autorica sugerira da je ovakav nalin ispitivanja korisniji nego
proucavanje slulajeva stvarnih incidenata i da bi odluéniji dokazi, vjerojatno, prije
bili dobiveni pomotu eksperimenata u prakti¢noj situaciji i laboratoriju gdie su uvijeti
kontrolirani nego pomoéu skupljanja podataka nakon nesreée. V. Koresarié¢

Mladi radnici u svom prvom poslu: Ispitivanje stavova prema poslu i faktora koji
su s time povezani (Young Workers in their First Jobs: an Investigation of Atti-
tudes to Work and their Correlates), PaLmer, V. C., Occup. Psychol., 88 (1964) 99.

Cilj je ovog rada bio utvrditi stavove radnika koji prvi puta stupaju na posao pre-

ma radu koji obavljaju, te promjene u tim stavovima koje nastaju u funkciji vre-
mena. -
Ispitivanje ‘je provedeno na preko stotinu petnaestgodi$njih djefaka, koji su se
nalazili upravo pred stupanjem u svoje prvo zaposlenje. Stavovi su bili utvrden; inter-
vjuiranjem u tri navrata: prije stupanja u zaposlenje, neposredno nakon stupanja u
posao i Sest mjeseci nakon poletka samog rada. Ispitani su stavovi prema samom po-
slu, prema rukovodiocima, prema drugim radnicima, zadovoljstvo s platom, te izvori
teSkota u prilagodbi, koji su se u vezi sa zaposlenjem pojavili. Osim toga zahvaéene
su i neke druge varijable za koje je autor pretpostavljao da bi mogle utjecati na sta-
vove koji su primarno bili ispitivani,

r e
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Dobiveni su ovi rezultati: Odmah nakon stupanja na posao, oko 60% ispitanika
istite pozitivne stavove prema poslu koji obavlja. Sest mjeseci kasnije taj je postotak
nedto vedi, ali razlika nije statistitki znalajna. Medutim, gotovo svi ispitanici izjav-
ljuju da se ne bi Zeljeli vratiti u Skolu i nastaviti $kolovanje.

Stav prema rukovodocima i drugovima u poslu bio je veé na poletku promatranog
razdoblja pozitivan kod veéine ispitanika. Kasnije se broj ispitanika s takvim stavo-
vima jo§ neSto povecao.

Na potetku zaposljenja vetina radnika je izrazila zadovolistvo s plaéom koja im je
bila odredena. U toku vremena proporcija tih ispitanika nelto se smanjila.

Analizirajuéi uzroke tetkota u prilagodenju u radnoj situaciji, koje su ispitanici
navodili, autor utvrduje da se preko 50% od tih razloga moZe pripisati teSkoama u
odnosima s drugim radnicima.

Na kraju autor utvrduje visok stupanj slaganja izmedu razlititih stavova i aspe-
kata zadovoljstva radnika u poslu, te zakljutuje da bi bilo moguée kombinirati rezul-
tate u razlititim varijablama u jedinstveni indeks zadovoljstva u poslu.

N. Pastuovié

% /
Vrijeme klasificiranja i sloZenost zadatka u poslovima kontrole (Classification
Time and Class Complexity in Inspection Tasks), SueprERD, R. D., Occup. Psychol,
38 (1964) 87. ~

Cilj je ovog rada bio utvrditi odnos izmedu sloZenosti zadatka kontrole i vremena
potrebnog za njegovo izvrienje. Ispitivanje je realizirano u dva eksperimenta. U
prvom autor ispituje kako se mijenja vrijeme potrebno za klasifikaciju slova abecede
u dvije kategorije, kad se poveéava broj onih slova abecede koja u nizu slova, pore-
danih u sluéajnom rasporedu, treba precrtati. (Jednu kategoriju slova ¢ine ona koja
treba precrtati, a drugu kategoriju ona slova koja ne treba precrtati.) Medutim, broj
je znakova koje treba precrtavanjem oznaliti konstantan, bez obzira na to koliki broj
razlititih slova abecede treba precrtati. Osim toga, autor utvrduje kakav je efekt
vjerbe na brzinu i talnost u obavljanju takve aktivnosti.

Rezultati dobiveni jednostavnom metodikom, pokazuju da je veca sloZenost zadatka
povezana s du¥im vremenom koje je za njegovo izvr¥enje potrebno. Medutim, odnos
izmedu tih varijabli nije linearan nego geometrijski.

Uvjetbavanjem aktivnosti postife se izvjesna ufteda ma vremenu, ali samo u onim
slutajevima kad je broj slova abecede, koja treba oznaliti, barem Cetiri. Medutim,
i u tim slutajevima vrijeme se skraéuje samo u nekoliko prvih poku$aja, tako da veé
nakon treteg ponavljanja nema daljeg napretka.

Posebnu pafnju autor posveéuje pitanju kako se mijenja broj pogreaka u funkciji
kompleksnosti zadatka i broja ponavljanja. S tim u vezi utvrduje da s porastom kom-
pleksnosti zadatka broj pogre$aka lagano raste. § druge strane, uvjetbavanjem se ne
postize gotovo nikakvo smanjenje broja pogrefaka.

U drugom eksperimentu autor odgovara na pitanje da li je efikasnije vrditi klasi-
fikaciju oznatavajuéi elemente simultano ili sukcesivno. Rezultati pokazuju da je zna-
¢aino efikasniji onaj postupak kojim se svi elementi kompleksnog zadatka kontroli-
raju simultano.

N. Pastuovié

Vidljiva udaljenost u uvjetima simulirane noéne voZnje s velikim i s oborenim
svjetlima (Visible Distances in Simulated Night Driving Conditions With Full and
Dipped Headlights), Jomansson, G., BergsTorM, S.-S., Jansson, G., Orranpegr, C,
RuMmar, K. i OrneErRG, G., Ergonomics, 2 (1963) 171.

Ovaj rad je prikaz iz mnogo Sireg ispitivanja o granicama vidljivosti u noénim
uvijetima upravljanja motornim vozilom na cestama. Opéi problem prikazanih ekspe-
rimenata u ovom radu bio je ogranien na mjerenje maksimalne vidljive udaljenosti
na istoj strani ceste za vrijeme mimoila¥enja dvaju vozila. Autori, kako i sami na-
vode, nisu pokuSali izmjeriti moguée razlike u smanjivanju komfora voinje zbog blje-
tanja koje uzrokuju razlititi tipovi prednjih automobilskih svjetala.
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Svi prikazani eksperimenti izvr¥eni su s jednim vozilom koje je stajalo na cesti,
a u kojemu su se nalazila 4 ispitanika, i s drugim koje je dolazilo u susret. Svi uvjeti
eksperimenta bili su kontrolirani, kao npr. brzina vozila koje nailazi, lateralna udalje-
nost medu vozilima, tehnitke karakteristike osvjetljenja itd. Predmeti (komadi tka-
nine povr§ine 145 mm?) s pomoéu kojih se odredivala maksimalna vidljiva udaljenost
nalazili su se na onoj strani ceste na kojoj je bilo mjesteno vozilo s ispitanicima, a na
razli¢itim udaljenostima ispred vozila,

Cilj prvog eksperimenta bio je da se utvrdi maksimalna vidljiva udaljenost s veli-
kim svjetlima i s oborenim simetri¢nim svjetlima (oboja kola su imala ili velika ili
oborena svjetla). Pretpostavka autora bila je da ¢e u susretanju na ravnoj i glatkoj
cesti velika svjetla omoguéiti veéu vidljivu udaljenost nego oborena svietla, kad je
udaljenost medu vozilima velika (ve¢a od 1 km), a da ée oborena svjetla omoguditi
vecu vidljivu udaljenost kad je udaljenost medu vozilima mala,

Kod drugog eksperimenta uveden je novi faktor: refleksija gledanih predmeta (bila
su Cetiri stupnja refleksije: sivo-crni materijal 6%, tamnosivi 11%, svijetlosivi 25%o;
kao &etvrti stupanj upotrijebljeno je svjetlo reflektora).

Rezultati obaju eksperimenata, masuprot ofekivanju, pokazuju da je kod velikih
svjetala maksimalna vidljiva udaljenost veéa za vrijeme cijelog toka mimoila¥enja
dvaju vozila. Drugi eksperiment, osim toga, pokazuje da veéi postotak refleksije gle-
danih predmeta poveéava razliku u maksimalnoj vidljivoj udaljenosti izmedu velikih
i oborenih svjetala.

Uvjeti su sretanja vozila na neravnom terenu, kao ¥to je npr. brezuljak, nefto su
drugatiji, jer svjetlo iz jednog vozila pada ravno u odi vozata drugog vozila i jer
bljestanje dolazi iznenada.

U tretem cksperimentu, u umjetno stvorenoj situaciji kakva je kod mimoila%enja
na brezuljku, dobiveni su na tri ispitanika rezultati na osnovi kojih je zakljuteno da
velika svjetla omogutuju veéu maksimalnu udaljenost od oborenih svjetala.

U ¢&etvrtom eksperimentu nadeno je da asimetri¢na oborena svietla daju veéu vid-
ljivu udaljenost i da bljeftanje nije jate nego kod simetri¢nih oborenih svijctala.

Rezultati petog cksperimenta pokazuju da velika svjetla daju veéu vidljivu udalje-
nost od asimetriénih oborenih svjetala.

Rezultati iz svih eksperimenata prikazani su samo na grafikonima, osim rezultata
iz eksperimenta 3, koji su prikazani i tabelarno. Ti rezultati (iz 3. eksperimenta) upu-
¢uju na jedan nedostatak ¢lanka: autori su trebali za svaki eksperiment pokazati, ko-
liko su pri statistiénoj obradi rezultata to udinili, postoji li statisticki znatajna raz-
lika izmedu rezultata dobivenih u razliditim uvjctima cksperimenta. INa osnovi rezul-
tata u prikazanoj tablici nije, naime, sasvim otito da takva razlika postoji.

Na osnovi rezultata izvrSenih eksperimenata autori zakljutuju da oborena asime-
tritna svjetla daju vetu vidljivu udaljenost nego simetriéna oborena svijetla i da
velika svjetla omoguéuju veéu vidljivu udaljenost od obaju oborenih svjetala. To
znadi da, ako vidljivu udaljenost na istoj strani ceste uzmemo kao jedini kriterij
efekta svjetla pri susretanju vozila, oborena svijetla ne bi trebalo upotrebljavati, ili
bi ih trebalo upotrijebiti kasnije nego ¥to je to sada obitaj. No autori navode ipak
da velika svjetla &esto daju za mormalnu voznju netolerantno bljeStanje.

Rezultati prikazanih ispitivanja, koja je trebalo izvr¥iti na veéem broju ispitanika,
sami za sebe su vrlo interesantni, ali nemaju osobitu prakti¢nu vaZnost, ne samo zbog
toga Sto apsolutne vrijednosti dobivenih brojeva nisu upotrebljive za praktitne situ-
acije, vet 1 zato 3to ti rezultati mogu imati znatenja samo u odnosu na blje$tanje, jer
bljetanje od velikih svjetala u konkretnoj situaciji mo%e dovesti do zasljepljenja ili
smanjiti osjetljivost vozata, a to mofe utjecati na sigurnost voZnje nakon mimoila-
%enja, te tako moZe ipak biti sigurnija voznja oborenim svjetlima.

V. Koresari¢

Pretjecanje (The Overtaking Driver), CRawrorD, A., Ergonomics, 2 (1963) 153.

Situacija u kojoj voza¢ svojim autom na prometnoj cesti pretjele vozilo koje se
krete ispred njega, zahtijeva od vozata odgovarajuéu tatnost prosudivanja situacije
1 odreden stupanj vjeitine u izvodenju tog manevra. U ovom rad;u'izvrgen_o‘je ispiti-
vanje odnosa izmedu prosudivanja (da li se moze ili ne mozec pretjecati) i izvodenja




166 REFERATI

pretjecanja, i to »kontrolnim eksperimentom« 1 »eksperimentom promatranja«. U prvom
je eksperimentu situacija pretjecanja umjetno stvarana na jednoj aerodromskoj pisti,
gdje su pomotu odgovarajuéih uredaja kontrolirani uvjeti ispitivanja. U »eksperi-
mentu promatranja« promatraéi su iz vozila koje se kretalo po prometnoj cesti pro-
matrali ponafanje vozata u situacijama pretjecanja. Rezultati jednog i drugog ekspe-
rimenta medu sobom se slazu.

Iz rezultata se moye zakljuditi (svi rezultati su statisti¢ki znatajni na nivou od 50%),
da u situaciji kad vozat treba da prosudi moze li ili ne moze pretjecati postoji inter-
val (vremenski i prostorni interval izmedu vozila koje se pretjete i vozila koje do-
lazi ususret), $to ga je autor nazvao »liminalnim« (srednja vrijednost izmedu najma-
njeg prihvatljivog i najveéeg prihvatljivog intervala), kod kojega se vrijeme, po-
trebno vozatu da prosudi, znatajno produzuje. Na taj nalin, produZeno vrijeme pro-
sudivanja reducira vrijeme (koje je ionako kriti¢no) iskoristljivo za manevar. Zbog
toga bi trebalo savjetovati vozate da ne pokuSavaju pretjecati, ako i malo posum-
njaju u prihvatljivost situacije. Jer ako konalno ipak odlute da pretje¢u, moze biti
da je veé izgubljeno toliko vremena na prosudivanje da je sudar neizbjeZan.

Pri pretjecanju vozila koje vozi brzinom veéom od 50 milja na sat (oko 90 km/sat),
vozilu koje pretjete potrebno je otprilike 250 yd (228,6 m) da pretekne vozilo ispred
sebe i da se vrati na istu stranu ceste, i to pod idealnim uvjetima). Ovaj podatak
trebalo bi uzeti u obzir pri oznalavanju isprekidane bijele linije na cesti gdje je pre-
tjecanje dozvoljeno. Minimalna dutina linije trebalo bi da bude 500 yd (457.2 m)
za ceste na kojima su dopuStene velike brzine.

Zatim, vozaéi treba da budu osobito oprezni pri pretjecanju vozila koja voze brzi-
nom veéom od 40 milja na sat (oko 64 km/sat). Pretjecanje u takvoj situaciji moie
biti narotito opasno, jer (a) takve se prilike pojavljuju rjede i zato se stjee manje
iskustva, (b) iskoristljiv interval se procjenjuje manje realistiéno kod vetih brzina,
i (c) izvr¥avanje manevra je relativno slabije kod velikih brzina.

V. Koresari¢

Trajanje rada i produktivnost (Durée du travail et productivité), SiMErAY, J. P.,
Hommes et Techniques, 242 (1965) 25.

Autor obraduje problem da li je moguée skratiti radno vrijeme, a da pri tom ne
dode do smanjcnja produkcijc ni do smanjenja plaéa. Teoretski, trajanje rada bi se
moglo smanjiti na idu¢e natine: 1. smanjenjem dobi odlaska u penziju, 2. produZe-
njem godi§njeg odmora, 3. skratenjem radnog tjedna i 4. smanjenjem efektivnog
radnog vremena uvodenjem odmora. S humane i ekonomske tatke gledista, autor sma-
tra da je najprihvatljiviji tre¢i natin, tj. skratenje radnog tjedna.

Poznato je da radni ufinak u toku radnog vremena pokazuje neko kolebanje. U po-
tetku rada on raste, nakon nekog vremena se stabilizira i kona¢no se s pojavom umora
smanjuje. Iz toga izlazi da e prosjetni radni uéinak, koji je odreden trajanjem rada,
takoder pokazivati sli¢no kolebanje u funkciji trajanja rada. Kako je koli¢ina proiz-
vodnje u nekom odredenom vremenu jednaka umnogku tog vremena i prosjetnog
radnog utinka, treba odrediti ono radno vrijeme u kojem ¢e kolidina proizvodnje biti
maksimalna.

Praksa je pokazala da se, doista, skraéenjem. radnog vremena moZe postici jednaka
ili ¢ak veéa produkcija, a da pri tom ne dode ni do smanjenja plaéa ni do povetanja
proizvodnih trofkova. !

Da se ne naru$i fiziolo$ka ravnote?a radnika, koji u skracenom radnom vremenu
radi pojatanim tempom, nuino je uvodenje odmora. IstraZivanja su pokazala da uvo-
denje odmora u toku rada dovodi do povetanja radnog utinka (efikasnije je vise
kratkih odmora od jednog duZeg). To povetanje radnog utinka dozvoljava propor-
cionalno skraenje radnog vremena.

Dalje autor razmatra moguénost primjene Kennellyjeva zakona na podrutje indu-
strijskog rada. Prema Kennellyjevu zakonu brzina izvrienja nekog zadatka obrnuto
je proporcionalna trajanju zadatka. Postoji, dakako, mimimalno vrijeme nuzno za
izvienie svake operacije, ali njemu treba dodati odredeno komplementarno vrijeme
koje varira s trajanjem zadatka. Kako je taj zakon odreden u podrudju sporta gdije
je napor uvijek maksimalan, ne mo¥e se u ovakvom obliku primijeniti na industrij-
ski rad.
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Na koncu, autor razmatra utjecaj transporta od mjesta stanovanja do radnog mje-
sta, na produktivnost. Transport ima dvostruki negativni utjecaj na produktivnost:
L. smanjuje vrijeme koje radnik ima na raspolaganju za odmor, 2. produZuje aktivni
dan i zbog toga Ce, zbog pojave umora, produktivnost prije poceti opadati nego kod
radnika koji nije vezan za transport.

U zaklju¢ku autor konstatira da su njegova razmatranja, uglavnom, teoretske pri-
rode i da iduéi korak mora biti sistematsko proucavanje ovih problema u praksi.

S. StreETIS

Vrste problema s kojima se suotavaju rukovodioci (Types of Problems Confront-
ing Managers), Maier, N. R. F., Horrman, R. L., Personnel Psychol., 17 (1964) 261.

U uvodu autori odgovaraju' na pitanje, o kojim faktorima ovisi efikasnost jedne
odluke. Oni utvrduju postojanje dvaju osnovnih faktora. Da bi odluka bila efikasna,
ona mora biti kvalitetna, ali isto tako mora biti prihvaéena od onih koji treba da je
realiziraju. Zato se razli¢ite odluke medu sobom razlikuju u tome, koliko je za cfi-
kasnost pojedine odluke vazna nj ezina kvaliteta i u kojem stupnju je vaino da ona
bude prihvacena. S obzirom na relativau va¥nost svakog od tih faktora, sve se odluke
mogu klasificirati u jednu od idut¢ih kategorija:

Tip A/Q, kategoriju odluka za kojih je efikasnost presudno da budu prihvadene.
Kvaliteta. nije vaina, jer su sve moguée alternative iste kvalitete.

Tip Q-A. Ovu grupu &ne odluke kod kojih je vaina i kvaliteta i visok stupanj
prihvacanja.

Tip Q/A. U ovu Kategoriju spadaju one odluke kojih je kvaliteta toliko va¥na da
se ne smije ugroziti postupcima koji imaju za cilj poveéanje prihvaéanja.

S tim u vezi autori istitu da ée vrijednost metode grupnog odludivanja biti mnaj-
veta onda kad se radi o odlukama kod kojih je vaino visoko prihvatanje, a najma-
nja kad se radi o odlukama kod kojih je vainija kvaliteta,

Cilj je tog rada bio utvrditi efekt treninga, koji se sastojao u uvjefbavanju ruko-
vodilaca u intervjuiranju i vodenju grupne diskusije, na klasificiranje razli¢itih pro-
blema u spomenute kategorije. S obzirom na ¢injenicu da je u eksperimentu udestvo:
valo nekoliko grupa rukovodilaca, koji su zauzimali razli¢ite nivoe u hijerarhiji po-
duzeta, autori su smatrali da je moguée promatrati postoje li razlike u efektima tre-
ninga medu grupama koje su u njemu ulestvovale.

Metodika je bila slijedeca: Rukovodioci koji su utestvovali u treningu iznijeli su
niz problema s kojima se susreéu u svom radu. Napravljena je lista takvih problema
za svaku grupu rukovodilaca posebno. Nakon toga oni su izvr¥ili klasifikaciju popi-
sanih problema u tri predloene kategorije, koje su navedene. Zatim je slijedio tre-
ning koji se sastojao u logitkoj analizi razli&itih problema s obzirom na relevantne
faktore kvalitete i prihvaéanja i u uvjezbavanju tehnike vodenja grupne diskusije.
Na kraju je izvi¥ena finalna klasifikacija istih problema u predlozene kategorije.

Ispitivanje je pokazalo da se, bez obzira na grupu rukovodilaca, u najveéoj fre-
kvenciji pojavljuju odluke koje pripadaju A/Q kategoriji.

Usporedba izmedu inicijalne i finalne klasifikacije je pokazala da postoji tenden-
cija da te odluke koje se prije treninga smatralo da pripadaju Q/A grupi, nakon
njega CeSce klasificiraju u A/Q kategoriju, tj. u grupu onih odluka za koje je vaznije
prihvacanje. Takav pomak pokazuje oko 70% odluka.

Finalna klasifikacija je pokazala povetanje A/Q odluka za sve kategorije rukovo-
dilaca, osim za grupu najvisih rukovodilaca, gdje je ak nedto porasla proporcija Q/A
problema. Dakako, nije opravdano to pripisati liénim karakteristikama tih ispitanika
vet prirodi samih problema s kojima se suolavaju.

Na osnovu dobivenih rezultata autori zakljuuju da se ne mogu uvaZiti uobilajeni
argumenti onih koji govore protiv participacije radnika u donoSenju odluka, a koji
su sadrzani u tome da ée time kvaliteta odluka biti ugrozena, i to zbog jednostavnog
razloga $to je veéina problema o kojima treba odlulifi takve prirode da je kvaliteta
donesenih odluka relativno neva#na.

Osim toga, percipirana va¥nost faktora prihvaéanja povetava se treningom koji su
autori proveli,
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Cini se da su autori prvim zakljutkom neopravdano generalizirali. Podatak da ve-
¢ina problema u finalnoj klasifikaciji pada'u A/Q kategoriju ne moZe se upotrijebiti
za navedenu interpretaciju zbog dva razloga: a) jer je proporcija A/Q problema u
finalnoj klasifikaciji 58% a u inicijalnoj samo 44%; b) jer je i takva distribucija
problema utvrdena na osnovu lista problema koje su dobivene diskusijama sa vodi-
teljem treninga, $to ne iskljufuje moguénost da su tako dobivene liste sadrzavale vetu
proporciju A/Q problema od one koja je realna. Drugim rijetima, dubiozna je valja-
nost takvih lista koje su bile osnova istraZivanja.

N. Pastuovié

Osobine utesnika u sistemu sugestija (Characteristics of Participants in an Sug-
gestion Plan), HarpiN, E., Personnel Psychol,, 17 (1964) 289.

U uvodu autor istite &injenicu da cfikasnost sistema sugestija ovisi o mizu faktora
od kojih jednu grupu &ne i oni koji ovise o li¢nim osobinama radnika koji u njemu
mogud ulestvovati, Takvo stanovilte obrazlaie nalazima veéeg broja istraZivanja, koje
navodi.

Cilj autorova rada bio je da utvrdi postoji li povezanost izmedu razliditih osobina
slutbenika i stupnja njihove participacije u sistemu sugestija u jednoj osiguravajudoj
kompaniji.

Od osobina slurbenika tretirani su liéni podaci, neke crte li¢nosti, stavovi prema
razli¢itim aspektima radne okoline, te zadovoljstvo s poslom koji su ispitanici obav-
ljali. S druge strane, svi su ispitanici, s obzirom na uceSte u sistemu sugestija, podi-
jeljeni na tri grupe: u grupu onih koji nisu imali ni jednu sugestiju u promatranom
periodu, u grupu ulesnika kojima su sve sugestije odbijene i u grupu onih kojima je
barem jedna sugestija prihvatena. Hi-kvadratom (y?) testirana je znalajnost razlika
medu spomenutim grupama s obzirom na osobine kojih se utjecaj Zelio ispitati.

Utvrdene su ove povezanosti: Ispitanici srednje dobi u znalajno se najvetoj pro-
porciji pojavljuju medu onima koji daju sugestije koje se prihvaéaju. Isto tako, vide
sugestija daju ispitanici s duZim stazom. Takvi ispitanici pokazuju tendencije prema
sredu i pravilnosti«, Nije potvrdeno stanovite da medu onima koji ulestvuju u siste-
mu sugestija ima vi$e onih koji su opéenito nezadovoljni ili su, s druge strane, ljudi
od povjerenja u poduzecu.

Znafajne su veze utvrdene izmedu osobina neposredno pretpostavljenog i ulelta
podredenih u sistemu sugestija. Sluzbenici onih rukovodilaca koji su zadovoljni u radu
ulestvuju u sistemu sugestija u veéoj mjeri od sluzbenika kojih rukovodilac ima nizak
rezultat na skali zadovoljstva u poslu ili koji izrazava miSljenje da kompanije ne-
rado prihvaéa nove ideje. S druge strane, dobiven je kontradiktoran rezultat da vise
utestvuju oni slu¥benici kojih rukovodioci pokazuju malu spremnost za promjene. Na
kraju autor citira jo¥ nekoliko znatajnih korelacija izmedu osobina rukovodilaca i
stepena ulestvovanja kao i veza izmedu stupnja participacije i karakteristika radne
grupe.

I\‘}I)eduwtim, dobiveni rezultati, i onda kad su statisti¢ki znalajni, najée$¢e ne omogu-
¢uju jednoznalnu interpretaciju. Razlog tome je taj $to su grupe, kojih rezultate u
zavisnoj varijabli usporedujemo, nekomparabilne ne samo s obzirom na nezavisnu
varijablu ve¢ i s obzirom na distribuciju osobina kojih' povezanost s zavisnom vari-
jablom u tom fasu ne ispitujemo. Zbog toga je dobivene rezultate teSko generalizirati,
pa oni imaju uglavnom samo operativnu vrijednost.

N. Pastuovié¢

Intervju u svrhe selekcije — ocjena publiciranih izdanja (The Selection Interview'
- A )Re—Evalua,ti:on of Published Research), MayrieLp, E. C., Personel Psychol., 17
(1964) 239.

Autor polazi od ¢injenice da intervju, kao postupak kojim Zelimo ne$to saznati
o osobi koju intervjuiramo, veoma &esto ne pokazuje zadovoljavajuéu dosljednost
i yaljfmost. Osim toga konstatira da u kadrovskoj praksi intervju lesto zamjenjuje
1 1skljuluje druge valjanije metode. Da bi se stanje popravilo, autor smatra da je
prijeko potrebno poduzeti niz istrazivanja iz oblasti intervjuiranja. Medutim, us-
prkos nedovoljnom sada$njem znanju o tim problemima, on navodi niz zakljulaka
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koji izrazavaju ono ¥to se na osnovu postojetih ispitivanja o intervjuu kao metodi
za_izbor radnika moZe smatrati utvrdenim. Najvazniji od njih su ovi:

Int;rvju se moZe podijeliti na nekoliko u%ih cjelina koje mogu biti dovoljno
pouzdane:

Intrapouzdanost intervjua zadovoljava. Reintervjuiranje istih osoba nakon nekog
vremena daje rezultate koji su u visokoj korelaciji s rezuitatima prvog intervjuiranja.
Intervjuisti pokazuju veliku konsistentnost u upotrebi tehnike intervjuiranja.
‘Procjene izvriene na osnovu nestrukturiranog intervjua imaju veoma nisku do-
sljednost i valjanost. Strukturirani intervju pokazuje znatno visu' dosljednost, ali
samo ako su intervjuisti iz istog poduzeéa i ako upotrebljavaju istu strukturu in-

tervjua.

Autor isti¢e Cinjenicu da se istraZivali Eesto zadovoljavaju dobrom dosljedno$éu
}(oju pojedina procedura intervjua pokazuje, a zaboravljaju utvrditi njezinu va-
janost. z

U analizi pitanja koje se osobine mogu pomo¢u intervjua valjano utvrditi, autor
dolazi do zakljutka da je jedino procjena inteligencije pokazala znalajnu valja-
nost. Navodi korelacije od 0,50 do 0,90.

Vrlo su interesantna zapa¥anja koja istitu da intervjuist donosi konatni sud veé
u prvoj polovici intervjua, pogotovo ako razgovor nije strukturiranog tipa.

Na kraju autor odgovara na pitanje, kojim bi se problemima trebala baviti bu-
duéa istrafivanja iz tog podrugja. Njegovo je miljenje da osim utvrdivanju po-
uzdanosti i valjanosti razli¢itih tehnika intervjuiranja, treba obratiti narotitu pa¥nju
upoznavanju mehanizama koji lefe u osnovi procesa stvaranja odluka.

. N. Pastuovié

Primjena procjena koordiniranih u industriji (An Industrial Use of Peer Ratings),
Foapman, H. E., J. Appl. Psychol., 48 (1964) 211,

Racionalni izbor rukovodilaca u privredi jedan je od nerijefenih problema tzv.
kadrovske psihologije. Psihologijski testovi, koji su vrlo korisni kad se radi o izbory
niZih i srednjih rukovodilaca, zbog odredenih prakti¢nih i psihometrijskih razloga,
obi¢no su neupotrebljivi kad je potrebno da se iz populacije podjednako uspje$nih
srednjih rukovodilaca izabere nekolicina vigih. Zbog toga psiholozi tra¥e druge
sistematske izvore podataka o kandidatima, na temelju kojih bi bilo moguée vriiti
racionalni izbor rukovodilaca. Takvi podaci su npr. i procjene koordiniranih.

Ovo ispitivanjc je provedecno, da bi se provjerilo mogu li se na temelju ocjena
koordiniranih identificirati potencijalno uspje$ni rukovodioci. Srednji rukovodioci
jednog velikog poduzeéa, koji' su u grupama po 16 osoba prisustvovali jednomje-
setnom seminaru za rukovodioce, medu sobom su se procijenili: PoSto $to su se preko
diskusija i drugih aktivnosti na seminaru bolje upoznali, svaki pojedini ulesnik tre-
balo je da ostale &lanove svoje grupe metodom prisilne distribucije anonimno pro-
cijeni u 13 razliitih osobina (kao §to su sposobnost krititkog midljenja, original-
nost, emocionalna zrelost, agresivnost, takti¢nost itd.). Dvije godine poslije semi-
nara, za svakog od 53 slutajno odabrana polaznika utvrdeno je da li je poslije
seminara bio unapreden na poslu i koliko puta. Zatim su usporedene ocjene, $to
ih je na naprijed opisani naéin dobilo 19 rukovodilaca, koji uopée nisu bili una-
predeni poslije seminara, s ocjenama 21 rukovodioca, koji su dva ili vife puta bili
unapredeni u tom periodu. Rezultati pokazuju da su rukovodioci koji nisu bili una-
predeni bili i lodije ocijenjeni od svojih kolega na seminaru. Razlike su statisti¢ki
znatajne na nivou od 0.01 za 10 od 13 procijenjenih osobina. To znadi da procjene
koordiniranih imaju prognostitku valjanost za uspjeh rukovodilaca u poslu odreden
brzinom njihova napredovanja.

Vrijednost ovog rada je u tome, §to nas upozorava na upotrebljivost jednog ne-
dovoljno koriitenog izvora informacija o namje$tenicima. Mnogi autori smatraju
da procjene koordiniranih vjerojatno totnije reflektiraju stvarne osobine procje-
njivanog negoli procjene dane od njegovih nadredenih. Postoje u najmanju ruku
- tri razloga koji opravdavaju takvo miljenje: 1. Koordinirani su obiéno u uZem
kontaktu s osobom koju treba procijeniti i imaju veéi uzorak opaanja njezina
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ponasanja; 2. Covjek se prirodno trudi da svom nadredenom pokaZé samo svoju

»bolju stranue, a njegovi koordinirani ga vide u realnijem svjetlu; 3. koordiniranih
ima vide, pa ¢e izralunane prosjetne ocjene biti pouzdanije. Samo, nazalost, takva
miéljenja nisu dovoljno eksperimentalno provjerena. Ovo je ispitivanje jedan pri-
log empirijskoj validaciji procjena koordiniranih.

B. Sverko

Selekcija rukovodilaca (A Managerial Selection Study), Serrzer, M. E., McNaMARA,
W. J., Personal Psychol., 17 (1964) 19.

U pogonima jednog poduzeéa za proizvodnju elektronskih uredaja izvrieno je
ispitivanje da bi se dobile baterije testova koji posjeduju prognostitku valjanost
za uspjeh u vrsenju poslova poslovode. Izbor testova, koji su nakon toga validi-
fani, izvréen je na osnovu analize radnih mjesta, koja je trebalo da pokaze koje
su osobine relevantne za .uspje$no vrienje spomenutih poslova. Upotrijebljeno je
nekoliko subjektivnih ‘kriterija radne uspjeSnosti, prema kojima su testovi vali-
dirani. Osim njih, kao kriterij je koridtena plaéa korigirana s dufinom staza na
poslovima rukovodenja. Ovaj posljedniji kriterij pokazao se kao najzgodniji, jer je
jedini znatajno korelirao sa dva testa baterije koja je bila validirana. To su bili:
Otisov test intelektualnih sposobnosti (vita forma A) s korelacijom r = - 40 i Back-
ground and Contemporary Data (BCD) forma s korelacijom r =-39. Ti su testovi
pokazali i znafajnu unakrsnu valjanost, koja je takoder utvrdena.

U logitkoj analizi kori§tenih kriterija autori istraZuju uzorke zbog kojih su se
subjektivni [&riteriji uspjeha pokazali kao neupotrebljivi. Tako utvrduju da je va-
rijabilnost rezultata dobivenih procienjivanjem znatajno manja od varijabilnosti
rezultata u objektivnom kriteriju. Uzrok tome ne nalaze u blagosti procjenitelja,
nego u slaboj njihovoj dosljednosti. Osim toga, utvrduju pojavu da su procjenji-
vadi precjenjivali radnu uspjesnost rukovodilaca koji su vrsili funkcije sline nji-
hovima, a potcjenjivali vrijednost onih pojedinaca sa &ijim su poslom bili manje
upoznati. Autori zaklju¢uju da su testovi kojih je prognostitka valjanost utvrdena,
dobri prediktori za identifikaciju pojedinaca za koje postoji veéa vjerojatnost da
ée postati uspjesni rukovodioci.

Osnovni logiék; pr;govor ovom radu sastoji se u tome $to su autori validirali
testove prema kriteriju koji su izabrali izmedu nekoliko kriterija samo zbog toga,
§to je bio u najvifoj korelaciji s testovima prema kojim su validirani. Drugim
rijefima, oni su utvrdene korelacije smatrali dokazom valjanosti i kriterija i testova,
a to znadi da je kriterij validiran pomoéu predikatora za sam taj kriterij. Medu-
tim, prigovor se odnosi na problem koji je nerjeiv i koji ne mora imati i praktitke
reperkusije.

N. Pastuovié

Utjecaj centralizirane — organizacione strukture nasuprot decentraliziranoj — na
zadovoljstvo rukovodioca u poslu (The Effects of »Tall« versus »Flat« Organization
Structures on Managerial Job Satisfaction), PorTer L. W., LAWLER, E. E., Personnel
Psychol., 17 (1964) 185.

Cilj ispitivanja koje su autori proveli u nizu kompanija na uzorku od 1900 ru-
kovodilaca bio je utvrditi da li je zadovoljstvo rukovodilaca u poslu veée u decen-
traliziranim ili centraliziranim organizacijama. Mjera centraliziranosti, tj. nezavisna
varijabla je bio broj stupnjeva u hijerarhiji poduzeéa, dok su varijablu predstav-
ljali rezultati u upitniku kojim se ispitivao stupanj zadovoljenja osnovnih potreba
Kako ih je klasificirao Maslow. Pri utvrdivanju stepena centraliziranosti nastojao
se uzeti u obzir i moguéi utjecaj velitine poduzeta na djelovanje nezavisne vari-
jable na zavisnu. MoZe se, naime, pretpostaviti da formalno ista hijerarhija izaziva
u velikom poduzeéu drugatije efekte nego u malom poduzetu. Imajuéi na umu tu
¢injenicu i Zele¢i kontrolirati njezino djelovanje, svi su ispitanici grupirani u osam
kategorija s obzirom na veli¢éinu kompanije u kojoj rade. Tako je bilo moguée
utvrditi djelovanje nezavisne varijable na zavisnu za kompanije razlitite velidine.
Dobiveni su ovi rezultati: velitina poduzeta ima izvjestan utjecaj na efektivnost
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hijerarhijske strukture na zadovoljstvo rukovodilaca. Kod kompanija koje zapo-
$§ljavaju manje od 5000 ljudi zadovoljstvo rukovodilaca je ne$to veée u decentra-
liziranim nego u centraliziranim poduzeéima. U kompanijama sa 5000 i vi¥e zapo-
slenih djelovanje je suprotno. Veée zadovoljstvo manifestiraju rukovodioci podu-
zeta u kojima je hijerarhijska struktura izrazitija. Ove odnose autori tumate slufeéi
sc analogijom Zivog organizma, tj. ¢injenicom da efikasno djelovanje veéih orga-
nizama pretpostavlja i istaknutiju centralizaciju funkcija. S druge strane, utvrdeno
je da, bez obzira na velidinu kompanije, utjecaj stupnja centralizacije na zado-
voljstvo u poslu nije jedinstveni fenomen. Odredena hijerarhijska struktura ne vréi
na sve dimenzije zadovoljstva jednaki utjecaj, ve¢ varira s obzirom na predznak
i intenzitet. Drugim rije¢ima, svaka struktura ima svojih »dobrih i lo$ih stranac,
pa je generalno preferiranje jedne organizacije drugoj neopravdano, Na onovu do-
bivenih rezultata autori zakljuluju da je utjecaj centraliziranosti funkcija na zado-
_ voljstvo rukovodilaca u poslu sloZena pojava koja ovisi o mnogim faktorima.

N. Pastuovi¢







