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U radu se analizira povezanost politi¢kog utjecaja u
profesionalnim strukturama javnih institucija s korupcijskim
rizikom. Cilj je na temelju kvalitativnih podataka provieriti
pogoduje li opéenito politicki utjecaj i politicko kadroviranje
u profesionalnim javnim institucijama (nasuprot
transparentnosti i profesionalnoj autonomiji) razvoju i
otpornosti korupcije. Kvalitativno empirijsko istrazivanije
metodom polustrukturiranog interviua provedeno je sa 60
sudionika iz 10 zemalja, podijelienih u dvije skupine s
obzirom na indeks percepcije korupcije. Kao pokazatelji
prisutnosti politi¢kog utjiecaja u javnim strukturama ispitani
su iskustvo sugovornika o prohodnosti institucionalnih
usluga, iskustvo o prisutnosti politickoga kadroviranja u
profesionalnim strukturama te iskustvo o moguénosti
predvidivog upravljanja karijerom na osnovi jasnih
institucionalnih kriterija. Rezultati intervjua pokazuju da
izmedu drustava koja se medusobno razlikuju prema
percepciji korupcije postoji iskustvena razlika u prisutnosti
navedenih pokazatelja te da se politi¢ki utjecaj u
profesionalnim strukturama javnih institucija moze smatrati
¢imbenikom korupcijskog rizika.
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U radu se raspravlja o politickom utjecaju u profesionalnim
strukturama kao ¢imbeniku korupcijskog rizika, nasuprot trans-
parentnosti i profesionalnoj autonomiji kao potencijalima za
neutralizaciju korupcije. Medu pokazateljima prisutnosti po-
litickog utjecaja u javnim strukturama ispitat ¢e se iskustvo o
prohodnosti institucionalnih usluga, iskustvo o prisutnosti po-
litickoga kadroviranja u profesionalnim strukturama te iskustvo
o mogucnosti predvidivog upravljanja karijerom na osnovi
jasnih institucionalnih kriterija. Cilj je rada istraziti postoji li
razlika u iskustvenoj prisutnosti navedenih pokazatelja, izme-
du drustava koja se medusobno razlikuju prema percepciji ko-
rupcije, i odgovoriti na pitanje moze li se politicki utjecaj u
profesionalnim strukturama javnih institucija razumjeti kao
¢imbenik korupcijskog rizika.

Slikovito objasnjenje korupcije kao materijalne i moralne po-
kvarenosti iskoristivo je za razumijevanje stvarnog ucinka ko-
rupcije na drustvo. Naglasak je na "kvarnosti institucionali-
ziranih odnosa, stabiliziranih do mjere razocaranosti gradana
koji drustvene institucije ne dozivljavaju kao neutralizatore
vec kao generatore nepravde. U izravnoj je vezi s korupcijom
i nepovjerenje gradana u drzavu koju personificiraju politic-
ke elite, te oni drzavni sluzbenici koji zaboravljaju tko ih pla-
¢a, kome zahvaljuju svoje funkcije i kome stoga duguju lojal-
nost, te na drustvenim odnosima koji i nadalje osiguravaju
plodno tlo za nesmetani razvoj korupcije" (Mati¢, 2010, str. 9).

Vaznost uloge i iskustva profesionalaca u javnim sluzba-
ma, u razumijevanju drustvenih uzroka korupcije, kao i za re-
produkciju i otpornost korupcije, proistjece iz same strukture
formalnih drustvenih organizacija. U njima se pravila institu-
cionalnoga djelovanja ne dogovaraju od slucaja do slucaja ili
pri svakom susretu iznova, niti su zasnovana na trenutacnom
raspolozenju sluzbenika i gradana koji se susrecu (Weber, 1976).
Profesionalne aktivnosti drzavnih i javnih zaposlenika zasno-
vane su na relativno stabilnim legaliziranim normama i njiho-
va provedba jam¢i na zakonu utemeljenu, djelotvornu uslu-
gu koju su gradani kao porezni obveznici unaprijed platili i
stoga na nju imaju pravo, bez dodatnih obveza i ustupaka.
Postupajuéi prema takvim normama, drzavni sluzbenici ispu-
njavaju svoju ulogu pruzanja gradanima stru¢nih usluga, osi-
guravaju institucionalnu prohodnost, ¢uvaju neovisnosti pro-
fesionalnih struktura od politickog utjecaja, a ukupan je ishod
jacanje povjerenja ¢lanova drustva u drzavu i njezine institu-
cije. Nasuprot tome, nepovjerenje gradana prema drzavi i
drugim drustvenim institucijama raste u okolnostima u koji-
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ma ne postoji ocekivana izvjesnost ishoda da ¢e zakonita i
moralna sredstva rezultirati zakonitim ciljem (Mati¢, 2003, 2005,
2007, 2010; Mati¢ i Groznica, 2009) i u kojima se zakonom
predvidena sluzbena duznost pretvara u privatiziranu uslu-
gu, koja se viSe ne zasniva na institucionalnom ocekivanju
nego na individualnoj volji nositelja sluzbene duznosti. A tu
volju treba kupiti novéanom naknadom ili protuuslugom, ko-
ja se dogovara od slucaja do slucaja.

U raspravi o drustvenim uzrocima korupcije treba izdvo-
jiti nekoliko bitnih autorskih polazista, o kojima raspravljaju
Bo Rothstein i Jan Teorell (2015). Prema jednom tumacenju, uz-
roci korupcije kriju se u stabilizaciji tzv. "pogresnih" drustve-
nih normi, pri ¢emu se korupcija pojavljuje kao logi¢na po-
sljedica "lose etike", o kojoj jos pisu Thompson (2005) te Rich-
ter i Burke (2007). Iduce rasprostranjeno tumacenje nalazi uz-
roke korupcije na podrudju racionalnog izbora, pri cemu je
mogucnost da se povjerena moc i javni resursi upotrijebe za
realizaciju individualnih ciljeva privla¢nija od moguénosti da
se djeluje u opcem interesu, o ¢emu govore Klitgaard, 1988;
Rose-Ackerman, 2004. A poprili¢an broj autora u diskusiju o
uzrocima korupcije uvodi pojmove poput "drustvene zamke"
ili "kolektivne akcije" (Della Porta i Vannucci, 1999; Karklins,
2005), pri ¢emu se aktivnosti drustvenih aktera bitno referira-
ju na potrebu da se ne odstupa od ocekivanja drugih ¢lanova
drustva. U takvom se kontekstu koruptivna aktivnost ne po-
javljuje kao posljedica "lose etike" ni kao racionalni izbor iz-
medu razli¢itih moguénosti nego kao rezultat potrebe za ukla-
panjem u "kolektivnu akciju", pa se korupcija moze razumjeti
u smislu sistema samoodrzavajuce ravnoteze (Aidt, 2003). Us-
poredno s potrebom da se objasne uzroci korupcije razvila se
i diskusija o tome je li istrazivanje uzroka korupcije doista pra-
vo pitanje. Ako u svim poznatim vremenima i na svim pro-
storima vecina ljudi na polozajima moc¢i u javnom sektoru po-
kusava tu mo¢ primijeniti za osobne, obiteljske, partijske ili
bilo koje druge partikularne interese (North, Wallis i Wein-
gast, 2009), tada se korupcija ne moze promatrati kao devi-
jantna nego kao "normalna aktivnost". Stoga je mnogo vazni-
je pitanje zasto se u vrlo malom broju drustava, i to tek povre-
meno, drustveni akteri vode idejom sluzenja opéem dobru.
Ako je korupcija vise ocekivana nego sto je ekscesna pojava,
postavlja se pitanje kako se drustveni odnosi stabiliziraju tako
da omogucuju korupciju i kakvi su institucionalni kapaciteti
njezine neutralizacije.

U socioloskoj tradiciji pojam institucionalizacije podra-
zumijeva relativno trajnu stabilizaciju onih vrijednosti i nor-
mi koje se ocituju u dostignucu specifi¢nih ciljeva koje treba
ispuniti te oc¢ekivanih nacina i pravila kojih se na tom putu



DRUS. ISTRAZ. ZAGREB
GOD. 26 (2017), BR. 2,
STR. 187-206

MATIC, R.:
DRUSTVO | KORUPCIJA....

190

treba pridrzavati. Institucije su "standardizirani oblici djelo-
vanja koji imaju klju¢nu ulogu u vremensko prostornoj kon-
stituciji drustvenoga sistema" (Giddens, 1984, str. 96).

Douglas North (1991) definira institucije kao smisljena o-
granicenja koja strukturiraju politicke, ekonomske i socijalne
interakcije uz pomo¢ formalnih i neformalnih pravila, a koja
su usmjerena prema odrzavanju reda i sigurnosti unutar trzi-
Sta ili drustva. U tom je smislu neupitno postojanje unutarnjih
institucionalnih kapaciteta za transparentnost i profesionalnu
autonomiju, nasuprot procesima koji dovode do sukoba inte-
resa i poti¢u korupciju. Na institucionalne kapacitete preven-
cije i neutralizacije korupcije upucuju i radovi Elinor Ostrom,
gdje analizira strukturu i karakter odluka koje utje¢u na pro-
izvodnju javnih dobara i usluga, a srediste je interesa pitanje
kako su razlicita drustva razvila institucionalne mehanizme
za upravljanje, prije svega prirodnim resursima i izbjegavanje
kolapsa ekosustava.

Raspravljajudi o institucionalnim mehanizmima otkriva-
nja i sprjecavanja korupcije, Lambsdorff (2015) upozorava na
neke od slabosti transparentnosti kao opceprihvacenog anti-
korupcijskog polazista. NaglaSava da razotkrivanje sukoba
interesa moze biti korisno samo ako potice bolju regulaciju ili
objasnjenje drustvenih normi. Strategije poput "nulte toleran-
cije" ponekad su neucinkovite u odnosu na logicka rjeSenja
jer kruto pridrzavanje pravila moze nastetiti konacnom isho-
du tako sto ¢e mnoge slucajne i sitne prekrsitelje gurnuti pre-
ko ruba. Lambsdorff smatra da kontrolni mehanizmi, poput
totalnoga nadzora, mogu negativno djelovati na razvoj povje-
renja, na $to upozorava i Loewenstein (Loewenstein, Cain i
Sah, 2011).

Kada je rije¢ o odrzavanju korupcije, ne treba zaboraviti
i totalitarno naslijede, o kojemu u Sirem kontekstu postkomu-
nistickih drustava raspravlja Karklins (2005), navodeci razvoj
neformalnih institucija kroz klijentelizam i dodjelu javnih sluz-
bi lojalnim ¢lanovima drustva. To je, $to se nasega drustva
tice, u nepromijenjenom obliku ostala praksa svih politickih
aktera koji se poslije parlamentarnih izbora izmjenjuju na vla-
sti (Mati¢, 2003, 2010). O opasnostima politickog utjecaja u
profesionalnim strukturama javne uprave raspravljaju i stu-
dije "Deset tema o reformi javne uprave u Hrvatskoj" (Budak,
2011) Ekonomskog instituta i Friedrich Ebert Stiftunga te
"Pridruzivanje Hrvatske Europskoj uniji: izazovi ekonomske i
pravne prilagodbe" Instituta za javne financije (Arbutina i sur,
2003). Za iskljucivanje politickog utjecaja u javnim institucija-
ma iz razumljivih razloga ocuvanja specijalnih interesa poli-
tickih elita naustrb zajedni¢kom dobru sustavno izostaje poli-
ticka volja. Zato se pokusaji realizacije ucinkovitih antikorup-
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cijskih modela uz pomo¢ politickih kalkulacija i kompromisa,
uz naglasenu brigu da se ne ugroze specijalni stranacki i dru-
gi partikularni interesi, ocekivano pokazuju bezuspjeSnima
(Mati¢, 2003, 2010; Matié¢ i Groznica, 2009). U antikorupcijskim
pokusajima izostaju i strategije istrage kriminalizacije korup-
cije, prevencije te obrazovanje o posljedicama korupcije (Kre-
gar, 2004; Kregar, Sekulic i éporer, 2010).

U nastavku ce biti prezentirani rezultati istrazivanja o
ulozi politickog utjecaja u javnim profesionalnim struktura-
ma na sustavnu deprofesionalizaciju radnog okolisa i izravno
otvaranje prostora sukobu interesa, ¢cime politicki utjecaj po-
staje jedan od glavnih generatora korupcije u nekom drustvu.

Kvalitativna metoda pokazuje se korisnom kada kvantitativ-
na mjerenja i statisticke analize ne mogu zahvatiti i razotkriti
dubinske drustvene uzroke problema, u ovom slucaju korup-
cije (Creswell, 2007, str. 40). Provedeno je kvalitativno empi-
rijsko istrazivanje metodom polustrukturiranog intervjua sa
60 sudionika iz 10 zemalja, podijeljenih u dvije skupine s ob-
zirom na indeks percepcije korupcije! (u daljnjem tekstu: IPK).

Za istrazivanje je uzet neprobabilisticki namjerni uzorak,
tehnike tipi¢nih (amblemskih) slucajeva, koji omogucuje usmje-
ravanje na bitne znacajke fenomena koji se istrazuje (Gobo,
2008, str. 206) i ukljucuje strateski izbor sudionika, tj. izdva-
janje onih obiljezja sudionika koji posebno osvjetljavaju od-
redenu, strateski izabranu karakteristiku skupine o kojoj istra-
Zivanje govori.

Istrazivanje je obuhvatilo sugovornike iz dvije skupine
zemalja:

- onih u kojima je IPK od pocetaka mjerenja 1995. stabil-
no i sve do danas visi od 80 (Danska, Finska, Svedska, Nor-
veska i Njemacka)

- i onih s viSom razinom korupcije, ¢iji je IPK nizi od 50
(BiH, Srbija, Bugarska, Rumunjska i Hrvatska).

1z obje skupine intervjuirano je po 30 sudionika, iz svake
zemlje po 6 kazivaca, od toga po 4 s vise od 10 godina radnog
iskustva i po 2 sa 3 — 5 godina radnog iskustva.2

Istrazivanje se usmjerava prema osobama zaposlenim na
srednjim i viS§im razinama u profesionalnim strukturama drzav-
nih i javnih institucija, koje primaju placu iz drzavnoga pro-
racuna i moze se rec¢i da predstavljaju profesionalnu dru-
stvenu elitu. Od njih se oc¢ekuje da budu znacajni akteri dru-
Stvenog razvoja, sto mogu ostvariti jedino u okolnostima pro-
fesionalne autonomije i slobode od politickog utjecaja (Matic,
2003, 2005, 2007, 2010; Mati¢ i Groznica, 2009), dok bez toga
postaju bitni akteri odrzavanja institucionalne korupcije (Ma-
ti¢, 2010).
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Ovakav strateski izbor sudionika istraZivanja omogucuje
izravan uvid u percepcije i vrijednosti osoba koje ¢ine temelj
profesionalnih struktura drzavnih i javnih institucija. [ako na
temelju namjernog uzorka ne moZzemo govoriti o probabilis-
tickom poopcavanju na tu populaciju, ovakav izbor sugo-
vornika o ovoj konkretnoj temi omogucuje teorijsko poopca-
vanje (Gobo, 2008, str. 197), odnosno zakljucivanje o odnosi-
ma i vrijednostima koji su salijentni za grupu naseg primar-
nog istrazivackog interesa.

A skupina  Indeks percepcije  Broj B skupina  Indeks percepcije = Broj
zemalja korupcije (2015)  sudionika zemalja korupcije (2015) sudionika
Danska 91 6 BiH 38 6
Finska 90 6 Srbija 40 6
Svedska 89 6 Bugarska 41 6
Norveska 87 6 Rumunjska 46 6
Njemacka 81 6 Hrvatska 51 6

N 30 303

O TABLICA 1 Prvu skupinu (u tekstu ée se govoriti o skupini A) ¢ine

Broj i raspored
sudionika iz dvije
grupe zemalja s
obzirom na indeks
percepcije korupcije

192

Danska, koja predvodi svjetsku rang listu iz 2015.% s indek-
som percepcije korupcije 91, potom Finska s 90, pa Svedska s
89, Norveska s 87 te Njemacka koja s indeksom 81 takoder
ulazi u svjetski "top 10" zemalja "Cistih od korupcije". Drugu sku-
pinu (u tekstu ¢e se govoriti o skupini B) ¢ine Bosna i Herce-
govina s indeksom 38, Srbija s 40, Bugarska s 41, Rumunjska
s 46 te Hrvatska s indeksom 51.

Od 1994. do 2006. iz nekoliko stotina (oko 600) razgovora
s profesionalcima u drzavnim i javnim sluzbama iskristalizi-
rale su se tri teme koje upucuju na bitnu povezanost politic-
kog utjecaja u javnim profesionalnim strukturama s prisutno-
sti korupcije u nekom drustvu.5 Intervjui su usmjeravani prema
iskustvenom zapazanju sugovornika i odvojeni su od dojmo-
va i komentara, koji su zabiljezeni kao dopuna razgovoru.

Prva se tema odnosi na prohodnost institucionalnih us-
luga, na temelju Cega je postavljeno pitanje o osobnom isku-
stvu ostvarenja institucionalnih usluga kao $to su dostupnost
specijalistickoga lijecnickog pregleda; izdavanje raznih dozvo-
la, potvrda i sl.

Druga tema ispituje sugovornikovo iskustvo o autonom-
nosti profesionalnih struktura od politickoga kadroviranja i
zapocinje pitanjem o osobnom iskustvu susreta s politickim
odlukama o konkretnim profesionalnim zadacima te o proce-
su postavljanja kadrova i sl.

Treca je tema usmjerena na moguénost predvidivog uprav-
ljanja karijerom na osnovi jasnih institucionalnih kriterija i
ispituje sudionikovo iskustvo o transparentnosti pravila na-
predovanja.
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Zapisivanje sadrzaja polustrukturiranih intervjua pocinje
2004. i traje do 2014., a za potrebe ovog istrazivanja, zbog rav-
nomjernog intenziteta odvijanja razgovora, izdvojeni su in-
tervjui od 2006. do 2012. godine.

Okolnosti u kojima su vodeni intervjui jesu visednevni
medunarodni stru¢ni seminari i skupovi u kojima je autor is-
traZivanja sudjelovao u istom statusu kao i sudionici ovog is-
trazivanja.

Ideja za ovo istrazivanje utemeljena je na prijasnjim isku-
stvima autora i poznanstvima sa sudionicima sa slicnih sku-
pova deset godina prije pocetka ovog istrazivanja.

Intervijui su se odvijali pojedinac¢no i trajali su oko 30 mi-
nuta. Razgovori nisu tonski snimani, zbog zastite anonimno-
sti sugovornika i osjetljivosti teme, jer su u pitanju osobe, ka-
ko je ve¢ spomenuto, koje zauzimaju vise i visoke institu-
cionalne polozaje u policiji, pravosudu i drugim javnim ustano-
vama. S obzirom na to da snimanje razgovora nije bilo pri-
mjereno, vodene su biljeske tijekom intervjua. Klju¢ne rece-
nice, koje bi jezgrovito odrazavale odgovore na pitanja, autor
je zapisivao toc¢no citirajudi intervjuiranu osobu. Biljeske i ci-
tati kasnije su svakom od sudionika dane na uvid i autoriza-
ciju. Zbog ekonomicnosti i ogranicenosti vremena sudionika,
naknadni se uvid provodio dan nakon intervjua, kada bi se
autor obicno susreo zajedno s dvoje ili troje sudionika koji su
intervjuirani dan prije. Rezultati su dopunjeni citatima, koje
su sudionici izrekli u vrijeme naknadnog uvida i koji dodat-
no objasnjavaju neke navode iz intervjua.

REZULTATI | RASPRAVA

193

Pruva tema raspravlja o iskustvu sudionika o prohodnosti insti-
tucionalnih usluga, tj. o uobicajenim ocekivanjima koja svi gra-
dani imaju prema drustvenim institucijama. Ako su takve uslu-
ge jasno propisane i predvidive te svima dostupne pod jednakim
uvjetima, nece se razviti potreba ili obicaj da se predvide al-
ternativna rjesenja, kao $to su razli¢ita posredovanja, koristi
od poznanstava, ocekivanje mita i sl. (Mati¢, 2010). Razgovor
zapocinje pitanjem o osobnom iskustvu ostvarenja institucio-
nalnih usluga.

Visa sluzbenica u pravosudu (45 god.) iz Finske govori
kako nikada nije trebala preporuku i intervenciju za bilo ka-
kvu javnu uslugu te da se ne sjeca kako je ona ili netko od
njezinih suradnika uzeo slobodan dan za neku lije¢nicku ili
administrativau uslugu. "... radno vrijeme tih institucija je
uredeno tako da za to nema potrebe ...".

Isto iskustvo potvrduje i sluzbenik u policiji (39 god.) iz
Njemacke: "Ne znam zasto bi takve usluge zahtijevale dodat-
ni angazman osim zakonom propisanog ...".
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Policijska sluzbenica (28 god.) iz Danske naglasava kako
radi jako odgovoran posao u kojemu "moram biti 100% kon-
centrirana i ne mogu zamisliti bilo kakvo ¢ekanje u redu jer
netko drugi nije dobro organizirao svoj posao...".

Sli¢no razmislja i visa policijska sluzbenica iz Svedske (43
god.): "Cudno mi je kad netko o propisanoj administrativnoj
usluzi govori kao o nekakvom pothvatu, ... ne znam, to bi svi-
ma trebalo biti nadohvat ruke, u protivnom bi nastao nered."

Visa sluzbenica u regionalnoj samoupravi (47 god.) iz Sved-
ske naglasava: "Ni jedna zemlja ne bi ekonomski izdrzala to-
liko izgubljenih radnih sati i dana ako bi se lije¢nicke i admini-
strativne usluge uzimale u radno vrijeme."

Takoder, svi kazivaci isklju¢uju moguénost privatne inter-
vencije za brzu uslugu ili nekog oblika mita. Rije¢ima pravo-
sudnoga sluzbenika (52 god.) iz Danske: "Kao $to ja primam
placu za svoj rad, tako i svi ostali primaju pla¢u za svoj, a svat-
ko ima pravo postati privatni poduzetnik ako mu u javnoj sluz-
bi pla¢a ne odgovara."

Razlicita iskustva o mogucénosti da ostvare zakonom za-
jamcene mogucnosti svjedoce kazivaci iz skupine B.

"Kod lije¢nika kojeg poznajem ja se najavim, a koga ne
poznajem zamolim nekoga da me preporuci ... najcesce za dje-
cu ... jer tesko je sve uskladiti s radnim vremenom." Rijeci su to
viSe sluzbenice u regionalnoj upravi (52 god.) iz Rumunjske.

Sliéno misli i sluzbenica u regionalnoj policiji (42 god.) iz
BiH, koja napominje: "Obicno donesem neki mali dar kao
zahvalu ... a to se ne gleda kao mito." Ovdje je zanimljivo ko-
liko je naglasena navika, koja se podrazumijeva i u kojoj se ne
prepoznaje problem.

Sluzbenik u pravosudu (50 god.) iz Srbije slikovito opisu-
je proceduru dobivanja neke potvrde ili dozvole: "Ako se po-
klopi da je jasno $to ti treba da doneses i ako je ona na Salteru
dobre volje, onda ide, ako ne, ima$ dzoker 'zovi' ... ili uzimaj
godisnji dok ne bude gotovo."

S njegovim se rijecima slaze policijski sluzbenik (34 god.)
iz Hrvatske: "uvijek mi nesto nedostaje, ili neka potvrda, ili
taksa, ili zbog necega bas danas ne moze ... jos sam neki poli-
cajac, pa oni koji me poznaju kazu, ti bar ne ¢ekas u redu ..."

Kao i pravosudni sluzbenik (54) iz BiH: "ako ne poznas lju-
de, ili ako te neko ne progura, slobodno povezi kamp prikolicu."

Pravosudna sluzbenica (49 god.) iz Bugarske rekla je slje-
dece: "Prosla sam stotine sati medunarodnih seminara u pro-
cesu pristupanja EU, i trebale su mi godine da shvatim Sto je
javno, a sto je privatno, i zasto nije u redu koristiti se poloza-
jem ili poznanstvom kada to moze biti od pomodi."

Potonja izjava bitno otvara prostor interpretaciji otpor-
nosti korupcije, tj. pomaze razumjeti kako korupcija postaje i
opstaje uobicajena, o¢ekivana i pozeljna aktivnost, pa cakiu
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okolnostima osjetnijega pomaka u razvoju percepcije i dru-
Stvene svijesti o korupciji. Sugovornica je visoko obrazovana,
s nemalim Zivotnim i radnim iskustvom, pokazuje volju za
dodatnim ucenjem te sposobnost za kriticko samopromisljanje.
Ako takva osoba priznaje da su joj trebale godine da shvati
razliku izmedu privatnog i javnog, postaje jasno kakve su
stvarne razlike u cjelini obrazovnih, odgojnih i iskustvenih
poruka izmedu drustava skupine A i skupine B. U drustvima
skupine B cjelina tih poruka ne osigurava stabilizaciju onih
drustvenih normi koje bi vidljivim i obvezujué¢im ucinile raz-
liku izmedu javnoga i privatnoga prostora.

Zanimljivo je naglasiti da je smjer kazivanja kod svih su-
govornica / sugovornika iz grupe A bio "podrazumijevajuci’,
u smislu oc¢ekivane prohodnosti institucionalnih usluga. Kod
kazivaca iz skupine B naglaseno je ocekivanje "neprohodnos-
ti", koja se podrazumijeva i koja se prima pomirljivo, primjer
sugovornica (52) iz Rumunjske i (42) iz BiH; potom "nepro-
hodnosti" koja se prima s ironijom, primjer sugovornika (50)
iz Srbije, i (54) iz BiH; potom "neprohodnosti" s naglasenim
nezadovoljstvom sugovornik (34) iz Hrvatske; i konacno "ne-
prohodnost", koja se prihvaca sa svijesti o tome zasto je jo$ uvi-
jek prisutna, sugovornica (49) iz Bugarske.

Druga tema intervjua odnosi se na prisutnost politickog utje-
caja prilikom izbora kadrova na profesionalne rukovodece duznosti.
U ovom dijelu intervju zapocinje pitanjem o osobnom isku-
stvu susreta s politickim odlukama o konkretnim profesional-
nim zadacima, o procesu postavljanja kadrova i sl. To su teme
na osnovi kojih se mogu izvesti zakljucci o postojanju ili ne-
postojanju zajednickih i neovisnih pravila, potrebe za posre-
dovanjem, trgovine utjecajem, netransparentnim procedurama
izbora i sl. (Mati¢, 2003, 2005, 2007, 2010; Mati¢ i Groznica, 2009).

Sudionici iz skupine A navode da je unaprijed definira-
no koje su politicke, a koje su profesionalne ovlasti i prostori
odlucivanja. Visi policijski sluzbenik (61 god.) iz Njemacke na-
ziva nezamislivom mogucénost da mu nakon vise od 40 godi-
na rada u struci, "... SPD ili CDU postave nekoga tko ¢e mi
govoriti $to je profesionalno korektno, a sto ne ..."

Vrlo je sli¢no iskustvo i visega policijskog sluzbenika (54
god.) iz Svedske: "Ne sje¢am se slucaja da bi netko iz politike,
ministar ili bilo tko, intervenirao ... mislim da bi morao pod-
nijeti sankcije ... ako bi se usudio uplesti u izbor nasih kadro-
va, svakako bi morao odstupiti ...".

Njihov kolega, visi policijski sluzbenik (45 god.) iz Nor-
veske, potvrduje nemogucnost da se itko izvan strucnih kru-
gova, a na osnovi politicke modi, upleée u profesionalne od-
luke te naglasava: "Koliko znam, kod nas bi podnio i pravne
sankcije ..."



DRUS. ISTRAZ. ZAGREB
GOD. 26 (2017), BR. 2,
STR. 187-206

MATIC, R.:

DRUSTVO | KORUPCIJA....

196

S ovim se zaklju¢kom slazu sva trojica sugovornika, a
sugovornik (61 god.) iz Njemacke jo$ naglasava kako bi neza-
misliv nered i nesigurnost zavladali u drzavi kad bi ljudi koji
su dosli s politikom odlucivali o tome kako ce raditi profesio-
nalci. "... svih ovih godina najmanje sam se zamarao tko je
ministar i je li iz CDU ili iz SPD ... kamo bih stigao da sam i o
tome morao misliti."

Svi iz skupine A svjedoce o tome da su o njima poznatim
slucajevima dolazaka na profesionalne duznosti, ukljucujudi i
njihove vlastite, odlucivali iskusni profesionalci drzeci se kri-
terija sposobnosti. Visoka sluzbenica u regionalnoj samoupra-
vi (58 god.) iz Danske naglasava da nikada nije niti bi pri-
hvatila novu duznost, kada bi misljenja budu¢ih suradnika, u
odnosu na nju bila sumnji¢ava "... to bi bila nemoguca radna
atmosfera ... a nikada se nisam puno brinula za misljenja lju-
di, pa i onih utjecajnih, a bez stru¢nog iskustva ..."

Takvo razmisljanje podupire njezina kolegica iz policije
(56 god.) takoder iz Danske, koja prepricava iskustvo kada se
natjecala za rukovodecu funkciju, na koju nije dosla iz prvo-
ga pokusaja: "... nekoliko puta i nije uspjelo, ali mi je uvijek
bilo jasno da je protukandidat bio bolji, toliko da bih i sama
digla ruku za njega ... ne sjecam se bilo koje sumnjive situaci-
je ili sumnje muskih kolega zato $to sam mozda prva Zena na
nekoj duznosti ... bas naprotiv ..."

Razlicita, pa i suprotna, iskustva zabiljezena su u skupini
B. Sugovornik iz Hrvatske (48 god.) navodi iskustvo iz policij-
ske prakse, potvrduje rijeci koje su se u stotinama razgovora
ponavljale u godinama prije ovog istrazivanja: "Nekoliko mje-
seci prije i poslije svakih politickih izbora profesionalci u poli-
ciji zive i rade u neizvjesnosti ... sve su promjene, a cesto i
one najnelogicnije, u igri ... pravila i kriterije postavljaju ljudi
koji dodu iz politike, bez ikakvog iskustva u struci, bez ika-
kvog interesa za struku ... unesu nered i nakon cetiri godine
odu iz sluzbe, a mi uvijek iznova saniramo Stetu koju su oni
prouzrodili ... kako je u takvim okolnostima moguce ocekivati
da u odnosu na gradane opravdamo ono sto isticemo kao po-
licijski logo: povjerenje i sigurnost?”

S njim se potpuno slaze policijska sluzbenica (37 god.) iz
Srbije, koja navodi da su: "intervencije izvan sluzbe, uglav-
nom iz politike, najnormalnija stvar ... i ako se nesto zna, ka-
ko se sale moje kolege, onda se zna da za buduéeg Sefa nitko
od nas prije nije ¢uo."

Policijska sluzbenica (40 god.) iz BiH, govori o odnosu
znanja i mo¢i u sluzbi: "ako ima$ obrazovanje i znas jezike,
trebaju te da radis umjesto onih koji nemaju znanje, ali od-
luc¢uju o svemu, no mislis, ajde i to je nesto."

A policijska sluzbenica (42 god.) iz Bugarske navodi svoje
iskustvo o mogucnosti napredovanja: "Tek kada smo poceli



DRUS. ISTRAZ. ZAGREB
GOD. 26 (2017), BR. 2,
STR. 187-206

MATIC, R.:
DRUSTVO | KORUPCIJA:...

197

suradivati unutar EU, pocela sam napredovati ... i prije je bilo
jasno da imam dokazane stru¢ne kompetencije i znanje neko-
liko jezika, ali nije iSlo ... jos uvijek je premalo Zena ukljuce-
no, jer se vjeruje kako ovo nije posao za nas."

Sugovornici iz obje skupine slazu se u tome da neposti-
vanje razlika izmedu profesionalnih i politickih kriterija do-
vodi u opasnost profesionalne strukture. Slazu se i oko stava
da se na politicke duznosti dolazi i odlazi promjenom poli-
tike, a na profesionalne kriterijima koji se godinama razvijaju
i promoviraju neovisno o vanjskim, politickim ili nekim dru-
gim, utjecajima. Za razliku od stavova, ono Sto je srediste o-
vog istrazivanja, a to je iskustvo, potpuno je razli¢ito. Dok
iskustvo sudionika iz skupine B ne potvrduje dobre Zzelje,
iskustvo medusobnoga neprozimanja struke i politike sugo-
vornicima iz skupine A jest iskustvena realnost. Najstariji su-
dionik intervjua, visoki sluzbenik u policiji (61 god.) iz Nje-
macke, izjavom "lzmedu nas nema mostova, niti odluka s jedne
na drugu stranu zida ..." izri¢e osnovu sadrzaja razgovora s
kazivac¢ima iz skupine A.

Treéa tema razgovora raspravlja o iskustvu mogucnosti pred-
vidanja i upravljanje karijerom, na osnovi jasnih institucionalnih kri-
terija. Transparentnost pravila napredovanja osigurava profe-
sionalnu autonomiju i oslobada profesionalnu kreativnost, jer
se sluzbenik / sluzbenica moze posvetiti iskljucivo profesio-
nalnim aktivnostima i pridrzavati se pravila struke. Nasuprot
tome vladaju okolnosti postavljanja neovisno o profesional-
noj uspjesnosti aktera, Sto rezultira ne samo disperzijom cilje-
vainormi nego i potpunim odbacivanjem profesionalnih kri-
terija, jer uspjeh ne ovisi o njima nego o volji aktera u struk-
turama modi. U takvim okolnostima profesionalna odgovor-
nost za zajednicki interes ustupa mjesto osobnoj lojalnosti i
partikularnim interesima i vie nema institucionalne zapreke
da se javna duznost upotrijebi za privatnu korist (Mati¢, 2007,
2010).

Sugovornici su odgovarali na pitanja: mogu li i na koji na-
¢in odlucivati o svojoj karijeri te koliko prema njihovu isku-
stvu mjerljivi radni rezultati pridonose poslovnom uspjehu.
Sudionici iz skupine A i skupine B i o toj temi imaju razlicita
iskustva i razli¢ite spoznaje.

Najstariji od kazivaca, visi policijski sluzbenik (61 god.) iz
Njemacke, govori o dugogodisnjem tzv. head hunting isku-
stvu, Sto je uredeno propisima i pretpostavlja jasnu procjenu
o ulaganju i povratu." ... bas kao u nogometu ..., osobno sam
u nase redove doveo nekoliko mladih izvanredno sposobnih
ljudi ¢ije sam rezultate godinama pratio ..." Kaze da ih je do-
veo iz drugih regija i kako za svakoga "novoga suigraca" u
okviru spomenutih propisa sa svojim suradnicima dogovara
detalje: "... svima sam imao ovlast ponuditi bolje uvjete od o-
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nih koje su im nudili da ostanu, a $to je jos bolje, i uvjete bolje
od onih koje su im nudili u uglednim privatnim kompanijama."

Sli¢na iskustva potvrduju mladi suradnici, policijski sluz-
benik (39 god.) iz Njemacke: "Sa 26 sam ve¢ mogao predvid-
jeti Sto se moze dogoditi i Sto mogu ocekivati. U¢inio sam sve
da mi se profesionalne Zelje i ostvare." Kaze da je ponosan jer
iza svega stoji njegov predani rad, ali i da starije kolege ¢ine
sve da otvore vrata mladima. "... oni su stvarni uzor."

Njegov kolega, policijski sluzbenik (32 god.) iz Norveske,
potpuno potvrduje ovakvo iskustvo.

Sluzbenica u regionalnoj samoupravi (58 god.) iz Danske
govori o svojem iskustvu odnosa starijih i mladih suradnika:
"Kako su stariji meni prije dosta godina otvarali prostor, tako
ve¢ godinama ¢inim ja prema mladima ...". Kaze kako pre-
poznaje puno sjajnih mladih ljudi koji naporno rade i ostva-
ruju odli¢ne rezultate s povjerenjem da ¢e to biti nagradeno
te dodaje: "... ako ne budemo pazili, oti¢i ¢e dalje od nas, a to je
neuspjeh koji ne Zelim imati iza sebe kad odem u mirovinu."

Njezina kolegica, takoder sluzbenica u regionalnoj samo-
upravi (32 god.) iz Danske, naglasava kako je jako motivirana
te da je odlican osjecaj kad dobije povratnu informaciju kako
opravdava povjerenje iskusnijih kolega "... kad ostvari$ vid-
ljive rezultate, s kojima se zajedno ponosimo."

Za razliku od ovih pozitivnih iskustava, kazivaci iz sku-
pine B ne pokazuju sli¢an entuzijazam kada su u pitanju nji-
hova iskustva ili predvidanja o mogucnostima upravljanja
karijerom.

Sluzbenica u regionalnoj upravi (38 god.) iz BiH ima su-
protno iskustvo o napredovanju: "Ne znam, svatko ima nekog
svog tko ga vuce, drukcije ne ide, ili je puno teze ..."

Pravosudni sluzbenik (50 god.) iz Srbije: "Da moj otac nije
jednom okrenuo i nebo i zemlju, ja bi i u ovim godinama jos
bio pripravnik."

S njim se slaze i mladi kolega (35 god.) takoder iz Srbije:
"Ja sam vec odlucio. Nesto svoje ili u beli svet ... ma nisu pro-
blem ljudi, dobri su drugari, ali ne moze nista da se planira."

Pravosudni sluzbenik (32 god.) iz Hrvatske sli¢no raz-
mislja: "Ja se za koju godinu isto vidim ili privatno ili negdje
vani, 'ko bi docekao taj izlazak iz krize i neka bolja vremena ..."

Sluzbenica u regionalnoj upravi (42 god.) iz Rumunjske:
"Mislim da ¢u uskoro u diplomaciju, tamo je svakako perspek-
tivnije ... moja skolska prijateljica je tamo i nagovara me da
dodem, moze povucdi i neka poznanstva ..."

Razli¢ito od prethodnih sudionika, iz skupine B o svojim
karijerama, ali kako je vidljivo i iz drugih motiva, govori idu-
¢ih troje sugovornika.

Sluzbenica u regionalnoj upravi (40 god.) iz Bugarske ka-
ze kako je s nekoliko suradnika godinu prije uspjela osigurati
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veliki projekt iz EU fondova za razvoj turistickih sadrzaja u
svojoj regiji: "... i ja sam prije toga mislila o promjeni ili od-
lasku, ali ovo je dugorocno i ne izgleda loSe ... samo se trebam
stalno boriti s lokalnom birokracijom, jer sve vide kao opas-
nost za svoje interese ..."

Policijski sluzbenik (34 god.) iz Hrvatske: "Ja jednostavno
volim policiju i ne Zelim raditi niSta drugo ... mozda zvu¢i na-
ivno ..."

S njim se slaze i policijski sluzbenik (38 god.) iz Srbije: "... ja
sam treca generacija u policiji i ako se mene pita, to ¢e da rade
i moj sin i moj unuk."

Sugovornice i sugovornici iz skupine B, za razliku od ko-
legica i kolega iz skupine A, ne vide moguénost predvidivog
upravljanja karijerom, barem ne u institucionalnim okvirima
i na osnovi sposobnosti i rezultata. Uz jedinstven stav da bez
intervencije odozgo, ili izvana, nema pomaka: sugovornica
(38 god.) iz BiH i sugovornici (50 god.) i (35 god.) iz Srbije te
(32 god.) iz Hrvatske, uz naglasenu ideju o "odlasku", ¢ula su
se i drugacija razmisljanja. Sugovornik (50) iz Srbije izrijekom
potvrduje intervenciju u vlastitom slucaju, a sugovornica (42
god.) iz Rumunjske ocekuje "prijateljsku preporuku".

Rezultati intervjua govore o bitnoj razlici u iskustvima izme-
du sugovornica i sugovornika iz dvije skupine zemalja. Kazi-
vaci iz skupine A o prvoj temi usuglaseno govore da je prohod-
nost javnih institucionalnih usluga zajamcena svima prema istim
kriterijima te da svatko, neovisno o polozaju, moze u istom vre-
menu ostvariti pristup javnim medicinskim uslugama, dobi-
vanju dozvola, potvrda i sl. Slazu se i da im je za najvedi broj
potvrda potreban samo OIB te da je nezamislivo da se u jed-
noj instituciji uzima jedna potvrda, koja se potom fizicki nosi
u drugu ustanovu, gdje se kona¢no preuzima trazeni doku-
ment. Svi takoder navode da su baze podataka medusobno
povezane i dostupne svakoj ovlastenoj zaposlenici i zaposle-
niku u javnoj administraciji, ¢ime je drustvo bitno zasticeno od
gubljenja radnih sati. Iskustvo trazenja neformalnih putova
te protuusluga nije zabiljeZeno ni u jednom razgovoru.

Nasuprot tome, iskustva sugovornika iz skupine B nagla-
Savaju potrebu za umjetnim ubrzavanjem procedure, posre-
dovanjem te privatnim poznanstvima, ponudom ili ocekiva-
njem mita ili druge naknade, kako bi se ostvarila laksa pro-
hodnost kroz javne institucije.

O drugoj temi, tj. o mogucnosti da se profesionalnim pitanji-
ma i kadrovima odlucuje iz politike ili uopée izvan same profesio-
nalne strukture, zabiljeZene su osjetne razlike izmedu dvije sku-
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pine. Sugovornici iz skupine A navode zajednicko iskustvo o
postojanju strucnih, neovisnih i javnosti transparentnih kri-
terija dolaska na rukovodece profesionalne duznosti. Nije za-
biljezeno iskustvo da bi odluka o necijem zaposlenju ili pro-
maknuéu dosla izvan institucionalnoga prostora i da prije ni-
je provedena transparentna procedura.

Nasuprot tome, sugovornici iz skupine B govore o isku-
stvima sveprisutnosti izvanjskoga, prije svega politickoga, ka-
droviranja, zanemarivanja stru¢nih kriterija i potreba, posto-
janja trgovine utjecajem, netransparentnim procedurama iz-
bora i sl. Svjesni su da se na taj nacin ne moze razviti svijest o
strukturi odgovornosti i lojalnosti prema gradanima, ali ne
postoji jasna svijest da su upravo gradani vlasnici javnih usta-
nova, jer svojim davanjima omogucuju njihovo postojanje i
rad, niti da je takva svijest bitna za razumijevanje strukture
odgovornosti, zbog koje se javni polozaj dozivljava kao pri-
vatno dobro.

Sto se tice trece teme intervjua, mogucnosti planiranja profe-
sionalne karijere na osnovi jasnih institucionalnih kriterija, sugo-
vornici iz skupine A slazu se da je takva moguénost ocekivana
i izvjesna. Prema njihovim rije¢ima, to¢no znaju kakva pro-
mjena u karijeri slijedi automatizmom, nakon odredenoga
broja godina, a Sto trebaju sami dodatno ostvariti kako bi se
ukljucili u konkurenciju za vertikalno napredovanje. Veéina
ispitanih naglasava da su itekako svjesni trzisnih okolnosti,
posebno u nadmetanju s privatnim sektorom, a primjecuju i
da su i akteri na strateSkim pozicijama svjesni toga momenta.
Svi kazivaci iz skupine A slazu se da su u njima poznatim
slucajevima napredovanja presudni faktori bili: osvjedoceno
iskustvo, jasni rezultati da su uz diplomu bodove donosili i
stru¢ni seminari, dodatne vjestine i sl., ali i misljenje bivsih ili
sadasnjih suradnika. Povjerenstva koja bi ocjenjivala priloze-
ne planove i programe bila su sastavljena od razlicito rangi-
ranih profesionalaca razli¢ite dobi i radnoga staza. Takva je mo-
gucénost pozeljna sugovornicima iz skupine B, ali nije zabi-
ljezeno iskustvo koje bi to potvrdilo.

Naknadnom provjerom zapisanoga sadrzaja svih inter-
vjua, tj. primjenom metode negativnih slucajeva u smislu pro-
vjere valjanosti interpretacije (Strauss i Corbin, 1998), (Vucko-
vi¢ Juros, 2011), nisu uocena odstupanja od navedenih isku-
stava u obje grupe, osim u tri slucaja. Dvojica sugovornika (34)
iz Hrvatske i (38) iz Srbije, koji za razliku od vecine ne izraza-
vaju nezadovoljstvo, jer unato¢ svemu vole specifican posao
koji rade, te sugovornica (40) iz Bugarske, koja iako svjesna
institucionalnih ogranicenja, a s obzirom na to da je svojim ra-
dom ostvarila uspjeh na medunarodnom planu, a time i neo-
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visnost o unutarnjoj institucionalnoj logici, uspjela je prevla-
dati pesimizam.

Optimisti¢an, vedar i opusten ton prevladava medu kazi-
vacima skupine A, dok je u skupini B uglavnom suzdrzano
pesimistican, s ironi¢nim te ponekad i depresivnim konstata-
cijama.

Na zadnje pitanje postavljeno kazivac¢ima, i to samo u sku-
pini B: "Vidite li skore moguénosti poboljsanja?", od 30 kazi-
vaca njih 19 svoje je odgovore zapocelo rije¢ima "nisam sigur-
na..."/"nisam siguran ..."; potom njih 5: "to ¢e i¢i jako tesko ...",
a preostalih 6: "mozda, ako ...".

Premda rezultati daju niz iskoristivih spoznaja povezanih s
ciljem istrazivanja te pokazuju ocite razlike u politickom utje-
caju na javne profesionalne strukture izmedu drustava s ni-
zom i onih s viSom percepcijom korupcije, potrebno je iznijeti
i ogranicenja ovog rada. Osim opcega mjesta da autorska
interpretacija ne moze biti odvojena od njegova drustvenog
konteksta, povijesti i prihvacenih okvira razumijevanja (Cres-
well, 2007, str. 39), vjerojatno je najvaznije ogranic¢enje pove-
zano s prikupljanjem podataka bez tonskoga zapisa. Zbog
toga je mogu¢ dodatni interpretativni sloj od strane samog au-
tora, ¢ime se potencijalno relativizira ukupna valjanost rezul-
tata. Potom treba navesti i neprobabilisticki izbor sudionika,
$to s obzirom na dimenziju korporativne kulture, kao i njihov
relativno bolji drustveni status od vecine ¢lanova drustva, una-
to¢ namjernom uzorku takoder moze utjecati na vanjsku va-
ljanost rezultata. Nadalje, unato¢ ukupnom iskustvu te u pri-
jasnjim susretima vise puta ponovljenim navodima i komen-
tarima, koji se ne razlikuju od ovdje navedenih, uvijek postoji
opasnost od neposrednog i nenamjernog utjecaja autora na
sugestivno postavljanje pitanja i time poticanja sugovornika
da opravda autorova ocekivanja. I konacno, fokus istrazivanja
bio je ovaj put usmjeren na politicki utjecaj, kao jedan od po-
tencijala korupcijskih rizika, dok bi njihovu ukupnost svaka-
ko trebalo istraziti obuhvatnijim istrazivackim aktivnostima.

Znanstveni doprinos jest iskustvo strateski vaznih sugo-
vornika za razumijevanje korupcije, $to pruza argument u pri-
log teza relevantnih rasprava na temu povezanosti politike,
javnih institucija i korupcije (Klitgaard, 1988; Rose-Ackerman,
2004; Thompson, 2005; Richter i Burke, 2007; Kregar, 1999, 2004;
Kregar i sur., 2010; Mati¢, 2003, 2010; Mati¢ i Groznica, 2009;
Rothstein i Teorell, 2015).

Nadalje, specificnosti i obuhvatnost uzorka osiguravaju
takvu koli¢inu vjerodostojnih i korisnih podataka, kao i dodat-
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nu mogucénost komparacije, $to bi u nekom redovitom cilja-
nom istrazivanju bilo vrlo zahtjevno prikupiti.

Ostvaren je cilj istrazivanja, a to je odgovor na pitanje mo-
ze li se politicki utjecaj u profesionalnim strukturama javnih
institucija razumjeti kao ¢imbenik korupcijskog rizika. Potvr-
dena je znatna razlika u percepciji prisutnosti politickog utje-
caja na profesionalne strukture u javnim institucijama izme-
du drustava s viSom i nizom percepcijom korupcije.

U okolnostima izostanka politickog utjecaja na rad u jav-
nim profesionalnim strukturama kod sugovornika grupe A,
potvrdena je otvorenost institucionalnih putova prema legi-
timnim ciljevima bez potrebe za dodatnim netransparentnim
aktivnostima i intervencijama. Nadalje, za napredovanje, kao
i za provjeru odgovornog ispunjavanja povjerenih zadataka,
presudni su standardizirani, unaprijed poznati stru¢ni kriteri-
ji i povjerenje suradnika, ¢ime je izbjegnuta netransparent-
nost upravljanja. I kona¢no, profesionalci koji mogu autonom-
no upravljati svojom karijerom i imaju iskustvo primjerene
nagrade za konkretne ucinke, oslobodeni su gubljenja energi-
je na ocekivanje i trazenje izvaninstitucionalne podrske i mo-
gu se potpuno usredotociti na ispunjavanje profesionalnih
ciljeva. Visok stupanj povjerenja gradana u javne institucije
(> 65%) u ovim drustvima,® kao objektivni pokazatelj nisko-
ga stupnja korupcije, dodatna je empirijska potvrda zakljuc-
ku da nepostojanje politickog utjecaja na profesionalne struk-
ture u javnim sluzbama oslobada prostor visokostru¢noj ucinko-
vitosti, onemogucuje sukob interesa i smanjuje korupcijski rizik.

Nasuprot tome, u okolnostima postojanja politickog utje-
caja na javne profesionalne strukture, vidljive u iskustvu su-
govornika grupe B, prisutna je neprohodnost institucionalne
realizacije legitimnih ciljeva te je potvrdena potreba za pri-
vatnim vezama i dodatnim intervencijama, ¢ime je izravno u-
grozeno nacelo jednake dostupnosti institucionalnih usluga
svim gradanima pod jednakim okolnostima, a time i povjere-
nje gradana u javne institucije.

Profesionalci koji ne mogu autonomno upravljati svojom
karijerom i nemaju iskustvo primjerene nagrade za konkret-
ne ucinke usmjereni su na ocekivanje i trazenje izvaninstitu-
cionalne podrske. Uz to $to ne mogu biti potpuno usmjereni
na ispunjavanje profesionalnih ciljeva, svojim aktivnostima i
navikama, sa svakom novom generacijom obnavljaju posto-
janje netransparentnog i demotivirajuceg radnog okolisa. Ko-
nacno, nizak stupanj povjerenja gradana u javne institucije
(< 30%) u ovim drustvima, kao objektivan pokazatelj visoko-
ga stupnja korupcije, empirijska je potvrda zakljuc¢ku da pos-
tojanje politickog utjecaja u javnom profesionalnom prostoru
povecava korupcijski rizik.
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I konac¢no, u okolnostima politickoga postavljanja kadro-
va, neovisno o kriterijima dokazane stru¢nosti i povjerenja
suradnika, izostaje i provjera odgovornog upravljanja i dono-
Senja odluka na temelju jasnih i mjerljivih pokazatelja te na
osnovi strucne procjene rada od strane profesionalne okoline.
Prije svega zato Sto su odgovornost i lojalnost politicki postav-
ljenih usmjereni prema izvoru politickog utjecaja, a ne prema
suradnicima niti prema gradanima kao istinskim vlasnicima.
Izostanak objektivne provjere posljedica odlucivanja i odgo-
vornosti u upravljanju javnim dobrom oslobada osobu na
javnom polozaju od javne objektivne odgovornosti za odluke
i aktivnosti, ¢ime je izravno otvoren prostor da se javna funk-
cija shvati i iskoristava kao privatno dobro.

Za razumijevanje ozbiljnosti ukupnoga problema tj. ne-
mogucnosti spoznaje dubinskih uzroka korupcije od strane
gradana i od strane politickih elita, kao najodgovornijih za
odrzivost zacaranoga kruga korupcije, mozda je najslikovitija
izjava sugovornice koja kaze: "Prosla sam stotine sati medu-
narodnih seminara u procesu pristupanja EU i trebale su mi
godine da shvatim 5to je javno, a 5to je privatno, i zasto nije u
redu koristiti polozaj ili poznanstvo kada to moze biti od po-
modi."

Rijec¢ je o tome da ni dobra namjera, ni deklarativno opre-
djeljenje protiv korupcije, ni brojne antikorupcijske strategije
nisu dovoljne za zahvacanje korijena problema. Ako ne pos-
toji institucionalni mehanizam sprjecavanja sukoba javnog i
privatnog interesa u javnim profesionalnim strukturama, rea-
lizacija ili nerealizacija javnih potencijala za specijalne ili pri-
vatne interese ovisi isklju¢ivo o dobroj volji politicki postav-
ljene osobe.

Korupcija, u okolnostima politickog utjecaja u javnim pro-
fesionalnim strukturama, postaje i opstaje uobicajena, oceki-
vana i pozeljna aktivnost, a u okviru ocekivanog institucio-
nalnog djelovanja omogucuje se njezina obnova i pojacava
otpornost, ¢ak i ako je u drustvu ostvaren pomak u razvoju
percepcije i svijesti o korupciji.

Konacan zakljucak i preporuka ovog istrazivanja glasi da
djelotvorna strategija borbe protiv korupcije zapocinje raz-
vlastenjem politickih aktera od bilo kakvoga politickog utje-
caja na profesionalne procese i strukture u javnim institucija-
ma, a prvi je korak u tom smjeru raskid s praksom politicko-
ga kadroviranja.

1 http://www.transparency.org/research/cpi/overview
p p y p

2 U pocetku su zbog stabilnosti i trajnosti iskustva izabirani kazivaci
s vise od 10 godina radnoga staza. Potom su ukljucene i mlade osobe
sa 3 — 5 godina radnog iskustva, prije svega zbog potrebe da na
osnovi prvih i svjezih iskustava budu zabiljeZene i njihove vizije o
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perspektivi, i to posebno zbog teme o procjeni moguénosti uprav-
ljanja karijerom.

3 http://www.transparency.org/cpi2015

4 Odnosi i omjeri prisutnosti korupcije proporcionalno su stabilni i
nepromjenjivi za sve zemlje koje se ovdje spominju od pocetaka
mjerenja: za Dansku, Finsku, Svedsku, Norvesku i Njemacku 1995.;
za Rumunjsku od 1997.; za Bugarsku od 1998.; za Hrvatsku od 1999.;
BiH od 2003.; za Srbiju samostalno od 2006. Zbog toga je u tekstu
naznacena 2015. godina.

5 Okolnosti profesionalnog angazmana u tom su vremenu nalagale
ucestale domace i medunarodne susrete s profesionalcima u drzav-
nim i javnim ustanovama.

6 http:// www.oecd.org/gov/trust-in-government.htm
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Society and Corruption:

Political Influence in Professional
Structures of Public Institutions
as a Risk Factor for Corruption

Renato MATIC
Croatian Studies, Zagreb

The paper analyzes the correlation of political influence in
the professional structures of public institutions with
corruption risk. The goal is to determine, based on
qualitative data, how favourable general political influence
and political appointments in professional public institutions
(as opposed to transparency and professional autonomy) are
for the development and sustainability of corruption.
Qualitative empirical research using the method of semi-
-structured interviews was conducted with 60 participants
from 10 countries, divided into two groups according to the
Corruption Perceptions Index. Indicators of the presence of
political influence in public structures are: participants’
experience on the mobility of institutional services, experience
of the presence of political staffing in professional structures,
and the experience of the possibility of predictable career
management based on clear institutional criteria. The results
of the interviews show that between societies which differ
according to the perception of corruption there is an
experiential difference in the presence of these indicators,
and that the political influence of the professional structures
of public institutions can be considered as a factor of
corruption risk.

Keywords: corruption, social structure, institutionalization,
corruption resistance
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