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Iz kratkog pregleda koristenja pojma
laznih vijesti u javhom i akademskom
diskursu, mogu se izdvojiti tri znaéenja
pojma: lazne vijesti kao hibridni zanr
koji mijesSa informativni sadrzaj s
fikcijom radi postizanja satiriénog ili
humoristicnog efekta, lazne vijesti kao
namjerno Sirenje neistina u propagandne
svrhe, te na kraju lazne vijesti kao
sadrzaiji hiper-pristranih medija
konstruirani na nacin da konzistentno
odgovaraju odredenom politiCkom
svjetonazoru i navode na odredene

zakljucke

U kontekstu radikalizacije politike i rastuce potpore populi-
stickim politickim akterima i pokretima u Europi i Sjedinjenim
Drzavama, analize politicke komunikacije i informiranja sve
se vise bave fenomenom laznih vijesti (fake news) ili postci-
njeni¢nom politikom (post-truth politics). Te dvije sintagme
postale su svojevrsne postapalice, toliko ¢esto upotrebljavane
u javnom diskursu, da su dobile i definicije kao rijeci godine u
rje¢nicima na engleskom jeziku. Tako Oxfordov rje¢nik definira
postcinjeni¢no stanje kao "okolnosti u kojima objektivne Cinje-
nice imaju manju vaznost u oblikovanju javnog mnijenja nego
emocionalni apeli ili osobna uvjerenja" (Oxfordov rje¢nik, 2016).
Australski Macquarie rje¢nik definira lazne vijesti kao "krive
informacije i prevare koje se objavljuju na internetskim strani-
cama za politicke svrhe ili kako bi poticale aktivnost korisnika, te
netoc¢ne informacije koje se prenose putem drustvenih medija"
(Macquarie rje¢nik, 2016).

Pretrazujuci znanstvene radove o laznim vijestima od prije
samo nekoliko godina, mozemo vidjeti da se o laZznim vijestima
govori u potpuno drugacijem kontekstu. Pojam laznih vijesti
koristio se kako bi se opisali americki satiri¢ki programi poput
Daily Showa, emisija Stephena Colberta, Johna Olivera, Saturday
Night Livea i sli¢nih sadrzaja koji na hibridan nacin kombiniraju
zanr komedije sa Zanrom ozbiljnih vijesti. lako su takvi sadrzaji
nazvani laznim vijestima, rije¢ laZzno se vise odnosila na hibrid-
nost zanra, a manje na istinitost informacija. Takvi sadrZaji se
stvaraju prenosenjem vijesti iz razli¢itih mati¢nih (mainstream)
medija koji se potom interpretiraju kroz satiru, ¢esto se kriticki
odnosedi ne samo prema politickim pitanjima ve¢ i prema
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samim medijima. Radovi koji se bave takvim oblikom "laznih
vijesti" uglavnom naglasavaju njihov pozitivan doprinos poli-
tickoj informiranosti ili povjerenju u politiku. Takve tzv. lazne
vijesti ipak imaju odredenu poveznicu s novijim fenomenom
laznih vijesti. Radi se 0 medijskim sadrzajima koji ne bjeze od
svrstavanja uz ili zagovaranja nekog politickog svjetonazora,
politickih aktera ili politika, odmicudi se od zahtjeva tradicio-
nalne novinarske profesije.

Pojam laznih vijesti u novijem javnom diskursu ima vrlo
negativan predznak. U priopéenju Europskog parlamenta o
laznim vijestima, one se definiraju kao opasnost za demokra-
ciju, dio ruskog informacijskog rata s ciljem destabilizacije
europskih politickih sustava i utjecaja na rezultate parlamentar-
nih i predsjednickih izbora, te se poziva na mjere kojima bi se
ojacalo europsko stratesko komuniciranje u borbi protiv laznih
vijesti (Bentzen, 2017). U izvjes¢u "Media Manipulation and
Disinformation Online" americkog instituta Data and Society,
lazne vijesti se prvenstveno povezuju s medijima i komunika-
cijskim mrezama okupljenim oko ameri¢kog alt-right pokreta,
nove americke radikalne desnice koja kombinira internetsku
supkulturu, rasizam, mizoginiju, protuimigrantski, protuznan-
stveni i protudemokratski diskurs, uz ceste napade na mati¢ne
medije (Marwick i Lewis, 2017). Prema tom izvjesc¢u, lazne vijesti
se ne moraju definirati isklju¢ivo kao vijesti s neto¢nim infor-
macijama, vec i kao sadrzaji koje su proizveli "hiper-pristrani”
mediji koji stvaraju svoj vlastiti "medijski ekosustav" (Marwick
i Lewis, 2017: 44). Takvi mediji stvaraju vijesti namjerno uklju-
Cujuci i isklju¢ujudi informacije kako bi one odgovarale odrede-

Pojedinci imaju ograni¢enu paznju,
zbog ¢ega ¢e u informacijski
zasicenom okoliSu razvijati strategije
za odabir izvora informiranja. Jedna
od mogucih strategija je selektivho
biranje izvora informiranja u skladu s
vlastitim interesima i svjetonazorom

nom politickom svjetonazoru, bilo lijevom ili desnom (Marwick
i Lewis, 2017: 44). Kao primjer navodi se medijski ekosustav
u C¢ijem je sredistu internetski portal Breitbart, a oko kojeg se
okupljaju razli¢iti radikalno desni mediji, uklju¢uju¢i one koji
pripadaju alt-right pokretu (Marwick i Lewis, 2017: 21). Druga
studija definira lazne vijesti kao one konstruirane od "istinitih
i poluistinitih informacija u poruku koja u svojoj srzi navodi
na pogresno misljenje" (Benkler i dr, 2017). Umjesto potpuno
laznih konstrukcija, ono 3to ¢ini laZzne vijesti mocnijima je
kombinacija "provjerljivih ¢injenica (...) poznatih i ponavljanih
neistina, paranoidne logike, te konzistentne politicke orijenta-
cije" (Benkler i dr, 2017). Iz ovog kratkog pregleda koristenja
pojma laznih vijesti u javnom i akademskom diskursu, mogu se
izdvojiti tri znacenja pojma: lazne vijesti kao hibridni zanr koji
mijesa informativni sadrzaj s fikcijom radi postizanja satiricnog

ili humoristicnog efekta, lazne vijesti kao namjerno sirenje nei-
stina u propagandne svrhe, te na kraju lazne vijesti kao sadrzaji
hiper-pristranih medija konstruirani na nacin da konzistentno
odgovaraju odredenom politickom svjetonazoru i navode na
odredene zakljucke.

Upravo se kroz takvo smjestanje laznih vijesti u kontekst
hiper-pristranih medija i u kontinuum izmedu pristranih vijesti
i neto¢nih informacija povlace pitanja o obliku i prirodi medij-
skog sustava u kojem se takve vijesti proizvode i novinarskim
praksama koje iz tog proizlaze. Umjesto analize ovog feno-
mena u okviru politickog polja,' ovaj rad e se prvenstveno
usredotociti na karakteristike polariziranog medijskog trzista u
hibridnom medijskom sustavu (Chadwick, 2013) ili medijskom
okolisu "visokog izbora" (Prior, 2013). | tzv. laZzne vijesti u smislu

Medijske organizacije imaju sve
snaznije ekonomske motive da se
obracaju publikama specifi¢nih
politickih svjetonazora

satiricnih americkih programa i lazne vijesti kao neprovjerene
ili krive informacije hiper-pristranih medija promatraju se kao
jedni od simptoma promijenjenog medijskog okolisa koji
postaje sve polariziraniji, u kojem se uz tradicionalne angloa-
meri¢ke norme neutralnosti i objektivnosti u novinarstvu sve
vise javlja zagovaracki oblik novinarstva. U takvom sustavu
javlja se i fenomen neprijateljskih medija (hostile media syn-
drome) prema kojem publike pristranih medija sve manje vje-
ruju i ucitavaju pristranost medijima koji ne izvjesc¢uju u skladu
s njihovim svjetonazorom (Bennett i lyengar, 2008: 720). Osim
medija naklonjenih ljevici ili desnici, mati¢ni mediji koji bi tre-
bali predstavljati i politicku ideolosku maticu, odnosno politi¢ki
centar iliizvjescivati uravnoteZeno ili neutralno, takoder postaju
dio fenomena neprijateljskih medija. U hibridnom medijskom
sustavu (Chadwick, 2013) odnosi moci medijskih i politickih
aktera preslaguju se u odnosu prema logici tradicionalnih i
novih medija. Dok tradicionalni mediji i politicke elite ¢ine
"glavne pokretace politike u liberalnim demokracijama®, novi
mediji s nizim barijerama za ulazak omogucuju vecu vidljivost
marginalnijim ili novim politickim akterima (Chadwick, 2013:
208). U takvom sustavu, mati¢nim medijima teze je zadrzati
legitimnost pozivajuci se na neutralno prenosenje informacija i
sve se ¢e$ce promatraju kao jedni od vaznih, takoder pristranih,
politickih dionika na poziciji modi.

Polarizacija medijskih publika

Hibridni medijski sustav razvija se s rastom medijske fra-
gmentacije od kraja 1980-ih godina, a dodatno se usloZnjava s
pojavom interneta i posebno drustvenih medija. Razvoj medij-
skog okolisa u posljednjim desetlje¢ima u potpunosti je promi-
jenio nacine na koji publike konzumiraju medijske sadrzaje. Sve
veci broj televizijskih (zemaljskih, kabelskih, satelitskih) kanala,
dostupnost interneta, razvoj pametnih telefona i drustvenih
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medija povecava raznovrsnost medija i izvora informacija. Kako
se broj medija na trzistu povecava dolazi do veceg natjecanja
medija, te mozemo govoriti o "ekonomiji paznje, u kojoj je
privlacenje paznje publika glavno sredstvo za ostvarivanje razli-
¢itih drustvenih, politickih ili ekonomskih ciljeva (Webster, 2010
prema Webster i Ksiazek, 2012: 41). Medutim, pojedinci imaju
ograni¢enu paznju, zbog ¢ega ¢e u informacijski zasicenom
okolisu razvijati strategije za odabir izvora informiranja. Jedna
od mogucih strategija je selektivno biranje izvora informiranja u
skladu s vlastitim interesima i svjetonazorom. Selektivno biranje
informacija povezano je s psiholoskim fenomenom kognitivne
disonance, koja oznacava neugodu u suocavanju s informaci-
jama koje su u konfliktu s vlastitim stavovima, a koja se razrje-
sava izbjegavanjem takvih informacija ili trazenjem onih koje
podupiru vec¢ postojedi stav (Brundidge i Rice, 2010: 151).

U okoliSu s ograni¢enim izborom medijskih sadrzaja insti-
tucije su bile sklonije proizvoditi sadrzaj tzv. najnizeg zajednic-
kog nazivnika kako bi privukle $to Siru publiku, no sa Sirenjem
ponude, a zahvaljujudi strategijama odabira informacija, vje-
rojatnije je da se publike razdvajaju u manje skupine defini-
rane sli¢nim interesima, ukusima ili svjetonazorima (Webster,
2011: 58). Takav fenomen naziva se fragmentacijom medijskih
publika, cija bi se rastuca politicka polarizacija trebala oslikavati
i u ponudi pristranijih medijskih sadrzaja. Medijske organizacije
imaju sve snaznije ekonomske motive da se obracaju publikama
specifi¢nih politickih svjetonazora. Bimber i Davis (2003 prema
Holbertidr, 2010: 23) pokazuju da nove tehnologije omogucuju
razvoj medija u Sirem politickom spektru, kao $to su alternativni
mediji na ljevici i desnici koji mogu odvuci medijske publike na
ekstremnije polove. Baum i Groeling (2008) u analizi sadrzaja
americkih medija pronalaze pokazatelje snazne pristranosti
novih i kabelskih medija na desnici (Fox News) i na ljevici (Move.
on, HuffingtonPost.com) koji se znac¢ajno razlikuju od mati¢nih
medija s mnogo uravnoteZenijim sadrzajem. Istrazivanje Pew
Research Centera (Mitchell i dr, 2014) o nacinima informiranja

Vecina gradana ipak ne gravitira
prema radikalnijim politickim
polovima, nego ostaju slabog

interesa za politiku, dok su politi¢ki
aktivniji gradani polariziraniji te
polariziraju medijski i politicki sustav

demokrata i republikanaca u Sjedinjenim DrZzavama pokazuje
da u njihovim medijskim navikama postoji vrlo malo prekla-
panja, da gradani na drustvenim medijima cescée sudjeluju u
razgovorima o politici s politickim istomisljenicima, a politicke
istomisljenike e takoder vjerojatnije zadrzavati kao kontakte
na drustvenim medijima. Mediji u takvom sustavu funkcioniraju
kao filter bubble (Pariser prema McChesney, 2013: 9) ili "komore
jeke" (Sunstein, 2007), s velikim izborom i mogu¢nostima perso-
nalizacije sadrzaja, posebno na drustvenim medijima, korisnici
broj 30 - lipanj 2017.

se zatvaraju u krug ogranicen njihovim vlastitim politi¢kim pre-
ferencijama koji samo potvrduje njihove stavove.

Medutim, ideje o potpunoj polarizaciji medijskih publika u
odvojene nise treba uzeti sa zadrskom. lako novi i umrezeni
mediji, te novi mediji u politi¢ki pristranim nisama djeluju kao
konkurencija tradicionalnim medijima u hibridnom medij-
skom sustavu, tradicionalni mediji ipak ostaju vazno ¢voriste
sustava. Americki autor Markus Prior (2013: 104) pokazuje da
se vec¢ina medijskih institucija i dalje obraca Sirokim i hete-
rogenim medijskim publikama, odnosno srednjim ili prosjec-
nim glasa¢ima, te i dalje imaju snazne ekonomske motive
proizvoditi sadrzaje koji su sukladni politickom centru.
Vecina americkih gradana i dalje je bliska politickom centru,
no znacajno se polariziraju gradani koji su natprosjecno
politicki angazirani (Prior, 2013). Medijski okoli§ s veéim
izborom medija (uklju¢ujudi i one pristrane), ne utje¢e na
rastucu politicku polarizaciju jer pristrani mediji polariziraju,
vel zato jer ¢e gradani s manjim politickim interesom imati
vise prilika za izbjegavanje politickih informacija i vijesti.
Njihovo izbjegavanje vijesti i politickih informacija rezultirat
¢e nizom politickom participacijom, zbog ¢ega ¢e politicki
angaziraniji gradani (koji su polariziraniji) imati vedi utjecaj na
ishode izbora i polarizirati politicki sustav (Prior, 2013). Dakle,
vecina gradana ipak ne gravitira prema radikalnijim politi¢-
kim polovima, nego ostaju slabog interesa za politiku, dok su
politicki aktivniji gradani polariziraniji te polariziraju medijski
i politicki sustav. U tom kontekstu, dominantni mati¢ni mediji
i dalje se nalaze na pocetku "distribucije dugog repa" i pri-
vlace masovne, odnosno heterogene publike. S druge strane,
manji mediji koji se nalaze na zacelju distribucije privlace
manje nise publika. Ovom tipu medija pripadaju ideoloski
pristrani mediji koji ¢e se obracati to¢no odredenom tipu
publika. Medutim, to ne znacdi da se te publike nalaze u tzv.
balonu, odnosno da izbjegavaju druge sadrzaje. Naprotiv,
te publike e istovremeno pratiti i alternativne, pristrane i
mati¢ne medije (Gentzkow i Shapiro, 2011 prema Prior, 2013:
111). Prema Prioru (2013), zapravo postoji malo pravih dokaza
da mediji uspijevaju polarizirati gradane: ve¢ina gradana ima
manji politicki interes i izbjegava vijesti i politicke informa-
cije, jedan dio ¢e pribjegavati selektivnom pracenju medija,
dok ¢e dio publika koristiti razli¢ite izvore informacija i druge
mehanizme kojima ¢e nadvladati kognitivnu disonancu.

Nedavna mrezna analiza americkih laznih vijesti kroz analizu
korisnika Twittera takoder ne ide u prilog tezama da se publike
pristranih medija informiraju "u balonu" i izbjegavaju sadrzaje
s kojima se ne slazu (Starbird, 2017). Lazne vijesti raznolike su
u odnosu na politicki svjetonazor (radi se o mjesavini radikalno
lijevih i desnih medija i pokreta, te nacionalisti¢kih i ruskih
propagandnih stranica), no preklapaju se u protuglobalizmu,
protuznanstvenosti te u opoziciji prema mati¢nim medijima
(Starbird, 2017). Za razliku od uobicajenih pretpostavki o slabo
informiranim korisnicima laznih vijesti, ovo istraZivanje je poka-
zalo da se takvi korisnici zapravo informiraju iz raznolikih izvora
vijesti te ¢esto dijele vijesti mati¢nih medija. Ono sto ih razlikuje
od ostalih korisnika jest da u te sadrZaje ne vjeruju, smatraju
ih laznima, te ih dijele kako bi pokazali da su vijesti maticnih
medija zapravo lazne (Starbird, 2017).



Tema broja: Fake news

Slika 1. Percepcija politi¢ke orijentacije i vjerodostojnosti hrvatskih medija
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Matic¢ni mediji vs. novi pristrani mediji

lako Prior (2013) sugerira da se medijske publike ne pola-
riziraju u mjeri koja se uobicajeno pretpostavlja, nije se bavio
analizom moguceg utjecaja novih pristranih medija na medij-
sku maticu. lako se mati¢ni mediji kriti¢no odnose prema novim
pristranim medijima i medijima koji kreiraju lazne vijesti, teme
iz takvih novih medija uspjesno se namecu i ulaze u dnevni
red mati¢nih medija (Benkler i dr, 2017). Nedavno istraZivanje
pokazalo je da su mati¢ni mediji zauzeli stav u izvjescivanju
u razdoblju politicke kampanje uoci predsjednickih izbora u
Sjedinjenim Drzavama: vedina mati¢nih medija izvjescivala je
izrazito negativno o republikanskom predsjednickom kandi-
datu Donaldu Trumpu (Patterson, 2017). Takvo se izvjescivanje
radikalno razlikuje od relativno uravnotezenog izvjesc¢ivanju u
razdoblju prethodnih nekoliko predsjednickih izbora. Na taj su
nacin americki mati¢ni mediji donekle i potvrdili tezu o tzv. libe-
ralnoj pristranosti americkih mati¢nih medija koju im u skladu
s fenomenom neprijateljskih medija pridaju republikanski
glasaci.

Analize polarizacije medija i medijskih publika uglavhom
potjecu iz Sjedinjenih Drzava, gdje se ujedno nalazi i srediste
discipline politicke komunikacije (Nielsen, 2014). Americki
medijski sustav pripada liberalnom modelu (Hallin i Mancini,
2004) u kojem mati¢ni mediji na medijskom trzistu pokusa-
vaju privuci Sto heterogenije publike, a novinarska profesija se
legitimira kroz norme neutralnosti, objektivnosti ili uravnoteze-
nosti. Tako Chalaby (1998 prema Schudson i Anderson, 2009:
93) novinarstvo kao praksu temeljenu na ¢injenicama naziva
"angloameri¢kim izumom", za razliku od europske tradicije u

kojoj novinarstvo ima knjizevne, filozofske i politicke korijene.
Iz tog razloga polarizacija medija i medijskih publika djeluje
posebno zabrinjavaju¢e u kontekstu americkog medijskog
sustava.

Moze li se govoriti o sli¢cnim fenomenima u europskim medij-
skim sustavima? Odlika vecine europskih medijskih sustava je
mnogo snaznija uloga javnog medijskog servisa i relativno visi
politicki paralelizam, odnosno sukladnost medijskih i politi¢kih

Dok se americki novinari ceS¢e
distanciraju od vlastitih politickih
svjetonazora i odvajaju ih od
institucije u kojoj su zaposleni,
talijanski i njemacki novinari lakse
e se izjasniti o svojoj politickoj
orijentaciji i povezati je s medijem za
kojeg rade

institucija (Hallin i Mancini, 2004). Primjerice, dok se americki
novinari ¢es¢e distanciraju od vlastitih politickih svjetonazora
i odvajaju ih od institucije u kojoj su zaposleni, talijanski i nje-
macki novinari lakse ce se izjasniti o svojoj politickoj orijentaciji i
povezati je s medijem za kojeg rade (Donsbach i Patterson, 2004
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prema Schudson i Anderson, 2009: 93). lako i europski mediji sve
vise prihvacdaju angloameri¢ki model, pristranost se ne doziv-
ljava nuzno kao novinarstvo losije kvalitete (Hallin i Mancini,
2004: 110). Medutim, europski politicki paralelizam mati¢nih
medija ipak je tradicionalno vezan uz stranke blize politickom
centru, u ¢ijem okviru se uglavnom zadrzavaju i javni mediji. Iz
tog razloga fenomen neprijateljskih medija i diskurs o laznim
vijestima u Europi javlja se sa snaznijim ulaskom radikalnijih ili
populistickih politickih stranaka u politicki mainstream. Na kon-
ferenciji europskih euroskepti¢nih i radikalno desnih stranaka
u Njemackoj u sije¢nju 2017. godine, stranka Alternativa za
Njemacku (AfD), koja je bila domacin susreta, zabranila je vecini
njemackih mati¢nih medija pristup konferenciji, ukljucujuci i
javne medije, s objasnjenjem da se radi o pristranim medijima,
naklonjenima politickim elitama. U Njemackoj, termin laZljivi

Javni diskurs o fenomenu laznih
vijesti funkcionira kao svojevrsna
moralna panika

mediji (Lligenpresse) poceo se koristiti s pocetkom imigrantske
krize, no ne za oznacavanje laznih vijesti na drustvenim medi-
jima, vec za izvjesc¢ivanje matic¢nih i javnih medija.

Polarizacija medijskog sustava u Hrvatskoj

Hrvatski medijski sustav ima karakteristike polariziranog
pluralistickog medijskog sustava s visokim politickim parale-
lizmom, odnosno odredene pristranosti medija prema politic-
kim strankama ili ideologijama koja se oslikava i kod medijskih
publika (Perusko, 2012). Analize pristranosti medija u Hrvat-
skoj nisu ceste: dosadasnje sugeriraju relativnu uravnoteze-
nost mati¢nih medija u politickoj kampanji (Perusko, 2008),
te naznake politi¢ke polarizacije u novije vrijeme, posebno na
novim medijima (Bili¢ i Balabani¢, 2016). U izvjes¢u European
Media Systems Survey koju ispunjavaju stru¢njaci za medije iz
pojedinih europskih zemalja, pokazuje se kako se u Hrvatskoj
percipiraju politicka pristranost i vjerodostojnost pojedinih
medija. Pristranost ili pristajanje uz odredeni politi¢ki svje-
tonazor ne smatra se opre¢nim kvaliteti ili vjerodostojnosti
medija. Neprofitni medij h-alter.org, koji se percipira kao
izrazito lijevo orijentiran medij ujedno se smatra i najvjerodo-
stojnijim medijem. S druge strane, tabloid 24sata, koji se moze
smatrati mati¢nim medijem s najveéim nakladama na trzistu
tiska percipira se najmanje vjerodostojnim. Takoder, za razliku
od ameri¢kog sustava u kojem se legitimnost medija ostvaruje
kroz njihovu neutralnost te se veca pristranost zato proma-
tra kao noviji fenomen, u hrvatskom polariziranom sustavu
publike imaju odredena ocekivanja o politickoj pristranosti
medija koje prate. O laznim vijestima u hrvatskim medijima
jo$ ne postoji analiza, a slu¢aj Sirenja laznih vijesti koji je odje-
knuo u javnosti veZe se uz desno orijentiran internetski portal
dnevno.hr koji je objavio fotomontazu koja prikazuje Milanku
Opacic s cCetiri ¢irilicna slova c. lako se ¢ini da jo$ nije stvoren
zaseban medijski ekosustav takvih medija koji ¢e konkurirati
broj 30 - lipanj 2017.

mati¢nim medijima s diskursom o neprijateljskim elitnim
medijima, takav diskurs ipak koriste neki populisti¢ki i novi
politi¢ki akteri u Hrvatskoj. Dok ameri¢ki novi mediji mogu
napadati toboznju neutralnost americkih mati¢nih medija, u
Hrvatskoj je to nesto teZe, s obzirom na izrazito nisko povjere-
nje u medije opcenito, te ocjene nevjerodostojnosti i pristra-
nosti i mati¢nih medija.

Zakljucak

Javni diskurs o fenomenu laznih vijesti funkcionira kao
svojevrsna moralna panika. O laznim vijestima govori se
kao o potpuno izmisljenim informacijama te kao o novom
fenomenu potpomognutom razvojem drustvenih medija,
pogubnom za demokraciju, a pod ¢iji utjecaj potpadaju slabo
informirane i medijski nepismene publike. Medutim, analize
pokazuju da vecina laznih vijesti nisu potpuno fabricirane
informacije, ve¢ mjesavina Cinjenica, neprovjerenih informa-
cijaili izrazito pristranog izvjescivanja koje Citatelje navode na
odredene zaklju¢ke koji ne odgovaraju potpunoj istini (Ben-
kler i dr, 2017). Takoder, iako se publike takvih medija sma-
traju neinformiranima, medijski nepismenima ili korisnicima
nesvjesnih algoritama drustvenih medija koji ih zatvaraju
u filter bubble, analize pokazuju da se ipak radi o publikama
koje prate vijesti iz raznolikih izvora (Starbird, 2017). Medutim,
razlikuju se od drugih publika u nacinu na koji ¢itaju vijesti i
percipiraju odnose moci u medijskom sustavu, jer se mediji
matice dozivljavaju kao zagovornici politickih elita i njihovih
interesa. Neuravnotezeno izvjesc¢ivanje mati¢nih medija u
razdoblju posljednjih americkih predsjednickih izbora samo je
pridonijelo takvoj percepciji mati¢nih medija kao tzv. neprija-
teljskih medija.

Odmicuci se od diskursa moralne panike, fenomen laznih
vijesti moze se promatrati iz tehnoloske, ekonomske i politi¢ke
perspektive, odnosno nacina na koji tradicionalni i novi mediji
sudjeluju u ekonomskim i politickim odnosima moci u hibrid-
nom medijskom sustavu (Chadwick, 2013). Americki tradicio-
nalni mediji kreiraju sadrzaje na nacin da se obracaju najsirim

Umjesto da se diskurs o laznim
vijestima formira kao moralna panika
te preuzima elitisti¢ki stav prema
medijski nepismenim publikama,
korisnije bi bilo preusmijeriti ga
prema politickim i ekonomskim
okolnostima u kojima se one stvaraju

publikama, ostajuci u okvirima politickog centra i nastojeci neu-
tralno i uravnotezeno izvjescivati. Medutim, s razvojem tehno-
loskih platformi za distribuciju medijskog sadrzaja, stvaraju se
okolnosti u kojima dio medija ima ekonomske interese obracati
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se i manjim nisama publika, uklju¢ujuciione definirane odrede-
nim politickim svjetonazorom. U takvom sustavu nastaju poli-
ticki pristrani mediji u sukobu s tradicionalnim angloameri¢kim
normama novinarske profesije te otvaraju prostor razvoju novih
hiper-pristranih medija ¢iji se diskurs izmedu ostalog temelji na
napadima na mati¢ne medije.

Rasprava o laznim vijestima potaknula je ponovno promi-
sljanje tema kao $to su definiranje istinitosti u novinarstvu te
mogucénosti novinarske neutralnosti. Umjesto da se diskurs o
laznim vijestima formira kao moralna panika te preuzima eli-
tisticki stav prema medijski nepismenim publikama, korisnije
bi bilo preusmjeriti ga prema politi¢ckim i ekonomskim okol-
nostima u kojima se one stvaraju. Takav diskurs naglasavao bi
regulaciju drustvenih medija, osiguranje ekonomske odrzivosti
kvalitetnog novinarstva, te nacinima uspostavljanja vjerodo-
stojnosti u polariziranom medijskom okolisu.

Biljeska

1 Primjerice, kroz analizu politicke komunikacije populisti¢-
kih aktera (Aalberg i de Vreese, 2016). Populisticki pokreti,
stranke i politi¢ari imaju specifican odnos prema mati¢nim
medijima. Mati¢ni mediji su s jedne strane izrazito neskloni
populizmu, no s druge strane iskoristavaju kontroverze i
price koje populisticka politika proizvodi za stvaranje medij-
skog sadrzaja (Aalberg i de Vreese, 2016; Mazzoleni, 2008). |1z
tog razloga populisticki akteri razvijaju specificne komunika-
cijske strategije kojima nastoje odgovoriti na takav ambiva-
lentan odnos mati¢nih medija. Primjerice, ekscesima poku-
$avaju zadobiti paznju mati¢nih medija ili koristiti takticke
napade na medije kako bi odgovorili na ili ublazili negativnu
medijsku reprezentaciju (Mazzoleni, 2008: 56). U tom kon-
tekstu, oslanjanje na hiper-pristrane internetske medije te
komunikacija putem drustvenih medija koja uklju¢uje lazne
vijesti i napade na mati¢ne medije moze se promatrati kao
dio strategije populistic¢ke politicke komunikacije.
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