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Rad razmatra svrhu i funkciju policije kao drusivene institucije i
ima cilj odgovoriti na pitanje moZze li se sociologija policije kon-
stituirati kao sociolo$ka poddisciplina. Prvo poglavlie naglasava
potrebu za sigurno$éu kao jednu od primarnih ljudskih potreba,
koja se ugroZava raznim oblicima devijantnoga djelovanja, te
proces institucionalizacije policije kao oblik drustvenoga djelo-
vanja koji tu primarnu potrebu za sigurno$éu ispunjava i osigura-
va. Drugo poglavlje donosi povijesni redoslijed i primijere razvoja
policije kao institucije od prvotnih i arhajskih do modernih
drustava. Potom se u treéem poglavlju nastoji definirati policija
kao drudtvena institucija s naglaskom na njezinoj drustvenoj
funkciji. U tom ée smislu posluZiti osnovni elementi sociologkih
definicija institucije, potom neke od op¢ih definicija policije u
kojima se nabrajaju njezine specifiéne oéekivane aktivnosti te
mogudi zakljuéci o funkcijoma policije u suvremenom drugtvu
unutar osnovnih orijentacija sociologijske teorije. Cetvrto
poglavlie upuéuje na moguée drustvene disfunkcije policije kao
devijacije od naela sluZiti i &tititi, uzimajuéi za primjer neka
dielovania tajnih policija. Peto poglavlie definira svrhu policije u
drudtvu, razmatrajuéi nacelo drustvenosti u smislu uzajamne
funkcionalne proZetosti drusiva i policije zajedni¢kim
vrijednostima i zajedni¢kim nacelima djelovanja. U zakljueku se
ujedno primjenjuju osnovni pojmovi iz rada, kao elementi za
prilog konstituiranju sociologije policije i na kraju se predlaze
radna definicija te moguée nove socioloke poddiscipline.

Renato Mati¢, Visoka policijska $kola, Avenija Gojka Sugka 1,
10000 Zagreb, Hrvatska. E-mail: rmatic@fkz.hr

"Voinici ga takoder zapitaju: "A $to mi moramo ¢initi2"
"Nikomu ne ¢inite nasilie — odgovori im — nikoga lazno
ne prijavljujte i budite zadovoljni svojom pla¢om!" (Lk 3,14)
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Visoko profesionalno i eti¢no sluziti te pozrtvovno Stititi gra-
dane nisu tek idealna ocekivanja u odnosu na policiju, nego
sluzbeno prihvacena strategija djelovanja policije za vecinu
suvremenih demokratskih drustava. Ta drustva, barem dekla-
rativno, najvisu vrijednost pripisuju ¢ovjeku, njegovoj osob-
nosti, slobodi od bilo kakve prisile, slobodi izbora, jednakosti
sa svakom drugom osobom. Naglasavaju se i prava koja ¢o-
vijeku pripadaju samom cinjenicom da je covjek, tj. ljudska
prava, te prava koja su ljudskom bi¢u zajamcena ¢injenicom
pripadnosti organiziranoj drustvenoj zajednici, gradanska ili
civilna prava. Osim toga, sve se viSe u svijest suvremenoga
covjeka probija dramati¢na cinjenica da svi disemo isti zrak,
hodamo istim tlom i pijemo istu vodu te da ukupnost zivota
na planetu, a time i zivot svakoga od nas, ovisi o tome koliko
smo svjesni svoje osobne uloge u zastiti Zivota od iskorista-
vanja i razaranja.

Sve to upucuje na zakljucak kako su covjek sa svojim
ljudskim dostojanstvom i pravima te ukupnost i kvaliteta Zi-
vota na planetu u samoj osnovi zivota svakoga drustva, a s
obzirom na to da su neobnovljive i nenadoknadive, te su vri-
jednosti izvorne i temeljne svakom obliku drustvenosti. To
znaci da su svi drugi posebni interesi (ekonomski, politicki,
kulturni, pojedinacni...) opravdani samo ako su u funkciji za-
Stite i poboljsanja covjekova zivota i dostojanstva te u funkci-
ji zastite ekosustava, neovisno o tome je li rije¢ o podrudju
uokvirenom drzavnim granicama ili o globalnom planetar-
nom ekosustavu. Jasno je da su to opce i temeljne odrednice
u kojima se prepoznaju idealni obrasci drustvenoga zivljenja,
iako je stvarnost cesto razlicita, a nerijetko i suprotna. Iz tog
meduprostora idealnog i zbiljskog te funkcionalnog i devi-
jantnog moze se uociti problem vrijedan istrazivacke po-
zornosti za sociolosku konceptualizaciju obrazaca koji kreira-
ju instituciju kojoj je svrha zastita Zivota kao neobnovljive i
nenadoknadive vrijednosti.

Stoga je ovaj rad pokusaj razmatranja procesa institucio-
nalizacije policijskoga djelovanja, kao onoga koje tu vrijed-
nost stiti s posebnim naglaskom na socioloskom propitivanju
svrhe i funkcije policije kao drustvene institucije. Glavna teza
koja se propituje u tekstu jest da se svrha (smisao postojanja)
policije kao drustvene institucije temelji na trajnoj usklade-
nosti ¢ovjekove potrebe za sigurnoscu, koju drustvo prepo-
znaje i promovira kao vlastitu vrijednost, s nizom normi kao
specificnih odnosa koji se strukturiraju u procesu institu-
cionalizacije policijskoga djelovanja. Ta se djelovanja ocituju
u prvom redu nizom konkretnih aktivnosti u sprecavanju
devijantnosti u funkciji zastite zivota kroz povijesni proces
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adaptivnog usavr$avanja policije kao drustvene institucije,
od npr. plemenskoga tabua, obicaja, obreda pa do suvreme-
nih uredbi, propisa i zakona.

Osim toga, razvijajuci spomenutu tezu, legitimnim po-
staje pitanje koliko je opravdano na polju sociologije otvoriti
prostor za sociologiju policije kao novu sociolosku poddisci-
plinu. Bez obzira na odgovor, za pocetak razmatranja ¢ini se
prikladnim krenuti od Zupanovljeve konstatacije da je socio-
logija znanost o drustvenom djelovanju i odnosima, dru-
Stvenim procesima i drustvenim vrijednostima (Zupanov,
1995.), koju treba zadrzati kao sociologijski pojmovni diskurs
i teorijski okvir.

Kako bi rad zadrzao zacrtanu strukturu i ostvario plani-
rani cilj, valja krenuti od prepoznavanja drustvenih uzroka
oblikovanja policije kao drustvene institucije. Prvo pitanje na
koje u tom smislu treba odgovoriti jest koja drustvena oceki-
vanja ispunjava i koje ljudske potrebe policija osigurava i na
taj nacin trajno obnavlja zahtjev drustva za vlastitim posto-
janjem. Stoga je rad strukturiran tako da pocinje od motivacij-
ske dimenzije kao temelja procesa institucionalizacije policije,
a potom se prikazuju i neki povijesni primjeri toga procesa.
Posebno se analizira policija kao institucija u suvremenom
drustvu te socioloski pristup policiji kao drustvenoj instituci-
ji. Buduéi da je uocen rascjep izmedu ocekivanja drustva i
odstupanja od pozeljnog policijskog djelovanja posebno se
navodi primjer tajnih policija kao moguca ilustracija takve
devijacije. I na kraju, sumirajuci navedene teze, pokusava se
odgovoriti na pitanje o svrhovitosti sociologije policije kao
nove socioloske poddiscipline.

DRUSTVENI TEMELJI INSTITUCIONALIZACIJE
POLICIJSKOGA DJELOVANJA
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Sve prirodne individualne potrebe ljudskoga bica koje navo-
di primjerice Maslow (1982.) zahtijevaju trajno ispunjenje do
stupnja zasi¢enosti, sto znaci da svaka od njih ostvaruje po-
tencijal za razvoj drustvenoga djelovanja koje dovodi do
procesa institucionalizacije. Ovdje je vazno istaknuti da pro-
ces institucionalizacije u socioloskoj tradiciji podrazumijeva
relativno trajnu stabilizaciju onih vrijednosti i normi koje se
ocituju u postizanju specifi¢nih ciljeva koje treba ispuniti te
oc¢ekivanih nacina i pravila kojih se na tom putu treba pri-
drzavati. Time su stvoreni temeljni obrasci u sociologiji poz-
nati pod pojmom strukture, koje omogucuju razvoj specija-
liziranih institucija. Te e institucije i (osobito) u ovom slucaju
biti klju¢ni ¢imbenik koji ¢e osigurati takvu vrstu drustvenoga
djelovanja koje ¢e utjecati na trajno zadovoljenje konkretne
drustvene potrebe, ¢ime se ispunjavaju drustvena ocekivanja,
a svrhovitost postojanja institucije kontinuirano se obnavlja.
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Sredi$nja potreba, ispunjenje koje zahtijeva specifican
tip djelovanja sa svrhom zastite i koja se moZe drZati bitnom
za proces institucionalizacije policije kako ga ovdje razumije-
mo, jest potreba za sigurnos¢u. Ako se potreba za sigurnoséu
promatra u socijalnom prostoru, vazno je istaknuti kako si-
gurnost ne znaci zivjeti u stvarnosti ispunjenoj ¢uvarima reda,
koji su spremni svakoga trenutka preduhitriti neku devijant-
nu aktivnost i svladati nedobronamjerne sugradane, nego pri-
je svega znaci zivjeti svakodnevicu i ne razmisljajuéi koliko je
sigurno hodati nekom ulicom, u koje vrijeme jest ili nije pre-
porucljivo izlaziti iz kuce te treba li trositi novac na sredstva
tehnoloske sigurnosti. Slikovito opisujuéi sadrzaj pojma gra-
danske sigurnosti, moze se govoriti o mirnoj Setnji i voznji svim
dijelovima grada i zemlje, bezbrizan odlazak s djecom na
svaku sportsku ili kulturnu priredbu, mirnu kupovinu bez
straha od pogleda kamo se sprema novac i kartice ili na let
zrakoplovom, voznju metroom ili gradskim autobusom bez stra-
ha od teroristickih napada. Osim toga, pojam gradanske si-
gurnosti moze se prosiriti i na ocekivanje djelotvornih i pro-
fesionalnih usluga lije¢nika (kojima se povjerava zivot i zdra-
vlje), na sudovima (od kojih se ocekuje nepristranost i prav-
da) te u tijelima drzavne i lokalne uprave (kojima je povjere-
na zadaca da provedu sva ta ocekivanja).! U tom se smislu o
fenomenu sigurnosti kao drustvenom stanju moze govoriti
kao o zbroju osobnih prava i sloboda svih ¢lanova drustva ko-
ja se medusobno ne dokidaju niti suprotstavljaju, veé¢ se do-
punjuju, a o osjecaju sigurnosti kao stabilnom i trajnom zado-
voljstvu subjektivhom procjenom koli¢ine mira i reda u isku-
stvu svakodnevnih interakcija s drugim c¢lanovima drustva.
Prema tome, moze se zakljuciti da potrebu za sigurnosc¢u ¢o-
vjek ispunjava tako $to neometano ulazi u drustvene odnose
oblicima drustvenosti u koje je ukljucen.

Ispunjenje potrebe za sigurnoscu koja razvija tip drustve-
noga djelovanja u svrhu zastite i potice proces institucionali-
zacije policije moze se promatrati na dvjema, za ovu prigodu
definiranim, razinama: razina osnovnog ili homogenog isku-
stva sigurnosti i razina diferenciranog ili heterogenog iskus-
tva sigurnosti. Prva razina dozivljaja i iskustva sigurnosti kao
osnovnog ili homogenog iskustva povezana je sa spoznajom
kako individua nije izloZena neizvjesnosti i potencijalnim o-
pasnostima potpuno sama, nego je uklju¢ena u nekakav oblik
zajednice unutar koje ravnopravno s drugima dijeli susret s
neizvjesnoscu i suocenje s moguéim opasnostima. Rije¢ je o
neformalnom obliku socijalne kontrole, koji se konkretno ost-
varuje socijalnom integracijom, tj. u svakoj situaciji koja u-
kljucuje zajednicko zivljenje i djelovanje: unutar obitelji, ali i
svake druge primarne drustvene skupine. Ne treba zanemari-
ti ni simboli¢an aspekt socijalne integracije, koja se ostvaruje
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samom svijeS¢u o ukljucenosti i pripadnosti nekom obliku
drustvenosti, medutim u konkretnoj zbilji sa stvarnim izvo-
rom opasnosti simboli¢na pripadnost zajednici, kao ni pripa-
dajuci oblik socijalne kontrole, ne pruzaju nikakvu stvarnu
zastitu.

Druga razina dozivljaja i iskustva sigurnosti kao diferen-
ciranog ili heterogenog iskustva uklju¢uje niz horizontalno
supostojecih oblika drustvenosti. Oni su rezultat diferencija-
cije drustvenih uloga, od kojih ve¢ina nije izravan odgovor na
konkretan izazov potrebe za sigurnos¢u, nego medu mnogim
funkcijama koje ispunjava neke od njih pruzaju podrsku ili
dopunu akterovu iskustvu socijalnoga svijeta manje zasice-
noga neizvjesnos¢u. Ove oblike drustvenosti takoder moze-
mo nazvati institucijama neformalne socijalne kontrole, u ko-
je ulaze sve sekundarne drustvene skupine kojima pojedinac
pripada po svojim socijalnim obiljezjima.

Na temelju navedenoga moze se zakljuciti kako je upra-
vo potreba za sigurno$¢u, odnosno razina socijalnog iskustva
i stupnja ispunjavanja te potrebe, temelj procesa institucio-
nalizacije policije, a ¢uvanje sigurnosti ¢clanova drustva aktiv-
nostima koje sprecavaju drustvenu devijantnost prepoznat-
ljivu "u Stetnim posljedicama za zivot kao op¢i fenomen" (Ma-
ti¢, 2003., 216) glavni cilj policijskoga djelovanja. S obzirom na
to da su socijalna iskustva oblikovana u sociohistorijskom
kontekstu, mozda prije svega treba navesti neke primjere koji
govore o procesu institucionalizacije policijskoga djelovanja
kroz povijest.

POVIJESNI PRIMJERI PROCESA INSTITUCIONALIZACIJE POLICIJE
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Osim navedenih razina sigurnosti, razvijaju se i oblici dru-
Stvenosti koji se mogu promatrati kao stupnjevi u nizu dife-
renciranih oblika formalne socijalne kontrole. Oni su izravan
odgovor drustva na potrebu njegovih ¢lanova za sigurnoséu.
U tom kontekstu valja promatrati i institucionalizaciju policij-
ske sluzbe, koja se takoder moze elementarno analizirati s
dva razvojna aspekta: filogenetski i ontogenetski. Govoreci u
smislu filogenetskoga razvoja ili razvoja ljudske vrste, u primi-
tivnim, tj. pocetnim, oblicima ljudske drustvenosti, prisutnost
pojedinih ¢lanova zajednice koji se na osnovi individualnih
posebnosti (mudrosti, hrabrosti, fizicke snage, organizacijskih
sposobnosti itd.) uspjesno suocavaju s novim nepoznatim i
potencijalno opasnim okolnostima, predstavlja prvobitan o-
blik drustvenog odgovora na zadovoljenje potrebe za sigur-
noscu ¢lanova zajednice. Ovdje se korisno posluziti Mumfor-
dovom parabolom o promjeni uloge lovca, koji je u paleoliti-
ku predstavljao "profesiju" svakog odraslog zdravog muskog
¢lana zajednice, a potom su zaposjedanjem i kultivacijom od-
redenoga prostora njegove dosad svakodnevne "usluge" od
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primarne vaznosti za zajednicu evoluirale prema povremeni-
ma i specificnima, kada bi se u kratkim razdobljima konden-
zirala sva dramaticnost dugotrajnoga prezivljavanja iz doba
paleolitskoga Zivljenja u trajnoj neizvjesnosti. Mumford kaze:
"Primjer harambase u sumerskoj legendi Gilgames$ — herojski
lovac, moéni zastitnik i, Sto je ne manje vazno, graditelj zida
oko Uruka. U starim babilonskim prikazima podviga jednog
drugog lovca Enkiuda, ¢itamo ovo: On je svojim oruzjem go-
nio lavove i vukove, a pastiri su no¢u mogli mirno spavati i
glavni je govedar mogao mirno leéi. Enkidu je njihov strazar,
hrabri ¢ovjek, heroj bez premca" (Mumford, 1988., 22).

S obzirom na to da u tom razdoblju nije postojala dife-
rencijacija izmedu vojne i policijske funkcije u suvremenom smi-
slu znacenja, zbog gotovo svakodnevnog ugrozavanja cjelo-
kupne zajednice na ¢itavom teritoriju, u ovom ¢e se radu na-
vesti neki u povijesti poznati oblici kroz koje se institucionali-
ziralo specificno policijsko djelovanje. U tom je smislu vazno
podsijetiti na to da u okviru svoje osnovne tipologije drustava
na militaristicka i industrijska Herbert Spencer opisuje domi-
nantno drustveno djelovanje za veéinu muskih pripadnika
militaristickih drustava upravo kroz obvezu osiguranja potre-
be za sigurnosc¢u. Prema tome, ve¢ u arhajskim drustvima,
ako se posluzimo Parsonsovom tipologijom (Parsons, 1991.),
odnosno militaristickim, prema Spencerovoj tipologiji, moze
se govoriti o postojanju specijaliziranih skupina posebno e-
duciranih i treniranih za zastitu drugih ¢lanova drustva, prije
svih vladara, njegove obitelji i uze skupine uglednika.

Policijske su zadace vjerojatno do nastanka prvih grado-
va bile tesko odvojive od vojnih, pa tek u starom Egiptu mo-
zemo govoriti o policijskoj sluzbi koja nije tek prosirena vojna
mo¢. Unutarnji red i mir utemeljen za provedbu bozanskoga
reda vec je bio usmjeren prema zastiti slabih od jakih u op-
¢em drustvenom poretku. Parsons (1991.) upozorava da se cje-
lovito uredenje egipatskoga drustva ne bi moglo nazvati mili-
taristickim, ili — kao $to Mumford isti¢e — "vojnicke su se crte
izgubile ¢im su faraoni uspostavili op¢i poredak i jedinstvenu
komandu, koja je pocivala na religioznom vjerovanju i dobro-
voljnoj podrsci, a ne na prisili" (Mumford, 1988., 79). Na rural-
nim su podrudjima egipatskoga kraljevstva policijske snage
bile duzne ¢uvati poljodjelce od pljackasa, ali su djelovale i
kao strogi skupljaci poreza. Fizicka prinuda bila je legitimno
sredstvo za pokusaje izbjegavanja ili utaje poreza, a krivci bi
se prostrli na zemlju i trpjeli odreden broj udaraca koji im je
bio namijenjen.

Bile su poznate i policijske sluzbe koje su ophodile pus-
tinjsku granicu s uvjezbanim psima, a njihova je duznost bila
nadzirati problemati¢ne nomade i hvatati odbjegle zatvoreni-
ke. Primjer su midjanska plemena, nomadi koji su se kretali
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pustinjskim rubovima egipatske drzave prema Sinaju. Sluzila
su u doba 18. dinastije kao dio egipatskoga policijskog susta-
va. Neke od njihovih duznosti ukljucivale su prijenos poruka,
ispitivanje prekrsitelja zakona, uglavnom kradljivaca, svjedo-
¢enja i izvrsenja kazni.

Mezopotamija ili "kolijevka civilizacije", na ¢ijem su po-
drudju izrasli gradovi Uruk, Umma, Eridu, Lagas, Ur, uglav-
nom je zivjela u ratnom stanju ili barem u ratnoj opasnosti,
Sto je potpuna suprotnost ustaljenom i gotovo idilicnom po-
retku koji je vladao u Egiptu, pa je postojala trajna potreba za
aktivnim ¢uvanjem reda (Mumford, 1988.). Pretpostavlja se
da su prve policijske snage u Mezopotamiji ¢inili nubijski
robovi, koji su strazarili na trznicama i drugim mjestima gdje
su se okupljala mnostva gradana. Njihov izgled - visina, fi-
zicka snaga, tamnija boja puti te odje¢a zarkih boja — bili su
vrlo uocljivi medu domicilnim stanovnicima Mezopotamije,
Sto govori kako se ideja istaknute vidljivosti "¢uvara", "re-
dara" i "policije" moze razumjeti i do suvremnoga doba kao
jedno od bitnih nacela kontrole i prevencije zlocina.

Rimski car Oktavijan (kasnije August), koji je vladao u do-
ba Isusova rodenja, osnovao je posebnu vojnu postrojbu Co-
hors Praetoria, poznatu kao pretorijanska garda, koja u po-
¢etku broji 9, a potom i 16 kohorta po 1000 ljudi. Sluzili su i
kao odani strazari vojnih zapovjednika, ali su u povijesti po-
sebno poznati kao careva tjelesna garda, pa su zbog potrebne
vjestine, ali i podobnosti, njihove ovlasti i povlastice uvelike
nadilazile status obi¢nih legionara.

U rimsko doba nastaje i prva policijska jedinica izvan voj-
noga i financijskoga (poreznog) sustava poznata kao rimska
vigilija,2 tj. no¢na straza, sastavljena od nekoliko tisuca slo-
bodnih gradana. Potom, ponovo u vrijeme cara Augusta, o-
snovana je i dnevna protupozarna zastita, kasnije nazvana
gradska kohorta, koja je u pocetku brojila 600 robova u 14
odvojenih jedinica.

Od sredine 1. tisucljeca u anglosaksonsko doba razvija se
sustav unutarnjega pomaganja i nadzora naselja, koji se uz
ista nacela koncentrirano irio na prostoru do upravitelja pro-
vincije, kasnije grofovije. U pocetku nazvan (u anglosaskom)
scir — gerefa, s vremenom je evoluirao najprije u shire — reeve, a
do danasnjih je dana ostao poznat u pojmu sheriff. Sheriff je
predstavljao sudbenu vlast, a skupljao je i porez. Raspolagao
je i ovlastima koje su se odnosile na odrzavanje reda i zakona
te je mogao organizirati posebnu skupinu "posse comitatus",
koja bi sudjelovala u uhic¢enju prijestupnika.

Vojvoda William iz francuske Normandije pobijedio je
1066. Anglosase u juznoj Engleskoj i zavladao zemljom. Uveo
je ratni zakon i zapoceo graditi sigurnosni model, uspostaviv-
$i sustav zupnih redara i no¢nih ¢uvara — gradskih glazbeni-
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ka. Svaki je redar bio odgovoran za sigurnost 100 obitelji, dok
su gradski glazbenici (waites) uz pomo¢ puhackih rogova i
truba oznacavali vrijeme u istim razmacima tijekom no¢i.

Plymouth, u doba kraljice Elizabete I. najvaznija engleska
luka, a s vremenom zbog pomorskih veza s Indijom, kemijske
industrije i brodogradnje postaje uporiste britanske ratne mor-
narice, uspostavlja sustav no¢nih ¢uvara i strazara — "watch",
koji su noc¢u ¢uvali ulazna vrata i gradske zidove. Od 13. sto-
ljeca ustaljuje se gradska sluzba "bailiff" (¢uvar, nadzornik ili
izvrsni ¢inovnik), odgovorna za odrzavanje nocne straze u-
nutar zakljucanih gradskih vrata. Bila je to placena sluzba za
muskarce starije od 16 godina koji su, sto je vrlo vazno, pro-
lazili program obuke primjeren toj vrsti posla.

Godine 1285. winchesterskim je statutom uredeno da sva-
ki utvrdeni grad postavi stanovit broj no¢nih ¢uvara koji bi
strazarili oko ulaznih vrata izmedu zalaska sunca i zore, s o-
snovnom zadacom da provjeravaju strance koji ulaze na po-
drugje grada. Jedna od vaznih odredbi u statutu odnosila se
na uspostavu sistema uzbunjivanja, hajke ili tjeralice, izvorno
nazvanog "Hue and Cry", sto se opisuje kao pravo svake od-
rasle osobe da pozove sugradane u dobi od 15 do 60 godina
da mu priteknu u pomo¢ ili se pridruze u hajci kad je trebalo
sprijeciti provalnika ili ga goniti i privesti pravdi. Taj se model
prosirio Europom, a kasnije s kolonizacijom i na prekomor-
ska podrugdja.

U Novom svijetu od 1620. godine, na podrucju drzave
Massachusetts, doseljenici osnivaju sluzbe koje se brinu o si-
gurnosti zajednice po uzoru na modele ustaljene u njihovim
domicilnim europskim krajevima. U Bostonu je 1631. osnova-
na prva sluzba za no¢ni nadzor po uzoru na tradiciju "watcha",
koja nije bila profesionalna niti placena, ali se pripadnost sma-
trala posebnom ¢ascu, pa su se za sluzbu birali samo gradani
posebno poznati i cijenjeni medu clanovima zajednice. Tek 1710.
bostonski policijski odjel postaje prva profesionalna, placena
policijska organizacija u SAD-u.

U Francuskoj u 17. stolje¢u za Luja XIV. osnovana je rela-
tivno malobrojna sredi$nja policijska sluzba s nekih 40 in-
spektora, kojoj je duznost bila prikupljati informacije vazne
za sredi$nju vlast, uz dosta Siroke ovlasti, primjerice uhode-
nje svih osoba bez obzira na stalesku pripadnost. S idejom da
su najbolji istrazitelji kriminala upravo osobe s biv§im krimi-
nalnim iskustvom, Eugene Francois Vidocq (u ranoj mladosti
kradljivaci vjest bjegunac pred tijelima vlasti) godine 1811. po-
staje prvi direktor Nacionalne sigurnosti, a u posebnom odje-
lu kriminalista zaposljava 15 bivsih prijestupnika. Mnogim
inovacijama Vidocq unapreduje sustav otkrivanja zlocina, a
njegovo ime s viemenom postaje sinonim uspjesne borbe pro-
tiv kriminala.
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Prvu modernu policijsku sluzbu na svijetu, nakon dugo-
trajne borbe sa skepticima, ali i maestralne argumentacije u
parlamentu, osniva britanski drzavnik sir Robert Peel, koji je
1829. utemeljio London Metropolitan Police. Ti se sluzbenici
prema svom osnivacu popularno zovu "bobby". Ne samo $to
je razvoj toga sustava vrlo brzo postao modelom koji je primi-
jenjen pri osnivanju policijskih sluzbi u mnogim drzavama:
Irskoj, Australiji, Indiji i Kanadi te u SAD-u nego je postao te-
melj za razvoj policije u najvecem broju drustava koja su svo-
je drzavne institucije gradile po uzoru na liberalno-demo-
kratske tradicije.

Deklarirane strategije suvremenoga policijskog djelova-
nja, koje se prepoznaje u napustanju represije kao dominant-
noga drustvenog odnosa, iako je cesto reperesija jos uvijek
prva asocijacija uz sliku policijske odore, te postupno centri-
ranje nacela "sluziti i stititi" u srediste policijskoga djelovanja
i postojanja, ostvarenje su vizije policije koju je prije skoro
dva stoljeca iznio Robert Peel.

Iz navedenih primjera moze se uociti da je policijsko dje-
lovanje kroz povijest u svim sluc¢ajevima svrhovito oblikova-
no drustvenom potrebom za sigurnoscu (bez obzira na to je li
u konkretnom slucaju rije¢ o ekskluzivhom pravu na sigur-
nost posebnih ¢lanova drustva, posebnih drustvenih skupina
ili veéine ¢lanova nekog drustva) te da je ispunjavalo upravo
onu zajednicku funkciju koja se ostvaruje specificnim obli-
kom djelovanja, a kojoj je cilj zastita sigurnosti i o¢uvanja nje-
zine stabilnosti. U tom je smislu potreba za sigurnoséu ocito
oduvijek bila sredi$nji imperativ, Cije se ispunjenje zahtijeva i
ocekuje od ¢lanova drustva, pa se moze smatrati presudnom
za proces institucionalizacije policije.

POJAM | FUNKCLJA POLICIJE KAO DRUSTVENE INSTITUCIJE
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S obzirom na nepostojanje teorijskoga pristupa policiji kao
drustvenoj instituciji, kao ni pojmu policijskoga djelovanja
kao posebnog oblika drustvenoga djelovanja koji bi bili kre-
irani kao sociologijski pojmovi u okviru sociologijskih teorija,
korektna definicija policije kao drustvene institucije na prvoj
razini zahtijevala bi izbor i usuglasavanje najblizih pojmov-
nih i teorijskih odrednica. Tu se prije svega misli na osnovne
elemente socioloskih definicija institucije kao posebnog obli-
ka drustvene strukture, potom na zadane i uglavnom opce
definicije policije u kojima se nabrajaju njezine specifi¢ne oce-
kivane aktivnosti te na neke izvedenice iz glavnih smjerova
sociologijske teorije o funkcijama policije u suvremenom dru-
Stvu.

Tako su npr. institucije za Giddensa "standardizirani obli-
ci djelovanja koji imaju klju¢nu ulogu u vremensko-prostor-
noj konstituciji drustvenog sistema", odnosno "standardizaci-
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ja ponasanja u vremenu i prostoru” (Giddens, 1979., 96), dok
Parsons (1991.), iako eksplicitno ne definira, pod institucijom
misli na cjelinu integriranih uloga koje su kao struktura stra-
teski vazne za odredeni drustveni sustav i odgovaraju na ce-
tiri bitna zahtjeva koja treba ispuniti kako bi se sustav odrzao
i obnovio: 1) izazov adaptacije na okoli$ neutraliziraju gospo-
darske institucije i opskrbljuju drustvo potrebnom energijom;
2) politicke institucije koje izabiru strateske ciljeve prema koji-
ma Ce se usmjeriti prikupljena energija; 3) integraciju svih dru-
Stvenih dijelova i njihovu medusobnu povezanost u skladnu
gjelinu, koja se ostvaruje normativnom regulacijom, o ¢emu
se brinu institucije koje kreiraju, provode i ¢uvaju zakon i 4)
kulturne i obrazovne institucije koje imaju ulogu crpiti ideje
iz "viSe stvarnosti" i drustvo opskrbljivati vrijednostima, a sve
zbog postizanja vrijednosnoga konsenzusa.

S druge strane, Mead (1992., 211) vidi institucije kao niz
uobicajenih odgovora na odredene situacije u koje moze biti
ukljucena jedna osoba, vise osoba ili sve osobe jednoga dru-
Stva. Za Petera Bergera (1988.) institucije su ukupnost dru-
Stvenih akcija, dok on i Luckman (1966.) definiraju institucije
kao oblik reciprocnoga procesa tipizacije, koje su, iako ne glo-
balni fenomeni, ipak neovisne, izvanjske i prinudne, pa stoga
kontroliraju ljudsko ponasanje propisujuéi unaprijed defini-
rane obrasce djelovanja. Sli¢cno kao Sto instinkti usmjeravaju
zivotinjsko ponasanje, tako i institucije kao regulatorne agen-
cije usmjeravaju ljudsko djelovanje, smatra Arnold Gehlen
(1994). Eugen Pusic (1989.) institucijama u najsirem smislu na-
ziva svaku razmjerno trajnu pravilnost u ponasanju ljudi u
medusobnim odnosima, koja je proizvod barem u pocetku
svjesnoga djelovanja ili kao drustvenu strukturu ¢iji je kljucni
element skup medusobno povezanih ocekivanja stabilizi-
ranih po socijalnoj dimenziji, tj. u okviru neke povijesne za-
jednice ljudi; po vremenskoj dimenziji, dakle razmjerno traj-
nih; i po sadrzajnoj dimenziji, tako da se odnose na unaprijed
utvrdeni krug predmeta. Helmut Schelsky smatra kako "pod
institucijom valja razumjeti zaista samo drustvenu strukturu
¢ija je trajnost i stabilnost dublje utemeljena od planskoga
svrhovitog djelovanja i ¢ija je funkcija za drustvo fundamen-
talnija i teze nadomjestiva nego $to su organizacije i organi-
zacioni oblici koji se brze mijenjaju promjenom svjesnih cilje-
vaiinteresa ... u institucijama susrece se covjek sa svojim vla-
stitim svrhama koje su se osamostalile i pretvorile u iznado-
sobne podatke i sile svijeta, tako da je on u pogledu ciljeva ko-
ji su otjelovljeni u institucijama rastere¢en potrebe subjektiv-
nog i individualnog upravljanja djelovanjem i svjesnog od-
nosa prema motivima i sredstvima ... institucije u isti mah
sluze zadovoljavanju ljudskih poriva i potreba i predstavljaju
samostalnu stvarnost i zakonitost koja se od tih poriva moze
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bez daljnjega odvojiti... samo potrebe koje se trajno zadovo-
ljavaju gotovo do zasi¢enosti spremne su i zrele za institucio-
nalizaciju" (Pusi¢, 1989., 264). Svim ovim definicijama, bez
obzira na to je li rije¢ o makropristupu ili mikropristupu, za-
jednicka je bitna osobina, a to je da su institucije drustveno
organizirani odgovor na uocene potrebe, koje se najprije regu-
liraju neformalnim normama te poprimajudi strukturirane
obrasce s vremenom postaju trajni oblici reguliranoga dru-
Stvenog djelovanja, ali unutar zajednickoga vrijednosnog i sim-
boli¢nog kulturnog okvira.

Rasprava o definiciji policije kao institucije ¢iji su os-
novni elementi ve¢ navedeni moze se nastaviti nekim od op-
¢eprihvacenih definicija policije. Tako se npr. na stranicama
The American Heritage Dictionary of the English Language moze
pronacdi nekoliko definicija u kojima se pod pojmom policija
opisuju "Agencije koje odrzavaju red, sprecavaju i otkrivaju
zlo¢in, te provode zakon; Pojedinci s drzavnim ovlastima ciji
autoritet pociva na provedbi zakona iz ustava i propisa. Op-
¢enito, vladini zaposlenici za sluzbu zajednici, s ovlastima pri-
vodenja cije je prihvacanje duznosti najcesce obiljezeno ne-
kim oblikom prisege"; "Vladine odjele zaduzene za regulaciju
i nadzor javnih poslova, tijela utemeljena odrzavati red, pro-
voditi zakon, te sprecavati i otkrivati zlo¢in ... Skupine osoba
okupljenih u ministarstva, uvjezbanih za postupke provedbe
zakona, sprecavanja i otkrivanja zlocina, i ovlastenih za odr-
Zavanje mira, sigurnosti i reda u zajednici ... Javne sluzbe za-
duzene za regulaciju i kontrolu javnih poslova, s posebnim
naglaskom na ¢uvanju (odrzavanju) reda, zakona, zdravlja,
morala, sigurnosti i drugih sadrzaja koji se ti¢u zajednickog
dobra"3 Prema World Book Dictionary, policija je definirana
kao zanimanje koje se odnosi na osobe ¢ija je duznost odrza-
vanje reda i hapsenje ljudi koji krse zakon. Autor cija se de-
finicija policije relativno ¢esto navodi jest Emory S. Bogardus,
koji kaze da je funkcija policije biti nadziratelj protudrustve-
nih djelovanja te onemoguditi i uhititi pocinitelja sto prije (Barn-
hart, ur,, 1995., 1612).

Uzimajudi u obzir navedene definicije policije, moze se
uociti da su sve one zapravo stvorene samorazumijevajucim
socioloskim pojmovima, iako se nigdje ne navodi da pripada-
ju temeljnim socioloskim pojmovima. No sama se socioloska
literatura ve¢ od svoje najranije faze bavi problemima koji
uklju¢uju drustvenu funkciju policije kao odgovor na ve¢ o-
pisane drustvene zahtjeve. Mogu se izdvojiti neka od najvaz-
nijih glediSta koja nude nekoliko mogucih pristupa za razu-
mijevanje policije i njezine drustvene funkcije, uz ve¢ razra-
deni funkcionalisticki pristup prikazan u prethodnim pogla-
vljima, a to su: Weberov pristup, pristup konfliktnih teoreti-
¢ara i interakcionisticki pristup.
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Weber policiju svrstava medu strukture organiziranoga
legitimnog nasilja na odredenom prostoru, ¢ime se ispunjava
conditio sine qua non postojanja drzave. Policija kao institucija
sudjeluje u ispunjavanju temeljnih funkcija drzave, a to je
zastita osobne sigurnosti i javnoga poretka, dok su preostale
funkcije ustanovljenje prava (legislativa), zastita steCenih pra-
va (pravosude) i njegovanje higijenskih, pedagoskih, dru-
Stveno-politickih i raznih kulturnih interesa (grane uprave) te
naposljetku posebno organizirana zastita od opasnosti izvana
(vojna uprava). Postojanje struktura organiziranoga nasilja
moze se u Sirem smislu definirati i kao politicka suverenost,
Sto glavnina autora koji se bave fenomenom postanka drza-
ve-nacije, uz ekonomsku i kulturnu suverenost, dozivljava kao
tredi nuzni uvjet drzavne suverenosti.

Medu autorima koji osnovne fenomene ljudske drustve-
nosti promatraju iz konfliktnih perspektiva, policija se svodi
na instrument moci onih drustvenih skupina koje, osim za-
konske prisile, posjeduju glavninu ekonomske i politicke mo-
¢i. Drugim rijec¢ima, to znaci da policija provodi volju vlada-
ju¢ih drustvenih kategorija u odnosu na ostale drustvene
skupine, do mjere potpunoga pokoravanja i uz uporabu raz-
nih oblika prisile, sto moze imati zakonsku potkrepu, ali i ne
mora.

Interakcionisticka tradicija promatra drustvo kao kom-
pleks nebrojenih konkretnih interakcijskih momenata, a insti-
tucije opéenito — pa prema tome i policiju - kao niz priprem-
ljenih odgovora (Mead, 1992.) na iskustveno predvidive si-
tuacije. Policija sudjeluje u procesu dogovaranja o fenomenu
zloc¢ina i drustvene devijantnosti, unoseci u taj okvir svoju
percepciju, tj. "niz unaprijed pripremljenih odgovora" koji sa-
drZe, osim stru¢noga znanja i iskustva, elemente institucio-
nalne kulture i nebrojene predrasude, osobne ogranicenosti i
kalkulacije. Ipak, u tom procesu uloga policijskoga sluzbenika
kao aktera cesto zna biti presudna za usmjeravanje daljnjega
tijeka pregovarackoga procesa i za stvaranje novoga tipa stvar-
nosti. To se dogada tako sto pojedini akteri (policijski sluzbe-
nici) u interakcijski obrazac unose smisleni oblik koji moze
prevladati nad prepoznavanjem konkretnog i ¢injenicnog u
predmetnoj stvarnosti, pa ¢e zlo¢incem ponekad postati ne
stvarni pocinitelj, nego izabrani akter, koji ¢e u konacnici pri-
hvatiti nametnutu ulogu i poceti djelovati u skladu s njom.

Imajuéi na umu sve navedeno bez obzira na vrijeme i
prostor, mogu se sintetizirati navedene definicije pojmova,
razmatrane teze i teorijski pristupi. Dakle, potreba za sigur-
noscu ¢lanova drustva bila je trajnim ciljem, a relativno orga-
nizirana zastita i prevencija tipova devijantnosti koji ugroza-
vaju sigurnosti razvijala se kao presudan oblik drustvenoga
djelovanja policije, ¢ime ona ispunjava svoju osnovnu dru-
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Stvenu funkciju. Stoga je institucionalizaciju policije ili razvoj
policije kao drustvene institucije moguce definirati kao pro-
ces stabilizacije normativnih obrazaca kojima se ureduju od-
nosi izmedu aktera, s ciljem kreacije relativno trajnih funk-
cionalnih odgovora na zahtjev zastite sigurnosti ¢lanova dru-
Stva.

Drugim rijec¢ima, to znaci da policija kao institucija nas-
taje i razvija se podizuéi razinu kompleksnosti vlastite struk-
ture i zadrzavajudi isti cilj odreden primarnom covjekovom
potrebom za sigurnoscu. Integrirajuci se u razne oblike zajed-
nica i drustava, i tako ostvarujuéi svoj drustveni karakter ¢o-
vjek — individua ispunjava potrebu za sigurnoscu, delegira-
juéi njezinu realizaciju na oblik drustvenosti u koji je i sam
ukljucen. Drustveni odgovor na taj imperativ sastoji se od
niza relativno trajnih i stabilnih interakcijskih obrazaca, do-
voljno specifi¢nih da bi se postigli pripadajuéi specificni cilje-
vi, uz zadrzavanje posebnosti strukture arhajskih ili milita-
ristickih stupnjeva drustvenosti do danas. Postizanje speci-
ficnih pripadajucih ciljeva odnosi se na trajno ocekivane i
specijalizirane aktivnosti kojima se postize "odrzavanje reda",
"sprecavanje i uhic¢enje pocinitelja" devijantnih aktivnosti, pre-
poznatljivih "u Stetnim posljedicama za kvalitetu pojedinac-
nog zivota u drustvu i zivota drustva kao cjeline" (Mati¢, 2003.,
216). Relativno trajnim, kontinuiranim ponavljanjem tih ak-
tivnosti u skladu s vanjskim ocekivanjima zatvara se krug
osigurane potrebe za sigurnoscu. Takav posebni oblik drustve-
ne strukture, unutar koje su medusobne relacije aktera defini-
rane normama cije prihvacanje i provedba vodi k cilju "odr-
zavanje reda", "sprecavanje i uhi¢enje pocinitelja", naziva se
policijom.

Ipak, kako bi se naglasila trajnost funkcionalnosti polici-
je kao drustvene institucije, treba prepoznati i opisati disfunk-
cionalna odstupanja koja prevladavaju u onim oblicima dru-
Stvenosti u kojima se vlast od instrumenta za oblikovanje i u-
smjeravanje zajednickih interesa za dobro svih drustvenih
aktera pretvara u cilj koji treba osvajati i braniti svim sred-
stvima. Kao primjer takve inverzije posluzit ¢e neki oblici dje-
lovanja tajnih policija, kakve poznaje povijesno iskustvo.

NEKI OBLICI DJELOVANJA TAJNIH POLICUA 5
KAO PRIMIJER DEVIJACUUE OD NACELA "SLUZITI I STITITI"

981

Tajnost istrage zlocina, pa i tajni identitet istrazitelja, ponekad
su jedini nac¢in kako sprijeciti ili razotkriti zlocin i privesti
zlo¢inca pravdi. Sukladno tome, podrazumijeva se postoja-
nje istraziteljskih odjela u policijskim i drugim sigurnosnim su-
stavima koji djeluju u razli¢itim stupnjevima tajnosti, sto sa-
mo po sebi nije problem. U tom smislu nije sporno ni posto-
janje posebnih uvjezbanih policijskih odjela koji ¢e se baviti
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iskljucivo zastitom tijela vlasti i konkretnih osoba kojima je vlast
povjerena.

Medutim, postojanje usporednih naoruzanih i uvjezba-
nih policijskih odjela, za ¢ija djelovanja vrijede druk¢ija pravi-
la od opéeprihvacenih i zakonski normiranih, ili proizvoljna
pravila, tj. djelovanje "bez pravila", predstavlja samo po sebi
mozda i najveéu opasnost za sigurnost jednoga drustva, ako
o sigurnosti i dalje govorimo kao o zbroju osobnih prava i slo-
boda svih ¢lanova drustva koja se medusobno ne dokidaju
niti suprotstavljaju, nego se dopunjuju, a o osjecaju sigurno-
sti kao o stabilnom i trajnom zadovoljstvu subjektivnom pro-
cjenom koli¢ine mira i reda u iskustvu svakodnevnih interak-
cija s drugim ¢lanovima drustva.

Unatoc toj spoznaji, usporedno s razvojem redovite poli-
cijske sluzbe, ¢iju specifi¢nost pruzanja usluga sadrzajno od-
reduje pojmovni dodatak "sluzba", razvijaju se i institucio-
nalni odgovori na potrebu vladajucih struktura da sacuvaju
polozaj i mo¢. Jedna od institucija koja katkad nastaje iz re-
dovite policijske strukture, u nekim slucajevima potpuno ne-
ovisno, i ¢ije je djelovanje vise ili manje usporedno, najcesce
samo prividno usporedno, naziva se tajna policija, a upotre-
bljava se i naziv politicka policija. Tajna ili politicka policija u-
glavnom djeluje neovisno, pa i protiv zakona, a osnovni joj je
cilj zastita drzavne sigurnosti i vladajuce elite od svake vrste
ugroze. Polozaj u strukturi tajne policije s vrlo rijetkim iznim-
kama zauzimaju ¢lanovi nekoga drustva koji su spremni pot-
puno internalizirati ciljeve i obrasce ponasanja vlasnika — o-
snivaca takve policije, a koji su u odnosu na ciljeve i norme ci-
jeloga drustva tek partikularni, ¢esto i suprotstavljeni. Posto
produ strogu selekciju podobnosti, a sukladno strukturi cilje-
va i pravila kojih se moraju pridrzavati bolje ih je nazivati iz-
vrsiteljima, a ne djelatnim akterima, preuzimaju ¢esto neo-
granicene ovlasti.

Jo$ su u Sparti djelovale dobro organizirane tajne policij-
ske sluzbe koje su imale zadacu razotkriti i sprijeciti svaki
pokusaj pobune. U starom je Rimu u doba Julija Cezara pla-
¢ena skupina dousnika prikupljala informacije o moguéim
pobunjenicima ili carevim politickim neistomisljenicima te
bivala nagradena dijelom imovine koja bi se konfiscirala do-
kazanim ili izmisljenim pobunjenicima.

U Rusiji 1825. car Nikolaj I. osniva tajnu policiju, tzv. Tre-
¢u sekciju, koja postaje zloglasna po svojim metodama cen-
zure i guSenja ne samo tzv. subverzivnih aktivnosti nego i
svakoga vlastima neodgovarajuceg misljenja. Takav smjer ra-
zvoja svoj bizarni vrhunac dozivljava s jednom japanskom
tajnom policijom koja je djelovala do 1945., a nosila je naziv
Policija za kontrolu misli.
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Dvadeseto stoljece imalo je niz tajnih policija, koje su
progonile, zlostavljale i, medusobno se natjecu¢i u monstru-
oznosti, ubile jo$ neutvrden broj (milijuna) ljudi. Prema Zalo-
snom kriteriju unistenih ljudskih sudbina, ubijenih Zrtava,
sustavnosti i trajanju uzasa, izdvajaju se dva najrepresivnija
tajna policijska aparata. Rije¢ je o tajnim policijama u Nje-
mackoj za nacisticke vladavine i o tajnim policijama u bivsem
Sovjetskom Savezu.

Represija sovjetskih tajnih policija zapocinje 1917., kad je
utemeljena Sveruska izvanredna komisija za guSenje kon-
trarevolucije i sabotaza, koja je 1922. preimenovana u Ujedi-
njenu drzavnu politicku administraciju, pa u Narodni kome-
sarijat unutarnjih poslova (NKVD), pod ¢ijim su nadzorom
nastali zloglasni radni logori i koja je pod zapovjednistvom
Lavrentija Pavlovica Berije postala nedodirljiv zastrasujudi a-
parat. Nacisticki rezim i njegove tajne policije zapocinju nesto
kasnije, ali ubrzo uzasima dostizu pa i nadmasuju strahote so-
vjetskoga rezima. Nacisticka stranka iz svojega vojnog krila
jurisnih SA odreda kreira SS (Schutzstaffel) jedinice kao Hitle-
rovu osobnu vojsku, kojom od 1929. zapovijeda Heinrich Hi-
mmler, te SD (Sicherheitsdienst) kao obavjestajnu sluzbu SS-a.
Na najvisem stupnju tajnosti ipak djeluju SD operativci, koji
su bili poznati samo svojim izravnim zapovjednicima. Oni su
bili rasporedeni u svakom odjelu njemacke vlasti, u svim je-
dinicama njemacke vojske, unutar Nacionalsocijalisticke par-
tije, u rukovodstvima svih gospodarskih jedinica i, 5to je oso-
bito zanimljivo, unutar Gestapoa.

Osim sovjetskih i nacistickih, cijeli je niz drzavnih voda i
elita imao ili jo$ uvijek ima tajne policije s neogranic¢enim o-
vlastima, od Cilea, Kube, Irana, Iraka, Juzne Afrike, Kine, Vi-
jetnama, Sjeverne Koreje, svih zemalja bivsega komunistic-
kog bloka, gdje su npr. tajne policije Securitate u Rumunjskoj
i STASI u Isto¢noj Njemackoj pod kontrolom drzale bas svaki
dio drustva.

Svima koji su spomenuti zajednicke su i metode fizicko-
ga i psihickoga nasilja, ubojstava i zastrasivanja, kako bi spri-
jecile svaki oblik pobune, kriticko ili drukdije politicko mi-
Sljenje. Takvi oblici zlostavljanja nisu strani ni drzavama koje
prema opce prihvacenim kriterijima grade slobodna demo-
kratska drustva. Nacin na koji se britanska vlast obracunavala
s Ircima prije nego sto je Irska postigla neovisnost; postupci
francuske tajne sluzbe prema ekoloskoj organizacija Rainbow
Warrior javno su prozvani "jednostranim ¢inom drzavnog te-
rorizma"; u SAD-u ve¢ su legendarne afere od "progona vje-
Stica" sredinom 20. stoljeca; tajne akcije prema prvacima civil-
nih i mirotvornih pokreta kada su dizali svoj glas protiv voj-
nih i nedemokratskih operacija koje je americka vlast odobri-
la ili predvodila sirom svijeta; povijest tzv. domace Spijunaze,
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kada su se, medu mnogima, na udaru nasli Ernest Heming-
way ili Matin Luther King; do domacih protuobavjestajnih
programa koji su ukljucivali infiltraciju, prisluskivnaje, tajno
pracenje, zlostavljanje ¢lanova i kona¢no unistavanje grupa,
kao sto su Crne pantere ili Pokret americkih Indijanaca, sve
do najnovijih slucajeva kakvi su nerazjasnjeni pritisci na struc-
njake koji su pokusali dokazati istinu o "irackom programu
proizvodnje oruZja za masovno uniStenje" ili kada je Human
Rights Watch javno optuzio CIA-u za tajne nestanke zatvore-
nika za koje se sumnja da su ¢lanovi ili da su povezani s tero-
ristickom organizacijom al-Qaeda.

Cjelokupni je prethodni sadrzaj pokusaj razmatranja po-
licije u smislu drustvene institucije, koja unato¢ raznim od-
stupanjima od idealnih nacela sadrzanih u credu sluZiti i stiti-
ti zadrzava svoju osnovnu drustvenu funkciju — sigurnost
svojih ¢lanova. Kroz proces trajnoga adaptivnog usavrsava-
nja, ostvarujuéi niz zadanih ciljeva, integrirajudi i podizudi razi-
nu kompleksnosti vlastite strukture institucija policije ispu-
njava svoju drustvenu svrhu. Ta se svrha sadrzajno moze o-
pisati kao nacelo trajne potrebe za uzajamnom funkcional-
nom prozetos¢u drustva i policije zajednickim ciljevima i o-
brascima djelovanja, pa je nazivamo nacelom drustvenosti.

NACELO DRUSTVENOSTI KAO SVRHA POSTOJANJA POLICLJE

984

Dok sluzi gradanima i $titi sugradane, podizucdi osjecaj ali i
objektivnu razinu sigurnosti, te uskladuje djelovanje unutar
institucije drzave kao osnovnoga servisa gradana na odrede-
nom prostoru, policija ispunjava svoju drustvenu svrhu, tj.
ostvaruje nacelo drustvenosti. U ovom se slucaju pojam dru-
Stvenost ne odnosi samo na puku fizicku prisutnost policije u
drustvu niti na besmislenost postojanja policije izvan dru-
Stva. Drustvenost policije ne znaci ni mehanicko preslikava-
nje specifi¢nih kulturnih obiljezja nekoga drustva, koja pro-
nalazimo u svim njegovim institucijama, pa tako i u policiji.
Nije rije¢ ni o natpoliticnosti, tj. o profesionalnoj sposobnosti
policije da nadvlada razli¢ite politicke interese i promjene.
Uskladenost policijskoga djelovanja s drzavnim interesima
takoder ne ispunjava svrhu postojanja policije. Drustvenost
policije odnosi se na trajnu potrebu uzajamne funkcionalne
prozetosti drustva i policije zajednickim vrijednostima i za-
jednickim nacelima djelovanja.

Prikaz neovisnosti nacela drustvenosti policije o vreme-
nu i prostoru moze se procitati ¢ak i u biblijskom prizoru kada
Ivan Krstitelj, prorok na samom prijelazu iz Staroga u Novi
zavjet, ¢esto ostrim, pa i grubim, rije¢ima upozorava na dvo-
licnost i beskrupuloznost tadasnjih vlastodrzaca te svih ljudi
Cija savjest nije osjetljiva na razlikovanje dobra i zla, pravde i
nepravde, milosrda i nasilja. Unatoc¢ takvoj ostrini, policajci-
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ma i vojnicima starog Izraela, kojima je primjena sile svako-
dnevna duznost i koji su bas zato i zabrinuti jer su svjesni ka-
kvom mo¢i raspolazu, na pitanje $to oni trebaju ¢initi kako bi
sacuvali vlastiti zivot, Ivan Krstitelj odgovara puno blaZe, bez
ikakva prijekora, ali upozoravajudi na tri nacela djelovanja:

1) "nikome ne ¢inite nasilja", sto bi se u afirmativhom o-
bliku moglo izreéi kao poziv na posvjescivanje raspolozive
modi koja se moze upotrijebiti i u kreativnom smislu kako bi
se ljudima pomoglo, kako bi ih se zastitilo ili jednostavno ka-
ko bi se ¢inilo dobro

2) "nikoga krivo ne prijavljujte" ili, jednostavno, "govorite
istinu". Upozorenje kako se krivim svjedocenjem umjesto prav-
de moze produbiti nepravda, a umjesto dobra izazvati zlo, te
kako treba zanemariti subjektivnost u procjeni, a drzati se
objektivnog i ¢injeni¢nog

3) "budite zadovoljni svojom pla¢om" ne podsjeca samo
na uvijek aktualnu opasnost od podmicivanja, vec je poticaj
za dublje promisljanje o tome $to znaci odluciti se za policij-
ski poziv. Unaprijed rascistiti sto se ulaze i zZrtvuje, a sto se za-
uzvrat prima, pa tko ne Zeli pristati na takav omjer, neka se
drzi podalje od policijskoga poziva.

Biti na usluzi u svakom trenutku, zastititi druge izlazuéi
sebe, biti svjestan poteskoca i opasnosti, za koje je nemoguce
isplatiti primjerenu placu, te unato¢ tome s punom svijes¢u i
odgovornoséu odluciti se za policijsku sluzbu — idealna su
ocekivanja od policije. Sve bi se to moglo promatrati u okviru
idealnih oc¢ekivanja da su to samo rije¢i inspirirane spomenu-
tim sadrzajem Novog zavijeta, ali to su i pojmovi koji zadnjih
desetljeca krase zaglavlja svih sluzbenih dokumenata i plani-
ranih strategija djelovanja, koja potpisuju i na koja se obvezu-
ju najvisa tijela policijskih struktura suvremenih demokrat-
skih drustava, $to je ujedno temeljni sadrzaj u obrazovanju
policijskih sluzbenika.

Sto se napokon moze zakljuciti imajudi na umu zahtjeve,
ocekivanja i odgovornost policije u suvremenim drustvima s
obzirom na sve kompleksnije prijetnje sigurnosti gradana ko-
je bas nikoga ne ostavljaju izvan dosega, kao i potrebu da o
tom aspektu drustvene stvarnosti progovori sociologija?

S obzirom na navedenu glavnu tezu koja se razmatrala u tek-
stu — da se svrha policije kao drustvene institucije temelji na
trajnoj uskladenosti ¢ovjekove potrebe za sigurnoséu, koju
drustvo prepoznaje i promovira kao vlastitu vrijednost — ni-
zom normi kao specifi¢nih odnosa koji se strukturiraju u pro-
cesu institucionalizacije policijskoga djelovanja moze se do-
nijeti nekoliko zakljucaka.
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Prvo, kao sto je drustvena briga za sigurnost gradana od-
govor na potrebu za sigurnos¢u univerzalna ljudska potreba,
tako je i policijska sluzba univerzalan oblik drustvenoga dje-
lovanja u svakom drustvu koje prepoznaje sigurnost svojih
¢lanova kao opcu vrijednost i zajednicki interes. Kako je is-
punjenje potrebe za sigurnosc¢u prepoznato u povijesti ljud-
skoga drustva kao jedna od najvaznijih drustvenih zadaca,
tako je i razvoj specificnoga djelovanja koje tu potrebu osigu-
rava u rasponu od spontanih akcija do visoko profesionalnih
institucija, $to se pokazalo kao tema koja zahtijeva primjeren
socioloski interes i gdje se takoder pokazala relevantnost socio-
loskoga pristupa. U tom se smislu o fenomenu sigurnosti kao
drustvenom stanju moze govoriti kao o zbroju osobnih prava
i sloboda svih ¢lanova drustva koja se medusobno ne dokida-
ju niti suprotstavljaju, nego se dopunjuju, a o osjecaju sigur-
nosti kao o stabilnom i trajnom zadovoljstvu subjektivnom
procjenom koli¢ine mira i reda u iskustvu svakodnevnih in-
terakcija s drugim ¢lanovima drustva.

Drugo, proces institucionalizacije policijskoga djelovanja
s obzirom na tako shvacenu svrhu policije moze se definirati
kao proces stabilizacije normativnih obrazaca kojima se ure-
duju odnosi izmedu aktera, a cilj je kreiranje relativno trajnih
funkcionalnih odgovora na zahtjeve za zastitu sigurnosti ¢la-
nova drustva. U tom se smislu i policija moze definirati kao
drustvena struktura ili organizacija ¢iji su unutarnji odnosi
uredeni tako da drustvenim ¢lanovima ne samo posreduju
ideju o postojanju zastite nego proizvode konkretno, trajno i
stabilno iskustvo organizirane zastite od fizickoga napada, kra-
de, razbojstva i sl.

Trece, o konkretnim ciljevima policijske sluzbe u suvre-
menim demokratskim drustvima odlucuju posebne drustve-
ne skupine kojima su gradani povijerili vlast. Njihove su
odluke strateski valjane i trajne ako su utemeljene na ispunja-
vanju spomenutih zZivotnih potreba i ako sluze zajednickim
interesima. U svim drugim slucajevima razvojne se strategije
mijenjaju svakih nekoliko godina, a drustvene institucije po-
put policije ostaju dezorijentirane, neprofesionalne i politicki
ovisne, pa se mogu ocekivati i razne devijacije, kakve su na-
vedene u poglavlju o odstupajuéim oblicima djelovanja taj-
nih policija. Stoga, umjesto promicanja bezakonja, demokrat-
ski izabrana vlast ima temeljnu odgovornost u promicanju
zastite ljudskih prava, aktivnosti poput "policije u zajednici",
visoke moralnosti policijskoga poziva i osobito kreiranja in-
frastrukturne i financijske podrske visoko profesionalnoga i
visoko moralnoga policijskog djelovanja, 5to su ujedno i ne-
upitne vrijednosne znacajke "danasnjega" stupnja institucio-
nalizacije policije.
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S obzirom na postavljeno pitanje o opravdanosti uvo-
denja sociologije policije kao nove socioloske poddiscipline,
takoder se namecu sljedeci zakljucci:

Prvo, imajuéi na umu iskoristivost socioloskih pojmova i
teorija u pristupu policiji kao drustvenoj instituciji i policij-
skom djelovanju kao posebnom obliku drustvenoga djelo-
vanja, kakav se nudi u ovom tekstu (kroz funkcionalisticki
pristup policiji kao adaptivnom odgovoru, Weberovo shvaca-
nje prema kojemu policija kao institucija sudjeluje u ispunja-
vanju temeljnih funkcija drzave, upitnosti legitimnosti polici-
je zbog njezina represivnoga djelovanja u sluzbi iskljucivo
vlasti, kakvu naglasavaju konfliktne teorije, te interakcioni-
stickoga pristupa usredotocenoga na svakodnevne interakci-
je gradana i policijskih sluzbenika), moze se u konacnici za-
Kljuciti da upravo sociologija kao drustvena znanost mozda
ima i najobuhvatniji teorijsko-konceptualni okvir za razma-
tranje fenomena policije, $to dosad gotovo uopce nije isko-
riSteno. Sve to navodi na to da postoji osnova za konstitu-
iranje sociologije policije kao socioloske poddiscipline, jer ima
sve elemente potrebne za samostalan teorijski i istrazivacki
okvir.

Drugo, kada se tome pribroji i empirijski provjerljiva ¢i-
njenica da se prisutnost i profesionalnost policije zahtijeva, tj.
ocekuje, svakodnevno, sto se vidi u svakom broju dnevnih
novina? i svakoj informativnoj TV emisiji, neovisno je li rije¢
o pohvali, neutralnom prepricavanju ili kritici, ocito je da bi
upravo sociologija policije mogla odgovoriti na niz konkret-
nih potreba koje se danas namec¢u drustvenoj znanosti u pris-
tupu drustvenim fenomenima i dogadajima u kojima je nu-
zna policijska prisutnost i njezina aktivnost.

Trece, rad donosi, tj. prvi put prikazuje, sljedece pojmove
i njihove definicije: svrha i funkcija policije kao drustvene
institucije, proces institucionalizacije policijskoga djelovanja,
gradanska sigurnost kao drustveno stanje (¢ime se psiholoski
pojam osjecaja sigurnosti i potrebe za sigurnos¢u razmatra
kao objektivna drustvena cinjenica), pojmovi osnovno (ho-
mogeno) i diferencirano (heterogeno) iskustvo sigurnosti, de-
vijantnost policijskoga djelovanja te nacelo drustvenosti kao
svrha policije. Navedeni pojmovi mogu posluziti i u daljnjoj
operacionalizaciji indikatora za empirijsko istraZivanje o dru-
Stvenoj svrsi, funkciji, djelovanju i iskustvu gradana s polici-
jom kao drustvenom institucijom.

Primjenjujuéi ove pojmove uz navedenu Zupanovljevu
definiciju sociologije, za konstituiranje sociologije policije mo-
ze se predloziti sljedeca pocetna definicija: sociologija policije
je socioloska poddisciplina koja se bavi: 1) specifi¢nim oblici-
ma drustveno odgovornoga djelovanja koji se instituciona-
liziraju kroz policijsko djelovanje kao ocekivana suprotnost
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devijantnom djelovanju; 2) onim drustvenim odnosima koji
se stabiliziraju kao strukture obrazaca ¢ije ponavljanje osigu-
rava trajnost ucinkovitosti prevencije i sprecavanja ugroza-
vanja gradanske sigurnosti; 3) onim drustvenim procesima,
pojavnostima i dogadajima koji trajno obnavljaju i zahtijeva-
ju svrhovitost postojanja policije te 4) onim drustvenim vri-
jednostima cCija zastita predstavlja konkretne dnevne ciljeve
policijskoga djelovanja i trajne ciljeve policijskoga poziva.

Na kraju svakako treba naglasiti da rad u cjelini i zavr$na
defincija predstavljaju tek mogudi uvod i neke argumente
koji se mogu razumjeti kao prilog konstituiranju sociologije
policije te kao doprinos sociologijsko-teorijskoj konceptuali-
zaciji onih drustvenih odnosa, struktura i procesa u kojima se
policija javlja kao drustveni akter.

1 U ovom slucaju, kada je rije¢ o gradanskoj sigurnosti, nije spo-
menuta vojska; iako i ona stiti gradane, njezino je djelovanje vezano
iskljucivo za specifi¢ne konfliktne situacije, u kojima se, osim o si-
gurnosti u opéem smislu, prije svega govori o sigurnosti drzave.

2 lat. Vigilia = bdjenje
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Heritage Dictionary of The English Language, Fourth Edition Copyright,
2004, 2000 by Houghton Mifflin Company.
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reno policijsko djelovanje.

Barnhart, R. K. (ur.) (1995.), World Book Dictionary ,Vol. 2, Chicago.
Baker, A. S. (1995.) Effects Of Law Enforcement, London, Westport.
Bayley H. D. (1976.), Police and Society, Beverly Hills, London, Sage
Publications.

Blumberg, S. A., Niederhoffer, E. (1985.), The Ambivalent Force — Per-
spectives on The Police, Chicago, Hunt, Reinhart and Winston, Inc.

Bouza, V. A. (2001.), Police Unbound: Corruption, Abuse, and Heroism by
The Boys in Blue, New York, Prometheus Books.

Berger, P (1988.), Invitation to Sociology — A Humanistic Perspective, New
York, Doubleday.

Berger, P, Luckman, T. (1966.), The Social Construction of Reality, New
York, London, Anchor Books.

Enloe, C. (1990.), Policija, vojska i etnicitet — temelji drZavne moci, Za-
greb, Globus.



DRUS. ISTRAZ. ZAGREB
GOD. 14 (2005),

BR. 6 (80),

STR. 969-991

MATIC, R.:
SVRHA | FUNKCIJA...

989

Gehlen, A. (1994.), Covjek i institucije, Zagreb, Globus.
Giddens, A. (1979.), Central Problems in Social Theory, Macmillan, London.
Giddens, A. (1984.), Central Problems in Social Theory — Action, Struc-

ture and Contradiction in Social Analysis, Berkeley, Los Angeles, Uni-
versity of California Press.

Giddens, A. (1986.), The Constitutions of Society, Berkeley, Los An-
geles, University of California Press.

Kappeler, E. V, Sludek D. R., Alport P. G. (1994.), Forces of Deviance —
Understanding The Darkside of Police, Illinois, Waveland Press Inc.
Kappeler, V. (1999.), The Police and Society, lllinois, Waveland Press, INC.
Kenney, J. D., Mc Namara, P R. (1999) Police and Policing — Contempo-
rary Issues, West Port, Connecticut, London, Praeger.

Lyman, D. M. (2002.), Police, New Jersey, Prentice Hall, Upper Saddle
River.

Lynch, W. G. (ur.) (1999.), Human Dignity and The Police, Springfield,
Illinois, Charles C. Thomas Publisher.

Maslow, H. A. (1982.), Motivacija i licnost, Beograd, Nolit.

Mason, G. (2004.), The Official History of The Metropolitan Police, Carl-
ton Publishing Group.

Matié, R. (2003.), Drustvena promocija bezakonja — uvod u sociologiju de-
vijantnosti, Zagreb, Hrvatska sveucilisna naklada.

Mead, G. H. (1992.), Mind, Self, & Society, Chicago and London, The
University of Chicago Press.

Mumford, L. (1988.), Grad u historiji, Naprijed, Zagreb.

Newburn, T, Hayman, S. (2002.), Policing — Surveillance and Social
Control, Newcastle under Lyme, Staffordshire, Willan Publishing.
Newburn, T. (ur.) (2003.), Handbook of Policing, Staffordshire, Willan
Publishing.

Pacmiotto, J. M. (1997.), The Policing — Concepts, Strategies and Current
Issues in American Police Forces, Durham, N. Carolina, Carolina Aca-
demic PressParsons, T.

Parsons, T. (1991.), Drustva, Zagreb, August Cesarec.

Pusi¢, E. (1989.), Drustvena regulacija, Zagreb, Globus.

Ritzer, G. (1997.), Suvremena sociologijska teorija, Zagreb, Globus.
SluZiti i stititi: Prirucnik o ljudskim pravima i humanitarnom pravu za po-
liciju i snage sigurnosti (1999.), Zagreb, Cees de Rover (priredio i iz-
dao: Odjel za promidzbu i suradnju MOCK).

Weber, M. (1978.), Economy and Society, New York, Los Angeles, Lon-
don, University of California Press Berkeley.

Weber, M. (1999.), Vlast i politika, Zagreb, V. Katunari¢ (ur.), Naklada
Jesenski i Turk, Hrvatsko sociolosko drustvo.

Weiss, L. (1998.), The Myth of the Powerless State, New York, Cornell
University Press Ithaca.

Zupanov, J. (1995.), Poslije potopa, Nakladni zavod Globus, Zagreb.



DRUS. ISTRAZ. ZAGREB
GOD. 14 (2005),

BR. 6 (80),

STR. 969-991

MATIC, R.:
SVRHA | FUNKCIJA...

990

The Purpose and Function of Police
as a Social Institution —
Contribution to Sociology of Police

Renato MATIC
Police College, Zagreb

This paper is looking into the purpose and function of police
as a social institution and is aimed at determining whether
sociology of police can be established as a sociological
subdiscipline. The first chapter analyses the need for security
as one of the basic human needs, endangered by various
kinds of deviant behaviour, and the process of
institutionalization of police as a form of social activity that
fulfills and satisfies that basic need. The second chapter
provides the chronology and the examples of the
development of police as an institution from ancient and
primal societies up to the modern ones. The third chapter
proceeds to define police as a social institution, emphasizing
its social function. Accordingly, the definition is based upon
the fundamental elements of the sociological definitions of
institution, some of the general definitions of police,
enumerating its specific expected activities, and the possible
conclusions about the functions of police in contemporary
society within the basic orientations of sociological theory.
The fourth chapter indicates possible social disfunctions of
police as deviations from the serve and protect principle,
taking for example some activities of secret police. The fifth
chapter defines the purpose of police in society by analysing
the principle of sociability in the sense that police and society
are mutual in functionally sharing common values and
activity principles. In the conclusion, the basic concepts
outlined in the paper are applied as elements contributing to
the establishment of sociology of police. In addition to that,
the working definition and possible new sociological
subdisciplines are suggested.

Zweck und Funktion der Polizei als
gesellschaftlicher Einrichtung. Beitrag
zur Untersuchung der Polizeisoziologie

Renato MATIC
Polizei-Fachhochschule, Zagreb

Der Artikel untersucht Zweck und Funktion der Polizei als
gesellschaftlicher Einrichtung und méchte auf die Frage
antworten, ob die Polizeisoziologie als soziologische
Subdisziplin konstituiert werden kann. Im ersten Kapitel
unterstreicht der Autor das Bedirfnis nach Sicherheit als
eines der priméren menschlichen Bedirfnisse, welches durch
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verschiedene Formen devianten Handelns geféhrdet wird.
Der Prozess der Institutionalisierung der Polizeikréfte sei, so
der Verfasser, eine Form gesellschaftlicher Tétigkeit, welche
dieses primédre Bedurfnis nach Sicherheit befriedige. Das
zweite Kapitel bringt einen geschichtlichen Uberblick sowie
Beispiele aus der Entwicklungsgeschichte der Polizei als
Institution, von den ersten, archaischen Gesellschaften bis
hin zu den modernen Gesellschaftssystemen unserer Tage.
Im dritten Kapitel bemUht sich der Verfasser um eine
Definition der Polizei als gesellschaftlicher Einrichtung und
betont hierbei ihre gesellschaftliche Funktion. In diesem
Zusammenhang bedient er sich einiger Hauptelemente, die
in soziologischen Definitionen der Institution auftauchen,
sowie einiger allgemeiner Definitionen der Polizei, in denen
die spezifischen von der Polizei erwarteten Akfivitéiten
aufgezéhlt werden. Des Weiteren fohrt der Verfasser
mégliche Schlisse zu den Funktionen der Polizei in der
modernen Gesellschaft an, die ihr die soziologische Theorie
innerhalb ihrer eigenen grundlegenden Ausrichtungen
zuschreibt. Das vierte Kapitel verweist auf mégliche
gesellschaftliche Missfunktionen der Polizei im Sinne einer
Abweichung vom Grundsatz des Dienstes am Birger und
seines Schutzes. Dazu werden als Beispiel bestimmte
Praktiken von Geheimdiensten angefthrt. Im funften Kapitel
wird der Zweck der Polizei in der Gesellschaft definiert und
das Prinzip der Gesellschaftlichkeit im Sinne einer
funktionalen Verflochtenheit von Gesellschaft und Polizei
aufgrund gemeinsamer Werte und gemeinsamer
Handlungsgrundsétze untersucht. AbschlieBend fuhrt der
Verfasser noch einmal alle im Artikel verwendeten
Grundbegriffe als Elemente eines Beitrags zur Konstituierung
der Polizeisoziologie an und schlégt eine Arbeitsdefinition
sowie mdgliche neue soziologische Subdisziplinen vor.



