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Digitalna kulturna dobra u
informacijskom drustvu izmedu javne
domene i privatnog vlasnisStva

Aleksandra Uzelac”

SAZETAK

Rad analizira kako kontekst koji uvodi digitalizacija i mrezna struktura
mijenja rad kulturnog sektora koji se mora prilagoditi novim ciljevima, te na-
¢ine distribucije i uporabe kulturnih dobara u mreznom okruzenju. Prije novih
informacijskih tehnologija i Interneta autorska su prava imala jasniji doseg,
no u novoj situaciji koju definira otvorenost informacija na Internetu odnosi se
mijenjaju. Virtualizacija informacija kod koje nije potrebno imati razlicite fi-
zicke kopije nego korisnik ima pristup odredenom resursu na svoj zahtjev i
moze mu pristupati istodobno kada i drugi korisnici, promijenila je situaciju.
Promijenjeni kontekst utjece i na neka nacela koja osiguravaju ravnotezu iz-
medu autora i korisnika, poput postene uporabe i prve prodaje, Sto moze imati
dalekosezne posljedice na mogucnost izbora gradana. Autorica upozorava da
su nas mreze i digitalne tehnologije suocile s novim mogucnostima i izazovi-
ma. Trend komodifikacije kulture pretvara velik dio nase kulturne bastine u
robu, a mreze i digitalne tehnologije, osim Sto mogu omoguciti laksu komuni-
kaciju i suradnju, s druge strane mogu uvesti sustav jacih kontrola nad distri-
bucijom informacija i digitalnih kulturnih dobara. Izbori koje u razlicitim za-
konima i politikama napravimo odredit ¢e arhitekturu Interneta, Sto ce imati
posljedice i na kulturna dobra u digitalnom okruzenju, na nacine proizvodnje,
distribuciju i potrosnju kulturnih dobara, kao i na gradanska prava opcenito,
te posebice na slobodu govora, stvaralacku slobodu i mogucnost izbora gra-
dana.

" Aleksandra Uzelac, Institut za medunarodne odnose, e-mail: sandra@irmo.hr.
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Uvod

Brzi razvoj informacijsko-komunikacijskih tehnologija (ICT) i posebice In-
terneta utjeCe na nacin rada u kulturnom sektoru, kao i na distribuciju i ‘potro-
$nju’ kulturnih dobara, ili drugim rije¢ima digitalizacija i primjena informacij-
sko komunikacijskih tehnologija stvara novi kontekst u kojemu kulturne usta-
nove djeluju, a koji ne odreduju samo primjena konkretnih softverskih rjese-
nja, nego i sama priroda virtualnih dobara te postojeca legislativa i posebice
autorska prava koja se u virtualnom okruzenju susrecu s novim pitanjima na
koja treba na pravi nacin odgovoriti.

Novi oblici organizacije informacija i znanja, te komunikacije, nastali
kombinacijom i spajanjem sustava komunikacija, emitiranja, izdavastva i ra-
Cunalne industrije, posljedica su trenda tehnoloske konvergencije. Nove in-
formacijske tehnologije omogucile su nove nacine primjene i komunikacije in-
formacija, a digitalizacija je omogucila lako i brzo spremanje, reprodukciju,
distribuciju i koriStenje razlicitih vrsta informacija.

Danasnje drustvo karakterizira brojnost i utjecaj razli¢itih medija. Sadrzaj
novog medija je uvijek prijasnji medij. Svaki novi medij pokusava korisnike
uvjeriti da im omogucuje direktnije iskustvo stvarnosti od onoga prijasnjeg.
Kako kaze Arjen Mulder fotografija je u redu, ali film je ‘pomicna slika’, film
je u redu, ali televizija prenosi dogadaje uzivo, TV je u redu, ali Web je inter-
aktivan, itd. (Mulder, 1999). Svaki novi medij Zeli se prikazati kao transpa-
rentniji od prijaSnjega, tj. kao nevidljiv (nezamjetljiv) za razliku od drugih me-
dija koji to nisu, tj. ¢ija tehnoloSka ograni¢enja odreduju sliku realnosti tj.
iskustvo korisnika. Sto je novo u nekom novom mediju moZemo razumjeti tek
ako poznajemo prijasnje medije. Vidljiv je trend da se svi dosadasnji mediji
konvertiraju u digitalnu domenu. Analogni mediji i dalje postoje, ali digitali-
zaciji niSta ne promice. Mulder zato ra¢unalo smatra meta-medijem tj. zbirkom
koja u sebi sadrzava sve druge zbirke, jer se digitalni univerzum sastoji od
nula i jedinica $to omogucuje da bilo $to moze biti prikazano zajedno na istom
racunalu. Ogranicenja ipak postoje, kao primjerice nekompatibilnost izmedu
razli¢itih hardverskih platformi i sl. Ne postoji stvaran razlog za tu vrstu ogra-
nic¢enja, nego su ona nastala kao posljedica ekonomskih razgrani¢enja izmedu
razli¢itih kompanija koje su one na taj nacin materijalizirale tj. ostvarile.
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Digitalizacija i virtualizacija

Digitalizacija, tj. prevodenje kontinuiranih ili analognih podataka u njihovu
numericku reprezentaciju, prevodi sve te oblike u elektronicku formu tj. virtu-
alnu sferu ili moZemo re¢i da digitalizacija stvara i ¢ini ono §to se u literaturi
naziva novi medij (new media). Lev Manovich daje analizu osnovnih nacela
novog medija i kaZe da su osnovne karakteristike novog medija njegova nume-
ricka reprezentacija, (tj. digitalni kod) §to prevodi stvarni predmet (koji je po
prirodi analogan) u diskretni oblik §to omogucuje algoritmi¢ku manipulaciju
prikaza predmeta. Druga osobina novog medija koju navodi jest modularnost
tj. objekt moze Ciniti drugi sloZeniji objekt, no i dalje zadrzava svoj zasebni
identitet. Te dvije osobine omogucuju automatizaciju mnogih operacija nad
novim medijem, takoder iz prva dva nacela proizlazi jo§ jedna osobina novih
medija tj. njihova varijabilnost tj. postojanje mnogobrojnih verzija istog
objekta. Peta osobina novog medija je transkodiranje objekta tj. njegovo pre-
vodenje u druge fizicke formate (Manovich, 2001). Sve to mijenja osobine
predmeta iz realne sfere i mijenja nase iskustvo o njima.

Analogni i digitalni zapis odnosi se na metodu zapisa i prijenosa informa-
cija. Radio, TV, film, fotografija, itd., mogu biti analogni i digitalni. Sve vrste
informacije ili poruke mogu se digitalizirati, ako ih je moguce opisati i izmje-
riti. Primjeri za digitalizaciju ukljucuju razli¢ite oblike dokumenata kao Sto su:
tekstualni dokument gdje se svako slovo prevodi u brojcani niz, slika koja se
moze razlomiti na tocke (pixels) te svaka tocka moze biti opisana s dva broja
koji odreduju njezine koordinate i tri broja koji opisuju intenzitet boja tj. svje-
tla, zvuéni zapis moze biti razlomljen na sekvencije koje se broj¢ano kodiraju
ili pak definiran opisujuéi strukturu zvucne (kao i graficke) poruke. Nadalje,
svi tako dobiveni brojCani zapisi mogu se prevesti u binarni oblik $to omogu-
¢uje njihovo spremanje u racunalne sustave. Digitalna informacija moze se je-
dnostavno slati ili kopirati, a da se pritom ne gubi na kvaliteti ‘kopije’, $to
uglavnom nije slucaj s analogno kodiranim informacijama. Analogna informa-
cija prikazana je kao kontinuirani niz nekih vrijednosti, dok digitalna ima
samo dvije diskretne vrijednosti, §to omogucuje rekonstruiranje cjelovitosti in-
formacije primjenom tehnika za kontrolu integriteta poruke tj. kontrolnih ele-
menata koji uklanjaju moguée pogreske tj. buku u kanalu. Osim toga, s infor-
macijom u binarnom kodu mogu se raditi logicke i aritmeticke operacije, moze
je se mijenjati koriste¢i automatske operacije i prikazati u razli¢itim oblicima.
Ukratko digitalizacija omogucuje ucinkovito procesiranje informacija koje ne
bi bilo moguce obraditi na druge nacine. Digitalnu informaciju moguce je ne
samo procesirati, nego i generirati novu informaciju koriste¢i odredeni algori-
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tam kao $to to rade primjerice glazbeni sintesajzeri, pa time i1 proces stvaranja
prestaje biti vezan iskljucivo za covjeka §to pak otvara neka nova pitanja.

Pierre Lévy postavlja si pitanje dovodi li digitalizacija do dematerijalizacije
informacije i uzima za primjer fotografiju (koja se dobiva optickim zapisom
neke slike — u njegovu primjeru rascvjetale tre$nje — i primjenom odredenog
kemijskog procesa) i njezinu digitalnu verziju, dobivenu koriStenjem ‘scanne-
ra’ koji ju pretvara u brojcani niz zapisan na racunalu. U neku bi se ruku mo-
glo re¢i da ja digitalna fotografija dematerijalizirana, jer spomenuti brojc¢ani
niz vrlo precizno opisuje sliku na fotografiji. No, sam opis ne moZe postojati
izvan nekog fizickog medija, on zauzima odredeni prostor na racunalu, a takav
se kodirani zapis onda moze prikazati na razliite nacine i na razli¢itim medi-
jima kao primjerice ispis na ekranu ili na papiru ili pak kao neki drugi proces.
Digitalna fotografija nije dematerijalizirana, nego zauzima manje mjesta od
fotografije na papiru, moze je se lakSe modificirati i Lévy smatra da ona nije
dematerijalizirana ve¢ virtualna' (Lévy, 2002: 35). Polazeéi od nekog odrede-
nog podatka, opisa ili modela racunalni program moze ‘izracunati’ tj. proiz-
vesti neodredeni broj razlicitih verzija, ovisno o zahtjevima korisnika pa tako
racunalo, prema Lévyju, nije samo sredstvo za ‘proizvodnju’ tekstova, slika ili
zvuka, nego sredstvo za virtualizaciju informacija.

Iako joj mozda ne mozemo odrediti tocne prostorne i vremenske koordinate
virtualna je informacija ipak stvarna, ona postoji, a njezine se razlicite aktuali-
zacije mogu u velikoj mjeri razlikovati. Virtualnost je, kako kaze Lévy, besko-
nacan izvor aktualizacija. Za informaciju na Internetu mozemo re¢i da je virtu-
alna, jer doduse postoji fizi¢ki negdje na mrezi ali je virtualno prisutna na svim
¢vorovima u mrezi gdje je zatrazena. Osim toga, za digitalnu bi se informaciju
(u binarnom obliku) moglo re¢i da je virtualna i zbog ¢injenice da mozemo
pristupati samo njezinu prikazu tj. aktualizaciji, dok nam strojno zapisan oblik
nije dostupan, a takoder i mnoge informacije kojima pristupamo posredstvom
Interneta Cesto i ne postoje dostupne u obliku u kojemu su nama dostupne,
nego se te informacije izraCunavaju ili sintetiziraju u trenutku zahtjeva koris-
nika, ovisno koje je parametre zadao. Tako racunalo primjerice sintetizira sliku
u razli¢itim virtualnim igrama na temelju zadanih podataka (konstantne vrijed-
nosti) i varijabilnih podataka koji ovise o igracevim ranijim potezima (akci-
jama), tj. o ‘stanju’ u kojemu se igra¢ nalazi. Virtualna je igra skup digitalnih
kodova koji stvaraju potencijalne slike Cije aktualizacije ovise o prijasnjim iz-
borima tj. stanju. Takav dijalekticki potencijal, temeljen na izraCunavanju i
prikazu konteksta karakterizira ve¢inu dokumenata i informacija u digitalnom
obliku.

Razvoj interaktivnih digitalnih mreza omogucio je i druge drustvene oblike
virtualizacije, pa tako Internet poti¢e uspostavu komunikacijskih veza koje su
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neovisne o fizickoj, zemljopisnoj lokaciji i vremenskoj istodobnosti. [ako je
ve¢ telefon uveo interaktivnu telekomunikaciju, a sustav poste moguénost re-
ciprocne, asinkrone, udaljene komunikacije, ipak je tek specifi¢nost Interneta i
ICT-a omoguc¢ila ljudima suradnju neovisnu o prostorno-vremenskim ograni-
¢enjima $to je dovelo do, kako kaze Lévy, virtualizacije organizacija, ili ko-
riste¢i se Castellsovim terminom do umrezenog poduzeca, koje su sve manje
ovisne o specificnim lokacijama, radnom vremenu i sl. Lévy smatra da razvoj
Interneta prati i opéenita virtualizacija drustva i ekonomije. Medij Interneta,
kojemu on pripisuje osobinu kolektivne inteligencije, omogucuje sinergiju
aktivnosti njegovih sudionika tj. korisnika, u kojemu se ljudske aktivnosti sve
vise §ire u virtualnu sferu.

Digitalnim informacijama (na racunalu, na Internetu ili na CD-ROM-u) ko-
risnik pristupa navigiraju¢i kroz informacije dok ne dode do onoga §to ga za-
nima. Hipermedija je uobicajena forma strukturiranja informacija koje mogu
sadrzavati tekst, sliku, zvuk, animaciju i sl., tj. hipermedija moze sadrzavati
razli¢ite oblike prikaza znanja u razli¢itim perceptivnim modalitetima (vizu-
alni, zvucni, i sl.) koji pak mogu ukljucivati razli¢ite tipove prikaza pr. tekst ili
slika u vizualnom modalitetu, a govor ili glazba u zvuénom. To se obi¢no na-
ziva multimedijskim dokumentom ili multimedijskom porukom. Hipermedija/
hipertekst je zapravo mrezno strukturirani tekst koji se sastoji od ¢vorova (koji
mogu biti bilo §to — paragraf, stranica, slika, muzicka sekvenca, itd.) i veza
izmedu njih koje omogucuju korisniku da izabere razliCite smjerove kretanja
kroz takav dinamicki dokument. MoZemo ga opisati kao dokument koji u sebi
ve¢ sadrzava pomoc¢ne indekse koji nas upuéuju na detaljnije informacije o
odredenom pojmu koje se ne moraju nalaziti na istom mjestu, nego mogu biti
bilo gdje na mrezi.

Lévy interpretira danasnju tendenciju prema organizaciji teksta u formi hi-
perteksta kao tendenciju spajanja funkcija Citanja i pisanja. 1z perspektive ¢i-
tatelja dinamicki hipertekst omogucuje mu strukturiranje konkretnog doku-
menta izborom navigacijskih putova koje bira Citatelj, tj. nije ga zadao onaj tko
je dokument napisao. Na neki nacin Citatelj svojim izborima ‘piSe’ konkretni
dokument, a osim S§to bira koje ¢e linkove slijediti ima mogucénost i stvarati
nove veze ili ¢vorove. Iz perspektive autora, koji Cesto nije individualna osoba,
nego tim, velike koli¢ine informacija strukturirane u formi hiperteksta dolaze
iz razlicitih izvora (Ciji su autori razliciti). Odabir i dodavanje novih informa-
cija takoder se moze promatrati kao jedno od mogucih ‘Citanja’. Autor se u
stvaranju hiperteksta koristi raspolozivim hardverom, softverom i dostupnim
on-line dokumentima/informacijama, pa je hipertekst zapravo aktualizacija
odabira nekih od dostupnih elemenata (zato ¢e cesto mogucénosti ovisiti i 0 do-
stupnom hardveru ili softveru). Pisanje i Citanje hiperteksta ne moze se uvijek
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jasno razluditi jer osoba koja strukturira hipertekst ve¢ se sluzi dostupnim iz-
vorima koje je prije toga trebalo istraziti tj. procitati, dok Citatelj aktualizira
samo odredene dostupne informacije, a istodobno je u mogucnosti dodati nesto
novo tj. on je potencijalni autor/pisac (Lévy, 2001:39).

Novi oblici digitalnih informacija iako su u svojem konceptu neovisni o
medijima na kojima su implementirani (tj. moguce ih je preseliti ili kopirati na
druge medije kao i prikazati u razli¢itim oblicima) ipak su odredeni moguéno-
stima medija na koji se naslanjaju. Internet pruza korisnicima moguc¢nost ko-
munikacije, pohrane i strukturiranja velike koli¢ine informacija razlicitih vrsta,
Sto stvara slojeve kolektivnog pamcéenja pohranjenih na Internetu. Hiperme-
dija, simulacije, virtualni svjetovi i ostale vrste softvera poput baza podataka,
primjeri su virtualnih informacija i struktura. Virtualna sfera mogla bi se opi-
sati kao svijet moguénosti koje se izvode iz digitalnog modela i uputa korisni-
ka (Lévy, 2001: 57). Racunala i racunalne mreze tako sluze kao infrastruktura
za virtualni svijet informacija, a §to se viSe povecava njihov kapacitet propor-
cionalno raste i broj i vrste virtualnih struktura.

Kulturni sektor u mreznom okruZenju

Iz opisa osobina novog medija tj. digitalnih informacija mozemo razumjeti
Sto je sve moguce uciniti s njima, no konkretna situacija ovisi i o uvrijezenim
nacinima rada, zacrtanim ciljevima, dostupnim resursima i potrebnim znanji-
ma, kao i o legislativnom okviru koji odreduje Sto je dopustivo. Pojam infor-
macijskog drustva, ili druStva znanja kako ga joS$ nazivaju, sugerira nam uni-
verzalan i slobodan pristup informacijskom uslugama (tj. znanju) i to svih gra-
dana/korisnika i moguénost njihova aktivnog sudjelovanja u razmjeni znanja.
No, u stvarnosti postoje mnogobrojne podjele — infrastrukturne, financijske,
obrazovne, zemljopisne — na one gradane kojima je omoguéen pristup on-line
informacijskim resursima i na one kojima je pristup onemogucen ili otezan.
Postoje¢i informacijski jaz pokusava se premostiti raznim politikama i strate-
gijama na razli¢itim razinama od drzavne i medudrzavne razine do razlicitih
struéno-institucionalnih razina na kojima se pokusavaju rijesiti mnoga specifi-
¢na pitanja odredenih sektora. Znanje i pristup informacijama osnova su na
kojoj se temelji informacijsko drustvo, a ciljeve kulturnog sektora u informa-
cijskom drustvu mogli bismo opisati kao pomak od jednostavnog pristupa in-
formacijama ka olakSanoj interakciji sa znanjem.

Pojmovi kulture, komunikacije i tehnologije medusobno su povezani, a kul-
turne se vrijednosti drustva odrazavaju i u virtualnoj sferi. Pristup Internetu za
korisnika znaci pristup razli¢itom sadrzaju na jednostavan nacin i uglavnom
bez troskova. ‘Infotainment’, kovanica nastala spajanjem rijeci ‘information’ i
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‘entertainment’, aktivnost je kojom se iz dana u dan bavi sve vise ljudi, a
oznacuje sve vec€i interes korisnika za informacijama koji zadovoljavaju u
svoje slobodno vrijeme na Internetu. Glazba, slike, video zapisi, tekstualni do-
kumenti i ostali oblici digitalnih kulturnih dobara, tj. dokumentirane kulturne
bastine dostupni su posredstvom mreze. Kulturni sektor ne moze ignorirati
trendove digitalizacije postoje¢eg sadrzaja kao ni novonastale sadrzaje koji su
ve¢ u svojem nastanku digitalni. Od kulturnih se ustanova ocekuje da se prila-
gode novim uvjetima i ocekivanjima korisnika i pokusaju reorganizirati na na-
Celima Castellsova ‘umrezenog poduzeca’. Sve ¢esce kulturne institucije po-
staju neka vrsta hibridnih institucija koje upravljaju ili razvijaju i analogne i
digitalne resurse. Najdragocjenija ‘imovina’ kulturnih ustanova je upravo sa-
drzaj, tj. ne samo fizicki artefakti ili dokumenti, nego i nova znanja povezana s
njima. Zato je logi¢no da kulturne institucije pokusaju iskoristiti prednosti
ICTa, kako bi svoj sadrzaj Sto efikasnije ponudili korisnicima.

Primjena ICT-a, i posebice multimedijskih servisa, omogucéuje kulturnim
ustanovama da korisnicima ponude nove komunikacijske oblike pristupa sadr-
Zaju poput primjerice mogucnosti interaktivnog multimedijskog pristupa koji
korisniku potencijalno omogucuje ‘upravljanje’ s virtualnim objektom kao i
sudjelovanje u interesnim zajednicama na odredenu temu ili kontekstualno po-
vezivanje s drugim elementima u sustavu. Posebno vazna osobina novih me-
dija je mogucénost visestruke iskoristivosti odredenog virtualnog elementa, no
da bi to bilo moguce potrebno je dosljedno razvijati i koristiti se standardima
Sto predstavlja dodatan posao kulturnim institucijama kao i sasvim nova zna-
nja koja moraju svladavati u radu. Nova situacija koju odreduje upravo virtu-
alnost informacija jest neodvojivost sadrzaja od tehnoloske osnove na koju se
on naslanja. Naime, iako je moguce lako seliti sadrzaj preko mreze, digitalni
proizvodi i njihove moguénosti ovise o njihovoj konkretnoj organizacijskoj/te-
hnoloskoj podlozi i moguénostima koje ona ima, jer tek njihovom kombinaci-
jom dobivamo ‘informacijske proizvode’. Tu viSe nemamo jednostavnu situa-
ciju u kojoj su sadrzaj i medij zapisa jednostavno razlucivi, jer izmedu racu-
nalnog medija (CD zapis, zapis na racunalu ili mrezi) uvijek postoji i softver-
ski sloj koji je zapravo organizacijska podloga ‘korisnickom sadrzaju’, a koji
je ve¢ sam po sebi slozena struktura zapisa i nad kojim mogu postojati autor-
ska prava. Tako se primjerice baze podataka dizajniraju, tj. strukturiraju slu-
ze€i se odredenim softverom, a u koje se kona¢no unose podaci koji predstav-
ljaju krajnji ‘sadrzaj’.

No, digitalna kulturna dobra treba proslijediti zainteresiranim korisnicima.
To Sto je neka informacija dostupna na mrezi ne znaci da ¢e ju korisnik jedno-
stavno pronaci. Kulturne ustanove traze strategije za efikasno komuniciranje s
korisnicima, dok korisnici pokuSavaju filtrirati informacije u potrazi za rele-
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vantnim informacijama. On-line traZilice, e-bilteni, specijalizirani portali i
virtualne mreze, itd. — svi oni predstavljaju mehanizme zahvaljuju¢i kojima
korisnici dolaze do informacija. S obzirom na ve¢ sofisticiranu razinu razvoja
tehnologije moguce je personalizirati informacijske servise za odredene koris-
nike ili za odredene profile korisnika prema njihovim interesima. Mehanizmi
selekcije vrlo su vazni zbog velike koli¢ine informacija dostupnih na mrezi, no
ako su ve¢ ugradeni u trazilice moguce je da su za korisnika netransparentni,
tj. da ih on nije svjestan, $to filtriranje od strane korisnika moze pretvoriti u
cenzuru od strane posrednika.

Virtualno okruZenje omogucuje kulturnim ustanovama da svoje poslovanje
organiziraju na novim osnovama. Korisnici su razli¢iti — od znanstvenih i kul-
turnih djelatnika koji trebaju profesionalne servise kako bi mogli obaviti svoj
posao, preko razlicitih poslovnih partnera do Sire publike koja takoder nije
homogena kategorija. Novi odnosi $to ih omogucéuje mrezno okruzenje omo-
gucuju da se informacija ponudi na zahtjev i vrlo ciljano. Situacija u kojoj da-
nas, u vecini slucajeva, informacija fizicki nastaje tek kad se postavi upit (ge-
nerirajuci se iz baza podataka) omogucuje da se korisniku ponudi vrlo preci-
zno definirana informacija koja se odnosi direktno na njegovo pitanje. Novi
odnosi omogucuju i da korisnik prilozi informaciju u informacijski sustav pa ti
odnosi postaju dvosmjerni i dinami¢ni i u informacijskim aspektima, a ne
samo u komunikacijskim.

lako je kulturni sektor podru¢je koje ne mozemo smatrati pokretacem te-
hnoloskog razvoja, ono informacijskim tehnologijama postavlja izazove, jer
sadrzaj koji obraduje kulturni sektor ne mozemo opisati kao zbir jednostavnih
podataka, nego se tu radi o sloZenijim strukturama u kojima se pokusava zabi-
ljeziti znanje. Kultura i posebice kulturna bastina obraduju znanje u promjenji-
vom drustvenom kontekstu. Kako bi to znanje obradile kulturne su ustanove
razvile mnoge klasifikacijske sustave i kataloge koji, iako su infrastrukturna
podrska radu kulturnog sektora, istodobno predstavljaju i organizacijsku osno-
vu cjelokupnog sektora tj. mogli bismo reci da su oni sami svojevrsna tehnolo-
gija znanja, no koja se ¢esto temelji na neadekvatnim informacijskim alatima.

Novi problem koji se postavlja kulturnim ustanovama, a posebice knjizni-
cama i arhivima, koji cuvaju i omoguéuju dostup zabiljezenoj bastini i znanju
jest, kako sacuvati dostup postojec¢im on-line dokumentima. Sve veca i pritom
stalno promjenjiva koli¢ina on-line sadrzaja predstavlja problem odabira krite-
rija — kako izabrati ono $to je relevantno za arhiviranje — ali i odabira efikas-
nog modela pristupa i pretrazivanja spomenutih elektronickih zbirki. Slobodan
pristup digitalnim arhivima dokumenata na mrezi dugoro¢no je vazan element
ocuvanja javne domene. Kako je kulturna bastina bogat resurs artefakata i
ideja koje smo naslijedili iz proslosti i predstavlja nase zajednic¢ko nasljedstvo

44



A. Uzelac, Digitalna kulturna dobra u informacijskom drustvu ...

koje je povjereno na Cuvanje institucijama u kulturnom sektoru, trebalo bi se
osigurati da korisnici ne budu onemoguceni u pristupu tom sustavu pohranje-
nog znanja.

Kulturna dobra, komodifikacija kulture i autorska prava

U promisljanju o informacijskom drustvu i odrzivom kulturnom razvoju te
o meduodnosu kulture i informacijsko komunikacijskih tehnologija valja imati
na umu ciljeve koji se Zele ostvariti. Brzi ritam promjena u drustvu, §to ga je
nametnulo globalizacijsko okruZzenje u kojemu je ciklus tehnoloskih inovacija
ubrzan, rezultira kontinuiranim promjenama u drustvu u kojem mnoge uvrije-
zene kulturne forme tj. oblici kulturne komunikacije ubrzano nestaju. Kulturni
sektor svoju ulogu vidi dvostruko — kao ¢uvar znanja zabiljezenih u kulturnoj
bastini te kao njihov komunikator prema javnosti i kao kreativni prostor gdje
se kreativnim promisljanjem i umjetnickim izrazajima propituju uvrijeZene
drustvene 1 kulturne forme i nacini izrazavanja. U Sirem razvojnom kontekstu
kultura, ili preciznije kulturni identitet i kulturna bastina, prepoznati su kao va-
zan ¢imbenik razvoja jer predstavljaju konstantu u promjeni, tj. sintetizirano
znanje ili pamc¢enje drustva, kao i kreativni element i novo glediSte na stvari.
Kultura, odrzivost, kulturna raznolikost, demokracija i ljudska prava, odnos
prema okolisu — sve to predstavlja mnostvo vrijednosnih odredenja koja utjecu
na razvojne smjerove u drustvu pa se te vrijednosti zele osigurati i u informa-
cijskom drustvu dijelom u politickom djelovanju, a dijelom u civilnim akcija-
ma. Kulturni sektor opcenito, a posebice knjiznice, arhivi i muzeji, nalaze se u
situaciji osiguravanja dostupa do dokumenata i informacija i time Sirenja zna-
nja iz podrucja javne domene zainteresiranim korisnicima, no u novom okru-
zenju Interneta treba racunati s novim oblicima komunikacije i izvorima in-
formacija kao i s novim korisnicima i njihovim novim potrebama koje utjecu
na nacin rada kulturnog sektora.

Ocuvanje javne domene u kojoj gradani imaju slobodan pristup informaci-
jama i dobrima koji spadaju u nju, bitna je zelimo li izgraditi slobodno i demo-
kratsko informacijsko drustvo. O legislativi koja regulira autorska prava na
Internetu uvelike ovisi hoce li se ostvariti potencijal §to ga ima primjena ICT-a
u gradnji drustva znanja ili ¢e se jace istaknuti podjela na one koji informacij-
ske usluge mogu platiti i na one koji si to ne mogu priustiti. Ustanove u podru-
¢ju kulturne bastine, poput knjiznica, arhiva i muzeja, i usluge Sto ih one pru-
zaju korisnicima, odredene su novim kontekstom u kojemu djeluju. Njihova je
svrha kulturnu bastinu ¢uvati i komunicirati korisnicima. S druge strane, sektor
kulturnih industrija svoje poslovanje temelji na kreativnosti te im je vrlo vazno
zaStititi autorska prava i osigurati da su autori adekvatno nagradeni za svoj rad.
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Snaznom zasStitom autorskih prava kulturne industrije i posebice velike medij-
ske kuce koriste se u zastiti svojih poslovnih interesa i pri povecanju dobiti.
Kulturni sektor, posredstvom razli¢itih medunarodnih mreza i foruma, izra-
zava zabrinutost zbog mogucih posljedica Sto takva situacija moze imati na
kulturnu raznolikost i na moguénost izbora gradana. Shalini Venturelli istice
da bez bogate i konstantno sve Sire javne domene postojece znanje nec¢e dovo-
diti do novog znanja te ¢e se tako smanjiti drustveno sudjelovanje u produkciji
i distribuciji ideja i time usporiti ritam inovacija u gospodarstvu i drustvu
(Venturelli, http://www.culturalpolicy.org/pdf/venturelli.pdf). O tom se pro-
blemu raspravlja na medunarodnoj razini, no prihvatljivo rjesenje jo$ se nije
pronaslo jer logika civilnog drustva i poslovnog sektora polazi od razli¢itih
premisa.

Potencijali Interneta nisu ograniceni njegovom mreznom logikom, nego
ogranicenja namecu postojeca infrastruktura, financijska ograni¢enja, posto-
jeca legislativa, ali 1 interesi komercijalnih poduze¢a. Don Foresta razlikuje
izmedu pojmova ‘cyberprostora’ i ‘informacijskog autoputa’. Dok ‘cyberpro-
stor’ opisuje kao kozmopolitski univerzum, mit i viziju virtualnog, pojam
‘informacijskog autoputa’ opisuje kao industrijski projekt i mocan instrument
u unapredenju marketinga audio-vizualnih proizvoda i usluga (Foresta, Mer-
gier, Serexhe, 1995: 4 ). Drugim rije¢ima koristec¢i se istom infrastrukturom
Internet se moze razviti u smjeru komercijalnih usluga ili slobodne razmjene
informacija izmedu gradana. O ravnotezi izmedu profitnih informacijskih
usluga i inicijativa na Internetu i informacijskih usluga u podrucju javne do-
mene, koje osiguravaju da se svi gradani mogu koristiti postoje¢im informaci-
jama i znanjima, ovisi u kakvom ¢emo informacijskom drustvu zivjeti. Poce-
tak razvoja Interneta obiljezen je slobodnom razmjenom informacija, no Stad-
ler i Hirsh smatraju da je duh suradnje i slobodne razmjene informacija koji je
obiljezio pocetak razvoja Interneta suocen s izazovima zbog komodifikacije tj.
sve prisutnijih struktura kontrole vlasniStva nad elementima digitalnih dobara
koji su uvrijezeni u kulturnim industrijama (Stadler, Hirsh, 2002).

Bogatstvo javnog sadrzaja pridonosi razvoju kreativnosti te su se stvaraoci
oduvijek koristili postoje¢im materijalom u stvaranju novoga. To nam poka-
zuje da je kulturna bastina vazan resurs za razvoj kreativnosti u informacij-
skom drustvu. Legislativa koja regulira autorska prava pretvara veéi dio nase
kulturne bastine u robu, $to ima vazne implikacije za stvaraoce kao i za civilno
drustvo opcenito. Svrha autorskih i srodnih prava je dovesti u ravnotezu inte-
rese stvaralaca tj. autora i korisnika materijala na koje se autorska prava odno-
se. Za razliku od situacije prije pojave novih informacijskih tehnologija i In-
terneta kada su autorska prava imala jasniji doseg, u novoj situaciji koju defi-
nira i otvorenost informacija na Internetu odnosi se mijenjaju. Virtualizacija
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informacija gdje nije potrebno imati razlicite fizicke kopije, nego korisnik ima
pristup odredenom resursu na svoj zahtjev i moze mu pristupati istodobno
kada i drugi korisnici, promijenila je situaciju. Harald von Hielmcrone opisuje
nastalu razliku na sljede¢i nacin: u industrijskom drustvu glavni proizvodi su
dobra tj. fizicki predmeti kojima se trguje. Tako primjerice jednom prodana
knjiga postaje vlasnistvo kupca, a djelo postaje javna domena. Kako knjiznice
u vedéini zemalja imaju obvezu prikupljati kopiju svakoga publiciranog pri-
mjerka (legal deposit) time se osigurava oCuvanje djela za buduénost. To se
odrazava i u zakonima o autorskom pravu prema kojima autor ima pravo odlu-
¢iti hoc¢e 1i njegovo djelo biti objavljeno, no nakon publiciranja nema prava
nadzirati distribuciju djela. U informacijskom pak drustvu glavna dobra su in-
formacije tj. nematerijalna djela (kulturna dobra u digitalnom obliku). Djelo u
digitalnoj formi nije fiksirano za odredeni medij i moze se seliti po mrezi bez
posebnog napora ili povezanih troskova te se mogu napraviti mnogobrojne ko-
pije. Veza s fizickim medijem postala je nevazna. Umjesto publiciranja u
knjizi djelo moze biti dostupno u elektronickoj formi na web stranicama ili u
bazi podataka. Ako se u bilo kojem ¢asu autor predomisli, on svoje djelo moze
povuéi s Interneta bez ostavljanja traga®. Ta se razlika odrazava i u regulativi
autorskih prava. Von Hielmcrone navodi da se u WIPO Copyright Treaty-u
autorska prava zadrzavaju nad djelom i nakon publiciranja, $to znaci da svaki
puta kad korisnik Zeli pristupiti djelu u elektronickoj formi zapravo treba auto-
rovo dopustenje (Von Hielmcrone, 2001). Takva situacija zapravo ilustrira
promjene u regulativi autorskih prava u digitalnom okruzenju, a iz toga proiz-
laze pitanja poput toga hoce 1i korisnici imati slobodu pristupa informacijama
u digitalnom okruZenju i hoce li knjiznice i arhivi imati pravo pohranjivati di-
gitalne publikacije i digitalna djela kulturne bastine.

O istom trendu, i njegovu utjecaju na slobodu govora, govori Howard Bes-
ser te istice da su pravni mehanizmi koji omogucéuju pristup, reinterpretaciju i
rekontekstualizaciju postojecih djela zasSti¢eni principima poput robustne javne
domene (robust public domain), vremenskog ograni¢enja na monopol autor-
skih prava (time limits for copyright monopoly), posStene uporabe (fair use) i
prve prodaje (first sale) (Besser, 2002). Postena uporaba i prva prodaja sma-
traju se najvaznijim nacelima’. No, s brzim razvojem Interneta u devedesetim
godinama dvadesetog stolje¢a mijenjala se i prateca legislativa i Besser smatra
da te promjene utjeCu na ova Cetiri principa i da imaju vazne implikacije na
buduénost informacijskog drustva, jer bi se zbog ukidanja nekih od spomenu-
tih nacela moglo dogoditi da stvaraocima bude onemoguceno slobodno koris-
tenje ve¢ postojeceg materijala, poput rekontekstualizacije nekih dijelova, kri-
tike ili ¢ak takvih ekstrema kada korisnicima ne bi bilo dopusteno pjevati pje-
sme koje su zastiéene autorskim pravom®.
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Borba za bogatu javnu domenu nema za cilj postizanje situacije u kojoj bi
kulturna dobra bila dostupna korisnicima besplatno. Vlasnici autorskih prava
nad velikim brojem kulturnih dobara cesto nisu individualni autori ve¢ korpo-
racije kojima digitalna tehnologija moze omoguciti vecu kontrolu nad trzistem
kulturnim dobrima. Ono §to se pokuSava posti¢i jest sprijeciti pretjerano Sire-
nje aurorskih prava kako bi se izbjegla situacija u kojoj zakoni koji Stite autor-
ska prava ne bi narusili ravnotezu izmedu prava autora i korisnika i postali tek
sredstvo kroz koje se izvla¢i maksimum profita, bez osiguranja Sire drustvene
koristi. Sve spomenuto utjeCe na polozaj gradana u virtualnoj sferi i odreduje
ho¢e 1i oni biti aktivni sudionici u razmjeni informacija ili tek korisni-
ci/potrosaci ponudenih virtualnih usluga. Druga bitna promjena, takoder pove-
zana sa sustavom autorskih prava, jest proces kontinuiranog kolektivnog stva-
ralaStva. S obzirom na to da vecina autora ve¢ naslanja svoje proizvode na
druge postojece proizvode/informacije koje ‘ugraduje’ u dijelove novog proiz-
voda/informacije, nije lako odrediti tko sve ima ‘copyright’ na takve sloZene
strukture koje se pojavljuju na Internetu. Pokusaj prema drugacijem sustavu
suradni¢kog otvorenog ‘copyrighta’ je ‘Open Source’ pokret u stvaranju bes-
platnog softvera.

Open Source pokret i virtualne kulturne mreze

Open Source (koji jo$ nazivaju i copyleft) po¢iva na nacelima otvorenosti i
suradnje, softverski je kod dostupan svima i moze se dalje modificirati, a je-
dina obveza svih koji se njime koriste jest da sva unapredenja koja su sami na-
pravili stave ponovo na Internet da budu dostupna drugima. Otvorenost, t;.
transparentnost koda utjecala je na brzi razvoj Internet servisa u njegovom po-
Cetku. Otvorenost arhitekture Interneta i njegov kontinuirani razvoj u kojemu
su korisnici bili istodobno i ‘inZenjeri’ i pridonosili njegovu daljnjem razvoju,
bile su glavne snage razvoja. Osim toga troskovi priklju¢ivanja na Internet
nisu bili veliki, a softver je bio dostupan i Cesto besplatan. Situacija u kojoj su
korisnici istodobno i glavni protagonisti razvoja tehnologije skrauje proces
izmedu faza razvoja, ispitivanja, uporabe i daljnje modifikacije sustava, §to je i
jedan od razloga brzog razvoja Interneta i to ne samo u smislu Sirenja ¢vorova
mreze, nego i razlicitih servisa koji se kontinuirano razvijaju. Prema Castellsu,
preduvijeti za takav razvoj Interneta su otvorena, decentralizirana, interaktivna
mrezna arhitektura, zatim mrezni protokoli koji takoder moraju biti otvoreni i
mogu se jednostavno modificirati, te institucije/strukture upravljanja i razvoja
Interneta koje moraju biti u skladu s principima otvorenosti i suradnje kako ga
ne bi kocile (Castells, 2002: 28-29).
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Kieran Healy isti¢e da ne smijemo podcijeniti vaznost ‘Open Source’ soft-
vera za kulturna dobra na mrezi. Na Cisto prakti¢noj razini, besplatan softver
omogucuje umjetnicima koristenje novih tehnologija u svojim djelima bez do-
datnih troSkova. Healy isti¢e da prava vrijednost ‘Open Source’ softvera nije u
tome $to je on besplatan, nego u sinergiji koja nastaje zbog Cinjenice da je
‘slobodan’ za daljne izmjene tj. i drugi se korisnici mogu sluZziti postojec¢im
kodom u gradnji novog koda (Healy, 2002). Stadler i Hirsh objas$njavaju nam
motivaciju za suradnju u ‘Open Source’ projektima na sljedeé¢i na¢in: ‘Cak i
najvedi inovatori stoje na ramenima divova. Sva nova djela temelje se na rani-
jim djelima i inspiriraju ona buduc¢a. Moguc¢nost slobodne uporabe i izmjene
tih ranijih djela povecava mogucénosti za buducéu kreativnost.” (Stadler, Hirsh,
2002).

‘Open Source’ suprotnost je poslovnom modelu koji pociva na konkurent-
nosti i tajnosti podataka. S obzirom na to da je kulturni sektor organiziran jed-
nim dijelom na suradnickim nacelima, a jednim dijelom na konkurentnosti,
modus suradnje mogao bi se naci u primjeni oba modela u razli¢itim segmen-
tima rada. Na sli¢nim nacelima funkcioniraju i mnogobrojne kulturne mreze u
svijetu. Kulturne su mreze organizacijska forma kroz koju neovisni kulturni
djelatnici, udruge i ustanove u podruc¢ju kulture pokuSavaju utjecati na posto-
jec¢u kulturnu politiku. One su prepoznale Cinjenicu da slobodna razmjena in-
formacija nije prijetnja njihovu radu, niti se suradnja i razmjena informacija
zasniva na altruizmu. Mreze su pronasle motivaciju u ¢injenici da u slozenim
suradnickim procesima nije lako razlikovati izmedu ‘sirovine’ koja ulazi u
kreativni proces i proizvoda koji je nastao u tom procesu, pa dokle god imaju
iste ciljeve razmjena znanja pridonosi radu svih ¢lanova u postizanju tih zajed-
nicih ciljeva.

Prema stajalistu Castellsa, ¢ini se da mrezni principi uspjesno funkcioniraju
u poslovnom sektoru te se mogu prepoznati u umrezenom poduzecu. No,
mreza moze biti efikasan model i sredstvo za kontrolu ili za slobodnu surad-
nju. Kulturni bi sektor trebao pokusati iskoristiti mrezne principe kako bi sa-
¢uvao mnogobrojne male kulturne ustnove koje rade na ocuvanju javne do-
mene 1 ¢iji rad pridonosi o€uvanju sve ugrozenije kulturne raznolikosti. Prema
podacima Digicult Reporta, 95% ustanova u podruc¢ju kulturne bastine u EU
male su ustanove (muzeji, knjiznice, arhivi) koji raspolazu s minimalnim
ljudskim, financijskim i tehni¢kim resursima, a i u Hrvatskoj je stanje sli¢no.
One u posjedu imaju velik dio nase kulturne bastine (posebice na lokalnoj i re-
gionalnoj razini). Male se ustanove teSko mogu natjecati s primjerice velikim
medijskim ku¢ama i participirati u virtualnim projektima. Kulturne mreze, i
njihove virtualne inacice, koje se temelje na suradnji mogu dovesti do bolje is-
koriStenosti postoje¢ih resursa i olakSati prijenos znanja medu kulturnim dje-
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latnicima te pridonijeti boljoj ‘vidljivosti’ njihovih aktivnosti medu njihovim
korisnicima, a mogu sluziti kao organizacijska podloga provedbi projekata u
domeni digitalne kulture ako identificiraju tipove korisnika i njihove konkretne
potrebe. lako mrezni principi mogu pridonijeti rjeSavanju nekih organizacij-
skih problema, to je samo jedan vazan aspekt u gradnji informacijskog drustva.
Zelimo li izgraditi slobodno i demokratsko informacijsko drustvo moramo osi-
gurati da se sacuvaju kulturne slobode, tj. da one ne budu ogranicene zbog ne-
dostatka izbora ili nemoguénosti slobodnog uvida ili raspolaganja nasom za-
jednickom bastinom. Zbog toga je vrlo vazno osigurati da legislativa koja Stiti
autorska prava ima na umu ravnotezu izmedu stvaralaca i korisnika kako bi se
osigurala kreativnost u drustvu.

Zakljucak

Mreze i novi mediji mijenjaju kontekst rada kulturnog sektora, a virtualnost
unosi nove probleme u organizaciji znanja. Mrezna struktura Interneta i digi-
talizacija promijenila je nacin proizvodnje, distribucije i uporabe kulturnih do-
bara. Tehnicke moguénosti Interneta omogucile su lako seljenje digitalnih
kulturnih dobara po mrezi, §to nije uvijek u skladu s uvrijezenom poslovnom
ili legislativnom praksom. Kako Internet za korisnika znaci ponajprije pristup
sadrzaju, kulturna dobra na mrezi postaju zanimljiva i vazna u novim odno-
sima u informacijskom drustvu. Lak dostup kulturnim dobarima na Internetu
za korisnike je vrlo privlacan, pa s obzirom na nove moguénosti koje se pru-
zaju u Internetskom okruzenju pitanje je hoce li se promijeniti nacin na koji se
korisnicima omoguéuje dostup do glazbe, filmova ili literature te nacin rada
umjetnika i kulturnih industrija u novom okruzenju. Na Internetu su-egzistiraju
razliCite vrste informacija (tekst, slika, video i audio zapis, multimedija), a ve-
lika koli¢ina sadrzaja postavlja problem kako efikasno pronaéi trazenu infor-
maciju, jednako kao i kako osigurati arhiviranje i dostup on-line sadrzaju, s
obzirom na njegovu dinamicku strukturu i promjenjivost sadrzaja. Ta i druga
pitanja povezana su i s pravom na slobodu informiranja, stvaralackom slobo-
dom, slobodom govora i s drugim politickim pitanjima.

Mreze i digitalne tehnologije suocile su nas s novim mogucnostima i izazo-
vima. Izbori koje u razli¢itim zakonima i politikama napravimo odredit ¢e ar-
hitekturu Interneta Sto ¢e imati posljedice i na kulturna dobra u digitalnom
oktuzenju, na nacine proizvodnje, distribucije i potro$nje kulturnih dobara, kao
i na gradanska prava opcenito, a posebice na slobodu govora i moguénost iz-
bora gradana. Mrezna struktura moze omoguciti efikasniju kontrolu nad distri-
bucijom digitalnih dobara ili pak moze biti komunikacijsko sredstvo za raz-
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mjenu znanja i slobodnu suradnju. Infrastruktura podrzava obje opcije, a o na-
$im izborima ovisi koja ¢e se opcija ostvariti.

BILJESKE:

' Lévy za pojam virtualno kaze da se koristi u barem 3 razli¢ita znaéenja — tehnicko znacenje koje se ko-

risti u podruc¢ju ICT-a, filozofsko znacenje te rijeci, te njegovo danas uvrijezeno znacenje. U ICT-u po-
jam virtualno ozna¢ava moguénost sintetiziranja informacije na temelju postoje¢ih digitalnih podataka i
korisnikovih zadanih kriterija. U filozofskom smislu taj bi pojam znacio nesto §to postoji potencijalno, a
nije se jo§ realiziralo, tj. aktualiziralo (primjer kojim to zeli objasniti je rije¢ u jeziku koja postoji kao
apstraktan pojam tj. ona je virtualna dok se ne aktualizira svojom konkretnom upotrebom u govoru ili
pismu), a u danas uvrijezenoj uporabi tog pojma virtualno bi bilo nesto suprotno od realnog.

Ovu situaciju ne mijenja niti ¢injenica Sto na mreZi postojece informacije preuzimaju i drugi. Najcesce
se linkom upuéuje na udaljeni izvor i praksa nam pokazuje da Cesto stariji linkovi ne vode nikamo jer
konkretna stranica ili informacijski resurs poput primjerice baze podataka vise ne postoje.

Postena uporaba (fair use) ograni¢ava monopol vlasnika autorskih prava i omogucuje korisnicima
koriStenje autorskim djelom u nekim ogranicenim situacijama poput kori§tenja grade u nastavi i ucenju
kao i za kritiku, satiru i sl. Prva prodaja (first sale) ogranicava prava vlasnika autorskih prava nakon §to
je djelo prvi put prodano, te omogucuje korisnicima da djelo dalje prodaju, ili posude, §to omogucuje
knjiznicama javnu posudbu, ili knjizarama prodaju rabljenih knjiga.

Besser navodi primjere iz sudske prakse u SAD-u, izmedu ostalih i primjer u kojem je Americ¢ko udru-
zenje skladatelja, autora i izdavaca (ASCAP) pokusalo naplatiti autorska prava izvidackim kampovima
zbog pjevanja pjesama oko logorske vatre. Nakon ostre medijske reakcije ASCAP je povukao tuzbu.

LITERATURA:

Besser, H. (2002) “Commodification of Culture Harms Creators”, The Net-
work Society of Control, (Conference reader — World-Info-Con 2002, De-
cember 2002), str. 96-116.

Castells, M. (1996) The Information Age: Economy Society and Culture. Vol. 1
The Rise of the Network Society. Cambridge: Blackwell.

Castells, M. (2001) The Internet Galaxy: Reflections on the Internet, Business,
and Society. Oxford University Press.

Foresta, D. i Mergier, A. i Serexhe, B. (1995) The new space of communica-
tion, the interface with culture and artistic activities: A study for the Coun-
cil of Europe.

Healy, K. (2002) “Digital Technology and Cultural Goods”, The Journal of
Political Philosophy, 10(4): 478-500.

Lévy, P. (2001) Cyberculture. University of Minnesota Press.

Manovich, L. (2001) The Language of New Media. MIT Press.

51



Medjj. istraz. (god. 10, br. 1) 2004. (37-53)

Mulder, A. (1999) “Trancemedia: From Simulation to Emulation”, Media-
matic Magazine 9(4)/10(1):93-100.

Stadler, F. i Hirsh, J. (2002) “Open Source Intelligence” The Network Society
of Control, (Conference reader — World-Info-Con 2002, December 2002),
str. 66-79.

Mulrenin, A. (ur.) (2002) The DigiCult Report: — Technological landscapes
for tomorrow cultural economy: Unlocking the value of cultural heritage.
Luxembourg: European Commission.

Venturelli, S. “From the Information Economy to the Creative Economy:
Moving Culture to the Center of International Public Policy”, Cultural
Comment Series, (http://www.culturalpolicy.org/pdf/venturelli.pdf).

Von Hielmcrone, H. (2001) “Copyright in the European Union — The Efforts

of the European Union to Harmonise Copyright”, CULT2001, (conference
proceedings, Copenhagen 3-5 October 2001 — http://130.226.231.106/).

Aleksandra Uzelac

Digital Cultural Goods in the Information Society
between the Public Sphere and Private Ownership

SUMMARY

The rapid development of ICT and Internet affects the work of the cultural
sector. The article analyses how the new context that was brought about by
extensive application of digital technologies and networks affects the work of
the cultural sector and what implications this has for the distribution and con-
sumption of cultural goods. The new situation is defined by different elements
that shape concrete services — not only at the level of software applications
whose possibilities define them, but also the changed characteristics of digital
information (new media), as well as the legislation on copyright that has to re-
solve new issues that the digital context creates. The digital environment en-
ables users to simultaneously access the same information resource, and in-
formation providers have established a new practice of licensing instead of
selling. This has an effect on legal principles, such as fair use and first sale that
protect our public domain. The author warns that networks and digital tech-
nologies have posed new challenges — they can facilitate exchange of informa-
tion and cooperation or enforce tighter controls over access to information and
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cultural goods. Commodification of culture changes the way creators work,
but it could also affect civic liberties, like the right to information, free speech
and creative freedom. The choices we make through legislation and policies
will affect how culture is produced and consumed and consequently in what
kind of information society we can be expected to live.

Key words: cultural goods, digital technology, authors rights, public domain,
civil society
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