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SaZetak — U prilogu se opisuju ciljevi i metodologija istraZivanja
znanstvenoistrazivackoga projekta Engleski jezik u Hrvatskoj. Istice se da su razlozi
za pokretanje i provodenje projekta vezani uz potrebu da se politika ucenja stranih
Jjezika pocne koncipirati na temelju znanstveno verificiranih pretpostavki, a ne —
kao do sada — na temelju proizvoljne i neprovjerene intuicije i stavova pojedinaca.
Autorice, od kojih je jedna i voditeljica projekta, takoder detaljno opisuju razloge
za izbor instrumenata koji su koristeni u projektu. Koristenje baterije madarskih
testova i upitnika objasnjavaju slicnoscéu drustveno-obrazovnih konteksta u dvjema
zemljama, moguénos$éu komparativnih studija i Einjenicom da preuzeti testovi
ispituju komunikacijsku kompetencijuucenikanaeuropskimreferentnimstupnjevima
A2 i Bl, razinama koje su propisane i hrvatskim nacionalnim kurikulumom. U radu
se opisuje predtestiranje preuzetih instrumenata i iznose rezultati toga postupka.
Osim novih spoznaja o statusu engleskoga jezika u Hrvatskoj, autorice navode i
niz dodatnih rezultata vezanih uz razvijanje istrazivackih kompetencija u ovome
podrucju znanstvenih propitivanja.

Kljuénerijeci: europskireferentni stupnjevi, mjerenje afektivnih karakteristika,
mjerenje komunikacijske kompetencije, predtestiranje

Glavni poticaj za pokretanje znanstvenoistrazivackoga projekta Engleski
Jjezik u Hrvatskoj' bila je ¢injenica da se do sada u politici prema ucenju englesko-

Rije¢ je o projektu Filozofskoga fakulteta u Zagrebu (130514) koji je odobrilo Ministarstvo
znanosti 2001. godine, a koji je trajao do kraja 2006. godine. Voditeljica projekta bila je Jelena
Mihaljevi¢ Djigunovi¢, suradnice Vesna Bagari¢, Visnja Josipovié-Smojver, Marta Medved
Krajnovié, Smiljana Naran¢i¢ Kova¢, Lovorka Zergollern-Mileti¢ i Mirjana Vilke, a Renata
Geld bila je znanstvena novakinja na ovome projektu. U pojedinim etapama istraZivanja
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ga jezika uglavnom kretalo od intuicije i pretpostavki pojedinaca koje se nikada
nisu znanstveno verificirale. S obzirom na danasnju neuc¢inkovitu strategiju obra-
zovnog sustava u ucenju engleskog jezika, notorna je pojava da odrasli stru¢njaci
moraju investirati mnogo novca (vrlo Cesto i drzavnog), napora i vremena da
bi postigli znanje engleskog jezika nuzno potrebno u poslu koji obavljaju. Pri
osmisljavanju projekta poslo se od teze da bi se mijenjanjem cjelokupne politike
prema ucenju engleskog jezika tijekom Skolskog obrazovanja ucenika na temelju
rezultata sustavnog istrazivanja mogla posti¢i pozeljna razina znanja koja bi bila
komparabilna sa standardima Europske unije.

Potrebu za ovakvim istrazivanjem nametnula je i ¢injenica da je engleski
jezik opéeprihvacen jezik medunarodne komunikacije i da bi po svom statusu i
vaznosti trebao zauzeti mjesto prvog stranog jezika koji se uci u Hrvatskoj, uz koji
bi se trebao uciti jedan od ostalih svjetskih jezika. Ne treba napominjati koliko je
to vazno za profil buduéeg gradanina Europe koji, prema standardima Europske
unije, uz svoj jezik mora poznavati jo§ dva strana jezika.

Op¢i cilj projekta bio je ispitati status engleskoga jezika u Hrvatskoj. Pod
statusom smo u sklopu projekta podrazumijevali potrebe hrvatskih gradana za
znanjem engleskog jezika u Zivotu i radu i stupanj komunikacijske kompeten-
cije koja se u hrvatskome drustveno-obrazovnome kontekstu postize na kraju
osnovnoskolskog i srednjoskolskog obrazovanja. Kako bismo stekli §iri uvid
u status engleskoga jezika u Hrvatskoj, istraZivanja smo provodili paralelno i
u jo$ jednom svjetskom jeziku koji se poucava u nasoj zemlji: njemackome je-
ziku. Smatrali smo da ¢e medusobna usporedba rezultata, s jedne strane, dodat-
no osvijetliti status engleskoga jezika i, s druge, dovesti do korisnih spoznaja o
ucenju i poucavanju i drugih stranih jezika u hrvatskome drustvenome i obrazov-
nome kontekstu.

Ocekujemo da ¢e rezultati nasega istrazivanja biti primjenjivi u cjelokup-
nom sustavu obrazovanja u Republici Hrvatskoj te da bi oni mogli bitno utjecati i
na obrazovanje buducih ucitelja engleskog jezika na nacionalnoj razini.

Metodologija istrazivanja

Uzorak

U istrazivanjima su sudjelovali ucenici osmih razreda osnovne Skole i
Cetvrtoga razreda srednje Skole. U ispitivanju potreba za znanjem stranih jezika
sudjelovali su odrasli govornici jezika. U projektu je koriSten prigodni uzorak.
Osnovnoskolski dio uzorka ukljucio je 1481 ispitanika iz 66 skola. Temeljni krite-
rij za odabir Skola bio je sljedeci: po jedno odjeljenje u pet seoskih i pet gradskih
Skola u svakoj geografskoj regiji Hrvatske. Kako su, medutim, neke $kole ima-
~ neprocjenjivu pomoé u radu projekta pruzili su brojni nastavnici engleskoga i njemackoga jezika

i studenti Filozofskoga fakulteta u Zagrebu, Filozofskoga fakulteta u Osijeku i Uciteljskoga
fakulteta u Zagrebu.
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le vrlo mala odjeljenja, na kraju je ukljuceno vise Skola od predvidenoga broja.
Srednjoskolski uzorak ukljucio je 656 ispitanika iz 30 srednjih §kola. Pri izboru sre-
dnjih skola rukovodili smo se podjelom na gimnazije, skupinu srednjih Skola koja
je ukljucivala medicinske, ekonomske i hotelijersko-ugostiteljske Skole te skupinu
koja se sastojala od elektrotehnickih, graditeljskih, strojarsko-tehnickih i strukov-
no-umjetnic¢kih skola. I u ovom slu¢aju bile su obuhvacene sve geografske regije u
Hrvatskoj. Karakteristike dvaju poduzoraka prikazane su u tablicama 1 1 2.

Tablica 1: Osnovnoskolski uzorak

Spol M 46,9 %
Z 53,1 %

3 sata 93,5 %

Broj sati engleskoga tjedno viSe od tri 6,5 %
ranije 39,7 %

Trajanje ucenja > godina >38%
manje od 5 46,2 %

.. .. . da 8,2 %
U¢i engleski izvan Skole ne 91.8 %
" . o da 20,2 %
U¢i drugi(e) strani(e) jezik(e) ne 79.8 %
ne 34,0 %

Koristi internet rijetko 29,7 %
Cesto 36,3 %

Kao $to je vidljivo iz gornjih podataka, uzorak osnovnoskolaca bio je rela-
tivno uravnotezen po spolu. Golema vecina imala je tri sata nastave tjedno, a po-
lovica je engleski pocela uciti u Cetvrtome razredu. Malen broj ispitanika ucio je
engleski i izvan Skole. Samo jedna petina ispitanika ucila je jo$ neki strani jezik
osim engleskoga. Tre¢ina osnovnoskolaca nije se koristila internetom, a otprilike
tre¢ina koristila se njime cesto.

Tablica 2: Srednjoskolski uzorak

Spol M 44,1 %
Z 55,9 %
dva 29,1 %

Broj sati engleskog tjedno tri 60,1 %
Cetiri 10,8 %
9 godina 51,3%

Trajanje uc¢enja engleskoga manje od 9 godina 31,2 %
vi$e od 9 godina 17,5 %

o .. . da 3,4 %

U¢i engleski izvan $kole ne 96.6 %

.. . e da 62,,4 %

U¢i drugi(e) strani(e) jezik(e) ne 37.6 %
ne 0.2 %

Koristi internet rijetko 14,9 %
éesto 84,9 %
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I srednjoskolski je uzorak bio relativno ujednacen po spolu, s time da je
ovdje nesto veci postotak ispitanica nego ispitanika u odnosu na osnovnoskolce.
Vise od polovice srednjoskolaca imalo je po tri sata engleskoga tjedno, a gotovo
tre¢ina imala je samo dva sata tjedno. Polovica ispitanika ucila je engleski devet
godina, otprilike tre¢ina krac¢e od devet godina, a manji dio duze od devet godi-
na. Kao i osnovnoskolci, golema veéina srednjoskolaca nije engleski ucila izvan
Skole. Vecina je srednjoSkolaca ucila jo§ neki strani jezik osim engleskoga. Za
razliku od osnovnoskolaca, vrlo malen broj srednjoskolaca nije se koristio inter-
netom, a golema vecina se njime koristila cesto.

U dijelu projekta koji se odnosio na analizu potreba za znanjem stra-
nih jezika sudjelovala su takoder dva poduzorka. Prvi je poduzorak sudjelovao
u konstrukeiji upitnika za mjerenje potreba, a brojao je 388 odraslih ispitanika.
Poduzorak od 250 odraslih ispitanika sudjelovao je u drugoj fazi ispitivanja potre-
ba za znanjem stranih jezika (detaljnije o uzorku odraslih ispitanika vidi u prilogu
S. Naranci¢ Kovac i I. Cindri¢ u ovom broju ¢asopisa).

INSTRUMENTI

Kako se u sklopu projekta (po prvi put na razini cijele zemlje) ispitivala ko-
munikacijska kompetencija (detaljnije o ovome klju¢nome pojmu za ovaj projekt
vidi u prilogu V. Bagari¢ i J. Mihaljevi¢ Djigunovi¢ u ovome broju ¢asopisa), a
ne tek znanje o jeziku, koriStena je baterija instrumenata koja se sastojala od te-
stova komunikacijske kompetencije. Osim spomenutih komunikacijskih testova
kori$ten je i upitnik kojim su se ispitivale afektivne karakteristike ispitanika?.

Priispitivanju komunikacijske kompetencije koristili smo se madarskim testo-
vima. Te je testove izradio 1 validirao tim madarskih znanstvenika u sklopu projek-
ta reformiranja zavr$nih ispita (Fekete, Major i Nikolov; 1999; Alderson, Nagy i
Oveges, 2000). Odlugili smo se za upravo te testove iz sljedecih razloga: u Hrvatskoj
nisu postojali primjereni bazdareni i validirani testovi komunikacijske kompeten-
cije, a postojece strane testove, koji su se komercijalno koristili u Hrvatskoj, nismo
smatrali dovoljno primjerenima naSem obrazovnom kontekstu i ciljevima; madarski
su testovi konstruirani imajuéi na umu razine koje se poklapaju s razinama zadani-
ma i naS§im nacionalnim kurikulumom za osnovne i srednje $kole; drustveno-obra-
zovni kontekst u Madarskoj i Hrvatskoj dovoljno je slican da se moze pretpostavi-
ti da su madarski testovi primjereni i za hrvatski kontekst; koristenje istih testova
omogucilo bi relevantne usporedbe s u¢enicima koji se obrazuju u Siremu europsko-
me drustvenome i obrazovnome kontekstu kojemu pripada i Hrvatska.

Koristeni testovi komunikacijske kompetencije ukljucivali su mjerenje
kompetencije u sve Cetiri jezi¢ne vjestine, odnosno djelatnosti: sluSanje s razu-
mijevanjem, ¢itanje s razumijevanjem, govorenje i pisanje. lako ih nazivamo te-
stovima jezi¢nih vjestina, rijec je zapravo o testiranju kontekstualnih znanja i spo-

2 Instrumenti su detaljno opisani u ostalim ¢lancima ovoga broja ¢asopisa.
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sobnosti potrebnih za uspjesnu jeziénu uporabu pri izvodenju komunikacijskih
zadataka (Bachman i Palmer, 1996).

Testovi su ‘ciljani’ na razine definirane u dokumentu Vije¢a Europe —
Zajednickom europskom referentnom okviru za jezik: ucenje, poucavanje, vredno-
vanje (2005). Testovi kojima se ispitivala kompetencija osnovnoskolskoga uzorka
bili su na razini A2, a oni za srednjoskolce na razini B1. Glavne kategorije znanja
1 sposobnosti koje ispitanici trebaju posjedovati na tim razinama ili referentnim
stupnjevima opisane su u tablici 3.

Tablica3: OPIS GLAVNIHJEZICNIH KATEGORIJANA REFERENTNIMSTUPNJEVIMA

A2 1 BI (Izvor: Okvir, 2005:26)

A2 B1
Mogu razumjeti glavne misli jasnog
Mogu razumjeti fraze 1 najceS¢e | standardnog razgovora o poznatim te-
koriStene rijeci iz podrucja od neposre- | mama s kojima se redovito susreéem
.2 | dnog osobnog interesa (npr. jednosta- | na poslu, u $koli, u slobodno vrijeme
= S | vne podatke o sebi i obitelji, informa- | itd. Mogu razumjeti glavne poruke
2 ”_5 cije vezane za kupovanje, neposrednu | mnogih radijskih i televizijskih pro-
< | @ | okolinu, posao). Mogu shvatiti osnov- | grama o tekué¢im dogadajima ili o te-
; no znacenje kratkih, jasnih i jednostav- | mama od osobnog i profesionalnog in-
= nih poruka i javnih obavijesti. teresa ako su iskazane relativno polako
s i razumljivo.
E Mogu Ccitati vrlo kratke, jednostavne
< tekstove. Mogu pronaci odredenu, pre- | Mogu razumjeti tekstove koji su ugla-
R % dvidivu informaciju u jednostavnim, | vnom pisani obi¢nim jezikom ili je-
8 | svakodnevnim pisanim materijalima | zikom moje struke. Mogu razumjeti
O | kao Sto su oglasi, prospekti, jelovnici i | opis dogadaja, osjecaja i Zelja u osob-
vozni redovi te mogu razumjeti kratka, | nim pismima.
jednostavna osobna pisma.
Mogu komunicirati u jednostavnim i | Mogu se snalaziti u vecini situacija
uobicajenim situacijama koje zahtije- | koje se mogu pojaviti tijekom puto-
= -S| vaju jednostavnu i neposrednu razmje- | vanja kroz podru¢je na kojem se taj
g 2 nu informacija o poznatim temama i | jezik govori. Mogu se bez pripreme
S &| aktivnostima. Mogu sudjelovati u vr- | ukljuciti u razgovor o temama koje su
8 &| lo kratkim drustvenim razmjenama | mi poznate, koje su od osobnog intere-
& | ~ | premda obi¢no ne razumijem dovoljno | sa ili se odnose na svakodnevni Zivot
) da bih sam/sama dovoljno podrzavao/ | (npr. obitelj, hobi, posao, putovanja i
é podrzavala razgovor. tekuce dogadaje).
O Mogu jednostavno povezivati recenice
= -=| Mogu se koristiti nizom fraza ireCenica | kako bih opisao/opisala dozivljaje i
g _S:’ da bih jednostavnim jezikom opisao/ | dogadaje, svoje snove, nade i teznje.
Sg opisala svoju obitelj i druge ljude, | Mogu ukratko obrazloziti i objasni-
8 S| uvjete svog Zivota, svoje obrazovanje | ti svoja stajaliSta i planove. Mogu
2 te sadasnje ili prethodno radno mjesto. | ispricati pricu ili prepricati sadrzaj knji-
ge ili filma te opisati svoje reakcije.
= 2 | Mogu pisati  kratke, jednostavne | Mogu napisati jednostavan vezani tekst
Z | g | biljeSke 1 poruke. Mogu napisati vrlo | o poznatoj temi ili temi od osobnog in-
% 2 | jednostavno osobno pismo, npr. pismo | teresa. Mogu napisati osobno pismo
= | & | zahvale. opisujudi svoje dozivljaje i dojmove.
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Testovima su se ispitivale sljedece komponente komunikacijske kompeten-
cije: jezi¢na® i strategijska kompetencija. Jezi¢na se kompetencija pratila preko
sljede¢ih potkomponenata: gramaticke kompetencije (Gram), tekstovne kompe-
tencije (Teks), funkcionalne kompetencije (Funk) i sociolingvisticke kompeten-
cije (Solin).

Strategijska kompetencija (Strat) definirana je u smislu poznavanja verbal-
nih komunikacijskih strategija koje se koriste u svrhu nadomjestka nedostatnoj
kompetenciji u jednoj ili vise komponenata komunikacijske kompetencije (npr.
parafraziranje, okoliSanje, ponavljanje, oklijevanje, izbjegavanje (rijeci, struktura,
tema), pogadanje, promjene registra i stila, modifikacije poruke itd.). Iz tako defi-
nirane strategijske kompetencije razvidno je da se ta komponenta komunikacijske
kompetencije u ovom istraZivanju ne prati u cijelosti. Jednim dijelom je razlog i to
§to je, kako isti¢u neki teoretiCari (npr. Buck, 2001:105), smislenije u ispitivanju
komunikacijske kompetencije govornika stranoga jezika staviti naglasak na ispiti-
vanje jezicne kompetencije, bududi da se strani govornici, osobito oni ¢ije su ko-
gnitivne sposobnosti razvijene i stabilne, obi¢no razlikuju upravo u jezi¢noj kom-
petenciji koja se mijenja s napretkom u procesu ucenja.

U tablicama koje slijede sazeto su prikazane kompetencije i tipovi zadataka
u primijenjenim komunikacijskim testovima.

Tablica 4: Prikaz strukture testa komunikacijske kompetencije za osnovnoskolski uzorak
(razina A2)

2
g
Z Znanja i sposobnosti (kompetencije) Tip zadatka
=
<
identificiranje pojmova; razumijevanje znacenja povezivanje definicije s
(Gram) pojmom
identificiranje definicija; razumijevanje znacenja povezivanje natpisa s
(Gram, Teks) njegovim znacenjem
identificiranje prikladnih odgovora na postavljena pi- S
P ;b .5 . &+ | povezivanje pitanja s
tanja u intervjuu; pronalazenje odredene informacije odeovorom
o |(Gram, Teks, Funk, Solin) g
£ |identificiranje teksta koji sadrzava to¢an odgovor na S
8 X L L : povezivanje pitanja s
S postavljeno pitanje; pronalazenje odredene informa- odgovorom
cije (Gram, Teks, Funk)
identificiranje teme teksta/glavne ideje u tekstu; A
SRV et i povezivanje teksta s
odvajanje vaznih od nevaznih informacija u tekstu hiegovim naslovom
(Gram, Teks, Funk, Solin) Jc8
identificiranje osnovnog znacenja teksta; prepozna- | povezivanje rijeci, fraza,
vanje kohezivnih elemenata i strukture teksta (Gram, |recenica s prazninama u
Teks, Funk, Solin) tekstu

3 Definicije i opisi jezi¢ne i strategijske kompetencije nalaze se u prilogu V. Bagari¢ i J. Mihaljevié

Djigunovi¢ u ovome broju ¢asopisa.
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izvodenje logi¢nih zakljucaka o tome tko su osobe na
slici; razumijevanje znacenja (Gram, Teks)

povezivanje imena osobe s
brojem kojim je oznaCena

Slusanje

identificiranje odredene informacije u tekstu koja od-
govara ili upuéuje na odgovor na postavljeno pitanje
(Gram, Teks, Funk, Solin)

visSestruki izbor

identificiranje odredene informacije u tekstu koja
odgovara ili upucuje na odgovor na postavljeno pi-
tanje (Gram, Teks, Funk, Solin)

viSestruki izbor

Pisanje

uporaba jezika u opisu / prezentaciji sadrzaja slika
uporaba kohezivnih sredstava

uporaba vokabulara

uporaba gramatickih oblika i struktura

uporaba pravopisnih pravila

(Gram, Teks, Funk, Solin)

vodeni opis slike

uporaba opceg razgovornog jezika u interakciji
fluentno izrazavanje; uporaba komunikacijskih
strategija

uporaba vokabulara

uporaba gramatickih oblika i struktura
korektan izgovor

(Gram, Teks, Funk, Solin)

vodeni intervju

Govorenje
1

uporaba jezika pri opisu slike i pri usporedivanju
fluentno izrazavanje; uporaba komunikacijskih
strateglja

uporaba vokabulara

uporaba gramatickih oblika i struktura

korektan izgovor

(Gram, Teks, Funk, Solin)

narativni oblik zadatka
(opis slike i usporedba)

uporaba jezika u zadanoj komu nikacijskoj situa-
ciji; sposobnost iniciranja, odrzavanja i vodenja
interakcije

fluentno izrazavanje; uporaba komunikacijskih
strategija

uporaba vokabulara

uporaba gramatickih oblika i struktura

korektan izgovor

(Gram, Teks, Funk, Solin)

igranje uloga

(Bagaric¢, 2007, str. 160-161)
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Tablica 5: Prikaz strukture testa komunikacijske kompetencije za srednjoskolski uzorak
(razina Bl)

Aktivnost

Znanja i sposobnosti

Tip zadatka

Citanje

identificiranje teme teksta/glavne ideje izrecene u
tekstu; odvajanje vaznih od nevaznih informacija u
tekstu (Gram, Teks, Funk)

povezivanje naslova knji-
ge s njezinim kratkim
sadrzajem

identificiranje klju¢nih misli u tekstu; odvajanje
vaznih od nevaznih informacija u tekstu (Gram, Teks,
Funk)

povezivanje misli s izja-
vom osobe

identificiranje osnovnog znac¢enja teksta; prepozna-
vanje kohezivnih elemenata i strukture teksta (Gram,
Teks, Funk, Solin)

povezivanje rijeci, fraza,
redenica s prazninama u
tekstu

identificiranje redoslijeda dogadaja; razumijevanje
strukture teksta, prepoznavanje kohezivnih veza u
tekstu (Gram,Teks)

stavljanje recenica u pra-
vilan redoslijed

identificiranje dijela reCenice u tekstu u kojoj se na-
lazi odgovor na postavljeno pitanje; pronalazenje
odredene informacije (Gram, Teks)

viSestruki izbor

identificiranje prikladnih odgovora na pitanja posta-
vljena u intervjuu; pronalazenje odredene informacije
(Gram, Teks, Funk, Solin)

povezivanje pitanja i od-
govora

identificiranje teksta koji sadrzava to¢an odgovor na
postavljeno pitanje; pronalazenje odredene informa-
cije (Gram, Teks, Funk, Solin)

povezivanje pitanja i od-
govora

pronalazenje odredene informacije; izvodenje
zakljucaka o znacenju koje nije eksplicitno navedeno
u tekstu (Gram, Teks, Funk, Solin)

viSestruki izbor

Slusanje

pronalazenje informacije u tekstu koja je eksplicitno
ili implicitno navedena u tekstu i pruza odgovor na
postavljeno pitanje (Gram, Teks, Funk, Solin)

viSestruki izbor

Pisanje

- uporaba jezika u interakciji, pri naraciji i u argu-
mentiranju

- uporaba kohezivnih sredstava i sredstava za posti-
zanje koherencije teksta

- uporaba vokabulara
- uporaba gramatickih oblika i struktura
- uporaba pravopisnih pravila

(Gram, Teks, Funk, Solin)

vodeni oblik pisma
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- uporaba opleg razgovornog jezika u interakciji;
sposobnost iniciranja, odrzavanja i vodenja inte-
rakcije

- fluentno izrazavanje; uporaba komunikacijskih
strategija

- uporaba vokabulara

- uporaba gramatickih oblika i struktura

- korektan izgovor
(Gram, Teks, Funk, Solin)

- uporaba jezika u opisu, pri usporedivanju i u nara-

vodeni intervju

) ciji
=y . . .
§ |- fluentno izraZavanje; uporaba komunikacijskih narativni oblik zadatka
s strategija (opis slike, usporedba si-
2 - uporaba vokabulara tuacije na slici i u stvar-
S oy o nom zivotu, pri¢anje
- uporaba gramatickih oblika i struktura -x
4 price)
- korektan izgovor
(Gram, Teks, Funk, Solin)
- uporaba jezika u argumentiranoj diskusiji
- fluentno izrazavanje; uporaba komunikacijskih
strategija
- uporaba vokabulara diskusija na zadanu temu

- uporaba gramatickih oblika i struktura
- korektan izgovor
(Gram, Teks, Funk, Solin)

(Bagarié, 2007, str. 163-164)

Ovisno o metodi testiranja, navedene se kompetencije prate i ispituju inte-
grirano ili, pak, izolirano. Primjerice, u receptivnoj jezicnoj uporabi, odnosno u
aktivnostima slusanja i ¢itanja, najéescée se vise kompetencija prati istovremeno, u
produktivnoj, odnosno u aktivnostima pisanja i govorenja, zasebno. Naime, izni-
mno je tesko i zahtjevno organizirati i provesti istrazivanje u kojem bi se pojedine
komponente komunikacijske kompetencije ispitivale sasvim izolirano, a posebice
u slucaju receptivnih vrsta aktivnosti.

Pilotiranje testova

lako su preuzeti madarski testovi bili standardizirani i prethodno podvr-
gnuti uobicajenim psihometrijskim mjerenjima, zbog mogucih razlika izmedu
madarskog i hrvatskog obrazovnog konteksta u podruc¢ju ucenja i poucavanja
stranih jezika, najprije smo predtestirali (pilotirali) dvije (Razumijevanje teksta
Citanjem 1 Razumijevanje teksta slusanjem) od Cetiri skupine testova, i to u svrhu
utvrdivanja stupnja njihove pouzdanosti.

Pilotiranje je provedeno 2002. godine. U Zagrebu su se pilotirali testovi
Razumijevanje teksta slusanjem 1 Razumijevanje teksta Citanjem za engleski jezik
na razini A2 na uzorku od 89 uéenika osnovne $kole i na razini B1 na uzorku od
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54 ucenika srednje Skole. U Osijeku su se isti testovi pilotirali za njemacki jezik
na uzorku od 57 uc¢enika osnovne Skole i 63 u¢enika srednje Skole. Deskriptivna
statistika za navedene testove i zadatke prikazana je u tablicama koje slijede.

Tablica 6. Aritmeticka sredina (M), standardna devijacija (SD) i koeficijent alfa (o) za
test Razumijevanje teksta Citanjem i test Razumijevanje teksta slusanjem (cijeli test i za-
datcima) za engleski jezik na razini A2 (N=89) i za njemacki jezik na razini A2 (N=57)

ENGLESKI NJEMACKI
TEST (razina A2) (razina A2)
ij. M SD o Br Oj. M SD a
pitanja pitanja

Razumijevanje

ETQI(CSt)a ¢itanjem 46 34,910 | 8,820 | ,940 42 21,983 | 11,748 | ,956
Zadatak 1. 10 8,674 | 2,499 | 910 8 444 | 3,05 | ,909
Zadatak 2. 10 8,034 | 2,618 | ,890 9 6,77 | 2,71 ,891
Zadatak 3. 9 8,000 | 1,462 | ,7161 7 2,79 | 2,31 ,805
Zadatak 4. 8 6,483 | 2,413 | ,904 9 430 | 3,44 | 915
Zadatak 5. 9 3,719 | 2,426 | ,777 9 3,68 | 2,97 | ,885
Razumijevanje

'z%kSs;[a slusanjem 20 19,483 | 1,603 | ,852 19 14,930| 3,474 | ,831
Zadatak 1. 10 10,000 - - 10 839 | 2,21 ,827
Zadatak 2. 10 9,483 | 1,603 | ,900 9 6,51 1,76 | ,660

ISamo za 8 pitanja, buduéi da je u jednom pitanju varijanca 0.

Tablica 7. Aritmeticka sredina (M), standardna devijacija (SD) i koeficijent alfa (o) za test
Razumijevanje teksta citanjem i test Razumijevanje teksta slusanjem (cijeli test i po zada-
tcima) za engleski jezik na razini Bl (N=54) i za njemacki jezik na razini B1 (N=63)

ENGLESKI NJEMACKI
TEST (razina B1) (razina B1)
Broj Broj
pita;)l}a M SD ¢ pitag:'ia M SD ¢

Razumijevanje
teksta Citanjem 47 36,093 | 7,534 | ,901 42 21,524 9,250 | ,910
RC)
Zadatak 1. 10 8,09 | 2,10 | ,754 8 398 | 2,70 | ,853
Zadatak 2. 9 6,83 | 2,26 | ,828 6 3,11 | 2,16 | ,830
Zadatak 3. 9 598 | 2,19 | ,709 8 3,79 | 2,19 | ,705
Zadatak 4. 10 9,06 | 1,87 | ,842 12 6,75 | 3,33 | ,838
Zadatak 5. 9 6,13 | 2,16 | ,8191 8 3,89 | 2,82 | ,875
Razumijevanje
‘ze}:{kss;a sluSanjem 16 12,426 | 2,589 | ,674 16 8,873 | 3,329 | ,707

Za 8 pitanja buduéi da je u 1 pitanju varijanca 0.
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Kao §to je iz gornjih tablica razvidno, indeksi pouzdanosti (koeficijent alfa
ili Cronbach alfa) testova razumijevanja teksta Citanjem u engleskom i njemackom
jeziku u fazi pilotiranja bili su relativno visoki — kretali su se u rasponu od a=,901
do 0=,956. Nesto slabija, ali (ipak) sasvim prihvatljiva jest i razina pouzdanosti
testova razumijevanja teksta sluSanjem za njemacki jezik na obje razine usvoje-
nosti toga jezika: za test na razini A2 indeks pouzdanosti iznosio je ,831, a za test
na razini B1 ,707. Relativno prihvatljiv je i stupanj pouzdanosti istovrsnoga te-
sta za engleski jezik na razini B1 (0=,674). Nepouzdanim se, medutim, ispostavio
test razumijevanja teksta sluSanjem za engleski jezik na razini A2. Prvi zadatak u
tom testu ucenici su rijesili 100% toc¢no. Cronbach alfa za drugi zadatak iznosio
je ,900. Nakon razmatranja mogucih razloga za visok postotak rijeSenosti prvoga
zadatka u tom testu, zakljuceno je kako je, vrlo vjerojatno, u samom postupku te-
stiranja zanemarena kontrola ispitanika. Naime, za razliku od testa razumijevanja
teksta Citanjem, koji ima dvije verzije, test razumijevanja teksta sluSanjem napra-
vljen je u samo jednoj verziji, pa su ispitanici, ako nisu bili dovoljno udaljeni jedni
od drugih, lako mogli suradivati u procesu rjesavanja testa. Drugi moguci razlog
odnosi se na samu populaciju ispitanika u pilot istrazivanju. S obzirom na rezulta-
te pilotiranja istoga testa za njemacki jezik koje se odrzalo u Osijeku, pretpostavi-
lo se da bi ispitanici iz drugih dijelova Hrvatske taj test rijesili s drukc¢ijim rezul-
tatom. Iz tih se razloga u projektu odlucilo ne mijenjati test razumijevanja teksta
sluSanjem za engleski jezik na razini A2, nego ga u daljnjim istrazivanjima upo-
rabiti u izvornom obliku.

Instrument za mjerenje afektivnih karakteristika uc¢enika

Instrument za mjerenje afektivnih karakteristika ispitanika takoder je kon-
struiran i validiran u Madarskoj, a za potrebe nasega projekta preveden je na
hrvatski jezik. Sastojao se od triju dijelova. Prvi je bio strukturnoga formata i
ukljuc¢ivao je upitnik od 14 iskaza. Svoj stav prema propozicijskom sadrzaju tih
recenica ispitanici su iznosili zaokruzivanjem odgovarajucega broja na ljestvici
od 1 do 5 (1= neistinito, uopce nije tako; 2=uglavnom neistinito, ¢esto nije tako;
3=nisam siguran, ne mogu se odluciti; 4=uglavnom istinito, Cesto je tako; S=isti-
nito, uvijek je tako). U drugome dijelu ispitanici su trebali procijeniti razinu vla-
stitoga opéeg znanja stranoga jezika i iznijeti miSljenje o tome s kojom bi razinom
znanja bili zadovoljni oni, a s kojom njihovi roditelji. U posljednjemu dijelu nala-
zila su se dva pitanja na koja se od ispitanika trazio opSirniji odgovor u vezi s do-
brim i lo§im stranama nastave engleskoga/njemackoga jezika.

Kao i testovi komunikacijske kompetencije, i instrument za mjerenje afek-
tivnih karakteristika ispitanika testiran je u pilot istrazivanju, i to na uzorku od 120
osnovnoskolskih i srednjoskolskih uc¢enika. Alfa koeficijent unutarnje konzisten-
cije ljestvice pitanja iz drugoga dijela upitnika iznosio je ,86.
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POSTUPAK

Testiranje se provodilo za vrijeme nastave stranoga jezika, i to u tri na-
vrata. Na jednom su se satu rjeSavali testovi sluSanja i pisanja, na drugom testo-
vi Citanja 1 upitnik o afektivnim karakteristikama ispitanika, a u tre¢em navratu
provodeno je individualno testiranje govorenja s po Sest nasumce odabranih ispi-
tanika iz svakoga odjela. U ovom zadnjem slucaju ucenikov je govor sniman na
audiokasete.

Testiranju je prethodila viSekratna obuka ispitivaca.

Ocjenjivanje testova provodilo se na dva nacina. Testovi Citanja i slusanja
ocjenjivali su se prema listi to¢nih rjesenja. Testovi govorenja i pisanja, medutim,
podvrgnuti su kvalitativnoj analizi, a u postupku ocjenjivanja pomocu analitickih
ljestvica za ocjenjivanje ti su se rezultati pretvarali u kvantitativne podatke. Za
taj slozen postupak prethodno je osposobljen veci broj ocjenjivaca. Formirane su
skupine ocjenjivaca za svaku razinu i svaki test pojedinacno buducdi da se obuka
za takvo ocjenjivanje treba provesti na konkretnome zadatku koji ¢e se ocjenji-
vati.

OBRADA PODATAKA

StatistiCka analiza rezultata provedena je pomocu programskoga paketa
SPSS for Windows 11.2, a tijekom obrade kori$teni su sljedeci statisticki postupci:
deskriptivna statistika, analiza pouzdanosti, t-test parova, korelacijska analiza, re-
gresijska analiza.*

REZULTATI I IMPLIKACIJE

Istrazivanja u sklopu projekta Engleski jezik u Hrvatskoj omoguéila su da
se dode novih spoznaja o statusu engleskoga jezika u Hrvatskoj. O tim nalazima
i spoznajama govore ostali prilozi u ovome broju ¢asopisa pa na ovome mjestu
nec¢emo ulaziti u njih. Ovdje ¢emo se osvrnuti na aspekte rada u istrazivackim
projektima koji se neSto rjede spominju u znanstveno-stru¢noj literaturi. Nas je
projekt, naime, proizveo rezultate na tri dodatne, takoder iznimno vazne, razi-
ne. Na prvoj je razini razvijanje medunarodne znanstvenoistrazivacke suradnje:
koriStenje instrumenata madarskih znanstvenika omogucéilo nam je da osigura-
mo temelje za komparativne analize statusa engleskog jezika u dva europska
konteksta. Parafraziraju¢i Roberta Gardnera (1985, str. 5), mozemo jo§ jednom
istaknuti kako samo ponavljanje istrazivanja moze rezultirati razumijevanjem
slozenosti nekog fenomena. Na drugoj je razini formiranje interdisciplinarno-
ga tima istrazivaca: svaki od Clanova projektnoga tima pridonio je kvaliteti ra-
da na projektu na neki svoj, sasvim osobit nacin. Ista smo istrazivacka pitanja i

4 U statisti¢koj obradi podataka ¢lanovima projekta pomogao je mr. sc. Toni Babarovic.
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probleme, tako, mogli sagledavati iz perspektive lingvistike, primijenjene lingvi-
stike, glotodidaktike, usvajanja drugoga jezika. I na kraju, ali ne kao najmanje
vazno, kao vrijedan rezultat ovoga projekta Zelimo istaknuti izravnu primje-
nu novih spoznaja i iskustava u obrazovanju buduéih nastavnika engleskoga je-
zika. Tijekom rada na projektu do te je primjene doslo sasvim neplanirano. Kako
su financijska sredstva i veli¢ina projektnoga tima bili nesrazmjerno mali u od-
nosu na istrazivacke potrebe, u jednom smo trenutku moguce rjeSenje vidjeli u
uklju¢ivanju dodiplomskih studenata anglistike. To se pokazalo kao izvrstan po-
tez jer se na taj nac¢in omogucilo ve¢em broju iznimno zainteresiranih studenata
da se ukljuce u znanstvenoistrazivacki rad ve¢ tijekom studija. Svojim entuzijaz-
mom i interesom te smislom i sposobnos¢u za provodenje dijela naseg projektnog
istrazivanja ovi su studenti stekli vrlo vrijedne pocetne istrazivaCke kompetencije
koje su danas potrebne svakom buduéem stru¢njaku u podrucju glotodidaktike.

Nadamo se da ¢e uz nove znanstvene spoznaje kojima je rezultirao projekt
Engleski jezik u Hrvatskoj 1 ovi rezultati pridonijeti daljnjem razumijevanju
podrucja ucenja i poucavanja stranoga jezika.

LITERATURA: vidi popis literature u inacici ¢lanka na engleskom jeziku.
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